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Guatemala 13 de abril de 2020

Licenciado

Leizer Kachler

Decano-Facultad de Ciencias de la Comunicacién
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Solicito la aprobacién del tema de proyecto de Graduacién titulado: PRODUCCION
DE MATERIAL AUDIOVISUAL PARA PROMOVER A TRAVES DE LAS
REDES SOCIALES FACEBOOK E INSTAGRAM, LOS PRODUCTOS
TEXTILES Y SERVICIOS DE FABRICACION, DISTRIBUCION Y
COMERCIALIZACION DE SASTRERIA Y CONFECCION DE LA EMPRESA
SAETA, S.A. GUATEMALA, GUATEMALA 2021, Asi mismo solicito que la Ms.C.
Lourdes Donis sea quién me asesore en la elaboracién del mismo.

Atentamente,

Sharon Marilyn Jeannette De Ledn Archila
17011901

o

Ms.C. Lourdes Donis
Asesora
Colegiado 26246
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Guatemala 18 de mayo de 2020

Seilorita:
Sharon Marilyn Jeannette De Leén Archila
Presente

Estimada Sefiorita De Le6n:

De acuerdo al proceso de titulacién profesional de esta Facultad, se aprueba el proyecto
titulado: PRODUCCION DE MATERIAL AUDIOVISUAL PARA PROMOVER A
TRAVES DE LAS REDES SOCIALES FACEBOOK E INSTAGRAM, LOS
PRODUCTOS TEXTILES Y SERVICIOS DE FABRICACION, DISTRIBUCION
Y COMERCIALIZACION DE SASTRERIA Y CONFECCION DE LA
EMPRESA SAETA, S.A. GUATEMALA, GUATEMALA 2021. Asi mismo, se
aprueba a la Ms.C. Lourdes Donis, como asesora de su proyecto.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

st
Lic. Léizer Kachler

Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacién
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Guatemala, 11 de diciembre de 2020

Lic. Leizer Kachler

Decano

Facultad de Ciencias de la Comunicacion
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Por medio de la presente, informo a usted que el proyecto de graduacion titulado:
PRODI}CCION DE MATERIAL AUDIOVISUAL PARA PROMOVER A
TRAVES DE LAS REDES SOCIALES FACEBOOK E INSTAGRAM, LOS
PRODUCTOS TEXTILES Y SERVICIOS DE FABRICACION, DISTRIBUCION
Y COMERCIALIZACION DE SASTRERIA Y CONFECCION DE LA
EMPRESA SAETA, S.A. GUATEMALA, GUATEMALA 2021. Presentado por la
estudiante Sharon Marilyn Jeannette De Ledn Archila, con nimero de carné: 17011901,
estd concluido a mi entera satisfaccién, por lo que se extiende la presente aprobacién
para continuar asi el proceso de titulacion profesional.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

5.C. Lourdes Donis
Asesora
Colegiado 26246
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Guatemala, 09 de febrero de 2021

Seilorita
Sharon Marilyn Jeannette De Le6n Archila
Presente

Estimada Seifiorita De Leén:

Después de haber realizado su examen privado para optar al titulo de Licenciatura en
Comunicaciéon y Disefic de la FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION de la Universidad Galileo, me complace informarle que ha

APROBADO dicho examen, motivo por el cual me permito felicitarle.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic. Leizer Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacién




Ciudad de Guatemala, 03 de marzo de 2021.

Licenciado

Leizer Kachler
Decano FACOM
Universidad Galileo

Presente.

Seiior Decano:

Le informo que la tesis: “PRODUCCION DE MATERIAL AUDIOVISUAL PARA PROMOVER A TRAVES
DE LAS REDES SOCIALES FACEBOOK E INSTAGRAM, LOS PRODUCTOS TEXTILES Y SERVICIOS DE
FABRICACION, DISTRIBUCION Y COMERCIALIZACION DE SASTRERIA Y CONFECCION DE LA
EMPRESA SAETA, S.A. GUATEMALA, GUATEMALA. 2021”7, de la estudiante Sharon Marilyn
Jeannette De Leén Archila, ha sido objeto de revision gramatical y estilistica, por lo que puede
continuar con el trdmite de graduacién.

Atentamente.

Lic. Edgar Lizardo Porr¢s Velghtjuez
Asesor Linglistico

Universidad Galileo
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Guatemala, 19 de abril de 2021

Seiiorita:
Sharon Marilyn Jeannette De Leén Archila
Presente

Estimada Sefiorita De Le6n:

De acuerdo al dictamen rendido por la terna examinadora del proyecto de graduacion
titulado: PRODUCCION DE MATERIAL AUDIOVISUAL PARA PROMOVER A
TRAVES DE LAS REDES SOCIALES FACEBOOK E INSTAGRAM, LOS
PRODUCTOS TEXTILES Y SERVICIOS DE FABRICACION, DISTRIBUCION
Y COMERCIALIZACION DE SASTRERIA Y CONFECCION DE LA
EMPRESA SAETA, S.A. GUATEMALA, GUATEMALA 2021. Presentado por la
estudiante: Sharon Marilyn Jeannette De Leén Archila, ¢l Decano de la Facultad de
Ciencias de la Comunicacién autoriza la publicacion del Proyecto de Graduacion previo
a optar al titulo de Licenciada en Comunicacion y Disefio.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic. Leizer Kachler

Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacién
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Resumen
A través del acercamiento con la empresa SAETA, S.A., se identificd que no cuenta
con la produccion de un material audiovisual para promover a través de las redes sociales
Facebook e Instagram los productos textiles y servicios de fabricacion, distribucion y

comercializacion de sastreria y confeccion.

Por lo que se planted el objetivo de producir un material audiovisual para promover
a traves de las redes sociales Facebook e Instagram, los productos textiles y servicios de

fabricacion, distribucidn y comercializacion de sastreria y confeccion de laempresa SAETASA

El enfoque de la investigacion es mixto, porque se utilizé el método cuantitativo y
método cualitativo. El primero para cuantificar los resultados de la muestra, y el segundo

evalla el nivel de percepcion y utilidad del proyecto.

La herramienta de investigacion se aplico a un promedio de 30 personas entre grupo

objetivo, cliente, y expertos en comunicacion y disefio.

El principal hallazgo, entre otros, es que se elaboré la produccién un material
audiovisual para promover a través de las redes sociales Facebook e Instagram, los productos
textiles y servicios de fabricacion, distribucion y comercializacion de sastreria y confeccion
de laempresa SAETA, S.A. Se recomendd que ademas de publicar el contenido en la pagina
oficial de la empresa, se invierta en publicidad a través de Facebook ads, para tener mayor

alcance de usuarios, asimismo atraer a nuevos clientes.



Para efectos legales unicamente la autora, Sharon Marilyn Jeannette De Le6n Archila, es
responsable del contenido de este proyecto, debido que es una investigacion cientifica y

puede ser motivo de consulta por estudiantes y profesionales.
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Capitulo I: Introduccién

La empresa SAETA, S.A. fue fundada el 15 de marzo del 2016 por el sefior Oscar
Tavico, dedicada a la elaboracion de diversos productos textiles, entre los que se puede

mencionar de vestimenta personal, uniformes laborales, estudiantiles e impermeables.

Actualmente se encuentra ubicada en la 13 avenida “B” 9-55 zona 21, colonia Bello
Horizonte Apartamento 4, Guatemala, Guatemala. Sin embargo, carece de material
audiovisual que promueva a sus productos y servicios, por lo que pierde la oportunidad de

atraer clientes reales y potenciales.

Ante este problema, se elaborard un material audiovisual para promover a través de
las redes sociales Facebook e Instagram, todos los productos textiles y servicios de
fabricacion, distribucion y comercializacion de sastreria y confeccion de la empresa SAETA,

S.A

Al determinar los objetivos del proyecto, se elaborara un marco teérico que contenga
conceptos de comunicacién y disefio, ciencias, artes, teorias y tendencias actuales que guien

y respalden cientificamente la correcta elaboracion del mismo.

Para la obtencidn del concepto creativo que definira la idea del material audiovisual,
se utilizara el método de “Mapa mental”. Con ello, se procedera a bocetar, digitalizar y
elaborar una propuesta preliminar del proyecto que, se validara con el cliente, expertos en

comunicacion y disefio y grupo objetivo.

De acuerdo a los resultados de la validacion, se haran los cambios respectivos en el
material audiovisual, con el fin de cumplir con los objetivos planteados y promovera los

productos y servicios de la empresa SAETA, S.A, de forma estética y funcional.
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Capitulo I1: Problemética

SAETA, S.A. carece de material audiovisual para promover a través de las redes
sociales Facebook e Instagram, todos sus productos textiles y servicios de fabricacion,
distribucion y comercializacién de sastreria y confeccién a los usuarios, por lo que pierde la

oportunidad de atraer clientes reales y potenciales.

2.1 Contexto

La empresa fundada el 15 de marzo del 2016 por el sefior Oscar Tavico, se dedica a
la elaboracion de diversos productos textiles, tales como vestimenta personal, uniformes
laborales, estudiantiles e impermeables. Actualmente se encuentra ubicada en la 13 avenida
“B” 9-55 zona 21, colonia Bello Horizonte Apartamento 4, Guatemala, Guatemala.

Sin embargo, SAETA, S.A. no cuenta con un encargado de gestionar y promocionar
la marca en medios digitales, ni la elaboracion de materiales audiovisuales.

Por tanto, la falta de materiales de comunicacion visual y una estrategia que informe
eficaz y efectivamente a los clientes, determino la creacion de un material audiovisual que,
sera de beneficio para la organizacion, donde se podran atraer clientes reales y potenciales
para promover en ellos, sus productos textiles y servicios de fabricacion, distribucion y

comercializacién de sastreria y confeccion.

2.2 Requerimiento de Comunicacion y Disefio
SAETA, S.A. no cuenta con la produccion de un material audiovisual para promover
a través de las redes sociales Facebook e Instagram los productos textiles y servicios de

fabricacion, distribucion y comercializacion de sastreria y confeccion.



2.3 Justificacion

Para sustentar las razones por las que se considerd importante el problema y la
intervencion del disefiador — comunicador, se justifica la propuesta a partir de cuatro
variables: a) magnitud; b) trascendencia; c) vulnerabilidad; y d) factibilidad.

2.3.1. Magnitud.

Republica de Guatemala
14,901, 286 Millones de personas

Area Metropolitana
3,015, 081 Millones de personas

Empresas de la Industria Textil
488 Empresas de la industria textil en el
area Metropolitana, incluyendo SAETA, S.A.

Competencia directa de SAETA, S.A.
En zona 21, en la competencia directa se encuentra
Maquila "KP Textiles", Textiles Caniz y Uniformes ADL.

y ), Grupo Objetivo de SAETA, S.A.

Qj Hombres y mujeres entre 25 a 35 afios, con un nivel
socioecondomico C1, C2, C3. Empresarios, emprendedores y
administradores de industria y comercio que requieran uniformes,

productos textiles y articulos promocionales.

V

La empresa se encuentra en la Republica de Guatemala, una superficie de
108.889 kmz2, donde segun los resultados del censo realizado en el afio 2018, el
Instituto Nacional de Estadistica (INE, 2018), en Guatemala indica que, hay 14, 901,
286 millones de habitantes.

En ello habitan 3,015,081 personas en el area metropolitana y hay 488
empresas relacionadas a la industria textil, segin Paginas Amarillas, entre estas
SAETA, S.A,, cuentan con clientes reales y potenciales que interaccionan con las

redes sociales.



2.3.2. Vulnerabilidad. En caso SAETA, S.A. no optard por la elaboracion de la
produccion del material audiovisual de su marca, al ser este un video promocional de
sus productos textiles y servicios de sastreria y confeccion, perderia la oportunidad
de crecer en las redes sociales, a su vez de atraer clientes reales y potenciales, y no
podréan adquirir lo que se comercializa.

2.3.3. Trascendencia. Actualmente, mas del 50% de consumidores prefieren ver
videos acerca de sus marcas preferidas, que cualquier otro tipo de contenido.

Por lo que, la produccién audiovisual es ideal para promover los productos
textiles y servicios de fabricacion, distribucion y comercializacion de sastreria y
confeccion que ofrece SAETA, S.A. a través de las redes sociales Facebook e
Instagram, con el objetivo de atraer mayor clientela a la organizacion. Asimismo,
presentar y posicionar la empresa al grupo objetivo.

2.3.4. Factibilidad. La creacion de un material audiovisual es factible, debido que
cuenta con recursos humanos, organizacionales, econémicos y tecnoldgicos que
permitiran hacer posible y realizable el proyecto.

2.3.4.1 Recursos Humanos. Cada miembro de SAETA, S.A. cuenta con el capital
humano adecuado, con la capacidad, el conocimiento, la experienciay las habilidades
para el manejo, elaboracion y produccion de productos textiles y servicios que se
desarrollan dentro de la empresa.

2.3.4.2 Recursos Organizacionales. El gerente de la empresa, Oscar Tavico, autoriza
al personal para que esté en disposicion de brindar toda la informacion necesaria de
la organizacién para llevar a cabo este proyecto.

2.3.4.3 Recursos Economicos. SAETA, S.A. cuenta actualmente con los recursos

necesarios, que posibilita la realizacién de este proyecto.



2.3.4.4 Recursos Tecnoldgicos. Se cuenta con el equipo de grabacion profesional y
los softwares especializados (Adobe Premiere Pro, After Effects y Media Encoder)
para la edicion, manipulacion estratégica y renderizacion de la produccion

audiovisual del proyecto de graduacion.
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Capitulo I11: Objetivos del disefio
3.1 El objetivo general

Producir un material audiovisual para promover a través de las redes sociales
Facebook e Instagram, los productos textiles y servicios de fabricacion, distribucion y

comercializacion de sastreria y confeccion de la empresa SAETA, S.A.

Guatemala, Guatemala. 2021

3.2 Los objetivos especificos
3.2.1 Recopilar toda informacion indispensable acerca la ocupacion de la empresa
SAETA, S.A. y los productos textiles y servicios de fabricacion, distribucion y
comercializacién de sastreria y confeccidn, que ofrece a sus clientes reales y potenciales,

con el fin de incluirla estratégicamente en el material audiovisual.

3.2.2 Investigar términos, conceptos y tendencias de video y proceso de produccién
fundamentales, por medio de fuentes bibliograficas y sitios web que respalden

cientificamente la propuesta del material audiovisual que sera visto por su grupo objetivo.

3.2.3 Crear un guion técnico y storyboard para visualizar y planificar la colocacién de los
elementos, planos y movimientos de camara, durante la direccion del proyecto

audiovisual que se le propondra a la empresa SAETA, S.A.

3.2.4 Editar el material audiovisual a través de los softwares especializados como Adobe
Premiere, After Effects y Media Encoder, para atraer a los usuarios de las redes sociales

Facebook e Instagram.
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Capitulo IV: Marco de referencia

4.1 Informacion general del cliente
4.1 Nombre del cliente (empresa). SAETA, S.A.
4.2 Direccion. Avenida 13 B 9-55 zona 21, colonia Bello Horizonte, Apartamento 4,
Guatemala, Guatemala.
4.3 E-mail. ventas.saetagt@gmail.com
4.4 Telefono. (502) 24487271.
4.5 Contacto. Oscar Tavico, propietario de SAETA, S.A.
4.6 Celular. (502) 59432344.
4.7 Antecedentes.

La empresa fue fundada el 15 de marzo del 2016 por el sefior Oscar Tavico, que se
dedica a la elaboracion de diversos productos textiles, entre los que se puede mencionar los
servicios de sastreria y confeccidn de vestimenta. Actualmente se encuentra ubicada en la 13
avenida “B” 9-55 zona 21, colonia Bello Horizonte Apartamento 4, Guatemala, Guatemala.

Sin embargo, SAETA, S.A. no cuenta con un encargado de gestionar y promocionar
la marca en medios digitales, ni la elaboracion de materiales audiovisuales.

Por tanto, la falta de materiales de comunicacion visual y una estrategia que informe
eficaz y efectivamente a los clientes, determing la creacion de un material audiovisual que,
seria de beneficio para la organizacion, donde se podran atraer clientes reales y potenciales
para promover en ellos, sus productos textiles y servicios de fabricacion, distribucion y

comercializacién de sastreria y confeccion.



4.8 Oportunidad identificada. SAETA, S.A. actualmente se ha dado a conocer por
medio de referencias y resefias positivas de clientes reales, sin embargo, carece de
impacto visual y contenido en las redes sociales Facebook e Instagram, por lo que, se
detectd que no cuenta con un material audiovisual que promueva todos sus productos
textiles y servicios de fabricacion, distribucion y comercializacion de sastreria y
confeccidn, que le permita alcanzar a clientes reales y potenciales.

4.9 Misidn. Ser eficientes en consumo de recursos, calidad de confeccion, tiempo de
entrega y control de calidad mejorando nuestra competitividad.

4.10 Vision. Proveer productos textiles que satisfagan las necesidades y estandares de
nuestros clientes.

4.11 Delimitacion geografica. Zona 21 de Guatemala, Guatemala.

4.12 Grupo objetivo. Hombres y mujeres entre 25 a 35 afios, con un nivel
socioeconomico C1, C2 y C3. Empresarios, emprendedores y administradores de
industria 'y comercio que requieran uniformes, productos textiles y articulos
promocionales.

4.13 Principal beneficio a grupo objetivo. Productos con altos estandares de calidad y
normas internaciones.

4.14 Competencia. En zona 21 de Guatemala, Guatemala, dentro de la competencia
directa se encuentra Maquila “KP Textiles”, Textiles Caniz y Uniformes ADL.

4.15 Posicionamiento. En el area local de SAETA, S.A., se ha dado a conocer la empresa
y ha alcanzado clientes reales y potenciales, debido a referencias y resefias positivas de
personas de la comunidad, gracias a la experiencia y satisfaccion que entrega en sus
productos textiles y servicios de fabricacion, distribucion y comercializacion de sastreria

y confeccion.



4.16 Factores de diferenciacion. Altos estandares de calidad, personalizacion vy
durabilidad en los productos textiles y servicios de fabricacion, distribucion vy
comercializacion de sastreria y confeccion.
4.17 Objetivo de mercadeo. Captar y fidelizar clientes, por medio de su satisfaccion,
experiencia y superacion de expectativas, a través del consumo de los productos textiles
y servicios de fabricacion, distribucidon y comercializacion de sastreria y confeccion
personalizados con altos estandares de calidad y durabilidad de SAETA, S.A.
4.18 Objetivo de comunicacion. Promover las cualidades, beneficios y experiencia que
ofrece los productos textiles y servicios de fabricacion, distribucion y comercializacion
de sastreria y confeccién de la empresa, por medio de la publicidad de boca en boca,
buenas referencias y resefias de clientes actuales.

A su vez, pretende alcanzar clientes reales y potenciales, a traves de la creacion de
contenidos en las redes sociales Facebook e Instagram.
4.19 Mensajes clave a comunicar. Calidad, personalizacion y durabilidad.
4.20 Estrategia de comunicacion. Por medio de la creacion de contenidos en las
plataformas Facebook e Instagram, SAETA, S.A. pretende promover las cualidades,
beneficios y experiencia que ofrece los productos textiles y servicios de fabricacion,
distribucion y comercializacion de sastreria y confeccion.
4.21 Reto del disefio y trascendencia. A través del reto de disefio, no sélo se pretende
elaborar la produccion del material audiovisual, sino la conceptualizacion, direccion de
arte, fotografia y estética visual de este, que permita una comprension asertiva y la
transmision de una imagen de calidad, con el fin de captar la atencion e interés de los

usuarios de las redes sociales Facebook e Instagram.
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4.22 Materiales a realizar. Produccion de material audiovisual para promover a traves
de las redes sociales Facebook e Instagram, los productos textiles y servicios de
fabricacion, distribucion y comercializacién de sastreria y confeccion de la empresa
SAETA, S.A.

4.23 Presupuesto. Indefinido.

4.24 Isologo de SAETA, S.A.

SAAY>

Tipografia Microsoft JhengHei Ul
. RGD 50,174,218 ABCDEFGH|IKLMN,
CMYK 908,3.05,1781,0 K OPQRSTUVWXYZ \
Fzaeda ab,cdefghijklmniop, _—HQ AT A »
RGB  235,147,38 1St UV, WX,Y,Z. I/ \be= | 7 \/
CMYK 0, 56.4, 90.76, 0 0,1,2,3/4,56,7,89.

#eb9326 *_ 4.0 $%&/() :?éa;:’.un

Isologo de SAETA, S.A. (2020).

El isologo de SAETA, S.A. esta realizado con una tipografia san serif, basado en el
nombre comercial de la empresa, con la union de una flecha en direccion derecha para
representar y generar una mayor connotacion del significado de su nombre. Los colores
institucionales son el celeste, que evoca sentimientos de calma o serenidad, confianza,

estabilidad y fiabilidad, y el anaranjado transmite alegria, diversién, entusiasmo y exaltacion.



4.25 Organigrama de SAETA, S.A.
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Organigrama de SAETA, S.A. (2020).

4.26 Andlisis FODA.

Fortalezas

Materia prima de calidad.
Importacion con estandares de
calidad y normas internaciones.
Variedad y durabilidad de
productos textiles.

Debilidades

No contar con parte de maquinaria
indispensable.

Necesidad de subcontratar a falta de
capacidad 'y experiencia en
elaboracion de productos.

No cuenta con presencia de la marca
en redes sociales.

| Oportunidades

Sectores econémicos con alta demanda de
productos  textiles como  uniformes,
identificativos institucionales entre otros,
que requieran materiales de alta calidad.
Adquirir mayor maquinaria y equipo
indispensable.

Posicionarse en el mercado del area textil en
la delimitacion geografica donde se
encuentra.

Amenazas

Precios de materia prima sujetos a inflacion
y cambio monetario por dolar.

Amplia competencia que genera precios
bajos en el mercado.

Clientes no dispuestos a pagar por
productos de estandares de calidad.
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Capitulo V: Definicion del grupo objetivo

El grupo objetivo a quien va dirigido la produccién del material audiovisual de la
empresa SAETA, S.A., son hombres y mujeres entre 25 a 35 afios, del &rea metropolitana de
Guatemala, con un nivel socioeconémico C1l, C2 y C3. Que desempefian cargos de
empresarios, emprendedores y administradores de industria y comercio que requieran

uniformes, productos textiles y articulos institucionales.

5.1 Perfil geogréfico

La ubicacion geografica del grupo objetivo se encuentra en region metropolitana de
Guatemala, con una extension territorial de 2.253 km2 y 3,015,081 habitantes segln los
resultados del Censo 2018 por el Instituto Nacional de Estadistica en Guatemala (INE, 2018),

con una densidad de 1,681 de la poblacidn, y un clima mayoritariamente templado o célido.

5.2 Perfil demogréfico

Perfil demografico del grupo objetivo

Género ‘ ‘ Hombres y mujeres. ‘ Rentadas o financiadas de tres a una
Propiedades recamara, dos bafios y garaje con espacio
Edad Entre 25 a 35 afos. para dos vehiculos.
Nivel C1. C2y C3. con ingresos Bienes Teléfono fijo, celulares, televisores con
Socicecondmico devengados de Q 25,600.00 a Q 11,900.00 de comodidad cable, Internet y electrodomésticos basicos

Ejecutivos de nivel medio, empresarios, Sus hijos menores suelen realizar sus

Desempefio emprendedores, comerciantes, vendedores| | L, estudios en colegios privados. Los mayores
y dependientes. ucacion hijos en universidades privadas o estatales, con

la oportunidad de educarse en el extranjero,
por medio de una beca.

Educacién Universitario superior y de licenciatura.

Vehiculos Compactos entre 3 a 10 ahos.

Ver Anexo Ay B: Tabla de niveles socioecondmicos Multivex 2015.

5.3 Perfil Psicogréfico
El perfil psicografico del grupo enfocado de SAETA, S.A., tiende a divertirse en el

cine, parques locales y tematicos, centros comerciales, restaurantes, bares o en el estadio.
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Normalmente, mantienen habitos de lectura, suelen escuchar musica, ver series o
peliculas en plataformas de streaming, como Netflix, HBO o Amazon Prime video. Les
agrada tener presencia activa en las redes sociales.

A este grupo se le caracteriza por tener una personalidad extrovertida, ambiciosa,
racional, exigente, dominante, analitica, abierta y segura de si misma, suelen estar informados
de sucesos actuales, prefiere ver contenido en formatos de video, fotografias o infografias en
redes sociales, a su vez, muestra interés por articulos de noticiosos e informes o
investigaciones.

5.4 Perfil conductual

El grupo objetivo adquiere los productos textiles y servicios de fabricacion,
distribucion y comercializacion de sastreria y confeccion de la empresa SAETA, S.A.,
solamente si le es necesario, debido que se catalogan como compradores racionales, por lo
que, piensan en todos los factores antes de generar un consumo, especialmente en la calidad,
las ventajas del producto o servicio que desean adquirir.

Generalmente, este tipo de personas evallan la necesidad de compra o si prefiere
posponerla, por lo que este grupo solamente realiza actos de consumo pensados y
organizados. Constantemente, su forma de pago suele ser por medio de tarjetas de crédito,
débito o bien, a través de cheques.

Por lo tanto, su expectativa de calidad ante cualquier producto o servicio de SAETA,
S.A., es sumamente alto, debido que muchos de ellos, compran en representacion de una
empresa 0 de su propio negocio, donde velardn por cuidar la imagen y marca de la

organizacion, con productos de maxima calidad, imagen y durabilidad.
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Capitulo VI: Marco teérico

6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio
6.1.1 Productos textiles. Son aquellos que estdn compuestos por un minimo de 80% de
fibras textiles, pueden encontrarse en bruto, semielaborados, elaborados, semifacturados,
facturados, semiconfeccionados o confeccionados, donde atravesaran proceso de mezcla.
(Consumo Responde, 2020)
6.1.2 Fabricacion. Se entiende por elaborar o producir objetos en serie, usualmente por
medio de aparatos mecanicos. (Real Academia Espafiola, 2020)
6.1.3 Distribucion. Es el conjunto de actividades que permite entregar los productos de
una organizacion a puntos estratégicos de venta o plazas donde seran ofrecidos o se
pondran a la venta y disposicion del pablico y consumidores. (Kamiya, 2019)
6.1.4 Comercializacion. Es la accion de vender un producto o servicio, dandole las
condiciones comerciales necesarias para su proceso y proporcionandole las vias de
distribucion correctas que permitan su entrega al publico final. (Caurin, 2018)
6.1.5 Sastreria. Se entiende por el oficio y ocupacién de sastre en un taller, local, tienda
0 establecimiento, donde confecciona y arregla trajes y vestimenta, mayormente del
género masculino. (Definiciona, 2020)
6.1.6 Confeccion. Es aquella hechura de prendas de vestir o vestuario que se venden
hecho, generalmente se fabrica en serie, a diferencia de los que se encargan a medida.

(Real Academia Espafiola, 2020)
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6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y el disefo.
6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion.
6.2.1.1 Comunicacion. Se define como el proceso de intercambio de informacion, donde
se establece un tipo de relacion social con los individuos que interactia. De este modo,
se trata de una accion dinamica y sistematica, con el objetivo de que las personas
comprendan y compartan opiniones o posturas segun el caso.

Por lo tanto, la comunicacién es un intercambio de ideas a través de un mensaje
elaborado con signos, desarrollados en un contexto y enviados por medio de un canal,
entre un emisor y receptor, con la finalidad de obtener retroalimentacion. En este,
participan dos 0 mas personas, con la capacidad de enviar, decodificar e interpretar los
cddigos intercambiados. (Morales, 2020)
6.2.1.2 Comunicacion audiovisual. Se entiende como la transmision de ideas y mensajes
en formatos audiovisuales, como aquellos que incluyen imagenes y audio, por medios
tecnoldgicos. Estos se componen con iméagenes figurativas, esquematicas o abstractas.
Asimismo, incluyen elementos sonoros, como el ruido, la musica, el silencio y el sonido.

Esta, involucra sensorialmente al receptor a través de sentidos visuales y auditivos.
Durante su elaboracion, se acuerdan y reconocen normas y simbolos previos entre el
emisor, quién normalmente es una productora, y el receptor, que se denominaria la
audiencia, telespectadores u oyentes.

Este tipo de comunicacion, maneja su propio lenguaje y codigos, que varian segun el
objetivo general del producto audiovisual o multimedia. Estos productos, pueden ser de
caracter noticioso, publicitario o artistico. A su vez, se sustentan de creatividad y deben

tener la capacidad de informar, entretener, educar, captar audiencias y construir publicos.
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La comunicacion audiovisual debe transmitir contenido claro y riguroso. Ademas,
debe ser apto para pautarse en distintas plataformas y formatos. Por lo que, cada vez los
productos se elaboran para medios offline y online, donde permiten la interaccion de
audiencias. (Centro Universitario de Comunicacion, 2020)
6.2.1.3 Comunicacion corporativa. Son las acciones por donde una organizacion
comunica a distintas audiencias, estas pueden ser clientes, proveedores, accionistas, el
publico general u otras empresas publicas y privadas. Tiene la finalidad de mejorar la
reputacion de la compafiia, al mostrar sus beneficios y ventajas competitivas, basadas en
la comunicacion acorde a las necesidades de cada actividad.

Es aquella que, contribuye al 6ptimo funcionamiento de la empresa, debido que
adquiere un rol protagénico en la organizacion, donde permite que la comunicacion sea
mas accesible con los consumidores. Ademas, brinda coherencia a la identidad
corporativa y gestiona correctamente la informacion interna y externa.

Por medio de ella, se logra mediar con los medios de comunicacion, manejar las
relaciones publicas, a traves de publicitar seleccionados productos o servicios, donde se
gestiona la opinidn publica y la imagen de la empresa, por medio de diferentes canales,
como las redes sociales. Asimismo, permite una correcta comunicacion interna con el
personal de la organizacion y cuida su reputacion. (ESERP, 2020)
6.2.1.4 Identidad corporativa. Es aquella que, se compone por los detalles intangibles y
tangibles que definen la personalidad de una empresa, en ella se encuentra la filosofia,
mision visién, valores, tono y estilo de comunicacién propio de la organizacion, como
también sus productos y servicios. Estos deben desarrollarse por medio de un mismo hilo

conductor, que consolide y facilite la experiencia de una marca Unica.
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La identidad corporativa conlleva el nombre de la empresa, y se desarrolla por medio
del conjunto de elementos visuales y verbales. En los elementos visuales se encuentra la
identidad visual corporativa, que incluye todos los elementos de forma grafica que
identifican a la marca. (Nufio, 2017)
6.2.1.5 Imagen corporativa. Es la esencia visual de una marca, por medio de un trabajo
especifico y concreto de disefio, que normaliza una serie de recursos graficos, con la
finalidad de reflejar, expresar y transmitir los valores de la compafiia.

De modo que, la imagen corporativa define fielmente los valores y filosofia de la
empresa, a través de una imagen. Esta pudo transmitirse en la mente del consumidor,
como una idea o concepcion que se concreta de la compafiia, por medio de algin anuncio
publicitario, logo, eslogan o musica. Por lo tanto, la concepcion psicologica de la marca
se basa en la opinion positiva y negativa que forman los consumidores. (Nufio, 2017)
6.2.1.6 Redes Sociales. Estas se definen como un conjunto de vinculos de personas que
ser relacionan entre si, por temas comerciales, de amistad, trabajo, entretenimiento o
parentesco. Estas personas se encuentran por medio de un entorno virtual, que se han
convertido en sitios web, conformados por comunidades de individuos con similitudes y
cosas en comun,

Actualmente, las redes sociales le otorgan protagonismo a los usuarios y comunidades
por los que se conforman, donde se facilita su comunicacién e intercambio de
informacion, fotos, video y otros formatos. A su vez, ha ampliado su red, al permitir
conocer personas nuevas. Por lo tanto, la red tiene como finalidad conectar a los usuarios
dentro de un contexto virtual, para construir nuevas conexiones sociales 0 mantener las

existentes. (Obeso, 2020)
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6.2.1.7 Harold Dwight Lasswell. Fue considerado pionero de la ciencia politica y de las
teorias de la comunicacion. Ademas de ser sociologo estadounidense, también trabajo
como profesor en la Universidad de Yale y director de la division experimental para el
estudio de la comunicacion en tiempos de guerra. Se dedicé a investigar los efectos de la
propaganda, donde principalmente analizé las élites politicas de distintas partes del
mundo, que le permiti6 orientar a los gobiernos para combatir las crisis de la época.

Al estudiar temas relacionados con la comunicacién y politica, se convirtié en el autor
de una forma apropiada para describir un acto de comunicacion, al responder a las
siguientes preguntas “;Quién dice qué, a quién, por qué canal y con qué efecto?”, uno de
los esquemas principales en los analisis de contenido para la sociologia de la
comunicacion. Por lo tanto, es considerado uno de los padres fundadores de la Mass
Communication Research junto a Paul Lazarsfeld, Kurt Lewin y Carl Hovland.
(Comunicdlogos, 2020)

6.2.2 Conceptos fundamentales relacionados con el disefio.

6.2.2.1 Disefio. Es la actividad de proyectar y encontrar formas para la resolucion de
problemas, por medio de solucionas practicas. La estrategia, la plastica y las
comunicaciones son ramas del conocimiento que se aplican en él.

Por lo tanto, se entiende como disefio el proceso o ciencia que, tiene como funcion
solucionar algun problema de cualquier caracter. También se le amerita el plantear un
proyecto y hacer la planificacion correspondiente. (Ferreira, 2017)
6.2.2.2 Disefio Grafico. Es la profesion dedicada a crear disefios a base de la creatividad,
para comunicar mensajes o ideas de una manera Unica, con la finalidad de captar y atraer
a un determinado publico objetivo. Estos mensajes visuales son elaborados por medio del

arte, ideas, colores, objetivos dirigidos a un mercado meta.
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Algunas habilidades desarrolladas en esta rama, son la elaboracién de ideas creativas
y originales, la comprension de colores, formas, tipografias y su debida estructura y
composicion, el dibujo basado en diferentes técnicas, asi como, el desarrollo critico y
detallista de cada trabajo. A su vez, permite la transformacion de conocimientos gréaficos,
editoriales, publicitarios y audiovisuales en disefios creativos funcionales.

Usualmente, para su realizacion se utilizan distintos programas y softwares
especializados en disefio digital para diagramar, montar, editar, ilustrar, producir y retocar
elementos gréaficos, visuales, fotografias y videos. (Miralles, 2020)
6.2.2.3 Disefio Textil. Es la creacion de disefios estampados, tejidos y géneros de punto,
alfombras y revestimientos de paredes. Ademas, se basa en las Gltimas tendencias de la
moda, donde los disefiadores textiles requieren capacidad y conocimiento especializado
sobre el comportamiento y uso de los distintos tipos de tejidos.

Para su elaboracion se necesita comprension de los procesos de produccion y
limitaciones, como el desarrollo de habilidades artisticas y creativas, conocimientos de
texturas, patrones, tintes, hilos, colores, formas y softwares de disefio. Asimismo,
implementar técnicas de investigacion, comunicacion, presentacion y negociacion,
resolucion de problemas y trabajar mediante plazos y presupuestos, basados en la
organizacion y administracion. (Educaweb, 2020)
6.2.2.4 Disefio Publicitario. Es una rama del disefio grafico que, funciona como
herramienta de maxima creatividad entre el disefio y la publicidad. Esta se encarga de
generar contenido visual, con la finalidad de insertar en sus disefios y artes, graficos,
signos y simbolos para la transmision de mensajes, ideas, emociones 0 sensaciones

especificas.
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A su vez, permite la comunicacion y conexién con la audiencia, asi como generar su
empatia, deseo de compra u otros propésitos y objetivos de la marca. Por lo tanto, el
disefio publicitario es el medio y fin de la comunicacion visual de una marca, donde
permite la mejora de la comunicacion empresarial, por medio de la fidelizacion de los
empleados y mejorar el sentido de pertenencia, a través de una campafia interna para
relacionarse con otras areas de la empresa. (Einatec, 2020)
6.2.2.5 Disefio Multimedia. Es una especialidad del disefio gréafico, donde el internet ha
influenciado fuertemente en su evolucion, por medio de los videojuegos y otros medios
digitales que requieren del disefio como medio de expresion e imagen. Para su
elaboracion, es necesario tener capacidad de crear animaciones 2D y 3D, efectos
especiales, medios interactivos para cine, sitios web, publicitarios, videos, medios
interactivos, audio, tecnologias moviles y comerciales.

Durante su desarrollo, se utiliza el audio e imagen en movimiento, con softwares
especializados de disefio y edicion, para el envio del mensaje. Esto permite captar la
mayor atencion del publico objetivo. (Universidad UNIACC, 2020)
6.2.2.6 Richard Buckminster Fuller. Fue un arquitecto, visionario, inventor y disefiador
de Estados Unidos. Ademas, fue profesor en la Universidad del Sur de Illinois Carbondale
y un prolifico escritor, quién decia que, “Para mi la palabra “disefio” puede significar
tanto un concepto metafisico sin autoridad como una norma fisica. Me inclino a distinguir
entre disefio en cuanto a experiencia subjetiva (es decir, aquella que afecta y me produce
reacciones involuntarias, a veces inconscientes) y el disefio que emprendo objetivamente
en respuesta a determinados estimulos.

(Todo) Cuanto (se) quiera emprender de modo consciente es disefio objetivo. Cuando

decimos que existe disefio damos a entender que una inteligencia ha ordenado los sucesos
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segun unas interrelaciones conceptuales y discretas. Lo contrario de disefio es el caos. El
disefio o es inteligente o es inteligible”. (Fuller, 1977)

6.3 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias
6.3.1 Ciencias auxiliares.
6.3.1.1 Semiologia. Segun Ferdinand de Saussure, la semiologia es una ciencia que se
encarga del estudio de los signos en la sociedad o en la vida social. Esta se relaciona con
la psicologia social, donde se utilizan codigos en la comunicacién y lenguaje.

Por lo tanto, esta se encarga de estudiar y analizar los signos, tanto linguisticos
(relacionados con la semantica y la escritura), como semi6ticos (signos humanos y de la
naturaleza). (Definicion.de, 2020)
6.3.1.2 Semiologia de la imagen. Es la representacion grafica por medio de una figura,
imagen o idea que substituye a la realidad, que esta compuesta por un conjunto de signos
distribuidos en un espacio plano, esta puede ser dada por los sentidos 0 memoria.

En ella se estudian los mensajes de forma visual, como los iconos, por donde se
analiza e interpreta todos los elementos y conceptos que se requieren transmitir, por
medio de un significado y un significante.

El significado es denotativo y objetivo, puede representar una palabra o simbolo como
concepto. Sin embargo, el significante es caracterizado por ser connotativo y subjetivo,
que se percibe por los sentidos en la comunicacion. (Aguirre, 2020)
6.3.1.3 Semiologia del discurso. Es la encargada de estudiar y analizar los signos del
proceso de comunicacion de los medios masivos de comunicacién, donde se comunican
para integrarse a la cultura de la sociedad y producen diversos tipos de discursos, como

publicitarios politicos y periodisticos, que finalmente, han producido el discurso social,
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formado por cada uno de ellos, con la finalidad de expresar pensamientos e ideas con las
que el pablico se identifique. (Definicion.de, 2020)

6.3.1.4 Sociologia. Es conocida como la ciencia que estudia la sociedad y la vida humana,
relacionandose en grupos. En ella se compone el analisis de los encuentros entre
individuos e investigacion de procesos sociales globales. Sus principales unidades de
analisis se constituyen por la sociedad y sus individuos, donde requiere observar, analizar
e interpretar estructuras y relaciones en un contexto histérico determinado de cada
sociedad, con la finalidad de realizar diagndsticos que permitan intervenir y mejorar
politicas publicas y sociales en un gobierno o institucidn estatal o privada. (Crespo, 2012)
6.3.1.5 Psicologia. Se define como una ciencia social y disciplina dedicada a analizar y
comprender la conducta humana, asi como los procesos mentales de los individuos y
grupos durante un tiempo y situacion estipulada. Tiene como objetivo estudiar los
procesos de percepcidn, motivacion, atencion, aprendizaje, personalidad, inteligencia,
amor, la conciencia y ausencia de la misma. Ademas, se interesa por el funcionamiento
bioquimico del cerebro y las relaciones interpersonales del individuo. (Raffino,
Concepto.de, 2020)

6.3.1.6 Psicologia de la comunicacion. Es una rama de la psicologia y a su vez, una
conducta cientifica independiente, encargada al estudio del proceso de comunicacién, por
medio de mecanismos biopsicosociales, inconscientes y conscientes. Esta, tiene como fin
analizar el valor mutuo de un medio social y los individuos que lo conforman. (Definicion
XYZ, 2020)

6.3.1.7 Psicologia del color. Es el estudio de los efectos emocionales en los individuos,

provocados por los colores. Estos son percibidos por el sistema sensorial de cada persona,
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por lo que, es distinto y subjetivo para cada uno de ellos. Sin embargo, existen codigos
culturales que provocan mayormente un simbolismo y significado del color.

Los colores en la psicologia representan cualidades y caracteristicas de impacto
cultural o sensorial, en éstos puede influenciar su tonalidad o gama cromatica, por lo que,
su percepcion y densidad en los efectos provocados por el ser humano, esta fuertemente
relacionado con las emociones. (Atz, 2020)
6.3.1.8 Psicologia de la imagen. Se conoce como una corriente psicoldgica, que
desarrolla aportes y estudios sobre psicologia tedrica descriptiva de la conciencia y del
comportamiento, por medio de técnicas exploratorias de trabajo sobre uno mismo. Es
decir, esta explica el concepto de la representacion y funcién del espacio y la imagen en
él. (Instituto para el Desarrollo de la Psicologia de la Imagen, 2020)
6.3.1.9 Psicologia del consumidor. Se dedica a estudiar el comportamiento y estructura
mental de cada consumidor, con el proposito de conocer sus actitudes, motivaciones,
creencias y valores, para la mejora en la toma de decisiones.

Esta se basa en principios psicoldgicos, que modelan el comportamiento del
consumidor o cliente, a través de la asociacion, aversion a la pérdida, la autoridad,
reciprocidad, el recuerdo y el sentido de pertenencia. (Nardi, 2020)
6.3.1.10 Andragogia. Es una disciplina encargada de la investigacion sobre el proceso
del aprendizaje en edades avanzadas, es decir, a las peculiaridades de su elaboracién en
la ensefianza en la edad adulta, madurez y senectud, debido que, estos individuos tienen
estilos de formacion caracteristicos.

Ademas de ser una rama de la pedagogia, donde se presenta una concepcion personal
y auto-dirigida del aprendizaje, asi como la influencia de la experiencia en el

procedimiento del conocimiento. (Camon, 2020)
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6.3.1.11 Etnologia. Es aquella ciencia social dedicada al estudio y comparacion de
diferentes pueblos de la Tierra y sus diversas culturas. Entre la cultura que estudia, se
encuentra la lengua, los objetos que se emplean, la modalidad de organizacién en la
relacion familiar, el tipo y modo de ropa utilizada, es decir, el conjunto de préacticas que
establecen la sociedad y su relacion con la naturaleza, estas son obtenidas por los seres
humanos y sociales. (Museo Valencia D'etnologia, 2020)
6.3.1.12 Tecnologia. Se establece como el conjunto de conocimientos implementados
con la finalidad de cumplir un objetivo establecido. Este da lugar a la solucion de los
problemas con los individuos o la satisfaccion de alguna de las necesidades. En ella, se
encuentran varios aspectos relacionados con la electronica, el arte o la medicina. Estas
pueden ser duras o blandas, donde aportan bienes tangibles e intangibles innovadores
segun una determinada evolucion. (Raffino, Concepto.de, 2020)
6.3.1.13 Cibernética. Es conocida por estudiar interdisciplinariamente los sistemas de
control de los seres vivos, en los que se encuentran los humanos y entres artificiales. Esta
se relaciona con la teoria del control y la teoria de sistemas. Su aplicacién abarca los
sistemas fisicos y sociales basados en el lenguaje, por lo que se centra en la comunicacién
y las funciones del control. (EcuRed, 2020)
6.3.2 Artes.
6.3.2.1 Fotografia. Es conocida como el arte de obtener imagenes fijas y duraderas, a
través de técnicas de proyeccion de luz, por medio de la reaccion de materiales quimicos
0 aparatos electronicos especializados, que poseen sensibilidad a ella.

Esta radica en la fotografia estenopeica, mas conocida como la cdmara oscura que,
gracias a su captura y reproduccion de imagenes, su técnica se ha incursionado en el cine

y otras tecnologias posteriores. (Uriarte, 2020)
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6.3.2.2 Tipografia. Se conoce como la variedad de estilos o tipos de letras de eleccion
durante la elaboracion de un disefio o la escritura de un texto. Estas transmiten
sensaciones y emociones al ejecutarlas, por lo que son indispensables en la influencia de
los mensajes. Por lo tanto, segun la intencién de lo que se quiera comunicar, se utilizara
determinada tipografia, en las que se encuentra la Serif, San Serif, Script o Caligrafica 'y
las Decorativas o creativas. (Divulgacion Dindmica, 2018)

6.3.2.3 Cinematografia. Es el arte y técnica de almacenar, transmitir y capturar imagenes
en movimiento, usualmente con un soporte auditivo. Para su elaboracion, se utiliza
aparatos tecnolégicos como una cadmara especializada de video o incluso celulares
inteligentes. Esta se relaciona con la fotografia, debido a la técnica creativa.

De esta deriva la television, que ha trascendido en el mundo contemporaneo y el
significado que le damos a la comunicacién, donde se ha grabado y reproducido por otros
individuos distantes y tiempo significativo. Por lo tanto, la cinematografia permite volver
a ver en video a personas o eventos ocurridos pasados o actuales del otro lado de la Tierra.

El montaje es parte fundamental de esta técnica, donde se ordenan arbitrariamente las
secuencias grabadas, con el fin de otorgarle l6gica, sentido y verosimil. Ademas, en las
producciones audiovisuales intervienen retos técnicos, l6gicos y creativos. (Raffino,
Concepto.de, 2019)
6.3.2.4 MUsica. Es considerada como el arte de proveer a los sonidos y silencios de una
determinada organizacion, donde resulta coherente, l6gica y agradable al oido. La
melodia, la armonia y el ritmo, son elementos indispensables durante el proceso de
elaboracion de la musica, con el fin de generar sensaciones en los oyentes, a través de la
combinacion de sonidos y silencios, que determinan variaciones de duracion, intensidad,

altura o timbre. (Definicion.de, 2008)
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6.3.2.5 Dibujo. Esta catalogado como arte visual, definida como la destreza de dibujar,
que se manifiesta por medio de una imagen en una superficie plana, en distintos sustratos,
donde para su elaboracién, se emplea materiales como lapices, pinceles o colores. A su
vez, se puede plasmar en un medio virtual, gracias a la imagen digital y herramientas
informaticas y softwares actuales. (INFOLIBROS, 2020)

6.3.3 Teorias.

6.3.3.1 Teoria del color. Es el conjunto de reglas durante la mezcla de colores, con el fin
de obtener un determinado efecto. Es necesario conocer los tipos de colores, como los
pigmento, conformados por el amarillo, el cian y el magenta, llamados CMYK, que
forman el negro. También se encuentran los colores luz, compuestos por el rojo, el verde
y el azul, conocidos como RGB, y debido a su combinacion, se genera el blanco.

Los colores se les atribuyen caracteristicas basicas como la matiz, luminosidad y
saturacion, estas propiedades deben tomarse en cuenta, como las paletas de color dentro
del circulo cromatico, compuesto por colores calidos y frios. Estos otorgan mayor
contraste y armonia estética. (Escuela de Arte Collado, 2020)

Esta teoria permite una mejor combinacion de colores, por medio del circulo
cromatico, donde existen distintas formulas como la monocromaética, anéloga,
complementarios, complementarios divididos, triada y tetraédrica. (GCFGlobal, 2020)
6.3.3.2 Teoria de la Gestalt. Esta teoria se encuentra dentro de la psicologia humanista,
que estudia las experiencias subjetivas de los individuos, donde es importante la
autorrealizacion, la busqueda de decisiones acertadas y el trabajo con la concepcién de

los seres humanos como personas libres y auténomas.
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A su vez, representa el proceso por donde se construye marcos de percepcion de la
realidad, es decir, que cada persona interpreta la realidad y toma decisiones sobre la
misma, basandose en formas o figuras mentales creadas inconscientes.

De modo que, se desarrollaron distintas leyes de Gestalt, donde principia la ley de la
buena forma, que percibe con mayor exactitud y rapidez, son aquellas formas mas
completas, pero, al mismo tiempo, mas simples o simétricas.

Otras leyes y principios son la figura fondo, la continuidad, proximidad, similitud,
cierre y complecion sobre las formas visuales. (Torres, 2020)
6.3.3.3 Mercadeo. Se le define como el proceso realizado para promover un producto,
servicio o actividad. Se origina desde que se engendra una idea planteada, y continta
durante la ejecucion de los planes y estrategias, asi como la visualizacion de los resultados
de productividad, que es el desarrollo del plan en el consumidor y mercado.

Este tiene el fin de fidelizar a los clientes por medio del uso y empleo de diversas
estrategias o herramientas. Para su elaboracion, se debe tomar en cuenta al consumidor,
investigar, seleccionar, proteger, explorar, realzar y liderar el mercado. (Enciclopedia
Econdmica, 2020)
6.3.3.4 Publicidad. Es el conjunto de estrategias con el fin de promover productos y
servicios a la sociedad, normalmente a un publico objetivo. Ademas, por medio de ella
se otorga reputacion a lo que ofrece. Para posicionarse en la mente del consumidor
correctamente, utiliza la comunicacion patrocinada. A esta, también se le conoce como
una formula de comunicacidn pagada por una organizacion, con la finalidad de anunciarse
en el mercado a través de diferentes medios, donde la publicidad puede ser offline o

digital, segun su objetivo promocional. (Cyberclick, 2020)
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6.3.4 Tendencias.

6.3.4.1 Video Marketing. Es una herramienta de marketing digital, a través del uso de
imagenes audiovisuales, transmitidas principalmente en internet, con el fin de cumplir
objetivos estratégicos de mercadeo.

Durante el marketing de contenidos, se implementa esta tendencia, al afadir y
compartir videos con propoésito en las redes sociales, debido que genera un impacto
positivo en las ventas. Estas deben obtener las reacciones del publico, contener contenido
emotivo, cumplir con los distintos formatos y algoritmos de cada red, utilizar un
storytelling e integrar a la marca. (Cardona, 2020)
6.3.4.2 Storytelling. Es conocido como el arte de adaptar, desarrollar y contar historias
por medio de elementos especificos, en circunstancias de inicio, nudo o medio y fin o
desenlace, con el objetivo de transmitir un mensaje creativo e inolvidable, que se conecte
emocionalmente con el espectador.

El Storytelling es una herramienta del marketing de contenidos que, desarrolla la
creatividad y transmite sensaciones positivas con el contenido. (Vieira, 2020)
6.3.4.3 Live Video. Es la emision de video en tiempo real, donde se transmiten estrategias
innovadoras para fidelizar, interactuar y captar usuarios en redes sociales. Ademas, se ha
convertido en tendencia clave para la creacion de contenidos de las marcas.

El Live Video es una herramienta para crear contenido de calidad y mostrar la
personalidad de la marca, donde se diferencia, aporta valor al usuario, otorga experiencias
Unicas, a través de material que puede tener propoésitos de entretenimiento, promocién o
educacional.

Se caracteriza por ser contenido audiovisual entretenido, que capta la atencion del

publico que, a su vez, es de facil consumo, permite la cercania al percibir la marca mas
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humana. Ademas, facilita conocer a la audiencia, presentar un producto o realizar
anuncios especiales, fortalecer la confianza e impulsar las ventas y crear comunidades
por un bajo costo. (Watchity, 2020)

6.3.4.4 Video 360°. Es una tendencia de video en la actualidad, que permite tener una
vista panoramica, que se puede modificar su foco mientras se reproduce. De modo que,
otorga una experiencia similar a la realidad virtual, por lo que se define como una
experiencia virtual inversiva, utilizada en las redes sociales principalmente. (Fernandez,

2020)
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Ver en Anexo E: Tabla tendencias de video 2020.



Capitulo Vi

Proceso de disefio y
propuesta preliminar




30

Capitulo VII: Proceso de disefio y propuesta preliminar

7.1 Aplicacion de la informacidn obtenida en el marco tedrico
En la produccion del material audiovisual, se tomaran en cuenta las ciencias, las artes,
teorias y tendencias recopiladas en el marco teérico, que se pondran en practica en la
propuesta del proyecto.
7.1.1 Comunicacion. Los elementos visuales, auditivos, movimientos de camara y
planos que se elaboraran en conjunto en el proyecto audiovisual, comunicaran un
mensaje estratégico dirigido al grupo objetivo que, promovera los productos textiles
y servicios de fabricacion, distribucion y comercializacion de sastreria y confeccion
de la empresa SAETA, S.A.
7.1.2 Disefio. A través del disefio, se utilizara el isologo de la empresa, tipografias,
simbolos, colores y gréaficos creativos en movimiento que, permitiran comunicar el
mensaje de forma estética, atractiva y funcional en la producciéon del material
audiovisual.
7.1.3 Semiologia de la imagen. En la produccion del proyecto audiovisual, es
determinante en la composicién de encuadres, planos, iluminacion y elementos
visuales, por medio de simbolos y signos que, posibilitard&n comunicar de forma no
verbal y atraer la atencién y enfoque del espectador.
7.1.4 Psicologia del color. Es relevante al definir una paleta de color correcta para la
produccion del material audiovisual, donde permita transmitir sensaciones Yy

emociones correctas y estratégicas al publico objetivo, segln su significado.
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7.1.5 Andragogia. Es de utilidad para reforzar y formular un mensaje a comunicar
de forma clara, atractiva y concisa que, permitira el aprendizaje y comprension de
adultos y personas mayores, con respecto al material audiovisual.

7.1.6 Cibernética. Es indispensable para la visualizacién de la produccion
audiovisual, al ingresar a distintas plataformas y redes sociales como Facebook e
Instagram, a través de medios y dispositivos digitales.

7.1.7 Tecnologia. Es determinante en la elaboracion del material audiovisual, donde
para ello, se requiere de un equipo de computacion marca Dell y Toshiba, cdmara
DSLR y estabilizador del mismo para la grabacién del video, a su vez, se utilizaran
softwares de edicion de Adobe, tales Premiere, After Effects y Audition.

7.1.8 Cinematografia. Es determinante al precisar la calidad y funcionalidad de las
tomas, planos, iluminacion, colores, movimientos de camara, composicion y todos
los elementos visuales de la produccion del material audiovisual.

7.1.9 Fotografia. El video se conforma por una secuencia de iméagenes, donde la
fotografia es indispensable para definir planos, angulos, composicién, profundidad de
campo y elementos visuales que estaran dentro del encuadre.

7.1.10 Mdusica. Conlleva un rol significativo en la produccion del proyecto
audiovisual, a traves de la generacion de un ritmo, marca de pausas y reforzamiento
de momentos y emociones plasmados en el video, donde posibilita cautivar e impactar
las sensaciones del grupo objetivo de forma eficaz.

7.1.11 Tipografia. Es un elemento del disefio grafico que permitird acrecentar e
intensificar la claridad y el atractivo del mensaje que sera desarrollado en el material
audiovisual. A su vez, por medio de la tipografia San Serif que, se relaciona con la

seguridad y la neutralidad, se transmitira modernidad, fuerza y dinamismo.
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7.1.12 Dibujo. Su aplicacion se llevara a cabo en la elaboracion del bocetaje creativo,
por medio de un storyboard que representara visualmente los aspectos técnicos del
guion técnico de la produccion del material audiovisual.

7.1.13 Teoria del color. Es necesaria para la correcta colorizacién del video, al tomar
en cuenta la paleta de color seleccionada. Asimismo, la manipulacion en
postproduccion de las propiedades y caracteristicas basicas como la matiz,
luminosidad y saturacion de las tomas.

7.1.14 Teoria de Gestalt. Es de importancia en el proyecto audiovisual, donde sus
leyes permiten que se cumpla la continuidad, proximidad, similitud, cierre y
complecion sobre las formas visuales y composiciones de elementos en los encuadres
y tomas de diferentes escenarios del video.

7.1.15 Mercadeo. Esta aplicado desde el planteamiento de ideas y fundamentos del
mensaje en el material audiovisual, hasta en la ejecucion y comercializacion del
mismo. Este define el grupo objetivo a quién se dirige el proyecto, con el fin de
fidelizarlo y promover los productos textiles y servicios de fabricacion, distribucion
y comercializacion de sastreria y confeccion de la empresa SAETA, S.A.

7.1.16 Publicidad. Otorgara reputacion y creatividad a la empresa, a traves del
material audiovisual que, sera pautado en las redes sociales Facebook e Instagram,
donde a la vez, permitird posicionar a SAETA, S.A. en la mente del consumidor.
7.1.17 Storytelling. A través de esta tendencia, se podra contar una historia creativa
con un inicio, nudo y desenlace, donde se promueva la empresa. Asimismo,
desarrollara un mensaje nico e inolvidable que, permita una conexién emocional con

el espectador.
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7.1.18 Video Marketing. El proyecto audiovisual se pautaré en redes sociales, tales
como Facebook e Instagram, donde el video tendr4 como fin generar un impacto
positivo en el grupo objetivo, por medio de reacciones.

Para ello, a través del video marketing, el contenido de la produccion sera ser
emotiva y visualmente atractiva, a la vez, cumplird con los distintos formatos y

algoritmos de cada red social.

7.2 Conceptualizacion
7.2.1 Método.

El proyecto audiovisual estard basado en la técnica de Mapa Mental, una
expresion del pensamiento irradiante, popularizada por Tony Buzan, investigador en
el campo de la inteligencia y presidente de la Brain Foundation.

Este se elabora a través de la exploracion del problema y la generacion de
ideas, donde es aplicada en una hoja de papel del tamafio a conveniencia, y el
problema o asunto principal se coloca escrito o de forma grafica en el centro de la
misma.

Asimismo, a su alrededor irradian los principales temas relacionados con el
asunto primordial, de estos parten imagenes o palabras clave espontaneos y de forma

automatica, trazados sobre lineas abiertas, con el fin de formar una estructura nodal.
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7.2.1.1 Aplicacion del método
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Mapa mental de SAETA, S.A. (2020)
7.2.2 Definicion del concepto.
A través del método y técnica creativa, se enfatizaron cuatro propuestas
conceptuales que se adecuan correctamente a la imagen y produccién audiovisual que
se desea presentar y pautar. De igual manera, responden correctamente a los objetivos

planteados y mensajes claves que se pretenden comunicar al grupo objetivo.

Propuestas conceptuales:

1. Creaciones personalizadas
2. Fabricamos calidad

3. Confecciones exclusivas

4. Estilos Gnicos y duraderos
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De acuerdo a las propuestas anteriores, el concepto creativo para la

elaboracién del material audiovisual es:

“Confecciones exclusivas”

Se escogid la palabra “confeccion”, debido que representa los productos
textiles y servicios de fabricacion, distribucion y comercializacion de sastreria y de la

hechura de prendas de vestir o vestuarios de calidad que ofrece la empresa.

A la vez, se utilizo la palabra “exclusivas”, que simbolizan la selectividad,
calidad y personalizacion de cada producto textil, segin la necesidad o deseo de cada
cliente. Por lo tanto, “confecciones exclusivas”, representa la funcion principal de la
empresa con un valor agregado de personalizacion, exclusividad, elegancia y estilo

propio de calidad para el consumidor.

7.3 Bocetaje

Es la primera idea del proyecto visual, donde se visualizara diferentes propuestas
antes de llegar al material final. Este permite la aclaracion de ideas, plasmar distintas
opciones y presentar el resultado final, de acuerdo con el concepto ‘“confecciones
exclusivas”.

El bocetaje se elaborara en el storyboard de la produccién audiovisual que, indicara
los aspectos primordiales del guion técnico, donde por medio del dibujo, se relatara una
historia a través del storytelling que, promovera los productos textiles y servicios de

fabricacion, distribucion y comercializacion de sastreria y confeccion de la empresa.
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7.3.1 Proceso de disefio
7.3.1.1 Propuestas de linea gréafica

Propuesta A.

“Confecciones Exclusivas. Diferenciarse del resto, no siempre es facil”.

Aspecto 16:9 1920 px

1080 px

Propuesta B.

“Confecciones Exclusivas. En Saeta encontraras”.

Aspecto 16:9 1920 px

1080 px
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7.3.1.2 Identificacion de elementos de linea gréfica elegida

“Confecciones Exclusivas. En Saeta encontraras”.

Aspecto 16:9 1920 px

1080 px

Identificacion de elementos:

0 Texto inicial.

a Fondo blanco con capa de color anaranjado.
e Hilos de la empresa.



7.3.1 Proceso de disefio

7.3.1.3 Guion literario

“Confecciones Exclusivas”, con tono amigable.
Confecciones Exclusivas

El material audiovisual contendrd musica de fondo y voz en off
El video inicia con una toma de pantalones doblados en

(V.0.).
fila.

CORTE A:

Se realiza una transicién a una toma de camisas dobladas
Seguido de una animacién con el texto siguiente:

V.0.
“Formar parte de un eguipo, nho siempre es fdcil”.

CORTE A:

Se realiza una transicidn a una animacidén de tomas y del texto
“Confecciones Exclusivas”.

V.O0.

Por eso, te ofrecemos Confecciones Exclusivas.

CORTE A:
Se realiza una transicién a una toma de hijos vy animacién del
Seguido de secuencia de tomas de

texto “En Saeta encontrards”.
producteos y materia prima, acompafiados de animaciones de
texto.

V.0.

En SAETA encontraras disefios personalizados, diversos
bordadcos, costuras y sastreria de alta

productos textiles,
calidad.

CCRTE A:

Se realiza una transicidn a una secuencia de tomas del proceso
magquinas de costura y animaciones de texto.

de trabajo,
V.0.

distribuimos y comercializamos todo tipo de

Fabricamos,
donde podrés

vestimentas, uniformes y articulos promoccionales,
identificarte al lucir un atuendo exclusivo.
CCORTE A:

Se realiza una transicién a la animacidén de texto “Llama ya,
”

(502) 244872717, seguido de una cortinilla para "“Contdctanos
y del logo de facebook.
V.0.
iLlama va!

o contactanos a nuestras redes soclales.

Finaliza con una animacién del isclogo de SAETA, S.A.
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7.3.1.4 Storyboard

Storyboard: Confecciones Exclusivas

|ssc.1 lesc. 1 ‘PLDetaIIellSEC.] |ESC. 2

El material audiovisual empieza con unatomade un  Toma de camisas dobladas al panear ala derecha.  Animacién de texto “Confecciones Exclusivas”.
grupo de pantalones en fila. Texto animado de “Formar parte de un equipo”.

|sec. 2 |esc. 4 |pLEntero | [sec. 3 [esc. 5 [pLDetalle |[sc. 3 [esc. 6 |[pL Detalle

Conjunto de tomas de uniformes, mdquina de Toma detalle de méquina de costura con prenda. Toma detalle de maquina de costura.
costura, hilosm mochila impermeable y texto
animado de “Confecciones Exclusivas”.

skc. 4 |esc. 7 |pLEntero | [sec. 4 [esc. 8  |pLDetalle|[sec. 4 [esc. 9 [pL Detalle

T

Toma detalle de los hijos con texto animado de “En Toma detalle de hijos. Toma detalle de materia prima de la empresa.
Saeta encontrards”.

|sec.4 ]ESC. 10 PLDetaIIellSEC. 5 |ESC. M |PLDeta|Ie||SEC. 5 |ESC. 12 ]PL. Detalle]

Paneo de hijos en toma detalle y steadycam. Toma detalle de costura y manga de vestimentade  Animacién con conjunto de tomas del detalle de la
la empresa. maquina de costura y manga de vestimenta de la
empresa.




7.3.1.4 Storyboard

Storyboard: Confecciones Exclusivas

Toma detalle de maquina de costura con prenda.

Animacién de texto de "Sastreria de alta calidad”.

Toma detalle de tijeras al cortar tela. Animacion de
texto de “Fabricamos”.

|sec. 5 IESC. 13 |PL Detallel |sec. 6 IESC. 14 IPL DetalleHSEC. 6 [Esc. 15 |PL Detalle

Toma detalle de maquina de costura con una
prenda. Animacién de texto de “Distribuimos”.

[ssc. 6 |Esc. 16 JPL Detalle] ISEC. 7 JESC. 17 IPL

Toma detalle de méquina de costura con una
prenda, con teto animado de “Comercializamos”.

Toma entera y general de articulos promocionales.

Enterollsec. 8 |Esc. 19 IPL Detallel

Toma detalle de camisas dobladas y uniformes.
Animacién de texto de ‘Identificarte al lucir un
atuendo Exclusivo”.

|SEc. 9 |ESC. 20 |PL Detalle

Toma detalle de uniforme de oficial.

Animacién de texto de “‘Liama ya (502) 24487271,

sec. 10 [esc. 23 |pL Detalle

Toma detalle de mdquina de costura con una
prenda. Animacién de red social de Facebook.

SEC. 10 |ESC. 24 | PL Entero

Animacién final del Isologo SAETA con fondo blando.

SEC. 10 |ESC. 21 |pL Entero||SEC. 10 IESC. 22 |PL Detalle

Toma detalle de méquina de costura con animacién
de texto "Contdctanos”.
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7.3.1.5 Guion técnico

Guion Téchico: Confecciones Exclusivas

36

No. N I Movimiento
Secuencia gecona pl;o :2:&:;2" Angulo de CAmaia Storyboard Descripcion Decorado ocacién Luz Didlogos Sonido Actores
]
I £l material
audiovisual
| o I
8 empieza con Musica
1 1 1 Detalle Q Paneo una toma de N/A Empresa |Artificial N/A do N/A
£ un grupo de fondo
g 1 pantalones
o | enfila.
Toma de
camisas
§ dobladas a
8 panear ala Musica
1 2 2 Detalle a Paneo derecha N/A Empresa [Artificiol | N/A de N/A
2 Texto animado fondo y
& “Formar VO.
O parte do un
equipo”.
Animacion de Musica
toxto Y "
2 3 1 Detalle Normal | Steadycam “Confecciones N/A Empresa [Artificial | N/A lov?;o y N/A
Exclusivas”, VO.
Conjunto do
tomas de
unitormes, :
maquina do Musica
, hilosm .
2 4 2 Detalle Normal | Steadycam Ws:::::r:o N/A Empresa |Artificial | N/A Yor?:o y N/A
impermeabla VO
toxto animado do
“Confecciones
Exclusivas’.
Tomo detalle -
de maquina Musica
3 5 1 Detalle Normal | steadycam do costura N/A Empresa |Artificial N/A de N/A
con prenda. fondo y
VO.
Toma detalle / ‘ Mc‘;s‘;cu
3 6 2 Detalle Normal de maquina N/A Empresa [Artificial N/A N/A
Steadycam de costura, fondoy I
VO.
Toma detalle
do los hijos .
con texto MLS(I;:O
animado de N/A Empresa |Artificiol N/A
4 7 1 Detalle Normal | Steadycam “tn Saeta I P I fondoy N/A
encontraras’, VO.
Musica
Toma detalle ) de
4 8 2 Dotalle Normal | Steadycam do hijos NiA fmprosaartficiol | A Sy | N
VO.
Toma detalle 4
oo mano N/A Ernpresa [Artificial | N/A Mﬂcu
i ifici
4 9 3 Detalle Normal | g0, dycam prima de la fondoy N/A
empresa VO
Paneo de .
hijos en toma MLS(';CQ
4 10 4 Detalle Picada | Steadycam detalle y NiA Empresa Artficiol | N/A fondo N/
steadycam. ¥
VO.
Toma detalle
de costura y .
mango de . Musica
5 n 1 Detalle Normal | Steadycam vestimenta N/A Emprosa [Artificiol | N/A de N/A
dela fondoy
empresa. VO.
Animacion con
conpunto de
tomas del Msica
detalla do la ‘ do
5 2 2 Dotalle Normal | Steadycam mdauing do N/A Emprosa |artificiol | NA - { (o | NA
manga do VO

vestimenta de
la ompresa




7.3.1.5 Guion técnico

Guion Téchico: Confecciones Exclusivas

Secuencia ESN:"G P:iio o Encuadre auio '\ggvcw:mar: Storyboard
5 13 3 Detalle Picada | steadycam
¢} 14 1 Detalle Picada Steadycam
6 15 2 Detalle Picada | Steadycam
6 16 3 Detalle Picada | steadycam
7 7 1 Detalle Picada Steadycam
8 8 1 Detalle Normal Paneo
9 9 | Detalle Normal Paneo
10 20 1 Detalle Normal Steadycam

10 21 2 Detalle Picada | steadycam
10 22 3 Detalle Picada | Steadycam
0 23 4 Detalle Normal Paneo
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Descripcion Decorado Luz Dialogos Sonido Actores
Toma detale
de maquina
de costura
con prenda L Musica
Anlnacieh de N/A Empresal Artificial | NfA de N/A
texto de fondo
“Sastreria de
alta calidad’,
Toma detale
do tijoras al
cortar telo. . Mdsica
ARFaCIon dé N/A Empresa| Artificial [ N/A do NJA
texto de fondo
‘Fabricomos”.
Toma detalle
de maquina
cle costura .
con una o) Musica
prendo. N/A Empreso| Artificial | NfA de N/A
Animacién de fondo
texto de
“Distribuimos”.
Toma detalle
de mdquina de
costura con Musica
una prenda, N/A Empresal Artificial | N/A de N/A
con teto fondo
animado de
‘Comercializamos”
Tomao entera
y general de o Musica
articulos N/A Emprosol Artificial [ N/A o NJA
promocionales. fondo
Toma detalle
de camisas
doelodas y
uniformes, Musica
Animacion de m) ifi
mdoion. N/A Empresol Artificial [ N/A de N/A
‘Identificarte al fondo
ucir un
atuendo,
Exclusivo’™
Toma detalle Musica
da unlf_o_rmo N/A Empresal Artificial N/A o N/A
de oficial fondo
Animacion de
toxto do 5 T Musica
“Ulama ya N/A Empresal Artificial [ N/A de N/A
(502) 2448727 fondo
Toma detalle
de maquina de 7
costura con e Masica
AR ARTR da: N/A Empresal Artificial [ N/A de N/A
texto fondo
‘Contactanos”
| Toma detalle do
magquina de
COStUra con una Mdsica
prenda., N/A Empreso| Artificial | NfA o N/A
Animacion de fondo
rad sociol de
Facebook
Animacion
final del sk
Musica
Isologo SAETA N/A Empreso| Artificial N/A ) N/A
con fondo fondo
blando.
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7.3.2 Proceso de digitalizacion de los bocetos

A través del software Adobe Illustrator, se vectorizd cada boceto perteneciente
del Storyboard.

Storyboard:

-
(]
o |~ >

= LIZAMOS

NEPFOROHRNY

3

LA =

Se cred un nuevo proyecto en Adobe Premiere, donde se importaron los clips en una
secuencia de 1920 x 1080, de 30 fotogramas por segundo.

-
[
@
=
=
=
™
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7.3.2.1 Storyboard

Storyboard: Confecciones Exclusivas

|SEC. 1 |ESC. 1 |PLDeta|Ie| ’SEC. 1 |ESC. 2 PLDetaIIe||SEC. 2 |ESC. 3 [pL Entero

= =
R .a

9

< y

. FORMARPARTE

El material audiovisual empieza con unatomade un  Toma de camisas dobladas al panear ala derecha.  Animacion de texto “Confecciones Exclusivas”.
grupo de pantalones en fila. Texto animado de “Formar parte de un equipo”.

|SEC. 2 |Esc. 4 |PLEntero | ISEC. 3 |ESC. 5 PLDetaI|e||SEC. 3 |ESC. 6 |PL Detalle

Conjunto de tomas de uniformes, mdquina de Toma detalle de mdquina de costura con prenda. Toma detalle de mdquina de costura.
costura, hilosm mochila impermeable y texto
animado de “Confecciones Exclusivas”.

|SEC. 4 |ESC. 7 |PL Entero | ISEC. 4 |ESC. 8 PL Detalle | |SEC. 4 |ESC. 9 PL. Detalle

Toma detalle de los hijos con texto animado de “En Toma detalle de hijos. Toma detalle de materia prima de la empresa.
Saeta encontrards”.

|SEC.4 |ESC. 10 |PLDetaIIeHSEC.5 |ESC. 1 PLDetaIIe||SEC. 5 |ESC. 12 |pL Detalle

Paneo de hijos en toma detalle y steadycam. Toma detalle de costura'y manga de vestimentade  Animacién con conjunto de tomas del detalle de la
la empresa. maquina de costura y manga de vestimenta de la
empresa.
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7.3.2.1 Storyboard

Storyboard: Confecciones Exclusivas

|SEC. 5 |ESC. 13 |PL Detal|e||SEC. 6 |ESC. 14 \pL Detal|e||SEC. 6 |ESC. 15 |pL Detalle

FABRICAMOC

Toma detalle de méquina de costura con prenda. Toma detalle de tijeras al cortar tela. Animacion de Toma detalle de mdquina de costura con una
Animacién de texto de “Sastreria de alta calidad”. texto de "Fabricamos’. prenda. Animacion de texto de “Distribuimos”.

|SEC. 6 |ESC. 16 |PL Deta||e| |SEC. 7 |ESC. 17 |PL Entero||SEC. 8 |ESC. 19 |PL Detalle|
g % y. o

b

Toma detalle de maquina de costura con una Toma entera y general de articulos promocionales.  Toma detalle de caomisas dobladas y uniformes.
prenda, con teto animado de "Comercializamos”. Animacién de texto de ‘Identificarte al lucir un
atuendo Exclusivo’.

|SEC. 9 |ESC. 20 | PL Detal|e| |SEC. 10 |ESC. 21 lPL Entero||SEC. 10 |ESC. 22 |PL Detalle|

Toma detalle de uniforme de oficial. Animacién de texto de “Lama ya (502) 2448727 Toma detalle de mdéquina de costura con animacion
de texto “Contdctanos”.

|szc. 10 |ESC. 23 |pL Deta||e| |SEC. 10 |ESC. 24 ‘PL Entero|

7

Toma detalle de maquina de costura con una  Animacion final del Isologo SAETA con fondo blando.
prenda. Animacion de red social de Facebook.
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7.3.2.2 Guion Técnico

Guion Téchico: Confecciones Exclusivas

No. N pode Plano 40, Movimiento

13 Escena  plano Encuadre de CAmara Storyboard Didlogos Sonido Actores

El mataral
= CLoiovisUc
g CrAREIOTO Con SO
1 1 1 Detale = Paras LA toma de NiA Fropresa fArtificial | NfA de NfA
= U grapo oo tenda !
c antalonos
5 [
83 crifila.
ome da
1 camisos
% \ >l - deblodes o
g paay \P/ E 2N penear alka Mo
l 9 7 Detale 53 Prirsn FO RTE deracio NiA Crrpreen | Arificial | NfA e /A
T & i \ / | Texto onimado 5
= -— . - Crao Yy
E o GNEQUIPO ce "Formar VoL
) parte de un o
equipo”.
Animas or de
et - - |
2 3 Detale Normal | Steadyeom "CG'\'-&CE-\JUI‘ES N Crnpresd | Anificial U ferdo y NI
Ex Lslvas”, )
Carjrn oa
s e
Infermos .
IMIGNg ce Musica
N o= re. tilosm . . N [+C} N
2 4 z Detle wormal | SEocyoam ookl e Fropresa (Artificial MfA fonda y M2
Irnoorrmactle is)
Teme dztals .
da rnsouing ' . » , musica )
a £ 1 Detale Normal | gsecvoom A cesturd IS Erpresa |artificial | Nfa e N
! N FIENSL f”:}g’ ¥
Tomao datalz . )
3 I3 7 Letale Nornal SLoacdyearm damequing R Crmpzresa | Artiticiol [N MfA
ol sosture,
Tomo datala
deo los hijos
o tex
r 7 Detale e orimacio e NfA Ervorosa | Artiticial | NfA M
Mormal | Sreadyeam “Hn Soste fondoy i
sncaTrands’ VA
MUsica
Temo detale ' i o
4 ) 3 Detale Narmal | Stecdyoam e hijos NiA Emprosa (Arificial | N . NiA
! ! farcicy /
WO
oo catals MUsica
o= rmateria win Ermprosa |Artiticicl Nin .
. . . i o / Irese fticicl i :
4 o 3 Detale Narmal Stoocyeanm arirric e g i forcoy MiA
arrpreso e
Ponao oe .
Aijos er tormno . » . MLGP -
. " . Cetala —— E— cetaile y Nia Crnprosd |Artiticial (IS fcnc'c: ¥ NiA
stocoyoanm )
Tora cotale
o Costuray .
rManga dz ) Misico
5 T 1 Detalo Normol | Sy veslirienio A Fmpresa Arificial | NfA e Ni&
de ka fonoay
arrprasn. VAL
ACITTIIGn o
marjne ge
Lo e Musica
catals s o . B . oo
N 1 5 Il - [ Crrproza | Antiticial N forccy [
W
] emp'enam
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7.3.2.2 Guion Técnico

Guion Téchico: Confecciones Exclusivas

Movimiento

No. Tipo de Plal

Plano o Encuadre Angulo de Camara Storyboard i Decorado Locacién Luz Dialogos Scnido Actores
lora doetalle
do maquina
SAST de costura
EALT con prenda . e hAUisica
b 13 3 Detalle Ploada | stoodycam Animacian de NiA Eipress| Artficia A e A
lexlc ce fondlo
‘Sastreta de
alta colidadd
Toma detalle
de ljeras al
ARR A O cortar telo. n o tAdsica
8 14 1 Dislalle Pioada | Sleodyoam = Anmacion de MfA Empreso| Artficia /A de NiA
texto ce fonclo
“Fobricerios”
Toma dotalle
de maquing
de costura
conuna X hdsica
8 5 P Detalle Poada | Swedyanm UIMOS prenda. NfA Fmprese| Artficia | N/A Ao /A
Animacian de fondo
toxto do
“Diszribu’mos”
Torna dotallo
de mraquina de
costura can MUsica
& 6 3 Detalle Picada | steccyoam MERCI unc prenda, NiA Ernpreso| Artficia NfA da NfA
con teto fonda
animado de
“Cormersicl 7armos
Toma enlera
v genera de o hdsica
7 7 1 Delalle Picada Stecdycam crticu os MR Empresc| Artficia /A de NfA
prormosicnakss foncln
Toma detalle
N\ o camisas
o [ - 5 | dobladogy
N\ \ /‘. Y unifonmss Wdsica
—-— / PO ficic i
8 I} 1 Detalle Morrmial faneo o FICART \ Anggg\%nede A Frprosa| Artficia A e NiA
- .\-.«/ | DO | Cldentificorte o fonca
A /5 lucir un
atuendo
Exclusive”.
Toma detalle Musica
€ 19 1 Dislalle Norrmial funa dg Jnlrf(')\r‘r‘\e NfA Empreso| Artficia A de NiA
o ofeld fonclo
Animacion ce
AMA YA texto de / o tlsica
o} 20 1 Diotalle Normal Stecdycam 0 8 “Uama yo Nf& Empress| artficia A de M/a
(502} 24487271, fonca
Toma colalle
ge magquina de
2 COSTURT GO . Musica
© 2 2 Detalle Picada | stecdyoam CONTACTA animacian de NiA Empresc| Arlificia | N/A de N
texto fonds
‘Contdctanos”.
Tormadetale de
midguing de
\ COSTZL‘.J\’.G ijm une o MUsioa
1c 22 3 Detcille Picada Stecdycam srenda. NfA Empreso| Artficia A de M/A
AnimacTon de i
Lit JUE onco
red social de
Facekook
\ Animicsion
final del el
< ‘ I I A e L husica
c 22 4 Dolall: Norrail Sanes A » | lscogo SAETA NfA Emprase| Artficia /A da N/
/I \—= 1 7/ \/ cort fondo fomala
slando, R
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7.4 Propuesta Preliminar

Se presenta la propuesta preliminar de la produccién del material audiovisual para
promover a través de las redes sociales Facebook e Instagram, los productos textiles y
servicios de fabricacion, distribucion y comercializacién de sastreria y confeccion de la
empresa SAETA, S.A.

Esta fue elaborada a través de softwares de disefio, donde la digitalizacién de
elementos fueron vectorizados en Adobe Illustrator, la voz en off y musicalizacion de fondo
se trabajo en Adobe Audition, la animacion de textos y elementos en Adobe After Effects y
el montaje final, colorizacién y edicién en Adobe Premiere.

Enlace de la propuesta:

https://drive.google.com/file/d/17NgnmBGSbtoeeOFzqdju9LvQVsTB524T/view?usp=sharing

Cddigo QR de la propuesta:



https://drive.google.com/file/d/17NgnmBGSbtoeeOFzgdju9LvQVsTB524T/view?usp=sharing
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7.4.1 Storyboard

Storyboard: Confecciones Exclusivas

|SEC.1 |Esc. 1 IPL.DetaIIeHSEC.T |Esc. 2 |PL.Deta||e||SEc. 2 ‘ESC. 3 |pL Entero

i

El material audiovisual empieza con unatoma deun  Toma de camisas dobladas al panear ¢ la derecha.  Animacion de texto “Confecciones Exclusivas”.
grupo de pantalones cn fila. Texto animado de “Formar parte de un cquipo’.

|SEC. 2 ‘ESC. 4 |PL.Entero | ‘SEC. 3 IESC. 5 |pLDetalle |SEC. 3 ‘ESC. 6 |pL Detalle

CONFECCIONES
EXCLUSIVAS

Conjunto de tomas de uniformes, mdguina de Toma detalle de maquina de costura con prenda. Toma detalle de mdquina de costura.
costurg, hilosm mochila impermeable y texto
animado de "Confecciones Exclusivas™

|SEC. 4 ‘ESC. 9 |PL. Detalle|

|SEC. 4 ‘ESC. 7 |PL.Entero | ‘SEC. 4 ‘ESC. 8 |PL.Deta|Ie

— < x u
EN SAETA
ENCONTRARAS

)

Toma detalle de los hijos con texto animado de "En Toma dctalle de hijos. Toma dctalle de materia prima de la cmpresa.
Sacta encontrards™.

|SEC.4 ‘ESC. 10 |PL.DeLaIIeHSEC.5 |Esc. 11 PL.DeLaIIeHSEC. 5 ‘ESC. 12 |pL Detalle

Paneo de hijos en toma detalle y steadycam. Toma detalle de costura y manga de vestimentade  Animacion con conjunte de tomas del detalle de la
la empresa. mdquina de costura y manga de vestimenta de la
empresa.
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7.4.1 Storyboard

Storyboard: Confecciones Exclusivas

’SEC. 5 |ESC. 13 lPL. Detal[e||SEC. 6 |Esc. 14 IPL. Detal|e||SEC. 6 |Esc. 15 |PL. Detalle‘

+

&

SASTRERIA

A

DE ALTA CALIDAD FABRICAMOS DISTRIBUIMOS E

Toma detalle de maquina de costura con prenda. Toma detalle de tijeras al cortar tela. Animacion de Toma detalle de mdéquina de costura con una
Animacion de texto de “Sastreria de alta calidad”. texto de “Fabricamos’. prenda. Animacién de texto de “Distribuimos”.

‘SEC. 6 |ESC. 16 ‘PL. Detalle||SEC. 7 ‘ESC. 17 |PL Entero||SEC. 8 |ESC. 19 |PL Detalle

»

IDENTIFICARTE -

| ALLUCRUN ATUENDO
EXCLUSIVO

*

Toma detalle de mdaquina de costura con una Toma enteray general de articulos promocionales.  Toma detalle de camisas dobladas y uniformes.
prenda, con teto animado de “Comercializamos’”. Animacién de texto de ‘ldentificarte al lucir un
atuendo Exclusivo”.

‘SEC. 9 |ESC. 20 |PL DetaHe| |SEC. 10 ‘ESC. 21 |PL Entero||SEC. 10 |ESC. 22 |PL. Detalle‘

Toma detalle de uniforme de oficial. Animacién de texto de “Liama ya (502) 24487271 Toma detalle de maquina de costura con animacién
de texto “Contdctanos”.

‘SEC. 10 |ESC. 23 ’PL Detal\e| |SEC. 10 ‘ESC. 24 IPL. Entero|

' J \Le= 0 7 \ /

Toma detalle de madquina de costura con una Animacion final del Isologo SAETA con fondo blando.
prenda. Animacién de red social de Facebook.




7.4.2 Guion Técnico

Guion Téchico: Confecciones Exclusivas

po de Plano Angulo

Plano o Encuadre

e}
o
o
Q
1 1 1 Dotollc & Panco
=
s
&)
(o]
S
o
Q
1 2 2 Datolle [ Paneo
£
3}
&)
2 3 1 Dotolle Normal | Steacycam
2 4 2 Dotolle Narmal | Steacycam
3 & 1 Delolle Norrmicl Steacyeam
3 [ 2 Dotollc Narmal | Steacyeam
4 7 1 alles Normal | Steacycarn
4 8 2 Dotolls Normel | Stcacycarm
4 g 3 Delolle Norrmicl Steacyearn
4 13 4 Detalle Picada | steacycarmn
5 n 1 Delolle Narmal | Steacycam
5 12 2 Dotollz Normal | Steacycam

Decorado

Loca

Luz

Disdlogos
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Sonido

Actores

El rmatericl
audiovisua
empieza cor WSIGa
uratome de N_.-“r\ Emprasa | Artficial N;"Ik de Ni#
un gruoo de fondo .
ocntalencs 7
en fila
) X Musico
3 NES Empresa | Artficial NiA oG NiA
Texto anmado fondo '
cla "Formar IV() v
pairte de un .
equipo”.
AN oS 6n ge Musico
NiA Empresa | Artficial [ oo /
fendo y NiA
WO
Cenunio de
tomas do
uniformes
néguina de
o Ailesm ' Fioi i
NfA Fmpresa | Artficial Nf& . /
P ! fonclo y NiA
VO
Tora datetls Miisica
<G MAGUING . y
do cos‘t J,(;) NiA Empresa [Artficial NiA oo NIt
oM prenda fencoy
WO,
Tora detals . M Lésécc
= Mdguing NfA Emprasa | Artficial Ni# (NS
ao costura ' fondoy '
WO
A 3 ‘
b Toma datals
Musico
EN SAETA ) y
NfA Empresa |artficial | NfA oo ;
ENCONTRARAS B, o fondo Nk
encontraras” VO,
Misico
lora datala ' . { ce
Nf& Emprasa | Artficial Ni# . ' Ni&
fondoy !
VO
Toradeldlle e
de maeria Musice
prive delo N Cmpresa |Artficial | NiA ) O? NiA
fondoy
empresc VO,
“uneo de
hijos en torma ot ‘
4 oy NIA Ernpresa | Artficial Ni# NIt
steadyco T
Toradetale
de costuay
meaga de . —
vestimanta Nf& Empresa | Artficial N2 NfA&
dz la
CIRese
Musico
' s ; 08
1a resa | Artfic i ) :
NiA Fmprasa | Artficial Nf& fondo y INf &
WO

vostime
[CEE
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7.4.2 Guion Técnico

Guion Téchico: Confecciones Exclusivas

No, Tipo de Plano

A No. < A .
Secuencia Escena plano o Encuadre S cimara Decorado Locacién z Diadlogos Sonido Actores

Toma detalle
de maaquina
. de coslure
SASTRERA can prenda. o N usica
5 12 l Detalle Picada | steacdycom BEALTA CALIDAD Anirmacion de Nfa Lmpresa| Artificicl Na de N/A
= y “exte do fondlo
Sastreria de
alte calided”.
Tomna dotalo
de Lijeras al
cortar tola. o W sica
5 1 | Detalle Picada | Steadysarn FABRICAMOS Animocion de NfA Fpresal Actificial | NA e NA
“exte de fonda
Fabricamos’
" Toma detale
de maguina
y de costuro
conunc o NUsica
6 5 2 Dotalle Picada | Steadyeam DISTRIBUIMOS prenda NfA tmpresal Atficial | Na de N/A
. 7 Adimacion de fondo
texto de
“Distribuimos”.
Toma detalle
de maguina de
cogluro con o W Usica
8 s 3 Detalle Picada | steadyoarn una prenda, N/A Fmpresal Artificial | NA de N/A
con lele fonda
animado do
“Comercializamos’
loma entera
¥ general de o N Usica
7 7 1 Dotallo Picada | Steadysom articulos N/A Empresal Atficial | Na de N/A
promoconcles. fondo
Toma detalle
8 de camisas
doblados y
uniformes. Wsica
8 I 1 Detalle Nl Paneo IDENTIFICARTE Animnacion de Nfa Cpresal artificial | N/a de N/A
ALLUCRUNATUENDO “dentificarte al fondao
EXCLUSIVO lucir un
atuendo
Txclusivo”
Toma dewle Wisica
o ) 1 Detalle Noal Paneo de uniforme NfA Fpresal Artificial | NA de NJA
de ofcial
fondo
Animacisn de »
LLAMA YA texto de . L W Usica
c 20 1 Detalle Nomal | Steadycam (502) 24487271 “lama ya N/A Empresal artificial NA des N/A
(502) 2448727, fondo
Tome delalle
de mdaquina do
coslura con o W Usica
o 2 Z Detalle Picada | steadycam ANMAGIEN do NfA Empresal Artificial NA de N/A
texlo fondo
“Contdctancs”
Toma detalle de
mdquina de
CostLra con una B Wisica
10 29 3 Dotalle Picada | Steadysam _prenca. N/A Empresal Artificial Na de N/A
An'macion de
; fondo
red social de
Facebook
Animasion
I- nal (Sj:\IETA . o Wasica
1© 23 4 Detalle Norral Paneo =0l 09? o N/ Cmpresal artificial | Na de N/A
(A()ll anNao [0V1d0
blando.
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Capitulo VIII: Validacién técnica

El trabajo de investigacion es mixto, por cuanto se utilizara el enfoque cuantitativo y
el enfoque cualitativo. EI primero servira para cuantificar los resultados de la encuesta
aplicada a los sujetos y a través del enfoque cualitativo se evaluara el nivel de percepcion de

los encuestados con respecto a la propuesta preliminar del material audiovisual.

La herramienta a utilizar es una encuesta de respuesta maltiple digital en Google
Forms que, se aplicara al cliente, a 3 expertos en el area de comunicacion, disefio y

produccion audiovisual y a 26 personas, hombres y mujeres que conforman el grupo objetivo.

8.1 Poblacién y muestreo
El total de personas encuestadas para la validacion sera de 30 personas, este grupo
estar4 conformado por el cliente, las personas del grupo objetivo y expertos en el area de

comunicacion, disefio y produccion audiovisual.
Cliente: Oscar Tavico, propietario de SAETA, S.A.

Grupo objetivo: 26 personas conformadas por hombres y mujeres entre 25 a 35 afios,

del &rea metropolitana de Guatemala, con un nivel socioeconémico C1, C2y C3.

Expertos: 3 profesionales en las areas de comunicacion, disefio y produccion

audiovisual.
a. Lic. David Castillo.
b. Lic. Guillermo Garcia.

c. Lic. Carlos Jiménez.
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8.2 Método e instrumentos

Se utilizara la entrevista como método cualitativo, donde se percibira el agrado o
desagrado de las personas respecto al material audiovisual. A la vez, con el fin de validar la
propuesta preliminar, se aplicara la técnica cuantitativa al cliente, grupo objetivo y expertos
en el area de comunicacion, disefio y produccion audiovisual, a través de una encuesta de
opcion multiple en Google Forms.

El instrumento esta conformado por un cuestionario distribuido en tres segmentos:

a. Parte objetiva. Se evaltan aspectos relacionados a los objetivos del proyecto, con
cuatro preguntas dicotomicas: Si 0 no.

b. Parte semioldgica. Evalla los elementos graficos y estéticos del material
audiovisual, conformada con cinco preguntas, a través de una escala de Likert de
cuatro variables.

c. Parte operativa. Evalla principalmente la funcionalidad de la propuesta dentro del
material audiovisual, constara de cinco preguntas, con respuesta de escala de Likert
de 4 variables.

(Ver anexo Fy G).

Enlace del instrumento de validacion digital: https://forms.gle/ud4Vx1EtvZKnJLcS9

Caddigo QR del instrumento de validacion digital:



https://forms.gle/ud4Vx1EtvZKnJLcS9
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8.3 Resultados e interpretacién de resultados

Parte objetiva

1. ¢Considera usted importante producir un material audiovisual para promover a través
delas redes sociales Facebook e Instagram, los productos textiles y servicios de
fabricacion, distribucion y comercializacion de sastreria y confeccion de la empresa

SAETA, S.A?

M M 0 E o SN

Si Il No

Interpretacion:

El 100% de las personas encuestadas considera importante producir un material
audiovisual para promover a traves delas redes sociales Facebook e Instagram, los productos
textiles y servicios de fabricacion, distribucion y comercializacion de sastreria y confeccion

de la empresa SAETA, S.A.
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2. ¢(Considera usted necesario recopilar informacion acerca de la empresa y sus

principales productos y servicios para incorporarlo en el proyecto?

96:07/03:03

Fo I
| S |

Interpretacion:

El 97% de las personas encuestadas considera necesario recopilar informacion acerca de
la empresa y sus principales productos y servicios para promoverlo; sin embargo, el 3%

asegura que no es necesario.
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3. ¢Considera usted importante investigar acerca de produccion audiovisual y sus

tendencias actuales para aplicarlo en el desarrollo del material audiovisual?

96:07/03:03

Fo I
| I |

Interpretacion:

El 97% de las personas encuestadas considera importante investigar acerca de
produccion audiovisual y sus tendencias actuales para aplicarlo en el desarrollo del material

audiovisual; mientras que el 3% opina que no es importante.
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4. ;Considera usted importante la implementacion de una locucion durante el video?

96:07/03:03

Si I No
Interpretacion:

El 97% de las personas encuestadas considera importante la implementacién de una

locucion durante el video; no obstante, para el 3% no es importante.
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Parte semioldgica

5. ¢Considera usted que los colores y tonalidades utilizados en el material audiovisual, es

adecuada a los de la empresa?

} ﬁ— 53;03/46:07
LI £ S

Muy adecuadas Bl Adecuadas Poco adecuadas Nada adecuadas

Interpretacion:

El 53% de las personas encuestadas considera que los colores y tonalidades utilizadas en
el material audiovisual son muy adecuadas a los de la empresa; mientras que el 47% la estima

adecuadas.
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6. ¢Considera usted la locucion del video apropiada?

} = = 70:00/26:07
< M

Muy apropiada Bl Apropiada Poco apropiada Nada apropiada

Interpretacion:

El 70% de las personas encuestadas asegura que la locucién del video es muy

apropiada; mientras que el 27% indica que es apropiada y el 3% opina que es poco apropiada.
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7. ¢Considera usted que la tipografia de la produccién audiovisual es legible?

56:07/43:03

Muy Legible Bl Legible Poco legible Nada legible

Interpretacion:

El 57% de las personas encuestadas asegura que la tipografia de la produccion

audiovisual es muy legible; mientras que el 43% indica que es legible.
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8. ¢Considera usted que la musica del material audiovisual es apropiada?

> ﬁ— 53:03[46:07
LI L O S

Muy apropiada Bl Apropiada Poco apropiada Nada apropiada

Interpretacion:

El 53% de las personas encuestadas asegura que la musica del material audiovisual

es muy apropiada; asimismo, el 47% indica que es apropiada.
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9. ¢Considera usted que la animacion de elementos y textos es adecuada?

> ﬁ— 40:00/56:07
M : © I

Muy adecuadas Bl Adecuadas Poco adecuadas Nada adecuadas
Interpretacion:

El 40% de las personas encuestadas asegura que la animacion de elementos y textos
son muy adecuadas; mientras que el 57% indica que son adecuadas y el 3% opina que son

poco adecuadas.



60

Parte operativa

10. ¢Considera que la animacion del video capt6 su atencion?

> # 70;00,30;00
O I

Totalmente de acuerdo M De acuerdo Poco de acuerdo Nada de acuerdo

Interpretacion:

El 70% de las personas encuestadas esta totalmente de acuerdo que la animacion del

video capto su atencion y el 30% se encuentra de acuerdo.
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11. ;Considera usted que la resolucion del material audiovisual es?

> ﬂ 70:00/30:00
O I

Muy buena Il Buena Media Baja

Interpretacion:

El 70% de las personas encuestadas considera que la resolucion del material

audiovisual es muy buena y el 30% asegura que es buena.
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12. ;Considera usted que el tiempo del material audiovisual (31 segundos) es suficiente

para promover los productos y servicios de la empresa?

ﬁ— 63:03,36:07
< » o

Totalmente de acuerdo W De acuerdo Poco de acuerdo Nada de acuerdo

Interpretacion:

El 63% de las personas encuestadas esta totalmente de acuerdo con que el tiempo del
material audiovisual (31 segundos) es suficiente para promover los productos y servicios de

la empresa; mientras que el 30% se encuentra de acuerdo.
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13. ;Considera usted que la produccion audiovisual brinda informacion adecuada acerca

de los productos y servicios que ofrece la empresa?

’ —— 73:03[26:07
M L © S

Totalmente de acuerdo B De acuerdo Poco de acuerdo Nada de acuerdo

Interpretacion:

El 73% de las personas encuestadas estd totalmente de acuerdo con que la produccion
audiovisual brinda informacion adecuada acerca de los productos y servicios que ofrece la

empresa; mientras que el 27% se encuentra de acuerdo.
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14. ;Considera usted necesaria la animacién final del isologo de la empresa?

} ) —— 40:00[56:07
LI £ © T

Muy necesario Il Necesario Poco necesario Nada necesario

Interpretacion:

El 67% de las personas encuestadas asegura que la animacién de elementos y textos son
muy adecuadas; mientras que el 57% indica que son adecuadas y el 3% opina que son poco

adecuadas.



65

8.4 Cambios con base a resultados
Se realizaron cambios de acuerdo a los resultados obtenidos a través de las encuestas, mismos

que se presentan a continuacion:

8.4.1 Antes

Aspecto 16:9 1920 px

1080 px

8.4.2 Después

Aspecto 16:9 1920 px

1080 px

8.4.3 Justificacion
1. Se modifico la velocidad de la escena 1, de modo que se reprodujera mas lento y

se notara por mas tiempo el producto durante el movimiento de camara.
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8.4 Cambios con base a resultados

8.4.1 Antes

Aspecto 16:9 1920 px

1080 px

8.4.2 Después

Aspecto 16:9 1920 px

1080 px

8.4.3 Justificacion

1. Se modifico la velocidad de la escena 2, de modo que se reprodujera mas lento y

se notara por méas tiempo el producto durante el movimiento de camara.
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8.4 Cambios con base a resultados

8.4.1 Antes

Aspecto 16:9 1920 px

1080 px

8.4.2 Después

Aspecto 16:9 1920 px

1080 px

8.4.3 Justificacion

1. Se modifico la velocidad del plano 3, de modo que se reprodujera mas lento y se
notara por mas tiempo el producto durante el movimiento de camara.
2. Se cambid la tonalidad de la escena, con el fin de que se apreciara el producto de

forma detallada.
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8.4 Cambios con base a resultados

8.4.1 Antes

Aspecto 16:9 1920 px

1080 px

8.4.2 Después

Aspecto 16:9 1920 px

1080 px

8.4.3 Justificacion

1. Se modifico la velocidad del plano 4, de modo que se reprodujera mas lento y se
notara por mas tiempo el producto durante el movimiento de camara.

2. Se cambi¢ la tonalidad de la escena, con el fin de que se apreciara el producto de

forma detallada.
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8.4 Cambios con base a resultados

8.4.1 Antes

Aspecto 16:9 1920 px

1080 px

1080 px

8.4.3 Justificacion

1. Se modifico la velocidad del plano 5, de modo que se reprodujera mas lento y se
notara por mas tiempo el producto durante el movimiento de camara.
2. Se cambi¢ la tonalidad de la escena, con el fin de que se apreciara el producto de

forma detallada.



8.4 Cambios con base a resultados

8.4.1 Antes

Aspecto 16:9 1920 px

CONFECCIONES

EXCLUSIVAS

8.4.2 Después

Aspecto 16:9 1920 px

CONFECCIONES

EXCLUSIVAS

8.4.3 Justificacion

70

1080 px

1080 px

1. Se retiraron todas las tomas captadas con la cdmara y se reemplazaron por otras.

2. Se incremento el tamafio de la tipografia de la palabra “Confecciones Exclusivas”.

3. Se reemplazaron sélidos de color por nuevas tomas captadas con la camara.
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8.4 Cambios con base a resultados

8.4.1 Antes

Aspecto 16:9 1920 px

1080 px

8.4.2 Después

Aspecto 16:9 1920 px

LLAMA YA | 1080 px

(502) 2448727

8.4.3 Justificacion
1. Se retird la escena 22 para pautar la escena 21, donde se disminuy6 su velocidad

con el fin de mostrar por mas tiempo el nimero de la empresa.



8.4 Cambios con base a resultados

8.4.1 Antes

Aspecto 16:9 1920 px

f OSAETA .

facebook:com/cobertOresaeta

8.4.2 Después

Aspecto 16:9 1920 px

8.4.3 Justificacion

72

1080 pX

1080 px

1. Se gener6 una nueva animacion con mayor duracién en pantalla del contacto de

Facebook de la empresa.
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Capitulo IX: Propuesta gréfica final

9.1 Storyboard de la propuesta gréfica final

Storyboard: Confecciones Exclusivas

|SEC. ] IESC. 1 |PL. Detallel |SEC. 1

El material audiovisual empieza con unatomade un  Toma de camisas dobladas al panear o la derecha.  Toma detalle de uniforme palicial lateral, con
grupo de pantalones en fila. Texto animado de “Formar parte de un equipo”. animacion “Formar parte de un equipo”.

’SEC. 2 |Esc. 6 |PL Entero]

]ssc. 2 |ESC. 4 |mL Deto||e| |SEC. 2 |ESC. 5 |pLDetalle

Toma detalle de uniforme policicl de frente o pecho,  Toma detalle de uniforme pelicial, especificamente Animacién de texto “Confecciones Exclusivas”.
con animacion “Formar parte de un equipo”. del acabado en el hombro.

’SEC. 3 |ESC. 8 |pL Detalle‘ |SEC. 3 |ESC. 9 |pL Detalle

T
m
)
N)
m
o
9]

(|

e
=
=
)
-y
()
(@]

CONFECCIONES
EXCLUSIVAS

Conjunto de tcmas de uniformes, mdéquina de Toma detalle de mdquina de costura con prenda. Toma detalle de mdquina de costura.

costura, hilosm mochila  impermeable y texto
animado de “Confecciones Exclusivas”.

|s|;c_ & IESC. 10 |5l Exfen | ’SEC. 4 |ESC. 1 |PLDeta||eHSEC. 4 |ESC. 12 IPL. Detalle‘

x +

EN SAETA

ENCONTRARAS

Toma detalle de materia prima de la empresa.

Toma detalle de los hijos con texto animado de “En Toma detalle de hijos.
Saeta encontrards’.



9.1 Storyboard de la propuesta gréafica final

Storyboard: Confecciones Exclusivas

pL. Detalle

74

SEC. 5

Paneo de hijos en toma detalle y steadycam.

ESC.

14

PL. Detalle

SEC. 5

ESC.

15

PL Detalle

Toma detalle de costura y manga de vestimenta de

Animacién con conjunto de tomas del detalle de la

la empresa. madquina de costura y manga de vestimenta de la
empresa.
SEC. 5 |ESC. 16 |PL Detalle| |[SEC. g |ESC. 17 |PL Detalle| |SEC. 6 |ESC. 18 |PL Detalle

4

+

SASTRERA

DE ALTA CALIDAD

Toma detalle de maquina de costura con prendo.
Animacion de texto de “Sastreria de alta calidad”.

SEC. 6

PL. Detalle

FABRICAMOS

Toma detalle de tijeras al corter tela. Animacién de
texto de "Fabricamos™.

SEC. 7

Esc. 20

PL. Entero

Toma detalle de maquina de costura con una
prenda, con teto animado de “Comercializamos”.

Toma entera y general de articulos promocionales.

Toma detalle de mdquina de costura con una
prenda. Animacion de texto de “Distribuimos”.

SEC. 8

ESC.

21

PL. Detalle

-

IDENTIFICARTE
EXCLUSIVO

Toma detalle de camisas dobladas y uniformes.
Animacién de texto de ‘ldentificarte al lucir un
atuendo Exclusivo’.

SEC. 9

ESC. 292

PL. Entero

SEC. 10

ESC. 23

PL. Detalle

SEC. 10

ESC.

24

PL Entero

|

= "SAETA

@cobertoresaeta

4

Toma detalle de méquina de costura con una Animacién final del Isclogo SAETA con fondo blando.
prenda. Animacién de red social de Facebook.

Animacién de texto de “Llama ya (502) 24487271,
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9.2 Propuesta grafica final de SAETA, S.A.

Se presenta la propuesta gréfica final de la produccion del material audiovisual para
promover a través de las redes sociales Facebook e Instagram, los productos textiles y
servicios de fabricacion, distribucion y comercializacién de sastreria y confeccion de la
empresa SAETA, S.A.

Enlace de la propuesta:

https://drive.google.com/file/d/1XKbi-g03Yy6NM02C-56pmv3d-1Wjulug/view?usp=sharing

Cddigo QR de la propuesta:
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Capitulo X: Produccidn, reproduccion y distribucién

10.1 Plan de costos

En esta etapa se determin0 la idea y concepto, donde se elaboraron dos propuestas del

material audiovisual.

Detalle Costo por hora Subtotal
Proceso creativo 15 Q 25.00 Q 375.00
Bocetaje de primera 8 Q 25.00 Q 200.00

propuesta
Bocetaje de segunda 8 Q 25.00 Q 200.00

propuesta
Escritura de guion 5 Q 25.00 Q 125.00
Total Q 900.00

10.2 Plan de costos de produccién
Se realizé la digitalizacion del storyboard, se realizd la grabacion y la locucion de voz del

guion; se grabo video de los productos, herramientas y materia prima de la empresa. A la

vez, todo el material se trabaj6 en postproduccion.

Detalle Costo por hora Subtotal

Digitalizacion de propuesta 6 Q 25.00 Q 150.00

Grabacion de voz 2 Q 25.00 Q 50.00

Grabacion de video 12 Q 25.00 Q 300.00
Postproduccion 50 Q 25.00 Q 1,250.00
Total Q 1,750.00

10.3 Plan de costos de reproduccion
El material audiovisual sera entregado de forma digital, por lo que no tendra costos de

reproduccion.
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10.4 Plan de costos de distribucién
Este costo es un monto variable, que dependera del cliente determinar la cantidad a
invertir. A su vez, se estimé que el material audiovisual serd promocionado por un tiempo de

30 dias en Facebook Ads, con un alcance diario de 2,700 personas.

Alcance de personas

Detalle al dia Subtotal
Facebook Ads 30 2,700 Q 550.00
Total Q 550.00

10.5 Cuadro de resumen

Detalle Subtotal
Costos de elaboracion Q 900.00
Costos de produccion Q 1,750.00
Costos de reproduccion Q0.00
Costos de distribucién Q 550.00
Subtotal Q 3,200.00
Margen de utilidad (20%) Q 640.00
Subtotal Q 3,840.00
IVA (12%) Q 460.80
Total Q 4,300.80
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Capitulo XI: Conclusiones y recomendaciones

11.1 Conclusiones

Se elaboro la produccién un material audiovisual para promover a través de las redes
sociales Facebook e Instagram, los productos textiles y servicios de fabricacion,
distribucién y comercializacion de sastreria y confeccion de laempresa SAETA, S.A.
Se recopilé toda informacién indispensable acerca la ocupacion de la empresa
SAETA, S.A. y los productos textiles y servicios de fabricacion, distribucion y
comercializacién de sastreria y confeccion, que ofrece a sus clientes reales y
potenciales, con el fin de incluirla estratégicamente en el material audiovisual.

Se investigaron términos, conceptos y tendencias de video y proceso de produccién
fundamentales, por medio de fuentes bibliograficas y sitios web que respalden
cientificamente la propuesta del material audiovisual que sera visto por su grupo
objetivo.

Se cred un guion técnico y storyboard para visualizar y planificar la colocacion de los
elementos, planos y movimientos de camara, durante la direccién del proyecto
audiovisual que se le propondra a la empresa SAETA, S.A.

Se edit6 el material audiovisual a través de softwares especializados, tales como
Adobe Premiere, After Effects y Media Encoder, para atraer a los usuarios de las

redes sociales Facebook e Instagram.
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11.2Recomendaciones

e Se recomienda subir el material audiovisual en la pagina oficial de la empresa de
Facebook e Instagram desde una computadora, en el navegador de su preferencia, con
el fin de que no pierda calidad y asi, invertir en publicidad a través de Facebook ads,
para tener mayor alcance de usuarios, con ello, atraer a nuevos clientes.

e Con el proposito de mantener la presencia de SAETA, S.A. entre los usuarios, es
importante elaborar un material audiovisual cuando un nuevo producto, servicio o
promocion sea implementada en la empresa que, debera implementar un llamado a la
accion en la publicacion de Facebook, donde las personas al terminar de visualizar el
video puedan acceder, comprar o contactarse con la empresa.

e Se aconseja fijar la publicacién con el material audiovisual en la red social de la
empresa, asi se visualice principalmente al visitar el sitio. A su vez, compartirlo en
las historias de Facebook e Instagram, con ello atraer a méas usuarios al video en el
post original, y asi obtener mas visitas la pagina oficial de la empresa.

e Si se visualizara el video en un celular, tablet o dispositivo similar, con el fin de
apreciarlo correctamente, se sugiere verlo de forma horizontal. Ademas, verificar que
durante su reproduccion se encuentre activado el audio del dispositivo con un nivel
de volumen considerable para apreciar la locucion y musica.

e Se invita a dar seguimiento a los usuarios de las redes sociales que comenten o

reaccionen en la publicacion del material audiovisual.
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Capitulo XI1I: Conocimiento general

12.1 Infografia

Conocimiento
General

Comunicacién

* (SR
) e A X -
La comunicacién es el intercambio de ideas entre

® individuos, a través de elementos que permiten generar
estrategias para la transmisién de mensajes clave al
pablico objetivo.

Disefio Gréfico

El disefio gréfico permite la proyeccién de mensajes visuales y
estratégicos dirigidos a un grupo objetivo para la solucién de
problemas y necesidades comunicacionales. A su vez, implementa la
creatividad y la investigacién para su elaboracién.

Fotografia

La fotografia profesional en conjunto con la semiologia es
fundamental para la creacién de contenido ‘

funcional. ” ‘

”~

- 4
Pre-Prensa y Reproduccion /
La pre-prensa y reproduccién es vital en el proceso de impresién de l
un material gréfico, donde se determina el formato, sistema de
impresién, sustrato, configuracién correcta del color, tinta, barnices y .

acabados.

Software y Proyectos _

Los programas de disefic como Adobe Photoshop, lllustrater,
Indesign, Premiere, After Effects, 3ds Max y Cinema 4D
brindan las herramientas para la ejecucién y presentacién de
trabajos profesionales.

Infografia del conocimiento general de cursos concatenados durante la carrera de
comunicacion y disefio (2020).
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Perfil demografico del grupo objetivo

Socioecondmico

devengados de Q 25,600.00 a Q 11,900.00

Género ‘ ‘ Hombres y mujeres. ‘
Edad Entre 25 a 35 afnos.
Nivel C1, C2y C3, coningresos

Rentadas o financiadas de tres a una

Propiedades recamara, dos bahos y garaje con espacio
para dos vehiculos.
Bienes Teléfono fijo, celulares, televisores con

de comodidad

cable, Internet y electrodomesticos basicos

Ejecutivos de nivel medic, empresarios,

Educacion hijos

Sus hijos menores suelen realizar sus
estudios en colegios privados. Los mayores
en universidades privadas o estatales, con
la oportunidad de educarse en el extranjero
por medio de una beca.

Desempeno emprendedores, comerciantes, vendedores
vy dependientes.
Educacion Universitario superior y de licenciatura.
Vehiculos Compactos entre 3 a 10 afios.
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CARACTERISTICAS NIVELA NIVEL B NIVEL C1 NIVEL C2 NIVEL C3 NIVEL D1 NIVEL D2 NIVEL E
Ingresos + de ©100.000.00 Q61.200.00 Q25.600.00 Q17.500.00 Q11,900.00 Q7.200.00 Q2.400.00 - de O1,00.00
Educacién padres i::;"i'a' %“‘e"""”“' Supesir. Lnencenes, |Supari, L o | Stipericn Licanca Licencistura Media completa Primaria completa  |Sin e= tudios
Hijos menores colegios g riinores Hijos menares
. Hijos menares colegios privados: carcs colegics privados, colegics privadcs Hijos menores
Educacion hijos privados caros, mayores mayares enU Ilocel mayores en U privadss mayares en U pi’\edﬂs s cuelss, mayores en|Hijos en sscusls Hijos enescuela Sin s tudios
en U del extranjero postgadoe(trmjslo y post grado oestatal U estatal
- extranjero con beca
Empresario, Ejecutivos . . .
Desmpefio Hmigab. D‘r.edot' dealtg nivel, Eie cutiv_o medio, Ewnaﬁcm:::}ne. S::;;Tte‘ Obrero, d di Cbrero, Depmdierue.o
Profesional exitoes o Profesional, comerciante, vendedar s " sujeto de caridad
2 \endedor, dependiente |dependiente
[Comerciantes
Casa/departamento de
Cas s/departamento de lujo, en propiedad, (Casa/departamento,
lujo, en propiedad, 5-8 financiado, 2-4 rentads o financisdo, |Cass/departasmento, , . Cssa/cuarto
recamaras, 4 a8 bafios, 2- [recamarss, 2-3 bafios, [2-3reca .23 ° fir i E::dza:a:tunqrto. Casardq:a:sme?to. rmt_sdo. 1-2 Ces a improvisada o
Vivienda 4salas, pantry, slacena, |2 salss, pantry, bafios, 1 sala, estudio | 1-2 recamaras, 1-2 e | Py recamaras, 1 sinh
3 AR . 2 . . . = ogar
estudics sreadesenicio |alscens, 1 estudio area |ares de sencio, bafics, sal’s. garage | e sals, bearos. sala bafics, sale-
separsds, garage para 568 |de s envicio separads, garage para 2 para 2 wehiculos comedor
vehiculos garage pra2-4 vehiculos
vehiculos
Finca, casss de descanzo |Sitios /terencs Sitics /terenos interior
Otras propiedades |en lagos, mar, Antigus, inics cerca de por herenciss
con comodidades cos tas
Pers onal de plants, en & 1-2 parsonas de tiempo
Personal de srvicio |hoger, limpieza, cocina, completo, chofer Por dia Por dis, eventus| Eventusl
jardin, seguridad y chofer %
2 2-3 ctas Q monetarics [1-2 ctas Q monetarios
- ) 34 ctas Qmonetarios y | biezo fjo, TC |y shamo, Plazo fijo, 1- |1 cta @ monetarios y |1 cta @ aharro, TC
Servicios financieros |sharo, Plazo fijo, TC intl, | 2 cta Q sharo
Seguros y ctas en USS intl, Seguros y ctas en |2 TC intl, Seguro ahomo, 1TC local locsal
uss colectivo salud
Autos del afic, as egurados
contrs todoriesgo, 4x4,  [Autos de 2-3 afics, Autos compactos de
Posesiones Van, Lancha, moto asegurados contra todo |3-5 afies, ssegurados :._.:;: c:i"'-‘n::::)r:e £8 ;Tgmos::uo mato, por trabsjo
acustica, moto, helicoptero{ries go, 4x4, Van, moto (por Financiera 2 5
avion-avioneta
3 tel minimo, cel cada 2 tel minimo, cel cada
miembro de la familis, Tv  |miembro de la familia,
satelital, Internet de slta [TV satelital, internet de (1 teléfono, 1-2
velocidad, 2 o+ equipos de|alts velocidad, 2 celulares, cable, 1 teléfono fijo, celulsr
audio, 2-5 TV, maquinas l=quipos de sudio, 2 TV, |internet, equipo de 1 teléfono fijo, minimo, |cads miembro mayar, |1 cel, cable, radio,

Bienes de comodidad de lavar y secar platos, maquinas de Iswary sudic, mas de 2TV, 1-2 cel, cable, t‘scﬁo, 2 |cable, equipo de v, . 1 cel, radio, TV, R?ic, cocina de
rops, s ecar platos ropa, maquina de lavar ropa, | TV, electrodomés ticos |audio, TV, electrodomes ticos estufa lena.
computadoras/miembro,  |computadors, internet  |computadora/miembro | bés icos electrodomesticos basicos
seguridad domiciliar, todos |porton elé y todos &s ticos basicos
los electrodomes ticos. los electrodomesticos. |basicos.

Tedos los s enicios de Todos los senvicics de
Internet. Internet.
) (Clubes privados , . . .
Diversion Clubes privados, vacaciones en el interior Cine, CC, parques Cine, CC, parques Cine eventusl, CC, CC, parques, estadio |Parques

vacaciones en el exterior.

o exterior

tematicos locsles,

tematicos locales,

parques, sstadio
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Anexo C: Tabla de tendencias de video 2020.

Tendencias 2020

Video Marketing / ot Live Video

Storytelling ¥ Video 360°
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Anexo D: Tabla de requisitos.

Elemento . o .

e Proposito Técnica Emocion
grafico
Diagramacion Estructurar los elementos que se Dibujo a mano alzada Armonia

g mostraran dentro del encuadre. J '
: Visualizar una correcta Ley de tercios, de lamirada | ~. ..
Lineas . y - Direccion
composicion de elementos. y de horizonte.
Adobe Premiere

o . . o Adobe After Effects . .

Edicion Editar el material audiovisual. Sincronia

Adobe Audition
Adobe Media Encoder

Permitir la legibilidad del texto | Jerarquia y creatividad,

Vgl para el espectador. Adobe After Effects. Orden
Tablas de Definir tomas, planos, &ngulos y Disefio plano Importancia
contenido movimientos de camara. piano. P
Identificar a SAETA, S.A. en el Animacion Representativo
lstlege material audiovisual Adobe [llustrator Profesionalismo
Adobe After Effects
Capturar fotogramas de la Fotografia
Fotografias composicion visual de cada Cémara Canon, objetivos, Estética
encuadre. flash speedlight
- Circulo cromatico
Definir una paleta de color que, Adobe Illustrator
apoyen visualmente la S Unién
comprension del mensaje. Colorlzamon_
Adobe Premiere
Pronunciar los momentos Adobe Auditon Interés

culminantes del audiovisual.




Anexo F: Instrumento de validacion digital en Google Forms

Facultad de Ciencias
{J de la Comunicacién
FACOM
ﬂ é Licenciaturaen
U

Comunicacién y Disefio
NIVERSIDAD Proyecto de tesis
La Revolucion en la Educacion

Instrumento de validacion

La presente encuesta pretende percibir el agrado o desagrado de las personas respecto al
material audiovisual.

Produccion de material audiovisual para promover a traves de las redes sociales
Facebook e Instagram, los productos textiles y servicios de fabricacion,
distribucion y comercializacion de sastreria y confeccion de la empresa SAETA,
S.A. Guatemala, Guatemala 2021.

"% SAETA, S:A. - Confecci.

A

EN
ENCC ARAS

QAT AN

) 4

Ul\hll\/

Antecedentes

SAETA, S.A. se encuentra ubicada en zona 21, Guatemala, Guatemala, esta fue fundadz el 15 de marzo
del 2016 por el senor Oscar Tavico, dedicada a |z elaboracion de diversos productos textiles, entre los
que se puede mencionar los servicios da sastreria y confeccidn de vestimenta.

Por lo tanto, el objetivo de este proyecto es producir un material audiovisual para promover a través de
las redes socizles Facebook e Instagram, los productos textiles y servicios de fabricacion, distribucidn y
comercializacion de sastreria y confeccion de la empresa.
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Anexo G: Instrumento de validacion
Facultad de Ciencias de la Comunicacion

/, FACOM
ﬂ é” Licenciatura en Comunicacion y Disefio
U

NIVERSIDAD .
La Revolucidon en la Educacion PI’OYECtO de tesis

Género: F[1 M [] Perfil: Experto [] Cliente [] Grupo objetivo []
Nombre: Edad:
Profesion: Puesto:

Afios de experiencia en el puesto:

Encuesta de validacion del proyecto
Produccion de material audiovisual para promover a través de las redes sociales Facebook e
Instagram, los productos textiles y servicios de fabricacién, distribucidn y comercializacion de
sastreria y confeccion de la empresa SAETA, S.A.

Guatemala, Guatemala 2021.

Antecedentes:

SAETA, S.A. se encuentra ubicada en zona 21, Guatemala, Guatemala, esta fue
fundada el 15 de marzo del 2016 por el sefior Oscar Tavico, dedicada a la elaboracién de
diversos productos textiles, entre los que se puede mencionar los servicios de sastreria y

confeccion de vestimenta.

Por lo tanto, el objetivo de este proyecto es producir un material audiovisual para
promover a través de las redes sociales Facebook e Instagram, los productos textiles y
servicios de fabricacion, distribucion y comercializacion de sastreria y confeccion de la

empresa.
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Instrucciones:
A continuacion, se mostrara una serie de preguntas referentes al material audiovisual,
subraye o encierre en un circulo la respuesta que usted considere mas adecuada.
Parte objetiva
1. ¢Considera usted importante producir un material audiovisual para promover a través de
las redes sociales Facebook e Instagram, los productos textiles y servicios de fabricacion,
distribucidn y comercializacion de sastreria y confeccion de la empresa SAETA, S.A.?
Si No
2. ¢Considera usted necesario recopilar informacién acerca de la empresa y sus principales
productos y servicios para incorporarlo en el proyecto?
Si No
3. ¢Considera usted importante investigar acerca de produccion audiovisual y sus
tendencias actuales para aplicarlo en el desarrollo del material audiovisual?
Si No
4. ¢Considera usted importante la implementacion de una locucion durante el video?
Si No
Parte semioldgica
5. ¢Considera usted que los colores y tonalidades utilizados en el material audiovisual, es
adecuada a los de la empresa?
Muy adecuadas Adecuada Poco adecuadas Nada adecuadas
6. ¢Considera usted la locucion del video apropiada?
Muy apropiada Apropiada  Poco apropiada Nada Apropiada
7. ¢Considera usted que la tipografia de la produccién audiovisual es legible?

Muy legible Legible Poco legible Nada legible
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8. ¢Considera usted que la musica del material audiovisual es apropiada?
Muy apropiada Apropiada  Poco apropiada Nada apropiada
9. ¢(Considera usted que la animacién de elementos y textos es adecuada?
Muy adecuada Adecuada  Poco adecuada Nada adecuada
Parte operativa
10. ¢Considera que la animacion del video capt6 su atencion?
Totalmente de acuerdo De acuerdo  Poco de acuerdo Nada de acuerdo
11. ;Considera usted que la resolucion del material audiovisual es?
Muy buena Buena Media Baja
12. ;Considera usted que el tiempo del material audiovisual (31 segundos) es suficiente para
promover los productos y servicios de la empresa?
Totalmente de acuerdo De acuerdo  Poco de acuerdo Nada de acuerdo
13. ¢Considera usted que la produccion audiovisual brinda informacion adecuada acerca de
los productos y servicios que ofrece la empresa?
Totalmente de acuerdo De acuerdo  Poco de acuerdo Nada de acuerdo
14. ;Considera usted necesaria la animacion final del isologo de la empresa?
Muy necesario  Necesario Poco necesario Nada necesario
De antemano se agradece la atencion y el tiempo brindado para responder el cuestionario. Si
desea realizar una observacién o sugerencia puede realizar su comentario en el siguiente

espacio:

Muchas gracias por su colaboracion.



Anexo H: Encuesta aplicada a expertos.

Lic. David Castillo

No s pusden editar las respusstas

Instrumento de validacion

La presente encuesta pratende percibir el agrado o desagrado de las personas respecto &l material audiovisual.

*Qbligatoric

Produccion de material audiovisual para promover a traves de las redes sociales Facebook &
Instagram, los productos textiles y servicios de fabricacion, distribucion y comercializacion de
sastreria y confeccion de la empresa SAETA. S.A. Guatemala, Guatemala 2021.

%) SAETA, S.A.- Confecci

EN A

ARA

ENcc >

T AN

\b 1 7 >

v

Antecedentes

SAZTA S.A. 3= encuentra ubicada en zonz 21, Guatemals, Gustemala, esta fue fundada e 15 2= marzo del 2076 por e sefior
Oscar Tavics, dedicada 3 (3 eiaboracién de diversos producios text es, antre Jos qus se pusde mencionar los servicios de
sastreria y confecsisn de vestmenta.

Por Io tants, =l objetivo de este proyecto es producir un material audicvisusl pars promover 3 través de las redes socizles
Esceback e Instagram, |0z produsios text e2 y services de fatricas én, distrbucién y “zacién de sastrariz y
corfeccin de la empraza,

Instrucciones

A continuacién, se mostraré una serie de preguntas referentes al material audiovisual, seleccione la respuesta que usted
considere més adecuada.

i Considera usted que los colores y tonalidades utilizados en €l material audiovisual, €5 adecuada a
los de la empresa? ™

(®) Muy adecuadas

Adecuada

Nads adecuadas

o
() Poco adecuzdas
O

¢ Considera usted la locucion del video apropiada? *
(®) Muy apropizda
Apropiada

Nada Apropiada

() Poco spropiada
@]

i Considera usted que |a tipografia de la produccion audiovisual €s legibls? =

®) Muy legible
Legitile
Faco legible

@]
() Nada legible

i Considera usted que la musica del material audiovisual es apropiada? *

(@ Muy apropiada
Apropiada

Poco zpropiada

O

Nada apropiada

Genero*

(C) Femenina

(®) Masculino

Perfil

(®) Experto
() Cliente

(C) Grupo Cbjetive

MNambre *

David Castillo

Edad*

42

Profesion *

Productor

Puesto *

Director

Afios de experiencia en el puesto ©

15
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i Considera que la animacion del video capto su atencion? *

(8) Toralments de scuerdn
() De acuerde
() Poco de scuerdo

(C) Nada de acuerdo

;Considera usted que |a resolucion del material audiovisual es? *

(8) Muy buena
() Buenz
() Media
() Baja

;Considera usted que el tiempo del material audiovisual (31 segundos) es suficients para promaver
les productos y servicios de la empresa? *
(®) Totalments de acuerdo

() Deacuerdo
(") Poco de scuerdo

() Nada de acuerdo

iConsidera usted gue |a produccion audiovisual brinda informacion adecuada acerca de los
preductos y servicios que ofrece la empresa? *

(®) Totalments de acuerdo

() Deacuerdo

() Poco de acuerdo

() Nada de acuerdo




Anexo H: Encuesta aplicada a expertos.

Lic. Guillermo Garcia

No se pueden ediar fas respuestas

Instrumento de validacion

La presente encuesta pratende percibir el agrado o desagrado de las personas respecto al material audiovisual.

*Obligatorio

Produccion de material audiovisual para promover a través de las redes sociales Facebook e
Instagram, los productos textiles y servicios de fabricacion, distribucion y comercializacion de
sastreria y confeccion de la empresa SAETA. $.A. Guatemala, Guatemala 2021.

) SAETA, SA. - Confecciz

EN > A
ENCC ARAS

CT AN

\I—-II\/

Antecedentes

SAZTA S.A. e encusrtra ubicada en zona 21, Guatemals, Guztema'a, esta fue fundada el 15 22 marzo cel 2076 por &l sefior
Oscar Tavics, dedicads 3 /2 = aboracin de diversos producios text s, entre los que se puede mencionar los servicios de
sastreria y canfeccién de vestmenta.

Por o tants, e objetivo e este proyecto es producir ur material sudiovisual para promover 2 través de fas redes socizles
Facebaok e Instagram, los preductos texties y servicios de fabricacién, distribucién y zacién de sastreria y
corfecein de f2 empresa.

Instrucciones
4 continuacidn, se mostrard una saris de praguatas raferartes al material audiovisua seleccions [ raspuesta que usted
considere méds adecuada.
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Genero *

() Femenino
(®) Masculing

Perfil *

(8) Experta
() Clieme

() Grupo Objetivo

Nombre *

guillermo gareia

Edad *

28

Profesion ™

lic en publicidad

Puesto *

catedrdtico

Afios de experiencia en el puesio *

135

;Considera usted importante producir un material audiovisual para promover a traves delas redes
sociales Facebook e Instagram. los productos textiles y servicios de fabricacion. distribucion y
comercializacion de sastreria y confeccion de la empresa SAETA SA?

(® si
() Neo

iConsidera usted necesario recopilar informacion acerca de la empresa y sus principales
preductos y servicios para incorporarlo en el proyecto? *

(e si
() No

;Considera usted importante investigar acerca de produccion audiovisual y sus tendencias
actuales para aplicarlo en el desarrolle del material audiovisual? *

(® si
() Neo

iConsidera usted importante la implementacion de una locucion durante el video? *

(® si
O No

;Considera que |a animacion de! video captd su atencion? *

(®) Totaimente de acuerds
(O Deacuerdn
() Poco de scuerdo

(C) Wada de acuerde

(Considera usted que la resolucion del material audiovisual es? *

(@) Muy busna
() Buenz
() Media
O Baje

;Considera usted que & tiempo del material audiovisual {31 segundos) ss suficients para promover
los productos y servicios de la empresa? *

(®) Totaimente de acuerde

(O Deacuerdn

() Poco de acuerdo

(O) Mazda de acusrdo

(Considera usted que la produccion audiovisual brinda informacion adecuada acerca de los
productos y servicios que ofrece la empresa? *

(®) Totalmente de acuerda

() Deacuerde

(O) Poco de acuerdo

(O Nada de acuerdo




Anexo H: Encuesta aplicada a expertos.

Lic. Carlos Jiménez

No se pusden sditar las respusstas

Instrumento de validacion

La presente encuesta pretende percibir el agrado o desagrado de las personas respecto al material audiovisual.

*Obligatorio

Produccion de material audiovisual para promover a través de las redes sociales Facebook
Instagram, los productos textiles y servicios de fabricacion, distribucion y comercializacion de
sastreria y confeccion de la empresa SAETA. S.A. Guatemala, Guatemala 2021.

) SAETA, S.A. - Confecci-

EN > A
ENCC ARAS

T AN

>»

\I—II\/

Antecedentes

SAZTA S.A. se encuentra ubicada en zona 21, Guatemals, Gustemala, esta fue fundada el 15 g2 marzo del 2016 por & sefior
Oscar Tavics, dedicacs 3 2 = aboracién de diversos productos text es, antre Jos qus se pusde mencionar los servicios de
sastreris y confeczion e vestmenta.

Por I tants, & objetivo de sste proyects ez produc’s un material sudiovisual para promever 3 través de fas redes socizies

Facebook & Instagram, los productos texties y servicios de y én de sastreriz y
corfeccién de la empresa.

Instrucciones

A conti serie de preguatas refersrtes 3| material audiovisuzl, seleccions |2 raspuests que usted

A zer
corsidere més adecuada.

98

Genero *

() Femenino

(®) Masculing

Perfil *

(®) Experto
(O Cliente

(C) Grupe Obietiva

Nombre *

Carlos Antanio Jiménez Ramirez

Edad *

Profesion ™

Disefizdor Grifico

Puesto *

Catedratico Facom

Afics de experiencia en el puesto *

"

;Considera usted importante producir un material audiovisual para promover a traves delas redes
sociales Facebook e Instagram, los productos textiles y servicios de fabricacion, distribucion y
comercializacion de sastreria y confeccion de la empresa SAETA, S.A?*

(® si
O Ho

¢Considera usted necesario recopilar informacion acerca de la empresa y sus principales
productos v servicios para incorporario en el proyecto? *

(® si
O Mo

¢Considera usted importante investigar acerca de produccion audiovisual y sus tendencias
actuales para aplicarlo en el desarrolle del material audiovisual? *

(@) si
O Mo

¢Considera usted importante la implementacion de una locucion durante el video? *

(® si
O Mo

iConsidera que la animacion del video captd su atencion? *

(@) Totaimente de acuerda
() Deacuerdos
(C) Poco de scuerdo

() Mada de acuerdo

;Considera usted que la resolucion del material audiovisual es? *

(@) Moy buena
() Buena
() Media
() Bajz

;Considera usted que el tiempe del material audiovisual (31 segundos) es suficiente para promover
los productos y servicios de la empresa? *

(@) Totalmente de acuerdo

() Deacuerdos

() Paco de scuerdo

() Madz de acuerdo

(Considera usted que la produccion audiovisual brinda informacion adecuada acerca de los.
productos y servicios que ofrece la empresa? *

(@) Totalmente de acuerdo

() Deacuerdos

() Poco de acuerdo

() Mada de acuerdo




Anexo H: Encuesta aplicada a cliente.
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Sr. Oscar Tavico, propietario de SAETA, S.A.

No se pusden ediar fas respuestas

Instrumento de validacion

La presente encuesta pratende percibir el agrado o desagrado de las personas respecto al material audiovisual.

*Qbligatorio

Produccion de material audiovisual para promover a través de las redes sociales Facebook e
Instagram, los productos textiles y servicios de fabricacion, distribucion y comercializacion de
sastreria y confeccion de la empresa SAETA. S.A. Guatemala, Guatemala 2021.

%) SAETA, SAA. - Confeccis

EN , A
ENCC ARAS

CT AN

\L-II\/

Antecedentes

SAZTA S.A. 3 encuertra ubicada en zonz 21, Guatemals, Guztema'a, esta fue fundacs e 15 22 marzo el 2076 por &l sefior
Oscar Tavics, dedicads 3 /2 = aboracién de diversos producios text s, entre los que s pusde mencionar los servicios de
sastraris y canfeceion de vestmenta

Por lo tanto, 2l objetivo de este proyects es produci un materia! audiovisual pars promever 3 través de las redes socizies
Facebook e Instagram, los productos textiles y servicios de fasri istribucién y zacién de sastreria y
corfaccidn de |2 amprasa.

Instrucciones

A continuacién se mostrard una serie de preguates refersntes 3l material audiovisual seieccions Iz respuesta que usted
corsiders mis adecuada

Genero*

O Femenino

@ Masculing

Perfil *

':_:' Experto

®

O Grupo Objetiva

ente

Morbre *

Oscar Tavico

Edad *

Profesion *

Puesto *

Gerencia

¢Considera usted importante producir un material audiovisual para promover a traves delas redes
sociales Facebook e Instagram. los productos textiles y servicios de fabricacion, distribucion y
comercializacion de sastreria y confeccion de la empresa SAETA, S.A7*

(®) si
O Ho

;Considera usted necesario recopilar informacion acerca de la empresa v sus principales
productos y servicios para inconporarlo en el proyecto? *

(®) si
() Ne

;Considera usted importants investigar acerca de produccion audiovisual y sus tendencias
actuales para aplicarle en el desarrclle del material audiovisual? *

(® si
() o

iConsidera usted importante la implementacion de una locucion durante el videoT? *

(®) si
O No

i Considera usted que los colores y tonalidades utilizades en el material audiovisual, es adecuada a
los de I3 empresa? *

() Muy adecuadas

(@) Adecuada

() Poco adecuadas

() Nade adecuades

;Considera usted la locucicn del video apropiada? *

(®) Muy zpropiada
() Apropiade
() Poco apropiada

() Nada Apropiada

¢ Considera usted que la tipografia de la preduccion audiovisual s legible? =

() Muy legible
(®) Legible

() Paco legible

(0) Nads legible

i Considera usted gque la musica del material audiovisual es apropiada? *

(@) Muy apropiads

() Apropiada
() Poco aprepiada

() MNada apropiada
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Anexo H: Encuesta aplicada a grupo objetivo.

Evidencia de conjunto de comentarios a través de la encuesta digital en Google

Formes.

Instrumento de validacion

La presente encuesta pretende percibir el agrado o desagrado de las personas respecto al material audiovisual.

*Obligatorio

Produccion de material audiovisual para promover a través de las redes sociales Facebook e
Instagram, los productos textiles y servicios de fabricacién, distribucion y comercializacion de
sastreria y confeccion de la empresa SAETA, S.A. Guatemala, Guatemala 2021.

‘&) SAETA, SA. - Confeccts,

EN > A
ENCC ARAS

-

Antecedentes

SAETA, S.A. se encuentra ubicada en zona 21, Guatemala, Guatemala, esta fue fundada el 15 de marzo del 2016 por el sefior
Oscar Tavico, dedicada a la elaboracion de diversos praductos textiles, entre los que se puede mencionar los servicios de
saslreria y confeccion de vestimenta.

Por Io tanto, el objetivo de este proyecto es producir un materlal audiovisual para promover a través de las redes saclales
Facebook e Instagram, los productos textiles y servicias de fabricacion, distribucion y comercializacion de sastreria y
confeccion de la empresa.

De antemano se agradece la atencion y el tiempo brindado para responder el cuestionario. Si desea
realizar una observacion o sugerencia puede realizar su comentario en el siguiente espacio:

31 respuestas

Todo esta bien

No

No tengo comentario.

Ninguna

Buen material informativo

Es necesaria una introducciéon mas explosiva

Mayor duracion del la informacién de contacto en pantalla.

Felicidades.

De antemano se agradece la atencion y el tiempo brindado para responder el cuestionario. Si desea
realizar una observacion o sugerencia puede realizar su comentaric en el siguiente espacio:

31 respuestas

Todo bien

Buen material

Estuvo bien, inicamente considero que se satur6 de colores en partes del video

Me gusto

Capto mi atencién desde el primer segundo

Muy buena propuesta.

Se deberfa dar més tiempo para que se capte bien come poder ubicar en redes a la empresa.
Me parece un poco suaves los colores.

Muy buena

Muchas gracias por su colaboracion.
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Anexo |: Fotografia o evidencia digital de validacion con expertos.

Lic. David Castillo
Solicitud de validacién de proyecto de tesis kecbidos x

Sharon Marilyn Jeannette De Ledn Archila <sharon.delecn@galilec.edu>
para David, David *

Buenos dias Licenciado Castillo,
Es un gusto saludarle, el motivo del presente es solicitar de la manera mas atenta, su apoyo para validar mi proyecto de tesis.
Mi proyecto es una produccion de material audiovisual para promover a través de las redes sociales Facebook e Instagram, los productos textiles

Enlace o Cédigo QR del instrumento de validacién:
https://forms.gle/ud4Vx1EtvZKnJLcS9

&4 ]

Asu vez, agradeceré pueda proporcionarme por favor o siguiente:
- Captura de pantalla al responder el instrumento.
- Fotografia respondiendo el instrumento

Muchisimas gracias por su tiempo y atencion,
saludos cordiales.

Sharon De Ledn A.

Estudiante de Facom.
Carné 17011901

David Castillo <davidcastillo@galileo.edu>
para mi, David ~

Listo ya conteste tu encuesta de validacion, cualquier duda me comentas.

Saludos.

David

Facultad de Ciencias
(J de la Comunicacién
FACOM
ﬂ e” Licenciatura en

Comunicacién y Disefio
UNIVERSIDAD Proyecto de tesis
La Revolucion en la Educacion

Instrumento de validacion

Se registr6 tu respuesta.

Enviar otra respuesta

El formulario se cred en Universidad Galileo. Denunciar abuso
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Anexo |: Fotografia o evidencia digital de validacidn con expertos.

Lic. Guillermo Garcia

@ Sharon Marilyn Jeannette De Ledn Archila <sharon.deleon@galileo.edu>

para gletona ~

Buenos dias Licenciado Garcia,
Es un gusto saludarle, el motivo del presente es solicitar de la manera mas atenta, su apoyo para validar mi proyecto de tesis.
Mi proyecto es una produccién de material audiovisual para promover a través de las redes sociales Facebook e Instagram, los productos textiles

Enlace o Codigo QR del instrumento de validacion:
https://forms.gle/ud4Vx1EtvZKnJLcS9

Asu vez, agradeceré pueda proporcionarme por favor |o siguiente:
- Captura de pantalla al responder el instrumento.
- Fotografia respondiendo el instrumento.

Muchisimas gracias por su tiempo y atencion,
saludos cordiales.

Sharon De Le6n A.
Estudiante de Facom.

Carné 17011901

i "Guillermo Garcia Letona M. Sc." <gletona@galileo.edu>
parami ¥

Listo, saludos

De antemano se agradece la atenciéon y el tiempo brindado para responder el cuestionario. Si
desea realizar una observacion o sugerencia puede realizar su comentario en el siguiente espacio:

*

Excelente video, solo las primeras 5 tomas del inicio se cortan muy rapido,

Muchas gracias por su colaboracién.
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Anexo |: Fotografia o evidencia digital de validacidn con expertos.

Lic. Carlos Jiménez

Solicitud de validacion de proyecto de tesis Recibidos x

Sharon Marilyn Jeannette De Ledn Archila <sharon.deleon@galileo.edu>
para cjimenez ¥

Buenos dias Licenciado Jiménez,
Es un gusto saludarle, el motivo del presente es solicitar de la manera mas atenta, su apoyo para validar mi proyecto de tesis.
Mi proyecto es una produccion de material audiovisual para promover a través de las redes sociales Facebook e Instagram, los productos textiles

Enlace o Cédigo QR del instrumento de validacion:
https:/forms.gle/ud4Vx1EtvZKnJLcS9

A su vez, agradeceré pueda proporcionarme por favor lo siguiente:
- Captura de pantalla al responder el instrumento.
- Fotografia respondiendo el instrumento.

Muchisimas gracias por su tiempo y atencion,
saludos cordiales.

Sharon De Leén A.
Estudiante de Facom.

Carné 17011901

Carlos Antonio Jimenez Ramirez <cjimenez@galileo.edu>
parami ¥

Buen dia, ya he revisado su proyecto, mi unica observacion es en cuanto a la musica.
Adjunto lo solicitado.

Lic. Carlos Antonio Jiménez Ramirez

cjimenez@galileo.edu

L - A

G & docsgessiecom ./ IFAIRQLSILZGF24 glA S YNEFTHEMUBOR KX S| QL slalksas,

sleaciorss 2 Crursom Dusigr B9 Quelioosiodes . B3 Jwper B mvite B3 Gover Cobline 23 Plinee S B Yolube 9 bsar 91 Grel B Videegses

Facultad da Giencias
2 de laGomunicaclén
FACOM
ﬂ\{ Y7 tcenciaraen
Comunicacion y bissfio
UKIVERSIDAD e

Instrumento de validacion

R

Corsders Lsled que og colores y tonalidades ullizados & &l materisl
audiouisual, sz adscusds aloz s la smeresa?

I}

(1 oo sdecuedan

) Nada aeozimca

Corsdon Usted B lacucion dolVioes apeopiada” *

) nacta sprapsts

sledt e s pogralia de |5 produceidn audionisus e egol?

() ada g
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Anexo |I: Fotografia o evidencia digital de validacion con el cliente.

Sr. Oscar Tavico, propietario de SAETA, S.A.




Anexo J: Cotizaciones.

Empresa SOS Films.

L

)

<.
&~

L 1 L M ]

| -

Guatemala 25 de noviembre de 2020.

Sr.
Oscar Tavico

A continuacion le presentamos los detalles del servicio que nos solicito.

-Video institucional SAETA, S.A.

-Duracién de 30 segundos.

-Dimensién 1920x1080 FHD

-Grabacion de los productos y maquinaria.
-Edicion del video.

-Transiciones y textos animados.
-Animacion final del logotipo.

-Locucién de voz en off de acuerdo al video.

Q4250.00

Atentamente,

35 Av. 1-59, Zona 6 de Mixco, Guatemala
4004 3087 / sosfilmsgt@gmail.com

105
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Anexo J: Cotizaciones.

Empresa Evolucion Cinema.

EVOLUCION
CINEMA C

Estimado: Guatemala 24 de Noviembre del 2020
QOscar Tavico
SAETA, S.A.

Presente

En EVOLUCION CINEMA sabemos que para ustedes este proyecto es muy importantes, aqui le
presentamos nuestra propuesta, para realizacién de video que promueva los productos textiles y
servicios de fabricacidn, distribucién y comercializacién de sastreria y confeccién de la empresa
SAETA, S.A., con las siguientes caracteristicas:

Descripcién

1 dia de grabacién en fabrica, productos y maquinaria (platicar si

necesitan mas de un dia por la dimension del lugar y productos)

Duracion de 30 seg.

Dimension 1920x1080 FHD

Edicion del video.

Transiciones y textos animados.

Animacion final del logo.

Locucién de voz en off de acuerdo al video.

Entrega en formato digital y adaptacién a plataformas digitales. Total Q. 10,000.00

COPNIOR WM

-

* TERMINOS Y CONDICIONES DE PAGO

1. La forma de pago es 50% de anticipo al aceptar el proyecto y 50% al entregar el proyecto.

Datos para realizar el pago:

Banco GYT Continental

Nombre de EVOLUCION CINEMA S.A.
Cuenta No.: 008-0006124-5

Cuenta Monetaria

Cheques a nombre de:

EVOLUCION CINEMA S.A

Es un gusto atenderle, atentamente,

Edgar Pinzén
502 44837-5033

EVOLUCION PRODUCCIONES
Km. 23.6 Carretera a El Salvador, Edificio Villa de Guadalupe oficina 602
Guatemala CA. (502) 4837-5033 o (502) 4093-0087.
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Anexo J: Cotizaciones.

Empresa CBK Producciones.
A

(gt ‘
DK Prosercom

" PRODUCGOIES

Guatemala 23 de noviembre de 2020.

Servicio de filmacion profesional.

Estimado Oscar Tavico
SAETA, S.A.
Muy buen dia.

Es muy grato saludarle y desearle éxitos en su vida, gracias por confiar siempre en CBK
Producciones para trabajar en su produccién audiovisual.

Nuestros 10 afios de experiencia realizando Filmaciones profesionales, nos caracteriza por
destacar y realzar todos los elementos humano y técnico que desea resaltar en su empresa.

Crew de Filmacién:

—Director de fotografia/ operador de cdmara loVle~
— Técnico de audio / operador de cdmara ‘ i \
~ Técnico de iluminacién & BK P o

- operador de cdmara F’ 'oigc'..gwm
- Editor PRODUCAONES

. X - — Reflectores redondos - Cantidad: 2 de 1.90m y de 80cm
Equipo de Filmacion:

— 2 Camaras con rango dindmico de CINE Panasonic Lumix GHSs 4K . ... Proceso de Filmacién.

- 1 Sistema de estabilizacion Ronin M, y/o Zhiyun crane 3 A) Sellevara a cabo una primera reunion para conceptualizar ideas, se creara guion audiovisual y firma de
" contrato.

-2 Tripodes Manfrotto, B) Se CANDELIZARAN FECHAS DE RODAJE y lugares a fiimar.

— 6 Lentes de CINE ROKINON: 8mm, 14mm, 24mm, 35mm, 50mm 85mm C) Los servicios a cubrir son:

-2 micréfono de solapa Sennheiser G3 profesionales. pol it b o
—1 grabadora de audio Zoomh6N e Grabacion de los productos y maquinaria.
—6 C-stand de 3.5mts de alto. o $di05°" del video. A
_ « Transiciones y textos animados.

1 Do!ly de 2mts * Animacion final del logo.
—1Grudade 4 mts  Locucion de voz en off de acuerdo al video.

Formato de entrega del material final:

"'UMINACION' . < . < y P D) Elvideo se entregara editado en Premiere CC 2020, con calidad cinematografica en calidad: Full HD
- 12,000 watts de iluminacién cinematografica profesional. 1920 x1080 a 24fps, 30, 60fps 0 en HD 1280x720 segun el formato solicitado por el cliente para
— 2 Softbox de 2,00Watts manejo de redes, se entregara en formato digital, USB.

2 i . : E) Laduracién del video: se entregaran 1 edicién para manejo de redes o canales de TV de 30 seg a 1
= 2 Arri Arrilite 600W min aprox segun la conveniencia del cliente, tipo Spot Publicitario, segun Ia jencia del cliente.
— 2 LED Fresnel ADJ para cine ENCORE FR150Z 1500W 3200K
— 2 luces Fresnel LED 1500W para cine — 6500k. Costo de Filmacién:

— 2 Fresnel LED 1000W para cine — 6500k incluye Stand El costo de la filmacién incluye: 1 dia de produccién de 7 horas, 3 técnicos en rodaje,
-6 Banderas 30x60cm / 40x20 Incluye también los gastos de produccién de transporte, de equipo y técnicos dentro de la ciudad

capital, se utilizaran las tomas del dia de filmacién y se creardn escenas que reflejen la calidad de
sus servicios y productos de su empresa, incluye voz institucional de locutor profesional.

Costo Q. 9,975.00 Incluye IVA.

FORMA DE PAGO:

-40% Contra firma de contrato, conceptualizacion de ideas y reserva de fecha.
-60% el dia de entrega de material final.

Nota: El costo final NO incluye: costo de Drone, Props (Los props son objetos o accesorios utilizados por los
personajes y actores en una escena audiovisual, de teatro y cine), pago de personas de actores y extras para
salir en escena, bailarines, busqueda y contratacién de locaciones, busqueda y contratacion de actores, pago
de magquillista, vestuario, alquiler de vehiculos, pago de hoteles, combustible y comidas (vidticos), parqueo.

Julio G. Apopa

Productor / Director

502 + 56722812
cbkproducciones@gmail.com
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Anexo K: Investigacion

Produccion audiovisual

La produccion audiovisual es el arte de crear un producto conformado por una
secuencia de imégenes acompafiado por sonido, para ser transmitido en medios de

comunicacién, como el cine, la television y redes sociales.

Para su elaboracion, es necesario que se desarrollen un conjunto de tareas coordinadas
por diferentes profesionales, cuyo propdsito es generar productos audiovisuales como videos
de diferentes tipos, desde corporativos, anuncios publicitarios, clips musicales,

documentales, hasta cortometrajes, series televisivas y peliculas.

En el transcurso de una produccién audiovisual, se debe laborar con organizacion,
coordinacion y estrategia. A su vez, se desarrolla en tres fases principales como la
preproduccion, produccion y postproduccion. En ellas participan en conjunto distintos
profesionales, donde unen talento, experiencia y conocimiento de forma colaborativa o
coordinada para la creacion del producto audiovisual de gran calidad que responda a las

necesidades y demandas del cliente.

Fases de la produccién audiovisual

La preproduccion es donde se realiza toda la planificacién previa del proyecto, se
desarrolla desde que nace la idea y finaliza con el inicio de las grabaciones, con la confeccion
de un programa de trabajo que establece las actividades diarias que deberan efectuar para
ajustarse a las previsiones del equipo de produccion, en esta fase se concretara el presupuesto,
los medios que utilizaran, los profesionales que van a participar y las localizaciones que se

emplearan.
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Durante esta etapa se lleva a cabo la supervision y correccion del guion literario y
técnico, también se ejecuta la contratacion de los equipos técnicos, artisticos, de edicion, de

vestuario y de maquillaje con los que se contara durante la realizacion del proyecto.

La siguiente fase de la produccion audiovisual es la produccion, donde inicia el
rodaje y se ejecuta todo lo planificado en la etapa de preproduccion. A su vez, se incorporan
los actores, modelos, el equipo de direccion artistica, decoracion, cdmaras, técnicos de sonido

e iluminadores. Durante su desarrollo se registra el trabajo en una orden diaria.

La postproduccion es la tltima fase de la elaboracion de un producto audiovisual,
donde el director y el realizador decidiran qué material grabado sera utilizado en el montaje
final, ademas de ello, los profesionales designados se encargaran de la edicion necesaria,
donde se incorporaré la insercién de titulos, subtitulos, musica, doblaje, efectos especiales o

animaciones hasta finalizar el material.

Adicional a estas fases, se deberd implementar estrategias de mercadeo y distribucion
del producto audiovisual, donde se establecera el tiempo de duracién de la promocién, que
debera fijar su inicio y fin con antelacion y prevision, también se deberd tomar en cuenta
tener tiempo de sobra frente a imprevistos, por lo que se recomienda establecer una fecha

holgada.

Para llevar a cabo correctamente estas estrategias, los representantes de la productora
audiovisual se encargaran de que el contenido llegue a cines, tiendas, emisoras y se realice
la promocion en medios de informacién. El principal objetivo de las tareas de mercadeo y
distribucion es posicionar el contenido y hacerlo llegar a los medios de informacion que

correspondan.
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Documentos de la produccién audiovisual

El storyboard esta formado por dibujos en vifietas o cuadros, éstos corresponden a
planos o tomas de cada escena. Debajo de cada vifieta se debe escribir el identificacion y
namero de la escena, nimero de plano, descripcion breve del audio y accién si procede. Entre
las vifietas se indica la transicién de imagenes, ya sea por corte directo, fundido, encadenado

0 barrido.

Las transiciones de corte directo no se indican, las que corresponden a movimientos
de camara como el paneo, travelling y tilt se indican con una flecha con direccién a donde se
requiere que vaya el movimiento. Cuando son transiciones de movimientos con dolly in y
dolly out se indican con una flecha diagonal y las que se realizan con zoom se indican con
cuatro flechas dibujadas dentro de la vifieta, dirigiéndose hacia donde va el movimiento, ya
sea de afuera hacia dentro o viceversa. Por ultimo, las que son realizadas por encadenado, se

indican con dos lineas curvas cruzadas en x entre una imagen Yy otra.

THE SIMPSONS  swows:

Ejemplo de Storyboard (2020).
El guion técnico es la transcripcion en planos de las escenas definidas en el guion
literario. Este documento sirve de herramienta para todos los departamentos técnicos y

artisticos.
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En él se hace un desglose de secuencias, planos, escenas y angulaciones, con el fin de

que cada departamento se organice y comunique correctamente segun las necesidades de

cada plano.

Debera incluir numero de plano, escena, informacion basica de la misma, como el
tipo de plano y angulacion, descripcion de la imagen, como accion o personajes, el tipo de
audio, duracion del plano. También se puede afiadir un storyboard, observaciones de arte,

detalles de continuidad, iluminacion, fotografia y efectos especiales.

GUION TECNICO

IMACEN

SECUENCIA | Ne. ESCENA| Mo, PLANO | TIPO DE PLANG O ENCUADRE|  ANGULACION R T STORYBOARD DESCRIPCION DECORADO Locacion Lz DIALOCOS 50

Moo | acrores | pumacion | TEMPO

Ejemplo de guion técnico (2020).

Asimismo, en la produccion audiovisual es indispensable el guion literario, que se divide en
secuencias y en escenas numeradas, en él se debe de especificar si es exterior o interior, dia
0 noche y se afiade la locacidn, sin incluir las especificaciones técnicas de rodaje. Este debe
de incluir dialogos de los personajes y narraciones en off, debido a ello, debe ser escrito en

tiempo presente, aunque en los ensayos o en el rodaje surjan adaptaciones o0 modificaciones.

Al moment ’ e in lenta 1¢ juien e A tarjeta y sonrie

Ejemplo de guion literario (2020).
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Durante las grabaciones se debera utilizar un cronograma o plan de rodaje, que es
un documento grafico que indica los participantes en el rodaje, en un calendario, el nimero
de planos, escenas o secuencias a rodar cada dia, la participacion de actores. Este indica coémo

se grabara las escenas, basandose en el guion técnico.

Ejemplo de cronograma y plan de rodaje (2020).
El departamento de produccién elaborara un desglose de produccion, basandose en
el guion literario. Por cada escena del guion se detallar4 un cuadro con la informacion de
escenografia, utileria, vestuario, catering, sonido, doble de luces, puesta en escena de aquellas

con dificultad, electricidad y duracién por minuto de la escena.

Para la produccion audiovisual, el departamento de arte es el responsable de coordinar
todo lo referido al disefio espacial, por lo que es necesario realizar una propuesta estética que
esté condicionada por aspectos narrativos, contextuales, emocionales y psicologicos, que
permitan crear una imagen basandose en las Gltimas tendencias en decoracion, con el fin de

crear una un ambiente adecuado para el desarrollo de la historia.

FIOJA DF DESGLOSE

Ejemplo de desglose de produccion (2020).
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Ese documento es el desglose de decorado, que debe incluir principalmente
ambientacion, escenografia, vestuario, maquillaje, peinado y utileria como también los
presupuestos que a él correspondan. Adicional a estos documentos, se realiza un desglose de
los personajes que saldran en la produccién, donde se indica si es protagonista, secundario o

de figuracion. A su vez, se especifica el vestuario que se utilizara en cada secuencia.

DECORADO il JIFERA GUEVARR LYKCR LU TR R
DL ARIL LUNA DANNLIAKN

LOCALIZACION o ECREVIRLIA 160 (BELGRAND] NEVROSE

NECESIDADES T | 4 | OCAGoR | Ak DFECERN A |

T I B N e S|
SANTIND SANTIND ©
1A LA ©

SEC__| PAGINA EFECTO REPARTO FIGURACION ATREZZO TIEMPO UTIL

INTERIOR | L

TR 0 iOK [ WU WAILE | 1% RS
TCOTRA | COWOS - (510
CHRIILLO  |ALASEES - DIRIO

TAZA CON CHT aANA BLANC
DIARIOS M5 |CLR DF CIGNRALLOY
LU SUIA B0

o

SQUIFALTATC FSFECIAL

e . NATA B 70

Ejemplo de formato de desglose de decorado (2020).

Asimismo, se debe realizar un presupuesto dentro del proceso de produccion, este es
fundamental para el proyecto y debe ser realista, normalmente incluye el apartado de guion
y musica, personal artistico, espacio técnico, escenografia, estudios de sonorizacion, montaje,
rodaje, maquinaria de limpieza, catering y estadias, material de grabacion, revelado, seguros

del proyecto, gastos generales, copias y publicidad.

TOTALES
01. Guién y misica 0.00 £
02. Cast 0.00 £
03.Crew 0.00 €]
04, Escenografia 0.00 €]
05. Locas 0.00 €]
06. Produccic 0.00 €]
07. Rodaje 0.00 €
08. Viajes 0.00 €
09. Seguros 0.00 €
10. Postpre & 0.00 £
11. Dietas 0.00 €]

Ejemplo de formato de desglose de decorado (2020).
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Tendencias de la produccion audiovisual

En la actualidad el video entiempo real con aplicaciones o sitios web como YouTube,
Facebook Live o Instagram Live, permite dar respuestas inmediatas a las preguntas o las
demandas de la audiencia, pasa por su capacidad de mostrar todo lo que ocurre directamente
desde el lugar de los hechos, al instante y con la posibilidad de participar en la transmision

desde diferentes lugares.

« Go Live!

€ Live stream preview

2

' &N
Ejemplo de Facebook, Instagram y Youtube Live (2020).

A su vez, existen otras formas transmitir videos en tiempo real. Muchas personas
utilizan las Historias, una forma de storytelling en vivo, donde no requiere edicion ni

postproduccion, pero genera una gran conexion con la audiencia.

are creating

Qg
cup tray this > with 2| 2 McDelivery.

Ejemplo de Historias de Facebook e Instagram (2020).
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Sin embargo, una tendencia principal en el 2020, es una forma de arte en video 360,
con tecnologia similar a la 3D, este permite obtener una vista panoramica de lo que se grabe,

muy llamativo y utilizado en redes sociales.

Ejemplo de visualizacion de video 360 (2020).

Los videos sin sonido reforzados con subtitulos o animaciones para contextualizar el
objetivo del mismo, son tendencia actual. La falta de audio tiene el fin de evitar incomodar

la reproduccion automatica en redes sociales y diferentes plataformas de video.

La gran mayoria de estas tendencias forman parte del video marketing, que es una
estrategia de mercadeo online basada en el uso de la imagen audiovisual como videos, a
través de diferentes plataformas de internet, para lograr diferentes objetivos de la estrategia

de marketing.

Q
o]
+ SUMAMOS
LO QUE NECESITAS
RESTAMOS

~ LO QUE SOBRA

T T

Ejemplo de Video Marketing (2020).



