’

0S4 UNIVERSIDAD

La Revolucién en la Educacién

FACULTAD DE CIENCIAS
DE LA COMUNICACION

DISENO DE GUIA DE APLICACION DE IMAGOTIPO PARA
ESTANDARIZAR LA IMAGEN GRAFICA EN MATERIALES Y
DOCUMENTOS DIGITALES E IMPRESOS DEL DEPARTAMENTO DE
INVESTIGACION Y DESARROLLO DEL GALILEO EDUCATIONAL
SYSTEM —GES-, UNIVERSIDAD GALILEO, GUATEMALA, GUATEMALA
2015

PROYECTO DE GRADUACION
Presentado a la Facultad de Ciencias de la Comunicacion
Guatemala, C.A.

ELABORADO POR
Luis Fernando Cubur Ordoéiez

11003418

Para optar al titulo de:
LICENCIATURA EN COMUNICACION Y DISENO
Nueva Guatemala de la Asuncion, 2,015
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Licenciado

Leizer Kachler

Decano-Facultad de Ciencias de la Comunicacion
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Solicito la aprobacién del tema de proyecto de Graduacion titulado:

DISENO DE GUIA DE APLICACION DE IMAGOTIPO PARA
ESTANDARIZAR LA IMAGEN GRAFICA EN MATERIALES Y
DOCUMENTOS DIGITALES E IMPRESOS DEL DEPARTAMENTO DE
INVESTIGACION Y DESARROLLO DEL GALILEO EDUCATIONAL
SISTEM -GES-, UNIVERSIDAD GALILEO, GUATEMALA, GUATEMALA
2015. Asi mismo solicito que el Lic. Rualdo Anzueto, sea quién me asesore en la
elaboracion del mismo.

Atentamente, - “
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Mur Ordofiez
11003418
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A UNIVERSIDAD
La Revelucida ea la Educaciéa

Facultad de Ciencias
de la Comunicacion

Guatemala 09 de julio de 2014

Sefior
Luis Fernando Cubur Ordoifiez
Presente

Estimado Sefior Cubur:

De acuerdo al proceso de titulacién profesional de esta Facultad, se aprueba el proyecto
titulado: DISENO DE GUIA DE APLICACION DE IMAGOTIPO PARA
ESTANDARIZAR LA IMAGEN GRAFICA EN MATERIALES Y
DOCUMENTOS DIGITALES E IMPRESOS DEL DEPARTAMENTO DE
INVESTIGACION Y DESARROLLO DEL GALILEO EDUCATIONAL
SISTEM -GES-, UNIVERSIDAD GALILEO, GUATEMALA, GUATEMALA
2015. Asi mismo, se aprueba.al Lic. Rualdo Anzueto, como asesor de su proyecto.

Sin otro particular, me suscribo de usted.
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Lic. Leizer Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacién

Atentamente,




Facultad de Ciencias
/, de la Comunicacion

UNIYERSIDAD

" La Revelscién ea La Edacacién

Guatemala, 11 de enero de 2014

Lic. Leizer Kachler

Decano

Facultad de Ciencias de la Comunicacion
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Por medio de la presente, informo a usted que el proyecto de graduacién titulado:
DISENO DE GUIA DE APLICACION DE IMAGOTIPO PARA
ESTANDARIZAR LA ~ IMAGEN GRAFICA EN MATERIALES Y
DOCUMENTOS DIGITALES E IMPRESOS DEL DEPARTAMENTO DE
INVESTIGACION Y DESARROLLO DEL GALILEO EDUCATIONAL
SISTEM -GES-,” UNIVERSIDAD GALILEO, GUATEMALA, GUATEMALA
2015. Presentado por el estudiante: Luis Fernando Cubur Ordofiez, con nimero de
carné: 11003418, estd concluido a mi entera satisfaccion, por lo que se extiende la
presente aprobacién para continuar asi el proceso de titulacion profesional.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic.\Ruald6 Anzueto
r



' Facultad de Ciencias
”//g de la Comunicacion

o UNIVERSIDAD
La Revelucida en l2 Educacién

Guatemala, 06 de febrero de 2015

Seifior
Luis Fernando Cubur Ordofiez
Presente

Estimado Sefior Cubur:
Después de haber realizado su examen privado para optar al titulo de Licenciatura en
Comunicacién y Disefio- de la FACULTAD DE CIENCIAS DE LA

COMUNICACION de la Universidad Galileo, me complace informarle que ha
APROBADO dichp examen, motivo por el cual me permito felicitarle.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic. Leizer Kachler

Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion



Ciudad de Guatemala, 21 de abril de 2015.

Licenciado

Leizer Kachler
Decano FACOM
Universidad Galileo

Presente.

Sefior Decano:

Le informo que la tesis: DISENO-DE GUIA DE APLICACION DE IMAGOTIPO PARA ESTANDARIZAR
LA IMAGEN GRAFICA EN MATERIALES Y DOCUMENTOS DIGITALES E IMPRESOS DEL
DEPARTAMENTO DE INVES'H’GACIQN Y DESARROLLO DEL GALILEO EDUCATIONAL SISTEM- GES-,
UNIVERSIDAD GAI'.H.E0: GUATEMALA, GUATEMALA 2015, del estudiante Luis Fernando Cubur
Ordédfiez, ha sido objeto de revisién gramatical y estilistica, por lo que puede continuar con el
trémite de graduacion.

Atentamente.
Lic. Edgar Lizardo Porres ¥eldasqu
Asesor Lingiistico

Universidad Galileo



Facultad de Ciencias

A de la Comunicacion
é)ﬁééa

UNIVERSIDAD

La Revolucién en la Educaciéa

Guatemala, 04 de mayo de 2015

Sefior
Luis Fernando Cubur Ordofiez
Presente

Estimado Sefior Cubur:

De acuerdo al dictamen rendido por la terna examinadora del proyecto de graduacion
titulado: DISENO DE GUIA DE APLICACION DE IMAGOTIPO PARA
ESTANDARIZAR LA IMAGEN GRAFICA EN MATERIALES Y
DOCUMENTOS DIGITALES E IMPRESOS DEL DEPARTAMENTO DE
INVESTIGACION Y DESARROLLO DEL GALILEO EDUCATIONAL
SISTEM -GES-, UNIVERSIDAD GALILEO, GUATEMALA, GUATEMALA
2015. Presentado por el estudiante: Luis Fernando Cubur Ordofiez, el Decano de la
Facultad de Ciencias de la Comunicacién autoriza la publicacion del Proyecto de
Graduaci6n previo.a optar al titulo de Licenciado en Comunicaci6n y Disefio.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic. Leizér Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion
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RESUMEN

El departamento de investigacion y desarrollo Galileo Educational System -
GES- no cuenta con una guia de aplicacion de imagotipo que permita estandarizar
su imagen grafica en materiales digitales e impresos. Por lo tanto, el objetivo del
siguiente proyecto fue disefiar una guia de aplicacion de imagotipo para el
departamento GES.

Para ello fue necesario desarrollar una herramienta de validacion que sirvid
para evaluar el proyecto, tanto de manera cuantitativa como cualitativa. El grupo
objetivo estaba conformado por los coloboradores del departamento GES, también
se evaluo la opinidn de expertos en las areas de comunicacion, disefo grafico, disefio
editorial e ilustracion.

En conclusion, se desarrolld eficazmente la guia de aplicacion de imagotipo
para el departamento de investigacién y desarrollo Galileo Educational System -
GES-.

La recomendacion que surge de la realizacién de este proyecto es que se
deberia utilizar la guia de aplicacion de imagotipo cada vez que se utilice el logotipo
del departamento GES, para estandarizar su imagen en todos los materiales impresos

o digitales producidos bajo esta identidad.
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Para efectos legales tnicamente el autor es responsable del contenido de este
proyecto.
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CAPITULO I: INTRODUCCION
La herramienta GES es un sistema innovador que integra servicios educativos
y administrativos para el estudiante brindandole una amplia variedad de beneficios

y agilizar su interaccion con la Universidad Galileo.

Al estar involucrado con la plataforma y su identidad como departamento se
identificd la falta de consistencia del imagotipo, esta es provocada por la falta de una
guia de aplicacion del mismo que explique los lineamientos generales para utilizar

el logotipo.

En funcion de lo mencionado anteriormente, el proyecto se enfocara en
proponer una solucion al problema de comunicacion de la identidad grafica del
departamento GES a través de una guia de aplicacion de imagotipo, y de esta manera
establecer algunos lineamientos para la consistencia del imagotipo en documentos

impresos o digitales.

Para llevar a cabo la realizacion de la guia de aplicacion de imagotipo, se
recopilaran antecedentes del departamento GES, que permitan comprender sus

actividades. Adicionalmente se investigardn todos los temas relacionados con



comunicacion, disefio y ciencias auxiliares vinculadas al proyecto. En base a la
informacion obtenida se elaborard una guia de aplicacién de imagotipo para cumplir
con las necesidades de comunicacién antes identificadas. Posteriormente se
procederd a validar la funcionalidad y disefio con un grupo de profesionales del area
de comunicacion, colaboradores del departamento GES que tienen acceso a la

manipulacion del imagotipo y al director del area e-Learning.



CAPITULO II: PROBLEMATICA
2.1 Contexto:

Galileo Educational System -GES-, Universidad Galileo Guatemala, es una
plataforma educativa que brinda una extensa gama de herramientas de
comunicacion, evaluacion y servicios, que son Utiles para catedraticos, auxiliares y
estudiantes de Universidad Galileo. A través del GES se puede consultar notas,
enviar tareas, descargar el programa del curso y material de apoyo, interactuar en
foros y otras acstividades ineractivas.

Debido al uso incorrecto del imagotipo en la comunicacion grafica del GES,
Universidad Galileo, no se ha logrado un posicionamiento visual del departamento.
2.2 Requerimiento de Comunicacion y Disefio:

El Departamento de Investigacién y Desarrollo Galileo Educational System —
GES- carece de una guia de aplicacion de imagotipo en documentos digitales e
impresos que le permita estandarizar la imagen y composicién visual, lo que
repercute en su posicionamiento como marca en la web.

2.3 Justificacion:

Para fundamentar las razones por las que se consider6 importante el problema

y la intervencion del disefiador — comunicador, se justifica la propuesta a partir de

cuatro variables: a) magnitud; b) trascendencia; ¢) vulnerabilidad; y d) factibilidad.



2.3.1 Magnitud

Guatemala 15 millones
de habitantes

Universidades en

Guatemala 14

Personal GES
25 personas

Estudiantes
beneficiados 15 mil

2.3.2 Vulnerabilidad

Debido al uso incorrecto del imagotipo, no se logra estandarizar la imagen y
composicion visual del Departamento de Investigacion y Desarrollo Galileo
Educational System —GES- dificultando el posicionamiento en el entorno web,
donde presta sus servicios.
2.3.3 Trascendencia:

El uso de una guia de aplicacion de imagotipo en el Departamento de

Investigacion y Desarrollo Galileo Educational System —GES- lograra estandarizar



visualmente la imagen grafica y el posicionamiento en los usuarios y personas que
estén involucradas en educacion virtual.
2.3.4 Factibilidad
Este proyecto si es factible, ya que se cuentan con los siguientes recursos:
2.3.4.1 Recursos humanos
El Departamento de Investigacion y Desarrollo Galileo Educational
System - GES — cuenta con personal especifico y especializado para la
aplicacion del imagotipo en documentos digitales e impresos.
2.3.4.2 Recursos Organizacionales
Los ejecutivos del GES autorizan al personal administrativo y operativo
para que esté en disposicion brindar toda informacion necesaria del
Departamento de Investigacion y Desarrollo Galileo Educational System —
GES-, para llevar a cabo este proyecto.
3.2.4.3 Recursos Economicos
El Departamento de Investigacion y Desarrollo Galileo Educational
System — GES — actualmente cuenta con los recursos necesarios para la

realizacion de este proyecto.



3.2.4.4 Recursos Tecnologicos
El Departamento de Investigacion y Desarrollo Galileo Educational
System — GES — cuenta con el equipo y las herramientas tecnologicas para

elaborar y distribuir el resultado del proyecto de graduacion.



CAPITULO III - OBJETIVOS DEL DISENO
3.1 Objetivo General

Disefiar una guia de aplicacion de imagotipo para estandarizar la imagen
grafica en materiales y documentos digitales e impresos del departamento de
investigacion y desarrollo del Galileo Education System —GES-.
3.2 Los objetivos especificos
3.2.1 Objetivo especifico 1

Investigar acerca del desarrollo de guias de aplicacion de imagotipos para
fundamentar el desarrollo de este proyecto.
3.2.2 Objetivo especifico 2

Recopilar informacion acerca de la identidad del Departamento de
Investigacion y Desarrollo Galileo Educational System — GES- para fundamentar la
propuesta y uso correcto del imagotipo
3.2.3 Objetivo especifico 3

Diagramar la guia de aplicacion de imagotipo para estandarizar la imagen
grafica y composicion visual en materiales digitales e impresos, para facilitar la
comprension de los colaboradores del Departamento de Investigacion y Desarrollo

Galileo Educational System —GES-



CAPITULO IV- MARCO DE REFERENCIA
4.1 Informacion general del cliente:

Galileo Educational System (GES) es una plataforma educativa que brinda
una extensa gama de herramientas de comunicacidn, evaluacion, servicios, que son
utiles para catedraticos, auxiliares y estudiantes. A través del (GES) se puede
consultar notas, enviar tareas, descargar el programa del curso y material de apoyo,
interactuar en foros y otras.

El Departamento de Investigacion y Desarrollo GES con el apoyo del Dr.
Eduardo Suger Cofifo, Rector de la Universidad Galileo, conscientes de la
importancia de la labor docente que desarrolla cada uno de los catedraticos y
auxiliares, ha puesto a disposicion de los mismos, el Programa de Talleres de
Innovacion en la Ensefianza y el Aprendizaje, cuya finalidad es brindar apoyo a los
catedraticos y asistentes de catedra en el uso correcto y efectivo de la plataforma
GES, asi como en la actualizacion del uso de las tecnologias de la informacién en
las aulas.

4.2.1 Datos Generales

Nombre: Galileo Educational System (GES).

Ubicacion: 7°. Avenida, calle Dr. Eduardo Suger Cofifio, Zona 10, Departamento
de Investigacion y Desarrollo GES, Torre Galileo Oficina 413.

PBX: (502) 24238000, ext: 7411y 7412



E-mail: ges@galileo.edu
Pagina Web: galileo.edu

4.2.2 Imagotipo:

4.2.3 Autoridades
Director GES:
Ing. Rocael Hernandez
Director e-Learning:
Ing. Miguel Morales
Director Desarrollo
Ing. Byron Linares
Director de Investigacion
Ing. Héctor Amado
Director e-Marketing
Lic. Mario Molina
4.2.4 Quiénes Somos
Sistema Educacional Galileo (GES por sus siglas en Inglés) esta conformado
por un sistema de alta tecnologia y un equipo que brinda servicio y apoyo a la gestion

educativa.



La herramienta GES es un sistema innovador que integra servicios educativos
y administrativos para el estudiante brindandole una amplia variedad de beneficios
y agiliza su interaccion con la Universidad Galileo.

4.2.5 Qué hacemos:

Somos un equipo de profesionales multidisciplinario, que proporciona a la
Universidad Galileo un espacio para el desarrollo de soluciones innovadoras e
integrales en el ambito educativo, al orientar nuestros esfuerzos a dar un servicio
eficiente y de calidad.

4.2.6 Organigrama
Puestos y funciones del departamento Galileo Educational System —GES- :
Ing. Rocael Hernandez
Ing. Miguel Morales
Help Desk
I nstruccional e I nducciones Proyectos

Director Desarrollo
Ing. Byron Linares

ey
1 2 3

Director I nvestigacion

Ing. Héctor Amado

n
1

Director e-Marketing
Lic. Mario Molina
Community e Ejecutivo
Marketing ﬁ ﬁ




4.2.7 Servicios
GES integra servicios educativos y administrativos para el estudiante
brinddndole una amplia variedad de beneficios y agilizar su interaccién con la

Universidad Galileo.

4.2.8 Antecedentes del logotipo

?j’é/. Galileo Educational System
ES Universidad Galileo

LA, i

El GES y el Departamento de Investigacion de la Universidad Galileo inicid

sus actividades en el ano de 1999.

FODA
Fortalezas

La plataforma —GES- ha sido incursora e innovadora en el campo de la
educacion virtual e-Learning en Guatemala.

Es un departamento independiente, con el instituto Von Neumann y cursos

libres totalmente on-line
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Oportunidades

Convertirse en una plataforma tipo “Universidad Virtual” donde los
estudiantes no deban asistir de manera presencial.

La plataforma — GES — esta funcionando actualmente y en el futuro podria ser
autonoma.
Debilidades

Procesos lentos para la aprobacion de proyectos o iniciativas de cambios

El equipo no es 6ptimo para la realizacion de productos eficientes.
Amenazas

El modelo es experimental, ya que la educacion virtual y los MOOC son algo
nuevo en Guatemala .

No hay regulacion, tanto para los estudiantes como para quien recibe un curso
en linea. Puede resultar intimidante el hecho de entrar a una plataforma que no es

amigable para el usuario.
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CAPITULO V-DEFINICION DEL GRUPO OBJETIVO

El grupo objetivo del proyecto para el Departamento de Investigacion y

Desarrollo Galileo Educational System —GES-, son los colaboradores del

departamento que requieren una guia de aplicacidn para el correcto uso del logotipo

GES.

5.1 Perfil Geografico

Pais: Guatemala

Municipio: Ciudad de Guatemala
Tamaiio de area: 996 km.
Poblacion: 3.3 millones de habitantes
Densidad: Urbana

Clima en Ciudad de Guatemala:

Tabla de Clima Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Dia (C°) 22 24 25 26 26 24 23 23 23 23 22 22
Noche (C°) 13 13 14 16 17 16 16 16 16 16 14 14
Dia de Lluvia 4 8 3 3 3 14 13 16 14 10 10 7

5.2 Perfil Demografico

Género: Masculino y Femenino.

Edad: de 20 a 35 afios
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Nivel Educativo: técnicos, licenciatura, maestria.
Nacionalidad: guatemaltecos y no guatemaltecos.

Ciclo de vida: Adultos jovenes, adultos, solteros, solteros con hijos, casados y

casados con hijos.
Ocupaciones: Empresarios, ejecutivos de alto nivel, profesionales.

Ingresos: Con un ingreso familiar promedio mensual de Q.12,000.00 en

adelante.
Nivel Socioecondomico: C+, C.

5.3 Perfil Psicografico
Son personas innovadoras, con mente abierta, entusiastas, que les gusta ir a la
vanguardia con la tecnologia y contribuyen creativamente con ciencias de la
comunicacion y disefio grafico en Guatemala.

Estilo de vida: Adaptados, triunfadores, poseen vehiculo propio, disfrutan de
vacaciones al menos una vez al afio en el interior o exterior del pais.

Hobbies: Coleccionar, componer musica, reciclaje, pintar, hacer -caricaturas,

fotografia, ilustrar, escribir, leer, juegos de mesa, cocinar, ir al cine, viajar, aprender cosas
nuevas (idiomas o temas afines), musica, bailar, deportes, degustaciones de comida,
jugar videojuegos y manejar bicicleta.

Actividades: Hacer deporte, salir con amigos, trabajar, estudiar, ir cine.
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Comportamientos Psicologicos: Inteligentes, entusiastas, aplicados,

amigables, creativos,
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CAPITULO VI-MARCO TEORICO
6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio
6.1.1 Educacion

Segtin la RAE es la “instruccion por medio de la accion docente”, educar
desde todos los ambitos requiere de un experto que guie al aprendiz, tanto en el area
laboral, académica y social.

6.1.2 Universidad

Establecimiento encargado de la educacién superior y formacion profesional,
en los grados de técnicos universitarios, licenciaturas, ingenierias, maestrias y
doctorados.

6.1.3 Galileo Galilei.

Nacio6 el 15 de febrero de 1564 en Pisa, Italia, matematico, astronomo y fisico,
considerado el fundador del método experimental. Galileo estudi6 medicina en la
Universidad de Pisa y matematicas con un tutor privado. Después de completar el
tratado sobre el centro de gravedad de los sodlidos, llegd a dar conferencias de
matematicas en la universidad a la edad de 25 afos. Posteriormente paso a la
Universidad de Padua, como profesor de matematicas.

El conflicto entre Galileo y la Iglesia surgié alrededor del respaldo dado por
Galileo a la teoria de Copérnico sobre las Orbitas de los planetas. A raiz de esto fue

condenado de herejia en 1616 y en 1633. Una parte sustancial de su trabajo estaba
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relacionado con la mecénicay fue el primero en aplicar matemadticas para su analisis.
Galileo propuso el uso de péndulos como relojes y la ley de aceleracion uniforme
para cuerpos en caida libre.

En 1609 desarroll6 el telescopio astrondmico con una lente convergente y otra
divergente. Con este nuevo instrumento descubri6 crateres en la superficie de la luna,
manchas en la superficie del sol, las fases del planeta Venus, cuatro satélites de
Japiter y demostrd que la via lactea estd compuesta de estrellas.

Representod el cambio de una época, marcando el fin de la Edad Media y el
principio del Renacimiento. Mds alla de sus invenciones, Galileo fue un hombre de
vision, de ideas que trascendian el conocimiento y los paradigmas de su €poca; es
un simbolo de cambio y renovacion. En la Universidad Galileo esperamos marcar el
renacimiento de nuestro pais para enfrentar los retos de la globalizacion y la
revolucién digital que vivimos.

6.1.4 Universidad Galileo

Universidad Galileo es una entidad educativa superior, producto de 37 afios
de labor y esfuerzo constante de un selecto grupo de profesionales encabezado por
el Doctor Eduardo Suger Cofifio, Ph.D., fundador y Rector, quien ha logrado
conformar una propuesta educativa completamente diferente a la tradicional y que
es impulsadora por un lema muy claro: “Educar es cambiar visiones y transformar

vidas.”
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6.1.5 Galileo Educational System (GES)

Sistema Educacional Galileo (GES por sus siglas en Inglés) estd conformado
por un sistema de alta tecnologia, y un equipo que brinda servicio y apoyo a la
gestion educativa.

La herramienta GES es un sistema innovador que integra servicios educativos
y administrativos para el estudiante brindandole una amplia variedad de beneficios
y agilizar su interaccion con la Universidad Galileo.

6.1.6 Herramientas de comunicacion

Se llama herramientas de comunicacion a aquellas que utilizan las tecnologias
de la informacion y comunicacion como medio para desarrollar capacidades de
didlogo, de discusion y debate, de interaccion y comunicacion y, en definitiva, de
informacion.

En los entornos de ensefianza-aprendizaje, las herramientas de comunicacion
juegan un papel fundamental que ha variado por completo el panorama de la
ensefianza, de forma que se camina hacia un nuevo paradigma de aprendizaje.

6.1.7 Rector

Segun wikipedia.org se refiera a “La maxima autoridad académica de una
Universidad o Instituciéon Educativa de Educacion Superior y ostenta su
representacion.”

6.1.8 Dr. Eduardo Suger Cofifio
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Segtin wikipedia.org José Eduardo Suger Cofifio (nacido el 29 de noviembre
de 1938, Zurich, Suiza) es un empresario y académico suizo-guatemalteco.
Reconocido por su labor en el ambito académico en Guatemala, es fundador y rector
de la Universidad Galileo que se identifica como una institucion vanguardista en la
era tecnologica.

6.1.9 Programa de Talleres de Innovacion Educativa

La finalidad del programa de talleres de innovacion educativa es brindar
apoyo a los catedraticos y asistentes de catedra en el uso correcto y efectivo de la
plataforma GES, asi como en la actualizacion del uso de las tecnologias de la
informacion a las formas de ensefianza.

6.1.10 e-Learning

La educacidn o capacitacion a traveés de internet, este sistema ha transformado
la educacion, abriendo puertas al aprendizaje individual, el término
“e-Learning” es la simplificaciéon de Electronic Learning. El mismo reune a las
diferentes tecnologias y a los aspectos pedagogicos de la ensefianza y el aprendizaje,
6.1.11 Plataforma de e-Learning o LMS

La plataforma de e-Learning, campus virtual o Learning Management System
(LMS) es un espacio virtual de aprendizaje orientado a facilitar la experiencia de

capacitacion a distancia, tanto para empresas como para instituciones educativas.
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Este sistema permite la creacion de "aulas virtuales"; en ellas se produce la
interaccion entre tutores y alumnos, y entre los mismos alumnos; como también la
realizacion de evaluaciones, el intercambio de archivos, la participacion en foros,
chats, y una amplia gama de herramientas adicionales.

6.1.12 Open Source

Segin Richard Stallman que es como el padre del software libre, - el

"Software Libre" es un asunto de libertad, no de precio. Para entender el concepto,

"nn

debes pensar en "libre" como en "libertad de expresion", no como en ""cerveza
gratis" [en inglés una misma palabra (free) significa tanto libre como gratis, lo que
ha dado lugar a cierta confusion]. "Software Libre" se refiere a la libertad de los
usuarios para ejecutar, copiar, distribuir, estudiar, cambiar y mejorar el software.
6.1.13 Investigacion

Segin la RAE, la investigacion se refiere a tener por fin ampliar el
conocimiento cientifico, sin perseguir, en principio, ninguna aplicacion practica. Es
decir la recopilacion de toda la informacidn que sirva para fundamentar o ser doctos
en el area o tema a desarrollar.
6.1.14 Desarrollo

La evolucion progresiva y constante hacia mejores niveles de vida, tecnologia,

aprendizaje y humano.
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6.1.15 Innovacion

Creacion o modificacion de un producto o servicio establecido, acoplandose
a las tendencias y modelo funcional de la actualidad.
6.1.16 Tecnologia

Es la aplicacion de un conjunto de conocimientos y habilidades con un claro
objetivo: conseguir una solucion que permita al ser humano desde resolver un
problema determinado hasta el lograr satisfacer una necesidad en un ambito
concreto.
6.1.17 Catedratico

Segtin la RAE, “Persona que tiene catedra para dar ensefianza en ella.” Ya
sea en base a conocimientos adquiridos académicamente como por experiencia en el
campo a desarrollar.
6.1.18 Auxiliar academico

Segun la Universidad de Palermo, es “El asistente académico, se postula como
un puente entre el principiante y el experto, el inicio y el fin; el contenido y el
aprendizaje por parte del alumnado. Un intermediario que escucha las necesidades
de los estudiantes, guiandolos hacia los mejores resultados- bajo el criterio,
experiencia y seguridad que le permiten tener cohesion de la materia. La Universidad
de Puerto Rico en Humacao menciona: El rol del/la Asistente no se limita a estar una

hora con el/la estudiante con impedimento en un salon de clases o sala de tutorias.
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Ser Asistente va mas alld. Su rol principal estd basado en el hecho de convertir el
proceso de “prestar ayuda” en una experiencia de aprendizaje mas agradable, mas
significativa y beneficiosa. (2010)”
6.1.19 Estudiante

Las personas que se dedican a la puesta en practica y lectura de conocimientos
sobre alguna ciencia, disciplina o arte. Por lo general, esta matriculado en un
programa formal de estudios en un establecimiento educativo o dedidacarse a la
busqueda de conocimientos de manera autdbnoma o informal.
6.1.20 Programa del curso

Estructuracion en contenido y tiempos sobre los conocimientos impartidos
para un curso en especifico, ayudard a mejorar la comunicacion entre el profesor y
estudiantes, quienes tendran mayor claridad sobre los criterios que seran aplicados a
lo largo del semestre o tiempo que dure la asignacion.
6.1.21 Material de apoyo

Todo el material que sea de ayuda para una mejor comprension de conceptos
y aprendizaje del curso, puede ser material de lectura, actividades didacticas,

interactivas, videos informativos y resolucion de dudas.
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6.1.22 Foros

Para el aprendizaje a distancia e-Learning es fundamental la comunicacion del
catedratico con el estudiante, por ello son indispensables los foros y Ia
retroalimentacion continua o resolucion de dudas.
6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y
disefno

6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion

6.2.1.1 Comunicacion

Segun Ferrer, Eulalio (1997) La comunicacion es el proceso mediante el cual
se transmite informacion de una entidad a otra. Los procesos de comunicacidén son
interacciones mediadas por signos entre al menos dos agentes que comparten un
mismo repertorio de signos y tienen unas reglas semidticas comunes.
Tradicionalmente, la comunicaciéon se ha definido como “el intercambio de
sentimientos, opiniones, o cualquier otro tipo de informacidon mediante habla,

escritura u otro tipo de de sefiales.

6.2.1.2 Comunicacion visual

Segin Subcutdneo creative, la comunicacién visual “suele ser directa,

penetrable y universal. Es la relacion que existe de la imagen con el significado,
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debido a que la imagen es un fator directo de reaccion, simbolizacion y percepcion,
la imagen debe de tener un significado facil de comprender, que posee su propio

significado.

6.2.1.3 Comunicacidn corporativa

La comunicacion corporativa relaciona el modo de ser y de hacer de una
organizacién con su entorno social, cultural y mercantil. Proyecta, desde su
particular identidad organizacional, una imagen publica positiva y atractiva cuya
herramienta principal es la construccidon y gestion de estrategias de comunicacion, a

fin de lograr la mejor reputacion en sus stakeholders internos y externos.

6.2.1.4 Comunicacion alternativa

Segun norbertochaves.com para cumplir su mision, la ONGS no pueden
renunciar a alguna forma y escala de comunicacién masiva con funciones de
informacion, persuasion y motivacion. Se trata de una batalla ideologica contra la
molicie masiva: el confort, la pasividad, el conformismo, el escepticismo, la
desconfianza.

Tal actividad comporta, desde el inicio, una contradiccion: el componente
racional del mensaje y su intencion es contradictorio con la naturaleza pulsional de

la comunicacion de masas; pues, por su propia naturaleza racional, exige un sujeto
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receptor, papel del que la masa esta excluida.
El mensaje alternativo debe fluir por los medios de masas para llegar al sujeto
responsable. Esta “re subjetivacion” del receptor anonimo permite, a la vez:
e cumplir con el cometido comunicacional alternativo
e competir con la  comunicacion  masificada  instalando  una

comunicacion alternativa.

Se trata de una comunicacion implicada e implicante de baja o nula perversion

en contenido y forma: se dice lo que se piensa y se hace lo que se dice.

6.2.1.5 Retorica Alternativa

Segtin norbertochaves.com la retorica alternativa es el meta mensaje por el
cual el emisor se auto diferencia desagregandose del anunciante masificador,
discrimina al receptor consciente y, en su forma mas potente, lo crea (re-
subjetivacion o des-masificacion), instaurando un dialogo (el receptor detecta planos

de identificacion con el emisor).

6.2.1.6 Identidad Corporativa

Segun todomarketing.org la identidad corporativa son todos los elementos
externos que conforman la identidad, la personalidad de una empresa y que le

ofrecen un valor diferenciador de cara a su competencia. Una buena identidad deber
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ser solida y coherente con el producto o empresa que se quiera comunicar y generar
maxima confianza en su sector.

Habitualmente, al hablar de identidad corporativa se piensa solo en el logo,
pero puede incluir gran cantidad de elementos visuales.

Y para terminar, no se debe nunca el valor de la repeticion. La identidad
corporativa se genera con el tiempo y la repeticion, de tal manera que se fomente el

efecto “recuerdo” en las mentes de los clientes y clientes potenciales.

6.2.1.7 Marca corporativa

Segun norbertochaves.com la marca, esa sefal indica la presencia de un
sujeto, no es una novedad de la sociedad de mercado; sus origenes se pierden en la
memoria, pues se remontan a la primera necesidad humana de hacer reconocible la
propiedad o procedencia de un bien o un mensaje cualquiera.

En todo caso, lo particular de la marca contemporéanea es haber adquirido, en
importantes sectores de actividad, un valor en si misma. Una expresion tan
sofisticada como “‘capital marcario” no solo hace alusion al “fondo del comercio”
sino también a la propia capacidad “vendedora” — en el sentido de “apalancadora” o

“legitimadora” — del propio signo grafico.

La consciencia generalizada de este hecho ha disparado una auténtica carrera
en pos de la creacion de simbolos y logotipos en todos los sectores, no solo en el
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campo empresarial sino incluso en organismos del mas alto nivel institucional: alli

estan las “marcas pais”.

6.2.1.8 Manual de normas graficas

Un manual de normas graficas es una herramienta de trabajo disefiada para
entregar a cada usuario la informacién y especificaciones necesarias para la correcta

implementacion de la identidad corporativa de una empresa.

6.2.1.9 Manual de identidad corporativa

El Manual de Imagen Corporativa de una empresa es basicamente una guia
que permite unificar criterios y normalizar el manejo de la imagen grafica y
corporativa de la misma. Es una guia sencilla que orienta a los miembros de la
empresa, colaboradores y proveedores en la forma de hacer un buen uso de los lemas
y signos institucionales. El seguimiento de dichas normas o directrices de este
manual suele ser de caracter obligatorio y solo podran hacer uso de €l quienes estén
autorizados, ya que dicha coherencia en la imagen visual ayuda al reconocimiento y
el posicionamiento de la empresa en el mercado. El manual corporativo estara

compuesto de los siguientes apartados:

e [sotipo, logotipo
e Colores corporativos
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e Tipografia
e Distintas versiones de la marca
e Versiones no autorizadas

e Papeleria

6.2.2 Conceptos fundamentales relacionados con el disefio

6.2.2.1 Disefio grafico

Segtn el teorico Bierut, Michael (2001) El disefio grafico es una manera de
concebir, programar, proyectar y realizar comunicaciones visuales, producidas en
general por medios industriales y destinadas a transmitir mensajes especificos a
grupos sociales determinados. Esta es la actividad que posibilita comunicar
graficamente ideas, hechos y valores procesados y sintetizados en términos de forma

y comunicacion, factores sociales, culturales, economicos, estéticos y tecnologicos.

6.2.2.2 Disefio editorial

El disefio editorial esta orientado a la organizacidon y maquetacion de espacios
en revistas periddicos o libros, tomando como base rejillas para delimitar margenes

del area y donde se justifica el texto e imagenes.
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Entre las partes de un disefio editorial se encuentran:

» Texto: Se pueden encontrar titulares, subtitulos, bloques de texto, pie de foto y
eslogan.
* Titulares: Nombran cada articulo o tema a tratar, son los mas importantes dentro

de cada composicion

Pie de foto: Es un texto que aparece en el borde inferior de una imagen, con
frecuencia sobre impuesto a ella, aportando informacién adicional sobre la
misma.

 Cuerpos de texto: Son los considerados el alma de toda publicacion porque en ellos

radica toda la informacién de cada articulo, estos bloques de texto deberan

hacerse mas legibles. Por ejemplo: el Pie de foto describe la foto, su nombre

y el del autor..

6.2.2.3 Disefio corporativo

El disefio corporativo se encarga de transmitir la vision de una empresa a
través de sus productos e imagen corporativa como la representacion fisica del

concepto, la idea y el conjunto de la unidad.
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6.2.2.4 Logotipo

Bellucia y Chaves (2003) presentan que un logotipo es un identificador
corporativo o marca grafica cuya funcidén especifica es la de individualizar a una
entidad. Llega a ser una firma o un sinébnimo visual a nombre de una marca o

empresa.

El logotipo es una forma grafica estable y explicita del principal identificador
de toda institucion: su nombre. Su uso es universal, las organizaciones que carecen
de ¢l son practicamente inexistentes; toda organizacion cuenta con una forma de

graficar su nombre.

El proposito del logotipo es traer a la mente una serie de asociaciones positivas
de los bienes y servicios de la empresa. Estos simbolos visuales son cercanos al
significado y proposito de la compania. Un logotipo representa la personalidad de

la empresa de una manera simplificada y sintetizada.

La habilidad de los logotipos para lograr su funcion, depende 100% del rango
de reconocimiento que obtengan, o sea de la imagen del producto, servicio o la

cmpresa.
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En la realizacién de un logotipo, la creatividad del disefio no reside en la
originalidad de la forma del signo, sino en la respuesta satisfactoria a todas las

multiples exigencias objetivas del caso.

Google T Gilleffe

6.2.2.5 Imagotipo

Logotipo+Isotipo, Unidad identificatoria primaria, conjunciéon del

isotipo/simbolo y el nombre de la empresa representado graficamente; Logotipo.

¥y ¥ G

PLAYBOY GATORADE

6.2.2.6 Imagotipo

Unidad grafica inseparable que constituye el signo de identidad, retine las

condiciones verbales y simbdlicas de identificacidén en un solo elemento.
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6.2.2.7 Isotipo

Signo no verbal, con capacidad identificatoria propia, elemento simbolo de las

marcas.
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6.2.2.8 Eslogan

Segtin wikipdia.org la frase significativa en un contexto comercial o politico
(en el caso de la propaganda) y la expresion repetitiva de una idea o de un proposito

publicitario resumidos y representados en un dicho.

El buen eslogan debe ser corto, original e impactante. Para conseguirlo, se
utilizan todos los recursos estilisticos al alcance del redactor: onomatopeya,
aliteracion, contraste, rima, etc. También son muy utilizados los juegos de palabras,
ya que obligan a hacer un esfuerzo adicional al oyente que permite fijarlo mejor en

su memoria.

6.2.2.9 Tipografia

Segun wikipedia.org la tipografia es el oficio que trata el tema de las letras,
numeros y simbolos de un texto impreso (ya sea sobre un medio fisico o
electromagnético), tales como su disefio, su forma, su tamafio y las relaciones

visuales que se establecen entre ellos.

6.2.2.10 Tipografia Corporativa

La tipografia es uno de los rasgos distintivos del sistema de identidad visual

de una organizacion.
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Como criterio general, las tipografias que se utilicen en cualquier pieza o
documento no deben condensarse, expandirse, inclinarse o deformarse digitalmente.

Para eso las familias escogidas ofrecen suficientes alternativas.

Tampoco conviene agregar efectos decorativos sobre las tipografias de titulos
o destacados. Los bordes marcados en otro color (““outline’) o las sombras suaves
(““drop shadow”) solo deben emplearse sobre textos muy breves, como titulos, de
cierto tamafno y que estén sobre una fotografia o textura que requiera este recurso

para garantizar su adecuada lectura.

6.2.2.11 Boceto

El boceto es la representacion grafica de una idea sin mayores detalles, el
proposito del mismo es para captar el concepto previo a un arte final. En la etapa de

bocetaje es donde se realizan los cambios necesarios para un arte final.

6.2.2.12 Diagramacion

La diagramacion en el area editorial se encarga de la organizacion de espacios
por columnas verticales y horizontales, en el disefio grafico se puede estandarizar

una edicion de revista, periodico o cualquier medio de hojas maestras.
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6.2.2.13 Colores CMYK

Segtn wikipedia.org el modelo CMYK (acrénimo de Cyan, Magenta, Yellow

y Key) es un modelo de color sustractivo que se utiliza en la impresion en colores.
Es la versién moderna y mas precisa del ya obsoleto modelo de color RYB, que se
utiliza ain en pintura y bellas artes. Permite representar una gama de color mas
amplia que este Gltimo, y tiene una mejor adaptacion a los medios industriales.

Este modelo se basa en la mezcla de pigmentos de los siguientes colores para
crear otros mas:

e (C=Cyan (Cian).

e M = Magenta (Magenta).

e Y = Yellow (Amarillo).

e K =Black o Key (Negro).

La mezcla de colores CMY ideales es sustractiva (ya que la mezcla de cian,
magenta y amarillo en fondo blanco resulta en el color negro). El modelo CMYK se
basa en la absorcion de la luz. El color que presenta un objeto corresponde a la parte

de la luz que incide sobre éste y que no es absorbida por el objeto.
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6.2.2.14 Colores RGB

Segiin wikipedia.org RGB es la composicion del color en términos de la

intensidad de los colores primarios de la luz.

RGB es un modelo de color basado en la sintesis aditiva, con el que es posible
representar un color mediante la mezcla por adicion de los tres colores de luz
primarios. El modelo de color RGB no define por si mismo lo que significa
exactamente rojo, verde o azul, por lo que los mismos valores RGB pueden mostrar
colores notablemente diferentes en diferentes dispositivos que usen este modelo de
color. Aunque utilicen un mismo modelo de color, sus espacios de color pueden

variar considerablemente.

6.2.2.15 Colores corporativos

Segtin norbertochaves.com el color puede instrumentarse como signo de
identificacion institucional; pues, de hecho, constituye una de las sefales visuales
mas potentes, Ahora bien, en los casos en que el color ocupa un lugar clave en la
identificacion de una entidad, su primer servicio serd indudablemente senalético:

sefalar, hacer detectable la presencia fisica (un local) o simbolica (un cartel).
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6.2.2.16 Abstraccion

Seglin wordreference.com abstraccion es la asociacidon y construccion mental
de imagenes para representar un concepto o idea sin correspondencia exacta con la

realidad.

6.2.2.17 El signo

Es un objeto que representa y sustituye a otro objeto o sefial, la comunicacion
entre los humanos es una forma de intercambio o transferencia de mensajes a través
del habla, letras, nimeros y fotografias.

El signo es una clase especial de asociacién y la mds importante en la
comunicaciéon humana. El concepto fue propuesto por Ferdinand Saussure.
6.2.2.18 El simbolo

Segun Charles Sanders Peirce, el simbolo es un signo que se refiere al objeto
que denota virtud de una ley, usualmente una asociacion de ideas generales que
operan de modo tal que son la causa de que el simbolo se interprete como referido a

dicho objeto.
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6.3 Ciencias auxiliares, artes teorias y tendencias

6.3.1 Ciencias

6.3.1.1 Psicologia

Estudio de la conducta de los individuos y sus procesos mentales, incluyendo
procesos internos de los individuos y las influencias que se producen en su entorno

fisico y social.

6.3.1.2 Psicologia del color

Es un campo de estudio que esta dirigido a analizar el efecto del color en la

precepcion y la conducta humana.

Los colores célidos se consideran como estimulantes, alegres y hasta exitantes

y los frios como tranquilos, sedantes y en algunos casos hasta deprimentes.

6.3.1.3 Semiologia

Es la ciencia que estudia los sistemas de signos: lenguas, codigos,

senalizaciones entre otros.

La semiologia fue definida y estudiada por Saussure, en Ginebra, en 1908,

como “la ciencia que estudia la vida de los signos en el seno de la vida social”,
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haciendola depender de la psicologia general y siendo su rama més importante la

lingiiistica.

6.3.1.4 Semiologia de la imagen

El estudio de los signos y comunicaciones no verbales o lingiiisticas su

estructura y la relacion entre el significante y el concepto del significado.

6.3.1.5 Semiologia del discurso

El estudio de la estructura de un discurso y la relacion entre el significante y

el significado, haciendo uso de imégenes retoricas.

6.3.1.6 Semiotica

La semidtica de Peirce tiene una perspectiva filosofica, pues constituye una
teoria de la realidad y del conocimiento que podemos tener de ella por el medio
exclusivo del que disponemos: los signos. El tnico pensamiento que puede
conocerse, sostiene Peirce, es pensamiento en los signos, no se puede pensar sin

signos.

La semiotica tiene por objeto de estudio a la semiosis, que es el instrumento
de conocimiento de la realidad. Es un proceso triddico de inferencia mediante el cual

a un signo (llamado representamen) se le atribuye un objeto a partir de otro signo
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(llamado interpretante) que remite al mismo objeto. La semiosis es una experiencia
que hace cada uno en todo momento de la vida, mientras que la semiotica constituye
la teoria de esa experiencia, cuyos componentes formales son el representamen, el

objeto y el interpretante.

6.3.1.7 Lingtiistica

Es una disciplina cuyo objeto de estudio es el lenguaje humano. Se trata de
una ciencia teorica dado que formula explicaciones disefiadas para justificar los
fendmenos del lenguaje, esto es, el disefio de teorias sobre algunos aspectos del

lenguaje y una teoria general del mismo.

Cabe observar que la lingiiistica no es solo un saber tedrico, es ademas una
ciencia empirica que realiza observaciones detalladas sobre lenguas, en especial para

confirmar o refutar afirmaciones de tipo general.

6.3.1.8 Fonologia

Estudio de las funciones distintivas de los sonidos del lenguaje.

6.3.1.9 Fonética

Estudia la naturaleza de los sonidos.
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6.3.1.10 Ortografia

Estudia como escribir correctamente las palabras.

6.3.1.11 Morfologia

Estudia las palabras y sus accidentes.

6.3.1.12 Sintaxis

Estudia la manera de ordenar adecuadamente las palabras, formando frases y

oraciones.

6.3.1.13 Semantica

Estudia el significado de las palabras y su evolucion historica.

6.3.2 Artes

6.3.2.1 Fotografia

Segun la Real Academia Espafiola en la pagina www.rae.es, el término camara

deriva de camera, que en latin significa “boveda” o “habitacion”.

La camara oscura original era una habitacion cuya unica fuente de luz era un

minusculo orificio en una de las paredes. La luz que penetraba en ella por aquel
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orificio proyectaba una imagen del exterior en la pared opuesta. Aunque la imagen
asi formada resultaba invertida y borrosa, los artistas utilizaron esta técnica, mucho
antes de que se inventara la pelicula, para esbozar escenas proyectadas por la camara.
Con el transcurso de los siglos la camara oscura evoluciono y se convirtié en una
pequeiia caja manejable y al orificio se le instalo una lente dptica para conseguir una

imagen mas clara y definida.

La idea de la fotografia surge como sintesis de dos experiencias muy antiguas.
La primera, es el descubrimiento de que algunas sustancias son sensibles a la luz.
La segunda fue el descubrimiento de la camara oscura lo que se observa cuando
algunas veces durante las siestas de verano, la luz que penetra por los requicios de
la ventana forma en la pared opuesta de la habitacion en penumbras, una imagen

invertida de lo que ocurre en el exterior.

El descubrimiento de las sustancias fotosensibles se remonta a muchos afios
de antigiiedad. EI hombre observd por ejemplo que al retirar un objeto dejado
durante algiin tiempo sobre hoja verde, ésta conservaba la silueta del objeto. Desde
la antigiiedad se conocia que las sales de plata oscurecian bajo la accion de la luz y

los alquimistas medievales llamaban al cloruro de plata la “luna nornata”.

La fotografia digital enmarcada en el contexto histérico de la fotografia, la
importancia de la tecnologia digital supera a lo que en su dia supuso el paso del
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blanco y negro al color. Se trata, pues, de una renovacion total de las técnicas y
soportes de captura y por tanto, habria que catalogar su relecancia a la altura de lo
que fueron los daguerrotipos, los procesos humedos a las placas de gelatino-bromuro

a lo largo de la evolucion técnica de la fotografia.

6.3.3 Teorias
6.3.3.1 Teoria de Gestalt

De acuerdo con Puerta (2005), esta teoria se define de la siguiente manera,
“Para la Gestalt. La percepcion no es la suma de las cualidades de una imagen sino
la captacion por la exploracidon activa de las caracteristicas estructurales basicas.
Esta totalidad no es la suma de las partes, el “todo” es algo diferente de la suma de
las partes, porque cada parte de un todo es distinta en otra estructura. La Gestalt
sigue siendo el paradigma mas util para fundamentar el analisis de la representacion;
es la teoria clasica, formula las leyes de la organizacion de la percepcion, explicando
el proceso de la integracion del estimulo en la conciencia.”

La teoria de Gestalt se basa en ciertas leyes de segun Desolneoux, Moisan y
Morel (2008) son percibidas por la retina del ojo humano. En la traduccion al
espafiol de su libro “De la Teoria de Gestalt al Analisis de la Imagen: Un
acercamiento probabilistico”, mencionan que siempre que los puntos o grupos
previamente agrupados contienen caracteristicas similares, se agruparan y formaran

una sola imagen, es decir una Gestalt. Dentro de las leyes que presentan, mencionan
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la ley de la constancia del color, que se refiere a las figuras que al contener un mismo
color sin variacion se volveran una sola imagen.

6.3.4 Tendencias

6.2.4.1 Minimalismo

Segtn el sitio web stereoplatika.com publicado por Diaz, Alberto Rodriguez,
2011, el disefio minimalista la mayor parte de las meses, es un tema bastante
subjetivo, ya que a nivel de percepcidn, habra quien se encante mas por un estilo que
por el otro, es por ello que habrd que centrarse en un target. No se podria, ni querria
dar una opcion de ambas como la mejor, aunque tal vez muchas veces es de logica
utilizar una u otra. No obstante, se cifia el sentido comin y se use cada una, en
funcidn a cada trabajo.

Dentro del disefio grafico, cuando se desea representar un logotipo, la opcion
mas légica es la simplificacion de esa imagen, sin llegar a perder el significado que
se trate de comunicar con la imagen. Es importante hacerlo asi, al tener en cuenta
que al reducirlo, o muchas veces al integrarlo en alguna aplicacidn, si se entra en
detalles muy pequefios, lo mas probable es que se pierda la legibilidad de este. ;Hay
por ello que buscar siempre ese tipo de disefio tan minimalista? No necesariamente,
aunque si, siempre que la imagen no pierda fuerza e identidad, Hoy en dia se han
representado ya tantas formas, que es facil coincidir con otras ya realizadas la

expresion minima, lo que puede convertirse en un handicap para un proyecto de
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identidad corporativa, al perder la identidad o parte de ella, si los demés lo
identifican con algo que ya conocen, no se diga ya, si pertenece al mismo sector que
el cliente. Por lo demas, se deben buscar soluciones apropiadas, pese a correr el
riesgo de parecerse a otros, para e€so, lo mejor es tener una amplia cultura visual, o
preguntar cuanta mas gente mejor, si conocen algo parecido. Otra buena razdn, seria
la dificultad muchas veces de reproducir dichos logotipos mediante los medios de
impresion tradicionales. Se debe tener en cuenta, que el logotipo deberia ir incluido
en todas las aplicaciones de la identidad, y estas pueden ser de lo més variopintas.
Tal vez el disenador se vea forzado a reproducir alguna de estas aplicaciones
mediante alguna técnica que cause problemas. Hoy en dia esto ha pasado a ser un
mal menor, debido a la proliferacion de las nuevas tecnologias en el campo de la
impresion, con los sistemas digitales, y los nuevos medios de difusién alternativos,
como puede ser la web, aunque dependiendo del proyecto que se trate, se debe

valorar hasta que punto es necesario tener en cuenta dicha simplificacion.
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CAPITULO VII: PROCESO DE DISENO Y PROPUESTA PRELIMINAR
7.1 Aplicacion de la informacion obtenida en el marco tedrico
Una guia de aplicacion de imagotipo es de vital importancia para la utilizacién

de linea grafica como representante de una identidad corporativa.

Tras la recopilacion de informacion de diversas técnicas de disefio y
comunicacion se hard mas factible la creacion de una herramienta funcional para el

grupo objetivo.

7.1.1 Conocimiento de aplicacion incorrecta en el imagotipo

Los antecedentes de aplicacion del imagotipo del Departamento de
Investigacion y Desarrollo Galileo Educational System -GES- demuestran alta
incidencia en la deformacion del imagotipo en materiales publicados por parte del
personal que maneja la identidad grafica del departamento, esto debido a la falta de

una guia que explique la aplicacion adecuada del imagotipo.

7.1.2 Conceptos de Disefio Grafico

El disefio grafico integra elementos graficos para obtener armonia y estética y

funcionalidad en relacion al proposito de comunicacion establecido.

En la realizacion de una guia de aplicaciéon de imagotipo se pondran en

practica diversas técnicas de disefio para la integracidon de informacién, imagenes y
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elementos graficos del imagotipo, que comuniquen los lineamientos para la

aplicacion adecuada de la identidad grafica del departamento.

7.1.3 Diagramacion

En funcion de la informacion recopilada en el capitulo VI, la diagramacion es
un recurso del disefio que permite la distribucion y organizacion de los elementos

graficos y espacios, con el fin de que sea facil de comprender.

Para llevar a cabo la diagramacién de este proyecto se tomard como base los
requerimientos de comunicacion de la imagen corporativa, teoria y practica de la

identificacion institucional, expuestas por Norberto Chaves (2012).

7.1.4 Psicologia del color

El conocimiento de la teoria y psicologia del color permitird generar el
contenido para la justificacion de la aplicacion del imagotipo bajo las normas que

presente la guia para garantizar su funcionalidad en base a la legibilidad.

7.1.5 Conceptos de comunicacion.

7.1.5.1 Comunicacion

Con el disefio de una guia de aplicacion de imagotipo se busca comunicar los

lineamientos para estandarizar la identidad corporativa del departamento GES.
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7.1.6 Conceptos de ciencias, artes, teorias y tendencias

7.1.6.1 Semiologia

La semiologia en este proyecto busca simplificar los lineamientos y normas
graficas para la aplicacion adecuada del imagotipo a través de elementos visuales

que permitan tener claras las aplicaciones del imagotipo bajo cualquier sircunstancia

7.1.6.2 Minimalismo

Se utilizara la tendencia del minimalismo, en la composicidén y diagramacién
del proyecto, para que sea funcional en cuanto a retencién de informacion y
memorizacion de los lineamientos que se desean comunicar con la guia de
aplicacion. Los espacios de “aire visual” ayudan a descargar la saturacion de
informacion evitando asi la pérdida de informacidn para el usuario de la guia.
7.2 Conceptualizacion
7.2.1 Método

Por medio del sitio www.neuronilla.com, se opté por el método “El arte de
preguntar” la serie de preguntas realizadas se adaptan mejor al objetivo de la guia de

aplicacion de imagotipo.
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7.2.1.2 El arte de preguntar

Estd técnica fue desarrollada por el experto en creatividad y creador del
brainstorming Osborne, Alex quien afirmaba que “la pregunta es la més creativa de
las conductas humanas”.

Este método se basa en un conjunto fundamental de preguntas que se usan
para formular en el problema todos los enfoques que sean posibles y asi abrir la
perspectiva que se tiene del problema.

A continuacidon se lista una serie de preguntas para que se formulen las
respuestas que ayudardn a determinar la conceptualizacion, sin embargo no es
necesario que se plantee cada una de ellas.

e Cuando?

e ;Qué clase de?

e ,Con qué?

e ,Por que?

o ;Cuales?

e /En que?

o ,Qué¢?

e ,Para cual?

e /Acercade qué?

e /Por medio de qué?
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e /Con quién?

e De qué?

e /Qué clase de?
e ;De donde?

e /Hacia donde?
e /Para qué?

e ,Por qué causa?

e /Por cuanto tiempo?

LA quién?
7.2.1.3 Planteamiento del problema
Lineamientos y usos correctos del imagotipo ;Qué lineamientos son necesarios
incluir?
7.2.1.4 Planteamiento de preguntas
(Por qué son necesarios los lineamientos?
Para estandarizar la identidad grafica del departamento GES que se ha perdido
debido a la aplicacion incorrecta del imagotipo.
(Cuando se aplicaran los lineamientos?
Siempre que utilicen materiales graficos ya sean impresos o digitales del

departamento.
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(A través de qué se accedera a los lineamientos?

Con una guia de aplicacion que estara disponible de manera impresa o digital
para los colaboradores del departamento GES.
(Por qué son necesarios los lineamientos?

Para posicionar la identidad corporativa del departamento GES y asegurar la
aplicacién correcta de la misma.
¢(Cuadles son los lineamientos necesarios?

Usos correctos e incorrectos de imagotipo, areas de resguardo, aplicacion
sobre materiales, composicion de logotipo, tipografia, colores.

(Quién haré uso de los lineamientos establecidos?

Los colaboradores del departamento GES que tengan acceso al imagotipo.
(Cuantas veces se hard uso de los lineamientos?

En todas las ocasiones que se utilice el imagotipo del departamento GES, ya
que las mismas son para fomentar su correcta aplicacion y asi posicionar su identidad
corporativa.
¢ Por cudnto tiempo se hard uso de los lineamientos?

Hasta que el imagotipo sea modificado y sus lineamientos sean distintos en la

composicion.
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¢En donde se aplicaran los lineamientos?

En cualquier area donde sea utilizado el imagotipo del departamento GES
7.2.1.5 Conclusiones

La necesidad de esta guia es fundamental para solucionar la problematica de
la aplicacion incorrecta del imagotipo, para que se logre posicionar de manera sélida
como marca la identidad corporativa del departamento GES.
7.2.2 Definicion del concepto

Luego de haber aplicado la técnica conocemos la probleméatica mas a fondo y
donde estd la incidencia en el manejo del imagotipo, se llego a una idea central
“Mientras mas simple y claro mejor” esto quiere decir que se explicaran los
lineamientos de aplicacion de imagotipo de la manera mas clara y concisa posible,
ya que no todos los que tienen acceso al logotipo son profesionales del disefio y la
comunicacion, debe ser claro para todo tipo de profesional.
7.3 Bocetaje

Para la elaboracion de la guia de aplicacion se utilizard un formato de tamafio
carta, esto con fin de tener a disposicion espacios de aire visual, con un formato de
modulos en la reticula, que se utilizaran de manera aleatoria para el disefio con el

objetivo de evitar la saturacion de informacion para el usuario.
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7.3.1 Bocetos a base de dibujo natural

PORTADA \

PAGINA
MAESTRA

A

PAGINA
MAESTRA

B

@%@W

[ INTODUCCION !
m

GES

Lheoect sl -

54

Header de pdgina el cual simboliza las
dreas con los colores corporativos
que conforman el departamento GES

Elemento de firma
1. Logotipo o similar

Footer de pdgina que de igual manera
simboliza las dreas con los colores
corporativos del departamento GES

Header de pdgina de contenido

se construye por 3 elementos

1. Titulo - estado actual del contenido

2. Subtitulo - estado actual dentro del titutlo

3. Elemento de simbolizacién de dreas con
colores corporativos

Contenidos a 2 madulos construido por:
1. titulos : Rockwell - Bold italic - 15 pt

-2, contenido: Titilium - Normal italic - 10 pt

Footer pdgina de contenido construido por
2 elementos.

1. Cuadro solido con la numeracién de pagina

2. Elemento de simbolizacion de dareas con
colores corporativos

Header de pdgina de contenido

se construye por 3 elementos

1. Titulo - estado actual del contenido

2. Subtitulo - estado actual dentro del titulo

- 3. Elemento de simbolizacion de dreas con

colores corporativos

Contenidos a 4 madulos construido por:
1. contenido: Titilium - Normal italic -10 pt

- 2. Elementos grdficos a 2 modulos

Footer pdgina de contenido construido por

2 elementos.

1. Cuadro sélido con la numeracion de pdgina

2. Elemento de simbolizacion de dreas con
colores corporativos



7.3.2 Proceso de bocetaje formal en base a la diagramacion de dibujo

técnico

Header de pagina el cual simboliza las
dreas con los colores corporativos
que conforman el departamento GES

PORTADA l‘.._—--_.. _—
|
'|

L) Elemento de firma
Y LT 1. Logotipo o similar

Footer de pagina que de igual manera
simboliza las dreas con los colores
corporativos del departamento GES

PAGINA S e — . Header de pagina de contenido
MAESTRA | ' g e e | se construye por 3 elementos
1. Titulo - estado actual del contenido
A 2. Subtitulo - estado actual dentro del titutlo
= 3. Elemento de simbolizacion de dreas con
+ colores corporativos

Contenidos a 2 modulos construido por:
1. titulos : Rockwell - Bold italic - 15 pt
2. contenido: Titilium - Normal italic -10 pt

Footer pdgina de contenido construido por

2 elementos.

1. Cuadro solido con la numeracion de pagina

2. Elemento de simbolizacion de dreas con
colores corporativos
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PAGINA
MAESTRA

B

PAGINA
MAESTRA

C

— .

56

Header de pdgina de contenido

se construye por 3 elementos

1. Titulo - estado actual del contenido

2. Subtitulo - estado actual dentro del titutlo

3. Elemento de simbolizacion de dreas con
colores corporativos

Contenidos a 4 modulos construido por:
1. contenido: Titilium - Normal italic - 10 pt
2. Elementos grdficos a 2 modulos

Footer de pdgina que de igual manera
simboliza las dreas con los colores
corporativos del departamento GES

Header de pagina de contenido

se construye por 3 elementos

1. Titulo - estado actual del contenido

2. Subtitulo - estado actual dentro del titutlo

3. Elemento de simbolizacion de dreas con
colores corporativos

Contenidos a 2 modulos construido por:
1. titulos : Rockwell - Bold italic - 15 pt
2. contenido: Titilium - Normal italic - 10 pt

Footer pdgina de contenido construido por

2 elementos.

1. Cuadro solido con la numeracion de pagina

2. Elemento de simbolizacion de dreas con
colores corporativos



7.3.3 Proceso de digitalizacion de los bocetos

PORTADA

PAGINA
MAESTRA

A

GES”

Galileo Educational System

57

Header de pagina el cual simboliza las
dreas con los colores corporativos
que conforman el departamento GES

Elemento de firma
1. Logotipo o similar

Footer de pdgina que de igual manera
simboliza las dreas con los colores
corporativos del departamento GES

Header de pdgina de contenido

se construye por 3 elementos

1. Titulo - estado actual del contenido

2. Subtitulo - estado actual dentro del titutlo

3. Elemento de simbolizacion de dreas con
colores corporativos

Contenidos a 2 modulos construido por:
1. titulos : Rockwell - Bold italic - 15 pt
2. contenido: Titilium - Normal italic - 10 pt

Footer pdgina de contenido construido por

2 elementos.

1. Cuadro solido con la numeracion de pagina

2. Elemento de simbolizacion de dreas con
colores corporativos



PAGINA
MAESTRA

B

PAGINA
MAESTRA

C

GES.

Galileo Educational System
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Header de pdgina de contenido

se construye por 3 elementos

1. Titulo - estado actual del contenido

2. Subtitulo - estado actual dentro del titutlo

3. Elemento de simbolizacién de dreas con
colores corporativos

Contenidos a 4 modulos construido por:
1. contenido: Titilium - Normal italic -10 pt
2. Elementos grdficos a 2 modulos

Footer pdgina de contenido construido por

2 elementos.

1. Cuadro solido con la numeracion de pdgina

2. Elemento de simbolizacion de dreas con
colores corporativos

Header de pagina de contenido

se construye por 3 elementos

1. Titulo - estado actual del contenido

2. Subtitulo - estado actual dentro del titutlo

3. Elemento de simbolizacion de dreas con
colores corporativos

Contenidos a 2 modulos construido por:
1. titulos : Rockwell - Bold italic - 15 pt
2. contenido: Titilium - Normal italic -10 pt

Footer pagina de contenido construido por

2 elementos.

1. Cuadro solido con la numeracion de pagina

2. Elemento de simbolizacion de dreas con
colores corporativos



7.4 Propuesta preliminar

A continuacion se presenta la propuesta preliminar de la guia de aplicacion
de imagotipo del departamento de Investigacion y Desarrrollo Galileo Eduactional
System -GES-, que se ha confomado de 11 paginas de contenido seleccionado, para
que la informacion sea concisa para todas las personas que hagan uso del imagotipo
GES.

La guia de aplicacion de imagotipo es tamafio carta (8.5 x 11 pulgadas) con
orientacion vertical, que se presenta en formato PDF para tener un alcance de
difusion virtual mayor en el departamento GES.

Se utilizan como pilares los principios del minimalismo esto con el fin de
evitar la saturacion de informacion visual, utilizando el area de trabajo por moédulos
para la correcta diagramacion y distribucidon de elementos graficos, el area de trabajo
cuenta con 4 moddulos horizontalmente (2.125 pulgadas) por 4 modulos
verticalmente (2.8 pulgadas).

Se utilizan los colores corporativos definidos en el imagotipo que simbolizan
las diferentes areas que conforman el departamento GES esto para tener consistencia
cromatica.

Se aplican 2 familias tipograficas, para titulos y resaltadores Rocwell en estilo

Bold Italic, para contenido general Titillium en estilo Normal Italic.
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A continuacién un ejemplo de la distribucion de modulos en la plantilla para

la guia de aplicacion de imagotipo GES.

Modulos
2.125’

2.8 | Modulo

8.5'x 11’ pulgadas
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A continuacién se presentan la propuesta preliminar de toda la guia de
aplicacion de imagotipo del departamento de investigacion y desarrollo Galileo

Educational System GES.

GES.

Galileo Educational System
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INTRODUCCION

Galileo Educational System GES

GES

MISION

VISION

Sistema Educacional Galileo (GES por sus siglas en
Ingles) esta conformodo por un sistema de alta
tecnologia, y un equipo que brinda servicio y apoyo a
la gestion educativa.

La herramienta GES es un sistema innovador que
integra servicios educativos y administratives parg
el estudiante brinddndole una amplia variedad de
dod Galileo.

Somos un equipo de profesionales

rios, que proporciona a la Universidod Golifeo un
espacio para el desarrollo de soluciones innovadoras
e integrales en el dmbito educativa, orfentando nues-
tros esfuerzos a dar un servicio eficiente y de colidod.

Nuestra visidn es ser un equipo de investigacion y
desarrofio con prestigio a nivel internacional que
ofrece servicios de e-learning integral y desarroflo de
sofuciones tecnoldgicas innovadoras de calidad para
hmmmymmmﬂ
mercodo educative global creando wna sinergio
entre educacion y tecnologia.
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CONTENIDO

Guia de normas graficas departamento GES
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PROPOSITO

Guia de normas graficas departamento GES

GES

Esta guia ha sido creada para comunicar de manera
eficiente los normas grdficas del imagotipo del
departamento de investigacion y desarroffe GES,
para su correcta aplicacidn en materiales de comuni-
cacion wisual

El propasito de esta herramienta es crear soluciones
prﬁcﬁmsquemrg@ndnmnp}dﬂrelmngubpadel
departamento de investigocion y desarroffe GES,
esto con ef fin de transmitir una imdgen consistente,
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ANTECEDENTES

Guia de normas graficas departaments GES

Eg

Galileo Educational System

El GES y el Deparfamento de Investigacion de la
Universidad Galileo inicio sus actividades en el ano
de 1995,

Con ellas la creacion de su imagotipo gue comunica-
ba la integracion de la tecnologia con la labor
humana en fa educacion a través de este portal de
formacidn académica.

En el afio 2013 se actualiza el imagotipo del depar-
tamento de investigacion y desarrolio GES.

Con el crecimiento del departomento, este se repre-
senta con un cuadro de cofor para coda drea, e-Lear-
ning, e-Marketing, Investigacidn y desarrollo.

Que simbolizan pivefes y a la vez o comunicacidn y
educacion que fluye a través de fa red y tecnologio.
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IMAGOTIPO

Colores corporativos

El departamento GES hace uso de cinco colores que
lo identifican, para evitar variaciones de tonalidades
a continuacidn se proporcionan  formulaciones
cromdticas de coda uno, tanto para impresion o uso
weh,

Colores digitales RGB
Impresian digital o proyeccian
Colores en cuatricromia CMYK

Impresidn en fitografia, prensa u
offset

Colores en PANTONE
Tintas planas para uso serigrdfico

O0O00O

ClOlOJCICIONCICIONCIOIONCICIO)
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R=230G=177 B=66
(=5M=38Y=07 K=0
130C

R=650G=113B=176

(=89 M=54 Y=10K=0
300C

R=154 G=179 B=56
(=55 M=14 ¥=97 K=0
368C

R=17506=176 B=178
(=37 M=27 Y=27 K=0
148 C
R=61G=53B=51

(=75 M=80 Y=71 K=43
7533 C



IMAGOTIPO

Construccion

GES

El imagotipo es lo representacion del departamento
como identidad, esta compuesta principalmente por
fa tipografic Futura Md BT bold y Myriad Pro,
cuadros gue representan pixeles y cada drea def
departamento.

— Familia tipogrdfica ?‘gndrmdﬁdepanmra
Futura Md BT Bold .
ABCDEFGHIJKLMN m"ﬁg
NOPQRWTUVWXYZ - Market
12345678918&2(). _ Svestigacin

Myriad pro

ABCDEFGHIJKLMN
NOPOQRWTUVWXYZ
123456T8915&7().
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Con ef objeto de no comprometer ef posiionamiento
visual de la marca, se han establecide proporciones
entre los elementos que no deben ser alterados por
ningdn moativo,

GES™

Galileo Educational System

- La integridad del imagotipo no debe aplicarse en un
——r tamario menor a una pulgada horizontalmente.
1 pulgada

Nofa: Para evitar incurrir en errores, se recomienda siempre
aplicar el logotipo a partir de un documento digital original,
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El imogotipo en colores se podrd utilizar sobre
fondos claros u obscuras, siempre y cuando estos no
comprometan la wisibilidad de los elementos.

Galileo Educational System

Ejemplos en fondos claros

GES.

Galileo Educational System

Efemplos en fondos obscuros

GES™

Galileo Educational System

GES"™ GES™

Galileo Educational System Galileo Educational Systam

GES¥ GES¥*

Galileo Educational System Galileo Educational System

Nota: En la aplicacian sobre fondos de color obscuro
debe invertirse ef color de la tipografia a blanco
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La versign monocromdtica del imagotipo deben
aplicarse en funcion de lo legibilidad en positivo y
negativa, por fo cual se utilizara dnicamente la pala-
bra GES para esta aplicacion.

El logotipo en monocromia positiva deberd utilizarse
en materiales gue se reproducirdn en una sola tinta
como bordados, fofocopias, formatos administrati-
vos, fichas informativas o impresiones offset.

La version monocromdtica negativa del imagotipo
se aplicard sobre fondos negros y obscuros finclu-
yendo fotografins de fondos oscuros)
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APLICACION

Aplicaciones incorreciras del imagotipo

Lo identided visual del Galileo Educotional System
-GES- deberd ser oplicoda cwidadosomente para
conservar intacto o estructura sobre la que estd
construida.

A continuacidn se muestran algunas aplicociones
incorrectos que deberdn evitarse con el objetivo de

1. La ubicocion de fos elementos no puede variarse

s GEQ 2. Ningiin elemento de la identidad grdfica podrd ser

3. Las relaciones entre elementos deben ser respeto-

5. No se podrd usar ningtin color gue no pertenezco o

los colores corporativos.

7. El imagotipo no debe condensarse, estirarse ni defor-

proteger la integridad del imagotipo.
2
Galleo Educational Systam Gallkea Edcational Systam efiminado.
3 + das.
UL .
Galben Eductlond Sybem Galllao Escational Syztam 4. No deben utilizorse degradados.
5 &
ngbmgm g—_y._ 6. Lo tipografia deberd ser respetada,
s e marse de ningtin modo.
Gallke

byt Galllac Echucationl Systam 8. No se podrd incorporar ningtin elemento nueve,

9. No se podrd usar una combinecion distinta a la esta-

blecida.

GESI®

G | w0 EdiecsE gl Spsham
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10. No colocar el imagotipo sobre un fondo gue dificulte
su legibilidod.

11. Nunca aplicar af imagotipe un biselado o contorno

12, No colocar elementos sobre el imagotipo.



APLICACION

Papeleria institucional

mﬁmmﬁwﬂnhﬁmﬂs
1
. GES.” Para la aplicacién del logotipo en todos los materia-
" x—__m_ ﬁeshsbw;eddmﬁmmhm
o proporcion.
wf| TTTTT T T T T TTT]
i dx
14x
I

Distribucitin en verticales y cosdrodos

1x x~|: "N equivale al tamario real del formato sobre el cual
x Gl pentan Yyvsam ﬂﬁﬂﬁﬂﬂd&"kﬂ'ﬂﬂﬂﬂ.
[ “N" es igual a la cantidad de “x* en lo altura del
wi TTTTT T T T 1] formato.
Tx &x .
Téix
W
Ejemplos:
I

GES" GES"
AT TITTITITITTTIT] [IATTITTITITT]
Hojo tamanio carta wertical Hoja tamarnio carta horizontal Cuwadro en relocion ol tamatio “N”
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GES™

Galileo Educational System

7a. avenida final calle Dr. Eduardo Suger zona 10
Universidad Galileo, oficina 413 torre 1
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CAPITULO VIII: VALIDACION TECNICA

El enfoque del trabajo de investigacion es mixto, por cuanto se utilizara el
enfoque cuantitativo y cualitativo. El primero servira para cuantificar los resultados
de la encuesta aplicada a los sujetos y a través del enfoque cualitativo se intentara
evaluar el nivel de percepcion de los encuestados con respecto a la propuesta del

diseno.

8.1 Poblacion y muestreo
El muestreo serd 1 representante del area de e-Learning como cliente, 10
personas, hombres y mujeres del grupo objetivo y a 4 expertos en el area de

comunicacion y disefio.

Esto en base a la cantidad de colaboradores del departamento GES, 25
personas en total, que se especializan en desarrollo y programacién, disefio

instruccional, investigacién, mercadeo y disefio grafico.

8.2 Método e instrumentos

El método utilizado es una encuesta de opcion multiple, que se segmenta en
tres bloques, el primero detalla la parte objetiva del proyecto, el segundo bloque
detalla la parte semioldgica y el tercer bloque detalla la parte funcional, la que se
enviara de manera virtual en un formulario de google docs, que incluye un link con

la propuesta de disefio en un issuu.
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Para garantizar la objetividad de los resultados, permitiéndose a través de la
tabulacion, codificacion e interpretacion de los mismos y en base a la informacion

recopilada proponer una solucidn viable a nivel funcional del proyecto.

e

Galideo Educational System

Herramienta de Validacion
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

8.3.1 Parte Objetiva

8.3.1.1 ;Cree necesario el disefio de una guia de aplicaciéon de imagotipo del

departamento de investigacion y desarrollo Galileo Educational System -GES?

Interpretacion

El 100% de los resultados indica que los expertos creen necesario el disefio de

una guia de aplicacion de imagotipo.

Interpretacion

El1 100% de los resultados indica que el grupo objetivo cree necesario el disefio
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de una guia de aplicacion de imagotipo.

Interpretacion

El 100% de los resultados indica que el cliente cree necesario el disefio de una

guia de aplicacion de imagotipo.

8.3.1.2 ; Cree necesaria una investigacion de guias de imagotipo, previo al desarrollo
de una guia de aplicacion de imagotipo para el departamento de investigacion y

desarrollo Galileo Educational System?

Interpretacion

El 100% de los resultados indica que los expertos cree necesaria la
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investigacion previa de guias de imagotipos, para el desarrollo de una guia de

aplicacion de imagotipos.

Interpretacion

El 100% de los resultados indica que el grupo objetivo cree necesaria la
investigacion previa de guias de imagotipos, para el desarrollo de una guia de

aplicacion de imagotipos.

Interpretacion

El 100% de los resultados indica que el grupo objetivo cree necesaria la
investigacion previa de guias de imagotipos, para el desarrollo de una guia de

aplicacion de imagotipos.
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8.3.1.3 ;Cree necesaria la recopilacion de informacion de la identidad del
departamento de investigacion y desarrollo Galileo Educational System, para el

desarrollo de una guia de aplicacion de imagotipos?

Interpretacion

El 100% de los resultados indica que los expertos creen necesaria la
recopilacion de informacion de la identidad del departamento GES, para el

desarrollo de una guia de aplicacion de imagotipos.

Interpretacion

El 100% de los resultados indica que el grupo objetivo cree necesaria la
recopilacion de informacion de la identidad del departamento GES, para el
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desarrollo de una guia de aplicacion de imagotipos.

Interpretacion

El 100% de los resultados indica que el cliente cree necesaria la recopilacion
de informacién de la identidad del departamento GES, para el desarrollo de una guia

de aplicacion de imagotipos.

8.3.1.4 ;Cree necesaria realizar una propuesta para desarrollar una guia de aplicacion
de imagotipo para el departamento de investigacion y desarrollo Galileo Educational

System?
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Interpretacion

El 100% de los resultados indica que los expertos cree necesario el desarrollo

de una guia de aplicacion de imagotipo para el departamento GES.

Interpretacion

El 100% de los resultados indica que el grupo objetivo cree necesario el

desarrollo de una guia de aplicacion de imagotipo para el departamento GES.

Interpretacion

El 100% de los resultados indica que el cliente cree necesario el desarrollo de

una guia de aplicacion de imagotipo para el departamento GES.
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8.3.2 Parte Semiologica
8.3.2.1 Considera usted que los colores utilizados en la guia de aplicacion son:

Muy agradables

) Poco agradables

. Nada agradables

Interpretacion

El 100% de los resultados indica que los expertos consideran los colores

utilizados en la guia de aplicacion muy agradables.

Muy agradables

8 Poco agradables

. Nada agradables

Interpretacion

El 100% de los resultados indica que el grupo objetivo considera que los

colores utilizados en la guia de aplicacion son muy agradables.
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Muy agradables

&) Poco agradables

. Nada agradables

Interpretacion

El 100% de los resultados indica que el cliente considera que los colores

utilizados en la guia de aplicacion son muy agradables.

8.3.2.2 Considera usted que el disefo utilizado en la guia de aplicacidon de imagotipo

es:
Muy corporativo
) Poco corporativo
. Nada corporatvo
Interpretacion

El 75% de los resultados indica que los expertos consideran muy corporativo

el disefio utilizado en la guia de aplicacion de imagotipo, y el 25% poco corporativo.
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) Muy corporativo
. Poco corporativo

Grupo
Objetivo

100%

. Nada corporativo

Interpretacion

El 100% de los resultados indica que el grupo objetivo considera muy

corporativo el disefio utilizado en la guia de aplicacién de imagotipo.

@) Muy corporativo
(fooy8 Cliente @ Poco corporativo

. Nada corporativo

Interpretacion

El 100% de los resultados indica que el cliente considera muy corporativo el

diseno utilizado en la guia de aplicacion de imagotipo.
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8.3.2.3 Considera usted que la tipografia utilizada en la guia de aplicacion de

1magotipo es:

Muy legible
9y Poco legible
. Nada legible

Interpretacion

El 100% de los resultados indica que los expertos consideran que la tipografia

utilizada en la guia de aplicacion es muy legible.

Muy legible
| Poco legible

@ nada egivle

Interpretacion

El 90% de los resultados indica que el grupo objetivo considera que la

tipografia utilizada en la guia de aplicacion es muy legible, y el 10% poco legible.
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Muy legible
Poco legible
. Nada legible

Interpretacion

El 100% de los resultados indica que el cliente considera que la tipografia

utilizada en la guia de aplicacion es muy legible.

8.3.2.4 Considera usted que la distribucion de los elementos graficos en la guia de

aplicacion de imagotipo es:

Muy ordenada

Poco ordenada

. Nada ordenada

Interpretacion

El 100% de los resultados indica que los expertos consideran muy ordenada

la distribucion de elementos graficos en la guia de aplicacidon de imagotipo.
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() Muy ordenada
. Poco ordenada

. Nada ordenada

Grupo
U4% Opjetivo

Interpretacion

El 100% de los resultados indica que el grupo objetivo considera muy

ordenada la distribucion de elementos graficos en la guia de aplicacion de imagotipo.

) Muyordenada

([o[oy9 Cliente @ Pocoordenada

. Nada ordenada

Interpretacion

El 100% de los resultados indica que el cliente considera muy ordenada la

distribucion de elementos graficos en la guia de aplicacion de imagotipo.
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8.3.2.5 Considera usted que la portada de la guia de aplicacion de imagotipo es:

) Muy apropiada
Expertos @ Pocoapropiada
. Nada apropiada

Interpretacion

El 75% de los resultados indica que los expertos consideran muy apropiada la

portada de la guia de aplicacion de imagotipo, y el 25% poco apropiada.

) Muy apropiada
. Poco apropiada

. Nada apropiada

Grupo
1007 Koy jetivo

Interpretacion

El 100% de los resultados indica que el grupo objetivo considera muy

apropiada la portada de la guia de aplicacion de imagotipo.
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Muy apropiada

Poco apropiada

. Nada apropiada

Interpretacion

El 100% de los resultados indica que el cliente considera muy apropiada la

portada de la guia de aplicacion de imagotipo.
8.3.3 Parte Funcional
8.3.3.1 Cree que la diagramacion de la guia de aplicacion de imagotipo es:

Muy ordenada

Poco ordenada

. Nada ordenada

Interpretacion

El 75% de los resultados indica que los expertos creen que la diagramacion de

la guia de aplicacion de logotipo es muy ordenada, y el 25% poco ordenada.
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Muy ordenada

Poco ordenada

. Nada ordenada

Interpretacion

El 100% de los resultados indica que el grupo objetivo cree que la diagramacion de

la guia de aplicacion de imagotipo es muy ordenada.

Muy ordenada

Poco ordenada

. Nada ordenada

Interpretacion

El 100% de los resultados indica que el grupo objetivo cree que la

diagramacion de la guia de aplicacion de imagotipo es muy ordenada.

8.3.3.2 Cree que el uso de los colores utilizados para no cansar la vista del lector es:
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() Muy apropiada
Ex per fos @ Poco apropiada
. Nada apropiada

Interpretacion

El 75% de los resultados indica que los expertos creen que los colores
utilizados para no cansar la vista del lector es muy apropiada, y el 25% poco

apropiada.

) Muy apropiada
. Poco apropiada

. Nada apropiada

Grupo
1007 Keo3? jetivo

Interpretacion

El 100% de los resultados indica que el grupo objetivo cree que los colores

utilizados para no cansar la vista del lector es muy apropiada.
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) Muy apropiada
(foloya Cliente @ Poco apropiada

. Nada apropiada

Interpretacion

El 100% de los resultados indica que el cliente cree que los colores utilizados

para no cansar la vista del lector es muy apropiada.

8.3.3.3 Cree que el tamafio de letra utilizado en la guia es:

@) Muy legible
[0y Expertos @ Procolegivie

. Nada legible

Interpretacion

El 100% de los resultados indica que los expertos creen que el tamafo de letra

utilizado en la guia es muy legible.
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Gf upo ) Muy legible
90 % O bje ficmn @ Poco legible

. Nada legible

Interpretacion

El 90% de los resultados indica que el grupo objetivo cree que el tamafio de

letra utilizado en la guia es muy legible, y el 10% poco legible.

) Muy legible
([o[oy8 Cliente @ Pocolegivle
@ nadalegible

Interpretacion

El 100% de los resultados indica que el cliente cree que el tamafio de letra

utilizado en la guia es muy legible.

8.3.3.4 Cree que la guia de normas graficas del imagotipo es:
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. Muy explicativa

Exper ftos @ Poco explicativa
@ nada explicativa

Interpretacion

El 75% de lo resultados indica que los expertos creen que la guia de normas

graficas del logotipo es muy explicativa, y el 25% poco explicativa.

@) Muy explicativa
@ Poco explicativa

Grupo
3 Objetivo

. Nada explicativa

Interpretacion

El 90% de los resultados indica que el grupo objetivo cree que la guia de

normas graficas del imagotipo es muy explicativa, y el 10% poco explicativa.

) Muy explicativa

[¢e/oy8 Cliente @ Pocoexplicativa

. Nada explicativa
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Interpretacion

El 100% de los resultados indica que el cliente cree que la guia de normas

graficas del imagotipo es muy explicativa.
8.3.3.5 Cree que el tipo de letra es:

Muy corporativa

) Poco corporativa
. Nada corporativa
Interpretacion

El 100% de los resultados indica que los expertos creen que el tipo de letra

utilizada en la guia de aplicacidén de imagotipo es muy corporativa.

Muy corporativa

Poco corporativa

. Nada corporativa

Interpretacion

E1 90% de los resultados indica que el grupo objetivo cree que el tipo de letra
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utilizada en la guia de aplicacion de imagotipo es muy corporativa, y el 10% poco

corporativa.
Muy corporativa
Poco corporativa
. Nada corporativa
Interpretacion

El 100% de los resultados indica que el cliente cree que el tipo de letra

utilizada en la guia de aplicacidon de imagotipo es muy corporativa.

8.4 Cambios en base a los resultados

En base a la interpretacion de los resultados, se obtuvieron resultados
positivos en todos los aspectos del disefio de la guia. Sin embargo, se tomaron en
cuenta unos comentarios muy acertados en cuanto al tamafio de tipografias y
elementos. Por lo que se decidié cambiar el tamafo pero no la diagramacion ni la
reticula utilizada, asi como utilizar mas los colores corporativos en elementos

graficos que conforman la guia de aplicacion de imagotipo.
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A continuacion se muestra un ejemplo de los resultados en base al cambio

realizado.

Antes Despues

En este ejemplo se muestra la efectividad de los cambios que surgieron en base a la
validacion, haciendo de la propuesta una guia de aplicacion de imagotipo mas limpia
visualmente y mas ordenada, y a la vez mas llamativa al utilizar més los colores

corporativos.
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CAPITULO IX: PROPUESTA GRAFICA FINAL

GES.

Galileo Educational System
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INTRODUCCION

Galileo Educational System GES

GES

Sistema Educacional Galileo (GES por sus siglas en ingles) esta

mfumﬂpﬂrwﬂﬂemden@nmmrwqmqw
brinda servicio y apoyo a la gestion educativa.

Lo herramienta GES es wun sistemo innovador gue integra
senvicios educotivos v odministrotives parg el estudiante
brinddndode uno omplio voredod de beneficios agilizondo su
imteroccidn con lo Universidod Goiileo.

MISION

proporciona a la Universidod Gaoliteo un espocio para el desarro-
I de sofuciones innovodoros e integroles en el dmbito educoti-
vn, orlentondo nuestros esfuerzos o dar un sendidio eficente y
de calidod.

VISION

Nuestro wisidn es ser vn equipo de investigocidn y desorrolio
con prestigio o nivel internocional gue ofrece senvicios de e<lear-
ning integral y desarrolio de soluciones tecnoldgicas innovado-
ras de colidad para o Universidod Golifeo y sus procesos,
sinviendo ol mercodo educative global, creando una sinergio
entre educacidn y tecnologin
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CONTENIDO

Guia de aplicacion de imagotipo departamento GES

Propiisito de la guia
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PROPOSITO

Guia de aplicacion de imagotipo departamenio GES

GES

Esta guio ha sido creoda porg comunicor de manera eficente
Ias normas grdficas del imogotipe del departamento de invest-
gacidn y desarrofie GES, para su correcta aplicociin en materia-
Fes de comunicacion visual

El propdsite de esto herramienta es crear sofuciones practicos

gue surgen al monipular el imagotipe del departamento de
investigocin y desarrolio GES, esto con e fin de tronsmitir ung
consistente

imdgen
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ANTECEDENTES

Gwia de normas graficas departamento GES

El GES y el Deportamento de Investigooidn de o Universidod
Galileo inicie sus octividades en el anio de 1999,

Con eflos lo creaddn de sy imogotipe que comunicoba o

integrocitn de la tecnologio con la lobor humana en ko edvco-
cidin @ trovés de este portal de formocidn acodémico

Galileo Educational System

En &l afio 2013 se actuoliza el imagotipo del departomento de
Investigacion y desarrollo GES.

Con el crecimiento del departomento, este se representa oo wn
cuadro de color parg coda dreg, e-Learning, e-Marketing, lnves-
Heacian y desarrolio

Que simbalizan pixetes y o ko vez lo comunicocidn y educacion
que fluye a trawés de lo red y tecnologio.

102



IMAGOTIPO

Colores corporatives

El departamento GES hore uso de cinco colores que lo fdentifi-
con, porg evitor vorociones de tonolfdodes o continuoeciin se

proporcionan formulaciones cromdticos de codo uno, tanto
porg impresian o wso web.

Colores digitales RGE
Impresidn digital o proyeccidn

Colores en cuatricromio CMYK
WMWMH

Colares en PANTONE
Tintas planas paro uso sergrafico

@ R=230G=177 B=66
@ [=5 M=38 ¥=97 k=0
@ 130C

@

R=650=1138=176

(=89 M=54 ¥Y=10 K=0
3000

R=154 G=179 B=56
(=55 M=14 ¥=97 K=0
368C

R=175G=1768=178
[=37 M=27 ¥=27 K=0
148 C
R=610=53B8=51

=75 M=80 ¥=71K=43
7533¢C

ClCIOICICIONCICIONQIO
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) ey

i, el

- T TS
JIIPO
El imagotipo es lo representocion del deportomento como
identidod, esta compuesto prindpalmente por lo tipogrofio
Futura Md BT bold y Myriod Pro, cuodros que representan
pixeles y coda drea def deparfomento.
- Cuodros gque representon
e i o drea del deportamento
[ Familia tipogrdfica e
Futura Md BT Bold GES
= e-Learning
ABCDEFGHIJKLMN - e-Marketing
NOPQRWTUVWXYZ - Desarrolio
1234567892'5&7(). - Investigocitn

L Fomilio tipogrifica
Myriad pro
ABCDEFGHIJKLMN
NOPOQRWTUVWXYZ
1234567891587,
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Cion el objeto de no comprometer el posionamiento viswol de o

marca, se han estoblecido proporciones entre los elementos
que no deben ser olterodos por ningon motivo,

aal Rnw Bducafinna Jpriem

1 pulgada

Lo integridod del imogotipo no debe opficorse en wn bomoTo
menor o una pulgoda horizontolmente.

foto: Paro evitor incuvrir en errores, se recomienda slempre
aplicar el logotipo o partir de un documento digitol oviginal
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Ejempios en fondos cloros

GES.

Galileo Educational Systemn

Efemplos en fondos obscuros

GES*™

Galileo Educational System

Galileo Educational System

El imagotipo en colores se podrd wtilizor sobre fondos cloros w
obscuros, siempre y cuando estos no comprometan lo wsibil-
dod de los elementos.

GES"™ GES™

Galileo Educational System Galileo Educational System

GES™ GES™

Galileo Educational System Galileo Educational System

Mote: En lo aplicocién sobve fondos de color obscure debe
fmvertirse el colar de Jo Hpografio o blanco
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APLICACION

Version monocromatica

ﬁuﬂndehlegﬂxﬁadmpasﬁmrwﬁqubrudﬂ
uﬁ&mmnmmmmm

El imagotipo en monocromio positive deberd utilizorse en
matenigles gque se reproducirdn en wig solo tinto como borda-
o ko formoes edmiisohes (s fomathe

 GES

mmm rmﬁwwmm
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o

Lo identidad visual del Galleo Educational Sy m-m‘
to identd fo cuidodiosamente para conservar in ]
estructuro sobre fo que estd construida

- idn se muestron algunos gplicociones incorectas
o in evitarse con el objetive de proteger o Integridod

1. Lo whicocitn de los elementos no
puede vari

2 Ningin elemento de a ider

dfico podrd ser
:'ﬂ.fl Lﬁ iones entre  elementos
debien ser

. e rododos,

5. No se podrd Mmmpnm"
no pertenerca o los colores ti-
VoS,

6. Lo tipografia deberd ser —
T A Amaplipo. g obe

estirorse ni deformarse de  ningt
modio.

8 No se podri incarporor ningd
elemento

%, Mo se podrd usar una comininaciin
distinto @ fo establecida.

10 Sl # leg )
i ptds

11. Nunco aplicar ol imagotipa un
biselodo o

R tos sobre af
imagotipa.
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APLICACION

Papelena institucional

Pora [a oplicocidn def imaogotipo en todos fos materiafes institu-
dionales, se deberd respetor fo siguients proporciin.

“N*" equivale ol tomario real del formoto sobre ef cual se hard
uso del logotipo,
“Nx” es igwal o lo cantidod de "x” en ko alfuro del formate.

Distribucie en formatos horizontoles

B
x E | s el uten

il EREEEREEE

Ix bx

ix s et sl e
i &
wf T [T T T T 1]
" &
Tér
N
Efempios:
CE T TITTIT]
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GES

Galileo Educational System

7a. avenida final calle Dr. Eduardo Suger zona 10
Universidad Galileo, oficing 413 torre 1

La guia de normas graficas del departamento GES se desarroll6 en una version
digital, esta fue publicada en la platafo 3SUU para facilitar la distribucion a los
colaboradores del departamento GES en formato PDF. El documento digital es

tamafio carta 11x8.5 pulgadas, orientacion vertical.
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CAPITULO X: PRODUCCION, REPRODUCCION Y DISTRIBUCION

Para que el presente proyecto cumpla con su funcion, deben tomarse en cuenta

los siguientes aspectos para su implementacion en el departamento de investigacion

y desarrollo GES.

10.1 Plan de costos de elaboracion

Para medir el tiempo de elaboracion de la guia es necesario tomar en cuenta

los siguientes puntos:

Actividad Tiempo Precio Horas por Semanas
dia Trabajadas

Recopilacion de 12 horas Q. 100.00 por hora | 5 horas por 1 =5 dias
informacion estimadas dia
Proceso de 13 horas Q. 100.00 por hora
Disefio/propuesta | estimadas
Total 25 horas Q.2,500.00 25 horas 1

trabajadas totales

Para medir los costos de elaboracion de la guia de aplicacidén de imagotipo,

se basa en un costo promedio en cuanto al salario mensual de un disefiador grafico

en grado académico de licenciatura, que oscila en un rango de Q.7,000.00 a

Q.12,000.00 mas prestaciones de ley.

El costo total para la elaboracion de la guia de aplicacion de imagotipo

asciende a Q. 2,500.00 tomando como referencia un ingreso de Q.10,000.00
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mensuales por servicios profesionales de un disefiador grafico en grado académico

de licenciatura.

10.2 Plan de costos de produccion
El plan de costos de produccion contempla la elaboracion y digitalizacion de

bocetos para presentar una propuesta preliminar al Departamento de Investigacion y

Desarrollo GES.

Tambien incluye la validacion del proyecto, cambios y eleboracion de la guia

de aplicacion de imagotipo para su entrega final.

Dias trabajados Horas trabajadas por dia | Precio por hora

5 5 horas por dia Q.100 por hora

Total 25 horas trabajadas Q.2500.00
Equivalente a una semana

El costo total para la produccion de la guia de aplicacion de imagotipo asciende a

Q.2,500.00.

10.3 Plan de costos de reproduccion
La cantidad de guias impresas es de 1 unidad, que se entregara al director del

departamento de e-Learning, adicionalmente se implementara de manera virtual en
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el departamento de investigacion y desarrollo GES, siendo un PDF que estara

disponible en el sitio issuu para su acceso desde un ordenador o un dispositivo mévil.

Segun la cotizacion realizada por el estudio de impresion THESIGN, el costo
de impresion de un manual de 13 paginas en papel Husky full color, es de Q20.00

por pagina haciendo un total de Q.240.00.

10.4 Pan de costos de distribucion
La distribucion de la guia de aplicacién de imagotipo no tendré ningun costo,
ya que se implementard de manera virtual para los colaboradores del departamento

de investigacion y desarrollo GES.

10.5 Cuadro con resumen general de costos

Plan de costos de elaboracion Q. 2,500.00
Plan de costos de produccion Q. 2,500.00
Plan de costos de reproduccién Q. 240.00
Plan de costos de distribucion Q. 00.00
Total Q. 5,240.00
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CAPITULO XI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
11.1 Conclusiones

Con la implementacion de una guia de aplicacion de imagotipo se lograra
estandarizar la imagen grafica y lineamientos permitidos para la identidad del

Departamento de Investigacion y Desarrollo del Galileo Educational System - GES-.

Al investigar sobre el desarrollo de guias de aplicacion de imagotipos, se

obtuvo la informacion necesaria para la fundamentacion del proyecto.

Con la recopilacion de informacion de la identidad del departamento de
investigacion y desarrollo Galileo Educationl System — GES — se tiene la certeza de

incluir los fundamentos de la identidad en la propuesta y uso correcto del imagotipo.

Al diagramar correctamente la guia de aplicacién de imagotipo, se comunican
de manera ordenada y correcta las normas graficas para asi estandarizar su imagen

grafica y composicion visual tanto en materiales impresos como digitales.

11.2 Recomendaciones
Usar la guia de aplicacion de imagotipo para todos los colaboradores del
departamento de investigacion y desarrollo Galileo Educational System —GES-, para

estandarizar la imagen grafica del mismo, tanto dentro como fuera del departamento.

Recopilar informacion sobre guias de aplicacion de imagotipo para mayor
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comprension de la funcidon e importancia que cumplen en la identidad de un

departamento.

Recopilar informacién y antecedentes del departamento de desarrollo e
investigacion Galileo Educational System —GES-, para desarrollar contenido

apropiado para la aplicacion de la imagen grafica y composicion visual.

Investigar conceptos de disefio, comunicacion, semiologia y diagramacion
para comprender en totalidad los conceptos relacionados con el desarrollo del

contenido de una guia de aplicacion de imagotipo y la funcion que cumple.

Leer de manera ordenada la guia de aplicacion de imagotipo para comprender
de manera correcta las normas graficas que en ella se explican, para estandarizar su

aplicacion en materiales impresos y digitales.
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CAPITULO XII: CONOCIMIENTO GENERAL

Para el desarrollo exitoso de este proyecto fue necesario integrar las 7 areas
comprendidas en la malla curricular de la Facultad de Comunicacion y Diseno de
Universidad Galileo; siendo estas comunicacion, disefio, cultura general, formacion
profesional, ciencias auxiliares, visualizacion grafica y medios tecnoldgicos de

software.
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CAPITULO XII

CONOCIMIENTO GENERAL

Para el desarrollo exitoso de este proyecto fue necesario
integrar las 7 dreas comprendidas en la malla curricular
de la Facultad de Comunicacion y Disefio de Universidad
Galileo; siendo estas comunicacion, disefio, cultura gene-
ral, formacién profesional, ciencias auxiliares, visualiza-
cion grafica y medios tecnolégicos de software.

Por la orientacién del proyecto se determino la necesaria
funcion de la comunicacién, de acuerdo a lo descrito en el
marco tedrico se enfocara en la funcién informativa,
corporativa, persuasiva y visual que se contempla en el
pensum de estudios.

En la generacion de contenido y revision fue necesario
comprender el uso de el lenguaje, la gramatica, interpre-
tacion de textos, semiética y técnicas de redaccion y
lectura, para integrar correctamente los contenidos expli-
cativos e informativos sobre el uso de la guia de aplica-
cion de imagotipo del departamento GES.

DISENO GRAFICO

El diseno grdfico se aplico para mantener consisten-
cia en la identidad grdfica de la guia, utilizando
anicamente los colores corporativos establecidos en
el imagotipo y dos familias tipogrdficas que se
aplicaron en jerarquia para tener un orden estético y
corporativo.
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COMUNICACION

La comunicacion se aplica de manera abstracta en la
guia de aplicacién de imagotipo en el header y footer
los cuales tienen como objetivo comunicar las bases
que conforman el departamento GES, siendo estas
las distintas dreas, e-Learning, marketing, desarrollo
e investigacion.

DISENO EDITORIAL

El diserio editorial se utilizo para definir la diagrama-
cién que tendria la guia de aplicacion de imagotipo,
en este caso se utilizo una diagramacion semi-formal
con reticula por médulos los cuales se utilizaron de
acuerdo a las necesidades que el contenido deman-
daba.

Esto permitio mantener un orden y al mismo tiempo
una identidad propia.
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TIPOGRAFIAS

En la guia de aplicacion se utilizaron dos familias
tipogrdficas para mantener una Jerarquia en estilo y
tamanos.

Rockwell

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh Ii Jj Kk LI Mm Nn
Nii Oo Pp Qq Rr Ww Tt Uu Vv Ww Xx Yy Zz
123456789!8&7().

Titillium

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh li Jj Kk LI Mm Nn
Ni Oo Pp Qg Rr Ww Tt Uu Vv Ww Xx Yy Zz
123456789!8&7().

MINIMALISMO

Se utilizan los principios de la teoria del minimalismo
ya que el concepto utilizado fue “Mientras mds
simple y claro mejor; en base a esto se realizé la
distribucion de elementos de manera que fuera
limpio y no tan pesado visualmente.
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TECNICAS EN SOFTWARE

Luego de el desarrollo de los contenidos como boce-
tos y propuestas preliminares se procedio a aplicar
los conocimientos adquiridos sobre medios tecnolo-
gicos como los software de diseno, estos programas
permitieron integrar todos los elementos e informa-
cion para generar el producto final que cumplird con
el objetivo de comunicar y fortalecer la imagen grdfi-
ca y composicion visual del imagotipo del departa-
mento GES, a traves de la buena aplicacion por parte
del personal que contard con la guia de aplicacion de
imagotipo.

CIENCIAS AUXILIARES
Finalmente para sustentar y validar la factibilidad de
la guia de aplicacion se utilizaron de los conocimien-
tos de ciencias auxiliares, matemadticas y estadisti-
cas para medir los datos obtenidos.

GES™

Galileo Educational System

Marca temporal Seleccione su perfil 1. & Cres necesario @ 2 ¢ Cres necesaria u 3. & Cree necesaria i 4. Cres necesarian 1. Considera vsted g 2. Considera usted g
121172014 22:07:02 Experia S - s £l Muty agr Muy corp
12/11/2014 22:12:08 Grupo Objetiva Si si Si i Muy agradables Muy corporativo
1511172014 230550 Grupo Objetiv si i 8 si Muy agradables Muy corporativa
15/11/2014 23:11:59 Grupo Objetivo L Si S Si Muy agradadles Muy corporative
16/11/2014 10:22-50 Grupo Objetiv si i &i s Muy Muy

17/11/2014 93317 Experto Si S0 it 3i Muy Muy corpx
17M1/2014 5:34:15 Grupo Objetivo sl &l s sl Muy Mu
ATHA/2014 10:02.56 Grupo Objetive Si Si S Si Muy
171172014 10:35:12 Grupo Objetive Si & S Si Muy agradables
1741172014 120216 Experta s s si si iy
171172014 14.39.08 Experto Si 8 8 Si Muy agr
2971112014 5:12:30 Grupo Objetiva si i 5 si Muy
2112/2014 22.28:50 Grupo Objetive si si -] i Muy
122014 D34:38 Grupo Dbjetive Si Si -] Si Muy agradables
V122014 19.06:48 Cliente s si 8 s Muy agradables

3.  Consderaustedq 4. Comsideraustedg 5. Consilerausted g 1. Creequeladisgra2.  Creequeelusoded.  Creequesitamafi 4. Cree gue laguis «

Muy legiie Muy orderada Muy apropiada Poco ordenad My sproy My legiie My Muy corp

Mury legitie Muy ordenada Muy apropiada Muy ordenada Muy apropiada Muy legible Muy axplicatva Muy corporativa

Muy lagibie Muy ordenada Muy apropada Muy ordenada Muy apropinda My logitie Muy axplicatva Muy corpacativa

Muy legivie Muy ordenada Muy aprop.ada Muy grdenada Muy apropiada Muy legitle Poco Muy

Muy logitio Muy ordanada Muy apropiada Ry ardanada Muy apropiada Muy lngibia Muy Muy

Muy legibie Muy ordenada Muy Muy ordenada Muy Muy legitle Muy Muy

Muy legibie Muy ordenada Muy arepiaca Muy ordenada Muy apreplada Muy legitie Muy explicatva Muy corporativa

Poca lagible Muy ordenada Muy i Muy ordenad: Muy i Poco legible Muy explicativa Muy corporativa

Muy logitie Muy ordenada Muy apropiaca Muy erdenada Muy propiada Muy logitie Muy explicatva Muy corporativa

Mury legibia Muy nrdenada Muy apropada Muy ordenada Muy Bpropiada Muy lagible Muy axplicatva Mury corparativa

Muy legibie Muy ordenada Muy i Muy ordenada Muy i Muy logitle Muy i Muy

Mury legibla Muy nrdenada Muy apropiada Muy ardenada Muy spropiada Muy lagible Muy axplicatva Poco corporative

Muy logibie Muy ordenada Muy apropiada Muy ordunada Muy apropiada Muy legibie Muy explicatvae Muy corporativa
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CAPITULO XIV: ANEXOS

Tabla 2

14.1 Niveles socioeconomicos en Guatemala Prodatos, SA.

Niveles socioeconémicos en Guatemala

Ingreso familiar mensual promedio: Q1,100

Nivel Caracteristicas ¢ Quiénes son?
Nivel Alto Esta formado por personas que poseen ingresos | Terratenientes, industriales,
(A) elevados, vivienda propia, mas de tres capitalistas, banqueros,

automdviles y frecuentemente viajan al exterior. propietarios de grandes
Ingreso familiar mensual promedio: Q65,500 a | empresas, herederos de
Q125,000 grandes fortunas y grandes
politicos.
Nivel Alto, | Esta representado por aquellas personas que Profesionales y
Bajo (B) tienen un ingreso elevado. agroindustriales de éxito,
Ingreso familiar mensual promedio: Q38,600 gerentes generales de las
empresas e industrias mas
grandes del pais.
Nivel Tienen un nivel de vida bastante holgada y Ejecutivos de grandes
Medio Alto | pueden darse lujos en menor escala que los del | empresas o propietarios de
(C1) nivel AB. En su mayoria son graduados empresas medianas,
universitarios, quienes participan en actividades supervisores, directores de
comunes con los del nivel AB, tanto en el &mbito | departamentos, técnicos
profesional como social. especializados, profesionales,
Ingreso familiar mensual promedio: Q23,500 vendedores.
Nivel Se compone de trabajadores y empleados de Supervisores/jefes, técnicos
Medio (C2) | oficina con un salario promedio, viven en la mejor | especializados, trabajadores
parte de la ciudad. Estas personas tienen todas administrativos, profesionales,
sus necesidades cubiertas y disfrutan de ciertos | vendedores, maestros.
lujos y holgura dentro de su disponibilidad de
ingresos y tienen capacidad de ahorro. Facebook
Ingreso familiar mensual promedio: Q10,500
Nivel Esta conformado por la clase trabajadora, Secretarias, enfermeras,
Medio, generalmente poseen casa propia y vehiculo. contadores, cajeros,
Bajo (C3) Sus estudios llegan a nivel medio o con estudios | vendedores, oficinistas,
superiores incompletos. No poseen capacidad de | técnicos, maestros.
ahorro, pero cubren sus necesidades basicas.
| Ingreso familiar mensual promedio: Q6,100
Nivel Bajo | Los miembros de este nivel son trabajadores que | Contadores, dependientes,
(D1) poseen un estandar de vida que apenas esta por | técnicos —no siempre
encima de la pobreza. Tienen cubiertas sus especializados-, funcionarios
necesidades mas elementales como techo, de Estado de segunda clase a
vestimenta y alimentacién, pero de forma menos, maestros de escuelas
limitada. Se transportan en vehiculos publicos, publicas, miembros de las
motos y, un porcentaje bajo de casos, en autos fuerzas del Estado.
de modelos antiguos.
Ingreso familiar mensual promedio: Q2,500
Nivel Bajo, | Los miembros de este nivel por lo general no Trabajadores del sector
Bajo (D2) tienen trabajo formal. informal

Fuente: Prodatos, S. A. Niveles Socioecondémicos en Guatemala. Estudio realizado a nivel capital mayo-junio 2003
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14.2 Poblacion estimada por departamentos, instituto nacional de estadistica
Guatemala INE

Afios Total Republica Guatemala ElProgreso Sacatepéquez Chimaltenango Escuintia SantaRosa Solold  Totonicapan Quetzaltenango

2008 13,677,815 2994047 151,058 296,890 562,555 655,189 329433 388519 433749 737,593
2009 14,017,057 3,049,601 153,261 303,459 578976 670,570 334,720 411,202 447,651 754,457
2010 14,361,666 3,103,685 155,596 310,037 595,769 685830 340,381 424068 461,838 771,674
2011 14,713,763 3,156,284 158,092 316,638 612,973 701,016 346,590 437,145 476,369 789,358
2012 15,073,375 3,207,587 160,754 323,283 630,609 716,204 353,261 450471 491,298 807,571
2013 15,438,384 3257616 163,537 329,947 648,616 731327 350,288 464,005 506,537 826,143
2014 15,806,675 3,306,397 166,397 336,606 666,938 746309 367,569 477,705 521,995 844,906

14.3 Resultados de Validacion

Preguntas seccion objetiva 1 - 4

1 ¢ Cree necesario e 2. ¢ Cree necesaria u 3. ¢ Cree necesaria l: 4. ¢ Cree necesaria r
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
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Preguntas seccion semiologica 1-5

1. Considera usted q 2.

Muy agradables
Muy agradables
Muy agradables
Muy agradables
Muy agradables
Muy agradables
Muy agradables
Muy agradables
Muy agradables
Muy agradables
Muy agradables
Muy agradables
Muy agradables
Muy agradables
Muy agradables

Muy corporativo
Muy corporativo
Muy corporativo
Muy corporativo
Muy corporativo
Muy corporativo
Muy corporativo
Muy corporativo
Muy corporativo

Poco corporativo

Muy corporativo
Muy corporativo
Muy corporativo
Muy corporativo
Muy corporativo

Considera usted q 3.

Muy legible
Muy legible
Muy legible
Muy legible
Muy legible
Muy legible
Muy legible
Poco legible
Muy legible
Muy legible
Muy legible
Muy legible
Muy legible
Muy legible
Muy legible

Preguntas seccion funcional 1-5

1. Cree que la diagra 2.

Poco ordenada
Muy ordenada
Muy ordenada
Muy ordenada
Muy ordenada
Muy ordenada
Muy ordenada
Muy ordenada
Muy ordenada
Muy ordenada
Muy ordenada
Muy ordenada
Muy ordenada
Muy ordenada
Muy ordenada

Muy apropiada
Muy apropiada
Muy apropiada
Muy apropiada
Muy apropiada
Muy apropiada
Muy apropiada
Muy apropiada
Muy apropiada
Muy apropiada
Poco apropiada
Muy apropiada
Muy apropiada
Muy apropiada
Muy apropiada

Cree que el uso de 3.

Muy legible
Muy legible
Muy legible
Muy legible
Muy legible
Muy legible
Muy legible
Poco legible
Muy legible
Muy legible
Muy legible
Muy legible
Muy legible
Muy legible
Muy legible
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Considera usted q 4.

Muy ordenada
Muy ordenada
Muy ordenada
Muy ordenada
Muy ordenada
Muy ordenada
Muy ordenada
Muy ordenada
Muy ordenada
Muy ordenada
Muy ordenada
Muy ordenada
Muy ordenada
Muy ordenada
Muy ordenada

Considera usted q 5.

Muy apropiada
Muy apropiada
Muy apropiada
Muy apropiada
Muy apropiada
Muy apropiada
Muy apropiada
Muy apropiada
Muy apropiada
Muy apropiada
Poco apropiada
Muy apropiada
Muy apropiada
Muy apropiada
Muy apropiada

Considera usted g

Cree que el tamanf 4.

Muy explicativa
Muy explicativa
Muy explicativa
Poco explicativa
Muy explicativa
Muy explicativa
Muy explicativa
Muy explicativa
Muy explicativa
Muy explicativa
Poco explicativa
Muy explicativa
Muy explicativa
Muy explicativa
Muy explicativa

Cree que la guia ¢ 5.

Muy corporativa
Muy corporativa
Muy corporativa
Muy corporativa
Muy corporativa
Muy corporativa
Muy corporativa
Muy corporativa
Muy corporativa
Muy corporativa
Muy corporativa
Muy corporativa
Muy corporativa
Poco corporativa
Muy corporativa

Cree que el tipo de letra es:



14.4 Captura de pantalla con solocitud de validacion al equipo del departamento

GES

Gt

Correo ~

REDACTAR

Recibidos (2)
Destacados
Importantes
Enviados
Borradores
Mas ~

ov &

Buscar contacto:

@ Astrid Lourdes Ix...
@ Kareen Ivette Arc...
@ Manuel de Jesus ...
e Lisa Renata Qua...
@ Lissa Maria Esco...
@ Mario Alberto Mol...
@ Ménica De La Roca
o Suelen Velasquez
o Miguel Morales

© Nys Mishel Ventu...

validacién de proyecto

a (1] I Mover a Recibides % - Mis ~
Validacion de Proyecto de Tesis Recibidos  x
Luis Fi do Cubur Ordoiies <fercubur@galilec.edu>

para Heydi, Bianka, Daniel, Janna, Manuel, Nancy, Ménica (=

Buen dia companeros,
Les escribo para pedir su colaboracién respondiendo el siguiente documento.
hitps:/idocs. google.com/forms/d/1WO58kS3kd1GRE-k8dWjOJ45iwPpJ0AgqvoQhSoe1IToE viewform

Es para validacién de mi proyecto de tesis, desde ya muchas gracias por su tiempo.

Mota: Marcar en la casilla de "GRUPO OBJETIVO"

Saludos,

Ménica De La Roca <monica_dir@galileo.edu>
parami |«

Hola Fer,

17111114

1711114

[
- -
- v

Responder a la encuesta implica invertir tiempo en leer la guia razon por la cual lo estaré haciendo en el transcurso de la

semana.

Saludos
Ménica

El 17 de noviembre de 2014, 9:26, Luis Fernando Cubur Ordofes <fercubur@galilec edu> escribid:
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14.5 Cotizaciones

COLORY ARTE

25 Calle, final Colonia Covias, bodega No. 2 Zona 5

Cotizacion No. 62 Dic.

SENORE§: LUIS FERNANDO CUBUR
DIRECCION:
TELEFONO:

FECHA DE APROBACION:

ENTREGA:

FECHA :10

/12/14

CIUDAD:
E-mail : Icubur91@gmail.com

ATENCION:

FORMA DE PAGO: 100% anticipo

DESCRIPCION

PRECIO
UNITARIO

PRECIO TOTAL

7 Impresiones full color tiro en husky 8.
Medida: 11 X 17”

Q.140.00

NOTA: TRABAJO IMPRESION 5 DIAS HABILES DESPUES DE AUTORIZADO EL ARTE

OBSERVACIONES: El cliente debera entregar el arte en CD en un programa de disefio grafico
debidamente revisado, listo para su impresion, la empresa no se hara responsable de errores en su
arte o textos, la cantidad de entrega puede variar un 10% de mas o menos, la cual se cobrara o
descontara segun sea el caso. Estos precios tienen validez de 15 dias. Despachos dentro de la

ciudad.

Atentamente,
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A\
PRINT, BUY & LEARN

2 Calle 16-76 Boulevard Vista Hermosa, Zona 15, Segundo Nivel, Local C

Tel. 2269-7741

Email. info@thesigndistrict.com / para.imprimir.porfa@gmail.com

COTIZACION
FECHA: 10 de diciembre 2014 NO. 502
CLIENTE: Luis Fernando Cubur
CONTACTO:
ATENDIO: Erick Luna.
CANT DESCRIPCION | P.U. TOTAL
7] Impresiones full color tamafio 11x17 solo tiro
impresion laser , papel husky 20 Q.140.00
TOTAL| Q.140.00

Esta cotizacion tiene validez de 7 dias. Esta sujeta a cambios.
No nos responsabilizamos por algun error de disefio después de aprobado el arte.
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Cotizacion No.
20141210-022

Fecha: 10-DIC-2014

Para: Luis Fernando Cubur

Empresa: Luis Fernando Cubur
NIT: C.F.

Direccion: Ciudad

Correo e.: lcubur91@gmail.com

Teléfono

Forma de pago

100% contra entrega

Resp.: Lily de Monterroso Tiempo de entrega 1 dia habil
Descripcion Cantidad P. Unitario Total
Impresiones tabloide a color

7 Q. 18.00 Q. 126.00
Papel texcote brillante, opalina, cushé y bond
Total Q.126.00

Ciento veintiseis quetzales exactos

Cheques a nombre de SpotColor, S.A.
Nota:

Av. Reforma 8-95 Zona 10
Edificio Avenida, Local 27

pbx: 2334-3860
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14.6 Encuesta

GES™

Galileo Educational System

Herramienta de Validacion

Muchas gracias por su participacién al contestar esta encuesta, en la que se le presentan una
serie de preguntas que ayudaran a medir la funcionalidad de una guia de aplicacién del logotipo
para el Departamento de Investigacion y Desarrollo Galileo Educational System - GES -,

Ingrese al link para visualizar la guia de normas gréficas:
http://issuu.com/luisfercubur/docs/brand_book_ges_52df2609531878

Instrucciones:
Seleccione la respuesta que crea conveniente.

*QObligatorio

Seleccione su perfil *
_| Experto

_) Grupo Objetivo

_| Cliente
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Seccion Objetiva

1. ;(Cree necesario el disefio de una guia de aplicacién de logotipo del departamento de
investigacién y desarrollo Galileo Educational System -GES? *

Si
“J)No

2. ;Cree necesaria una investigacién de guias de logotipos, previo al desarrollo de una guia de
aplicacién de logotipos para el departamento de investigacién y desarrollo Galileo Educational
System? *

Si
No

3. i Cree necesaria la recopilacién de informacién de la identidad del departamento de
investigacién y desarrollo Galileo Educational System, para el desarrollo de una gufa de aplicacién
de logotipos? *

Si
"' No

4. ;Cree necesaria realizar una propuesta para desarrollar una guia de aplicacién de logotipo para
el departamento de investigacién y desarrollo Galileo Educational System? *

S
") No
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Seccion Semioldgica

1. Considera usted que los colores utilizados en la guia de aplicacién son: *

Muy agradables
Poco agradables
_) Nada agradables

2. Considera usted que el disefio utilizado en la guia de aplicacién de logotipo es: *
Muy corporativo
Poco corporativo
~) Nada corporativo

3. Considera usted que la tipografia utilizada en la guia de aplicacién de logotipo es: *
Muy legible
Poco legible

) Nada legible

4. Considera usted que la distribucién de los elementos gréficos en la guia de aplicacién de
logotipo es: *

) Muy ordenada
") Poco ordenada
") Nada ordenada

5. Considera usted que la portada de la gufa de aplicacién de logotipo es: *
) Muy apropiada

") Poco apropiada

) Nada apropiada
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Seccioén Funcional

1. Cree que la diagramacién de la guia de aplicacién de logotipo es: *
(") Muy ordenada

") Poco ordenada

(") Nada ordenada

2. Cree que el uso de los colores utilizados para no cansar la vista del lector es: *
() Muy apropiada

) Poco apropiada

(") Nada apropiada

3. Cree que el tamaiio de letra utilizado en la guia es: *
() Muy legible

(") Poco legible

() Nada legible

4. Cree que la guia de normas gréficas del logotipo es: *
) Muy explicativa

(") Poco explicativa

") Nada explicativa

5. Cree que el tipo de letra es: *

") Muy corporativa

) Poco corporativa

(") Nada corporativa

| e | ey

100%: has terminado.
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