70

UNIVERSIDAD

La Revolucion en la Educacion

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION

Disefio de un catalogo digital para dar a conocer las caracteristicas, beneficios y variedades
de las bebidas gourmet PIOIR, dirigido a clientes reales y potenciales. Empresa

OrganiCafé. Guatemala, Guatemala 2022

PROYECTO DE GRADUACION

Presentado a la Facultad de Ciencias de la Comunicacion. Guatemala, C.A.

ELABORADO POR:

Juan Carlos Méndez Diaz

18001238

Para optar al titulo de:

LICENCIATURA EN COMUNICACION Y DISENO

Nueva Guatemala de la Asuncion.



Disefio de un catalogo digital para dar a conocer las caracteristicas, beneficios y variedades
de las bebidas gourmet PIOIR, dirigido a clientes reales y potenciales. Empresa

OrganiCafé. Guatemala, Guatemala 2022

Juan Carlos Méndez Diaz

Universidad Galileo

Facultad de Ciencias de la Comunicacion

Nueva Guatemala de la Asuncion.



Guatemala 12 de abril de 2021

Licenciado

Leizer Kachler

Decano-Facultad de Ciencias de la Comunicacion
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Solicito la aprobacién del tema de proyecto de Graduacion titulado: DISENO DE UN
CATALOGO DIGITAL PARA DAR A CONOCER LAS CARACTERISTICAS,
BENEFICIOS Y VARIEDADES DE LAS BEBIDAS GOURMET PIOIR,
DIRIGIDO A CLIENTES REALES Y POTENCIALES. EMPRESA
ORGANICAFE. Asi mismo solicito que la Licda. Claudia Ruiz Marchena sea quién
me asesore en la elaboracion del mismo.

Atentamente,

Juan Carlos Méndez Dia
18001238

Licda. ClaydiaR\iz Marchena
Asesora



Guatemala 14 de mayo de 2021

Sefior:
Juan Carlos Méndez Diaz
Presente

Estimado Sefior Méndez:

De acuerdo al proceso de titulacion profesional de csta Facultad, se aprueba el proyecto
titulado: DISENO DE UN CATALOGO DIGITAL PARA DAR A CONOCER LAS
CARACTERISTICAS, BENEFICIOS Y VARIEDADES DE LAS BEBIDAS
GOURMET PIOIR, DIRIGIDO A CLIENTES REALES Y POTENCIALES.
EMPRESA ORGANICAFE. Asi mismo, se aprueba a la Licda. Claudia Ruiz
Marchena, como asesora de su proyecto.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Gt

Lic. Ieizer Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion




(ot

UNW(RSVDAE

Guatemala, 10 de diciembre de 2021

Lic. Leizer Kachler

Decano

Facultad de Ciencias de la Comunicacién
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Por medio de la presente, informo a usted que el proyecto de graduacion titulado:
DISENO DE UN CATALOGO DIGITAL PARA DAR A CONOCER LAS
CARACTERISTICAS, BENEFICIOS Y VARIEDADES DE LAS BEBIDAS
GOURMET PIOIR, DIRIGIDO A CLIENTES REALES Y POTENCIALES.
EMPRESA ORGANICAFE. Presentado por el estudiante: Juan Carlos Méndez Diaz,
con numero de caré: /8007238, esta concluido a mi entera satisfaccion, por lo que se
extiende la presente aprobacion para continuar asi el proceso de titulacion profesional.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Licda. Clawrflia Rz Marchena
Asesora



NIVERSIDAD
160 #n Lo Educh

Guatemala, 04 de marzo de 2022

Seiior
Juan Carlos Méndez Diaz
Presente

Estimado Sefior Méndez:

Después de haber realizado su examen privado para optar al titulo de Licenciatura en
Comunicacién y Discfio de la FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION de la Universidad Galileo, me complace informarle que ha

APROBADO dicho examen, motivo por el cual me permito felicitarle.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic. eizer Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion




Guatemala, 17 de mayo de 2022.

Licenciado

Leizer Kachler
Decano FACOM
Universidad Galileo
Presente.

Sefor Decano:

Le informa que la tesis: DISENO DE UN CATALOGO DIGITAL PARA DAR A CONOCER LAS
CARACTERISTICAS, BENEFICIOS Y VARIEDADES DE LAS BEBIDAS GOURMET PIOIR,
DIRIGIDO A CLIENTES REALES Y POTENCIALES. EMPRESA ORGANICAFE, det estudiante Juan
Carlos Méndez Diaz, ha sido objeto de revision gramatical y estilistica, por {0 que puede
continuar con el trdmite de graduacion.

Atentamente.

Lic. Edgar leardoP res Véldsquez
Asesor ngutstlco
Universidad Galileo



NWERSIDAD

Guatemala, 12 de julio de 2022

Seiior:
Juan Carlos Méndez Diaz
Presente

Estimado Sefior Méndez:

De acuerdo al dictamen rendido por la terna examinadora del proyecto de graduacion
titulado: DISENO DE UN CATALOGO DIGITAL PARA DAR A CONOCER LAS
CARACTERISTICAS, BENEFICIOS Y VARIEDADES DE LAS BEBIDAS
GOURMET PIOIR, DIRIGIDO A CLIENTES REALES Y POTENCIALES.
EMPRESA ORGANICAFE. GUATEMALA, GUATEMALA 2022. Presentado por
¢l cstudiante: Juan Carlos Méndez Diaz, el Decano de la Facultad de Ciencias de la
Comunicacién autoriza la publicaciéon del Proyecto de Graduacion previo a optar al
titulo de Licenciado en Comunicacion y Disefio.

Sin otro particular, me suscribo de usted.
Atentamente,
Lic. Ieizer Kachler

Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacién

Facultad de Ciencias



Autoridades

Rector.

Dr. Eduardo Suger Cofifio

Vicerrectora,

Dra. Mayra de Ramirez

Vicerrector Administrativo,

Lic. Jean Paul Suger Castillo

Secretario General,

Lic. Jorge Retolaza

Decano de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion,

Lic. Leizer Kachler

Vicedecano de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion,

Lic. Rualdo Anzueto, M.Sc



Dedicatoria

A mi mam4, Hermelinda Diaz, por ensefiarme el valor de luchar y por no haberse
rendido ante circunstancias de vida que nunca fueron las idéneas para ambos. Por hacer
todo lo posible para que yo tuviera una educacion que me permitiera ir mas alla y
mostrarme la importancia de ser perseverante, trabajar con enfoque y siempre ser mejor

persona. Te dedico este logro con todo mi corazon.

A mis catedraticos les agradezco por formarme en conocimientos y como un
profesional, cada palabra recibida de ustedes ya es parte de mi historia y recorrido de vida

hacia el logro de nuevos retos personales.

A mis compafieras de carrera, un agradecimiento especial por el apoyo, motivacion

y constante sinergia entre todos para ejecutar cada proyecto con excelencia.

A la Universidad Galileo, por abrirme sus puertas y permitirme ser parte de esta

gran casa de estudio.

A mi mismo, por esos 7 afios de espera que pasaron para llegar a este momento,
agradecido por nunca desistir en seguir aprendiendo, seguir construyendo cuando muchos

no creian en mi, por tomar las riendas y por defender mi identidad ante el mundo.



Resumen

A través del acercamiento con la empresa OrganiCafé se identific que OrganiCafé,
no cuenta con un catalogo digital para presentar a clientes reales y potenciales las
caracteristicas, beneficios y variedades de sus bebidas gourmet PIOIR.

Por lo que se plante6 el siguiente objetivo: disefiar un catélogo digital para dar a
conocer las caracteristicas, beneficios y variedades de las bebidas gourmet PIOIR, dirigido
a clientes reales y potenciales.

El enfoque de la investigacion es mixto, porque se utilizé el método cuantitativo y
el método cualitativo. El primero para cuantificar los resultados de la muestra, y el segundo
evalUa el nivel de percepcion y utilidad del proyecto.

La herramienta de investigacion se aplic6 a un promedio de 30 personas entre grupo
objetivo, cliente, y expertos en comunicacion y disefio. El principal hallazgo, entre otros, es
que en conclusién, se puede afirmar que si fue posible disefiar un catalogo digital para dar a
conocer las caracteristicas, beneficios y variedades de las bebidas gourmet PIOIR, dirigido
a clientes reales y potenciales de la empresa OrganiCafé. Se recomendo trasladar el
catélogo digital a todas las areas de la empresa, para comunicarles la incorporacion del
material gréfico Unico y oficial en el proceso de venta de los productos y asi evitar el envio
a clientes de materiales que no cumplan con los estandares comunicacionales de la

empresa.



Para efectos legales Ginicamente el autor, JUAN CARLOS MENDEZ DIAZ, es
responsable del contenido de este proyecto, ya que es una investigacion cientifica y puede

ser motivo de consulta por estudiantes y profesionales.
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Capitulo I: Introduccién

OrganiCafé es un negocio minorista relativamente joven, pertenece a una red
mercadeo de la empresa RolyMentor. La empresa se dedica a la comercializacion de
bebidas gourmet a base de café y ganoderma de marca de PIOIR. El negocio actualmente
no cuenta con referencias visuales e informativas de los productos, para que sus clientes

puedan tomar una decision de compra.

Dada la adaptacion pre y post pandemia COVID-19, el contacto se ha limitado de
manera presencial, es importante no perder el canal de comunicacion y reforzarlo. Para ello
se disefiara un catalogo digital que serd compartido via correo y redes sociales.

De este modo, para dar respuesta al requerimiento de comunicacion y disefio
mencionado anteriormente, se realizard un marco teorico para fundamentar el desarrollo del
proyecto con conceptos relacionados con la empresa, la comunicacion y el disefio. Se
investigaran ciencias, teorias y tendencias relacionadas con la propuesta, para disefiar un
catélogo digital respaldado cientificamente, asimismo se hard trabajo de bocetaje y
digitalizacion del catalogo, ademas se fotografiaran la variedad de productos y formas de

consumao.

Dentro de las conclusiones mas importantes, se puede afirmar que si fue posible
disefiar un catélogo digital para dar a conocer las caracteristicas, beneficios y variedades de
las bebidas gourmet PIOIR, dirigido a clientes reales y potenciales de la empresa,

OrganiCafé.
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Capitulo I1: Problematica

La empresa OrganiCafé carece de un catalogo digital para presentar a clientes reales
y potenciales las bebidas gourmet marca PIOIR que comercializan, para que puedan

conocerlos previamente y por consiguiente adquirirlos.

2.1 Contexto

OrganiCafé es un negocio minorista relativamente joven, perteneciente a una red
mercadeo de la empresa RolyMentor. OrganiCafé se dedica a la comercializacion de
bebidas gourmet a base de café y ganoderma, con la marca de PIOIR. Sus compradores son
hombres y mujeres de 30 a 78 afios interesados en un suplemento alimenticio que les ayude
a fortalecer su sistema inmunoldgico. Sin embargo, el negocio no cuenta con referencias

visuales e informativas de los productos como: las caracteristicas, beneficios y variedades.

Por esta razon se sugiere el disefio de un catalogo digital que brinde la informacién
necesaria para los clientes reales y potenciales, asi facilitarles la toma decision para la

adquisicién de los productos.

2.2 Requerimiento de Comunicacion y Disefio

OrganiCafé, no cuenta con un catalogo digital para presentar a clientes reales y

potenciales las caracteristicas, beneficios y variedades de sus bebidas gourmet PIOIR.

2.3 Justificacion

Para sustentar las razones por las que se considerd importante el problemay la
intervencion del disefiador — comunicador, se justifica la propuesta a partir de cuatro

variables: magnitud, trascendencia, vulnerabilidad y factibilidad.



2.3.1. Magnitud. La Republica de Guatemala que cuenta con 16,301,286 millones
de habitantes. El area Metropolitana con 5,103,685 millones de habitantes, dentro de
esta misma existen 20 negocios similares que se dedican a la comercializacion de
bebidas gourmet bajo la misma linea saludable. Se cuenta con 10 clientes reales que
consumen y son fieles a la marca, ademas de tener un potencial de llegar a 50

clientes nuevos de la zona.

16,301, 286 millones de habitantes en la Republica de Guatemala.

5,103,695 millones de habitantes
Area Metropolitana.

20 Negocios Similares

10 Clientes Reales
50 Clientes
Potenciales

Gréfica de magnitud elaborada por el comunicador disefiador Juan Carlos Méndez.



2.3.2. Vulnerabilidad. Al comprobar que el negocio OrganiCafé no cuenta con un
catalogo digital para presentar las bebidas gourmet PIOR que comercializa, se tiene
el riesgo que sus clientes reales sientan la necesidad de migrar a otras empresas al

perder interés sobre los productos ante la desinformacion, y los clientes potenciales

no tengan esa guia para tomar la decision de adquirir sus productos.

2.3.3. Trascendencia. Al contar con un catélogo digital de las diversas bebidas
gourmet que distribuye OrganiCafé, aumenta la posibilidad de adquirir mas clientes
reales y potenciales, es decir, las personas que desean saber mas sobre los productos

tendran un material digital informativo.

2.3.4. Factibilidad. Implementar un catalogo digital es factible, ya que se cuenta
con los medios necesarios que los clientes reales y potenciales susceptibles a la

tecnologia, y la empresa esta dispuesta plasmar en digital sus productos.

2.3.4.1 Recursos Humanos. La organizacion cuenta con el capital humano
adecuado que tiene la capacidad, el conocimiento, la experiencia y las habilidades

para el manejo de las funciones que se desempefian dentro de la organizacion.

2.3.4.2 Recursos Organizacionales. El gerente general, Rolando Barahona
Cifuentes, autoriza al personal para que esté en disposicion de brindar toda la

informacidn necesaria de la empresa para llevar a cabo este proyecto.

2.3.4.3 Recursos Economicos. La organizacion cuenta actualmente con los recursos

necesarios, que posibilita la realizacion de este catalogo digital.



2.3.4.4 Recursos Tecnologicos. El estudiante cuenta con el equipo y las
herramientas indispensables para elaborar y producir el resultado del proyecto de

graduacion.
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Capitulo I11: Objetivos del Disefio

3.1 Objetivo general

Disefar un catalogo digital para dar a conocer las caracteristicas, beneficios y
variedades de las bebidas gourmet PIOIR, dirigido a clientes reales y potenciales. Empresa

OrganiCafeé.

3.2 Objetivos especificos

3.2.1 Investigar términos, conceptos, teorias y tendencias de disefio relacionados
con la creacion de catalogos, a través de fuentes bibliograficas que respalden
cientificamente la propuesta del disefio del catalogo que sera compartido con el

grupo objetivo.

3.2.2 Recopilar informacion de las bebidas PIOIR, a través de los datos que el
cliente proporcione por medio del Brief, para que sea integrado en el disefio del
catalogo, para facilitar la presentacion de los productos y sus caracteristicas al

usuario.

3.2.3 Fotografiar con base a las técnicas de fotografia publicitaria y de estudio, las
variedades de café PIOIR, para agregar las imagenes con detalles especificos en el

catalogo y sean apreciados por el grupo objetivo.

3.2.4 Diagramar los elementos de disefio a través de las distintas herramientas de
software, para crear un orden visual y jerarquico en el catalogo que se usara con los

clientes reales y potenciales.
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Capitulo 1V: Marco de referencia

4.1 Informacion general del cliente

e Nombre del cliente: OrganiCafé

e Direccion: 11 Avenida “A” 15-20 Zona 2 Colonia Ciudad Nueva.
e Teléfono: (502) 5858 2402

e Email: RB@RolyMentor.com

e Contacto: Rolando Barahona Cifuentes

4.1.1 Antecedentes. OrganiCafé es un negocio minorista relativamente joven,
perteneciente a una red mercadeo de la empresa RolyMentor. Esta empresa mediante el
uso de su red de contactos ha ido creciendo poco a poco desde el 2020, ofreciendo
suplementos alimenticios que ayuden a fortalecer el sistema inmunolégico de sus

clientes.

Actualmente esta vendiendo sus productos en las zonas cercanas donde se encuentra
su sede. Ofreciendo de manera minorista a clientes que les compran por primera vez y
asimismo mantener un contacto con los clientes que estan consumiendo de manera

continua sus productos.

4.1.2 Oportunidad identificada. OrganiCafé, no cuenta con un catalogo digital para
presentar a clientes reales y potenciales las caracteristicas, beneficios y variedades de

sus bebidas gourmet PIOIR.



4.1.3 Mision. Ofrecer opciones de suplementos dirigidos hacia una salud integral

preventiva.

4.1.4 Vision. Ser una empresa lider en la venta y distribucién de suplementos

alimenticios de inmunologia de ganoderma a nivel nacional.

4.1.5 Datos Especificos

e Delimitacién geogréafica: Guatemala, Guatemala.

e Grupo objetivo: El grupo objetivo de OrganiCafé son hombres y mujeres de 30 a
78 afos interesados en un suplemento alimenticio que les ayude a fortalecer su
sistema inmunoldgico.

e Competencia: Vendedores minoristas en redes sociales en distintos puntos del pais.

e Posicionamiento: Bajo, estan dandose a conocer en el mercado.

e Principal beneficio al grupo objetivo: Facilitar la compra de los suplementos
alimenticios para que el grupo objetivo fortalezca su sistema inmunoldgico de
manera preventiva.

e Factores de diferenciacion: Cercania al consumidor, servicio al cliente, calidad en
el producto, presentacion en los envios y beneficios al momento de su compra.

e Objetivo de mercadeo: Promover la variedad y beneficios de las bebidas gourmet
PIOIR.

e Objetivo de comunicacion: Salud integral preventiva.

e Mensajes claves a comunicar: Calidad, salud, confianza, seguridad y empatia.

e Estrategia de comunicacién: Se utilizard como primer canal de comunicacion la

aplicacion WhatsApp Business, que permite la interaccidn entre el negocio y el



cliente, ademas de poder presentar y adjuntar de manera dinamica el catalogo de

productos que se ofrece. Asi mismo correo electrénico para enviar a los clientes

reales y potenciales el catalogo digital de la empresa.

e Reto del disefio y trascendencia: Comunicar de forma digital y ordenada las

bebidas gourmet PIOIR con las caracteristicas y precios que maneja OrganiCafé.

4.1.6 Material a realizar. Un catalogo digital para presentar a clientes reales y

potenciales las bebidas gourmet PIOIR con las caracteristicas y precios que maneja

OrganiCafé.

4.1.7 Imagotipo. OrganiCafé comparte el imagotipo, sus versiones aprobadas para ser

utilizadas.

SELECCION

CONSTRUCCION

Vp
-

VERSIONES NEGATIVO

Vo QA2 QA %

RCH 15453 43 BCH 154 141 4%
CMYE. 27. 86 . 8). 25 CHYL 35 32 %Q 16
*953520 oSolal!

A QA QA Qp
@ @ @ @

VERSIONES A COLOR

Poetsen One

ABCDEFC HIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ \',
abecdefghijkimniopqgrstuvwxyz

0123456789 '

OrganiCafé OrganiCafé

Versiones de imagotipo y colores obtenidos de la empresa OrganiCafé.



4.2 FODA

Fortalezas Oportunidades

Productos de excelente calidad. e Local de venta en zona estratégica.
Servicio al cliente. e Fidelizacion de sus clientes.
Facilidad de compra. e Comunicacion en redes sociales.

Debilidades Amenazas
No posee un catalogo digital. e Existencia de mas vendedores
Su cartera de clientes es muy minoristas en el pais.
pequeria. e Situacion econémica del pais.
e Falta de conocimiento del producto e Desabasto en la importacion.
por parte de los clientes.

Diagnostico creado por el comunicador disefiador Juan Carlos Méndez.

4.3 Organigrama de RolyMentor duefio de OrganiCafe

CONTADOR DISENADOR
SR

VENDEDOR DISENADOR
R

Organigrama creado por el comunicador disefiador Juan Carlos Méndez, con informacion
obtenida de OrganiCafé.
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Capitulo V: Definicién del grupo objetivo

Las personas que forman el grupo objetivo de OrganiCafé son hombres y mujeres de
treinta a setenta y ocho afios, interesados en su bienestar actual y se anticipan a cuidar su
salud futura mediante el consumo de suplementos alimenticios que les ayuden a fortalecer
su sistema inmunoldgico, quienes viven en distintos puntos del departamento de

Guatemala.

5.1 Perfil geografico

El grupo objetivo es de la Republica de Guatemala que posee una superficie de 108
889 km2, en el departamento de Guatemala con 2.253 kmz2 de superficie. El departamento
de Guatemala cuenta con 3.015 millones de habitantes segun ultimo censo realizado en el
afio 2018, es considerado el departamento méas poblado de Guatemala, segun el Instituto
Nacional de Estadistica. El departamento de Guatemala cuenta con una densidad
poblacional de 2141,2 hab /km2. Su clima es templado y el idioma que se habla es el

espafol.

5.2 Perfil demografico

El grupo objetivo al que esta enfocado este proyecto son mujeres y hombres de
treinta a setenta y ocho afios quienes viven en distintos puntos del departamento de
Guatemala, de nivel socioeconémico C3, con ingresos de Q11, 900.00 al mes. En su
mayoria son comerciantes, vendedores o dependientes. Hijos menores estudian en escuelas
y los hijos mayores estudian en universidad estatal. Este nivel socioeconémico vive en casa

o departamento, rentada o financiado, con una a dos recadmaras y bafios. Eventualmente
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tienen personal en servicio. En el ambito financiero tienen una cuenta de ahorros y tarjeta
de crédito local. Tienen un carro compacto de 8 a 10 afios. En bienes de comodidad poseen
un teléfono fijo, celular por cada miembro mayor, cable, equipo de audio, TV,
electrodomésticos basicos. Para su diversion frecuentan sitios como el cine eventual,

centros comerciales, parques y estadios.

CARACTERISTICAS NIVEL C3

Ingresos Q11,900.00

Educacion de padres Licenciatura

Educacion de hijos Hijos menores escuelas, mayores en U estatal
Desempefio Comerciante, vendedor, dependiente

Casa/departamento, rentada o financiado, 1-2

Vivienda . =
recamaras, 1-2 barios, sala
Personal de servicio Eventual
Servicios financieros 1 cta. Q ahorro, TC local
Posesiones Auto compacto de  8-10 afios, sin seguro
1 teléfono fijo, celular cada miembro mayor,
Bienes de comodidad cable, equipo de audio, TV, electrodomésticos
basicos
Diversién Cine eventual, CC, parques, estadio

Ver anexo 4, Tabla completa de niveles Socio Econémicos NSE 2018/Multivex

12



5.2 Perfil psicogréfico

Son personas trabajadoras, maduras, responsables, luchadoras y empaticas que
buscan la independencia econémica, por lo que trabajan y siempre estan interesados en
mejorar cada vez mas, asi mantener a su familia o a ellos mismos y brindarse ciertas
comodidades. Creen en la importancia de la educacion, por lo que siempre estan estudiando
alguna carrera, curso o diplomado. Tienen como meta tener un emprendimiento o proyecto

que les genere mas ingresos.

Para ellos el estatus, verse y sentirse muy bien es importante por ello invierten en su
cuidado personal. Se concentran mucho en su salud, llevan un control basico con su
médico, van al gimnasio, comen sano y de vez en cuando se dan sus gustos especiales en
comida, escuchan mdasica, ven television y leen tanto libros como revistas. Utilizan las

redes sociales y estas ejercen gran influencia sobre ellos.

Su caréacter es exigente consigo mismo y los demas lo que se refleja en la forma de

comportarse en sus proyectos y en los productos o servicios que utiliza.

5.4 Perfil conductual

El grupo objetivo muestra actitud positiva, son personas que siempre estan en la
busqueda de cuidar e ir mejorando su salud. Siempre ven opciones de suplementos,
vitaminas y tratamientos que le ayuden a fortalecer su sistema inmunolégico. Se ven

influenciados al leer mucho, al investigar su estado de salud con su médico.
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La curiosidad la va generando conforme mas informacion le es proporcionada,
luego descubre las posibles opciones y ahi necesita un asesoramiento personalizado que

perfectamente OrganiCafé destaca en su venta al detalle.

Ese asesoramiento despeja las dudas sobre el producto y hace que el grupo objetivo
decida comprarlo. El estatus del grupo objetivo es potencial, y su tasa de uso es mensual. El
grupo objetivo es consciente que los beneficios del producto se daran con la constancia del
uso de este. Por ello el estar motivado y tener disciplina en sus rutinas de cuidado sera

trascendental para que siga consumiendo el producto.
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Capitulo ViI:

Marco teédrico




Capitulo VI: Marco tedrico

6.1 Conceptos fundamentales con el producto o servicio

6.1.1 Empresa. Sanchez (2021) explico: Es una organizacion de personas y
recursos que buscan la consecucién de un beneficio econémico con el desarrollo de
una actividad en particular. Esta unidad productiva puede contar con una sola
personay debe buscar el lucro y alcanzar una serie de objetivos marcados en su

formacion.

6.1.2 Organico. Ucha (2011) dijo: Sera aquel organismo vivo y por extension sera
también el érgano de este organismo y del cuerpo organizado. Los seres humanos

somos parte de esta composicién. Organismo con vida, aquello que se destaca por

su orden, patologia en un érgano o sustancia compuesta eminentemente por

carbono.

6.1.3 Bebida. Bembibre (2011) enunci6: Se refiere a todo tipo de liquidos (naturales
o artificiales) que puedan ser utilizados para el consumo humano. Desde el agua
potable hasta los productos liquidos méas exoticos pueden ser considerados bebidas

siempre y cuando su consumo esté permitido para el hombre.

Cuando se habla de bebidas se hace referencia principalmente a aquellos
productos que suponen cierta elaboracién como lo pueden ser las bebidas gaseosas,
los jugos, las infusiones o las bebidas alcohodlicas. Sin embargo, como el agua
potable también es consumida como bebida, la misma puede facilmente entrar

dentro de esta categoria.
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6.1.4 Suplementos alimenticios. Morales (2016) explicd: Como indica su nombre,
son productos creados para complementar la alimentacion o la dieta, y entre sus
ingredientes contienen minerales, vitaminas, enzimas, acidos grasos y aminoacidos.
No son medicamentos, por lo que no pueden utilizarse como tales, aunque a veces
se comercializan con indicaciones erroneas para aliviar sintomas o curar

enfermedades.

Tampoco pueden considerarse un sustituto de alimentos convencionales, su
objetivo es aportar nutrientes que en momentos puntuales o por circunstancias

especiales, no se estén consumiendo en cantidades suficientes.

6.1.5 Café. Pérez y Merino (2012) dijeron: Es el nombre de la semilla del cafeto, un
arbol que crece naturalmente en territorio etiope y que pertenece al grupo de las
Rubiaceas. El cafeto posee entre cuatro y seis metros de alto, presenta hojas
opuestas de tonalidad verduzca, sus flores son blancas y sus frutos se exhiben en

baya roja.

Se conoce como café a la bebida que se elabora mediante la infusion de esta
semilla tostada y molida. Se trata de una bebida socializadora, ya que las personas

suelen reunirse en torno a la practica de beber café.

6.1.6 Ganoderma lucidum. Mannise (2021) concluy6: Este hongo posee mas de
150 antioxidantes y fitonutrientes, un valor muy superior al de cualquier otro hongo,
planta o hierba medicinal, lo que lo transforma en uno de los suplementos mas

perfectos que podemos encontrar en la naturaleza.
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Esto mismo, precisamente, ha llevado a muchos a calificar como milagroso
0 como un superalimento a este hongo. Existe una mezcla de reishi, shiitake y
maitake, que se comercializa en capsulas, que contiene precisamente estos tres

grandes alimentos juntos y con sus propiedades comprimidas.

6.1.7 Sistema Inmunoldgico. Dowshen (2009) describid: Esta compuesto por
células, proteinas, tejidos y 6rganos, nos defiende contra géermenes y

microorganismos todos los dias.

La mayoria de las veces el sistema inmunoldgico realiza un gran trabajo,
manteniéndonos sanos y previniendo posibles infecciones. Pero a veces surgen

problemas en el sistema inmunologico que provocan enfermedades e infecciones.

6.1.8 Desintoxicacion. Pérez (2017) explico: Tiene como objetivo realizar una
limpieza de todo el organismo, eliminando gran parte de las toxinas y

microorganismos de los 6rganos y sistemas de nuestro cuerpo.

De hecho, hay dietas que te prometen desintoxicar 6rganos en especifico,
como el higado, el rifion o el colon. Una dieta tipica de esta clase te limita a

consumir unicamente ciertos alimentos como jugos, batidos y productos organicos.

6.1.9 Fitonutrientes. Colomer (2017) indic6: Son componentes organicos (reciben
el nombre de Fitoquimicos) que se encuentran en las plantas, y que les brindan una
serie de propiedades protectoras y beneficios para mantener y garantizar su

vitalidad. Se encuentran presentes en las frutas, verduras, hortalizas o legumbres.
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Estas sustancias quimicas son los encargados de darles el color, el sabor,
protegerlas de los rayos ultravioletas, o permitirles superar las inclemencias y
presiones de su entorno (insectos, hongos, gérmenes, sequia, etc.). Son la defensa
natural de las plantas. Las personas, al consumir estas sustancias, pueden obtener
ciertas propiedades que promueven la salud: antioxidantes, antiinflamatorias o

promotoras de la salud del higado.

6.1.10 Antioxidante. Pérez (2020) explico: Es aquello que minimiza o impide la
oxidacion: el proceso que provoca un agente oxidante cuando al reaccionar con otra
sustancia, genera 0xido (un compuesto derivado de la combinacion de oxigeno con

un metaloide o un metal).

Se Ilama antioxidante a la sustancia que permite prevenir o retrasar la
oxidacion de otras moléculas. Puede tratarse de un elemento natural o producido por
el ser humano que, por sus caracteristicas, ayuda a reducir los dafios que sufren las

células.

6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y el disefio

6.2.1 Conceptos relacionados con la comunicacion.

6.2.1.1 Concepto de comunicacion. Delgado (2021) concluy6: “Es un proceso que

consiste en la transmision e intercambio de mensajes entre un emisor y un receptor”.

6.2.1.2 Principales autores de la comunicacion.

6.2.1.2.1 Harold Lasswell. Rodriguez (2020) enuncié: es un modelo de

comunicacion propuesto en 1948 por Harold Lasswell (1902-1978), profesor de la
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Universidad de Yale. Este modelo trata de definir la comunicacion fijandose en las
siguientes variables: quién se ha comunicado, qué dijo, por qué canal se ha

comunicado, a quién se ha dirigido y qué resultado produjo la comunicacion.

6.2.1.2.2 Roland Barthes. Comunicacion idoneos (2021) explicd: Es conocido por el
tiempo dedicado al estudio de los signos, la semiologia. Esta disciplina, entiende
que los seres humanos se comunican no solamente a través de los signos linguisticos
(el lenguaje) sino también de otros elementos culturales tales como la ropa, el
peinado, los gestos, las iméagenes, las formas y los colores a fin de convencernos

unos a otros respecto de las emociones, valores e imagenes que deseamos transmitir.

6.2.1.2.3 Roman Jakobson. Aprende lenguaje (2007) describio: Plantea el modelo de
la teoria de la comunicacion. Segun este modelo el proceso de la comunicacion
linguistica implica seis factores constitutivos que lo configuran o estructuran como

tal.

El emisor corresponde al que emite el mensaje, el receptor recibe el mensaje
es el destinatario, el mensaje es la experiencia que se recibe y transmite con la
comunicacion. Pero para que el mensaje llegue del emisor al receptor se necesita
ademas de: el codigo linguistico que consiste en "un conjunto organizado de
unidades y reglas de combinacién propias de cada lengua natural”. Y por ultimo el

canal, que permite establecer y mantener la comunicacién entre emisor y receptor.

Este modelo permite establecer seis funciones esenciales del lenguaje

inherentes a todo proceso de comunicacion linglistica y relacionadas directamente
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con los seis factores mencionadas en el modelo anterior. Por lo tanto, las funciones

del lenguaje son la emotiva, conativa, referencial, metalinguistica, fatica y poética.

6.2.1.3 Proceso de comunicacion. Peird (2020) concluyo: El proceso de
comunicacion es aquel que se lleva a cabo entre un emisor y un receptor. El primero
emite un mensaje dirigido hacia el segundo, y se lleva a cabo a través de un
determinado canal. El proceso de comunicacion se da entre emisor y receptor, pero
para ello es importante tener en cuenta que intervienen una serie de elementos

importantes.

Cuando se quiere dar un mensaje es esencial que haya dos 0 mas personas
para que se lleve a cabo ese proceso de comunicacion. También se ha de tener en
cuenta, el canal, los codigos que se utilizan, la retroalimentacion que existe entre

ambos sujetos, entre otra serie de elementos.

6.2.1.4 Tipos de comunicacion.

6.2.1.4.1 Redes Sociales. Correduria inteligente (2009) definio: las redes sociales
son plataformas que permiten la interaccion social entre varios usuarios. Estos
pueden ser tanto personas como organizaciones de diversa indole. Lo que comenzé
con la creacion de perfiles individuales a través de los que compartir informacion
personal, aspectos de nuestra personalidad o aficiones, en la actualidad no es

unicamente un medio de difusion de todo tipo de contenidos.

Las redes son también una de las mejores herramientas con las que cuentan

las empresas para acercarse a su publico objetivo.
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6.2.1.4.2 Facebook. Berlanga (2021) concluyd: Es una red social que mas de 2700
millones de personas en todo el mundo utilizan a diario para compartir con su
circulo publicaciones de todo tipo. La esencia de Facebook es muy sencilla: es una

red gue conecta personas con personas.

Aunque Facebook ha estado y sigue estando orientado, sobre todo, a las
personas, con el tiempo, las marcas, también han ido adquiriendo un peso

importante a través de las paginas de Facebook.

6.2.1.4.3 Whatsapp business. Whatsapp (2021) explico: Es una aplicacion que se
puede descargar de manera gratuita, disefiada para atender las necesidades de las
pequefias empresas. Con esta aplicacion, es mas facil comunicarse con los clientes,
ensefarles los productos y servicios, y responder las preguntas que tengan durante la

experiencia de compra.

Whatsapp también puede ser util para las empresas medianas y grandes, ya
que pueden usarlo para brindar servicio de atencion al cliente y enviar notificaciones

importantes a sus clientes.

6.2.1.4.4 Medios digitales. Gomes (2019) definio: “Son espacios en los que se
genera la comunicacién y el intercambio de informacion entre usuarios y

productores de contenidos digitales, ya sean empresas, bloggers o sitios de noticias”.

6.2.1.4.5 Correo electrénico. Maxima (2020) definié: Es un medio de comunicacion

escrita a través de un aparato conectado a Internet, y que, de un modo similar a las
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cartas y postales de antafio, permite el envio diferido de un texto entre dos 0 mas

interlocutores.

6.2.1.5 Funciones de la comunicacion. Ramirez (2020) concluyo: En la interaccién
humana directa e indirecta, las funciones comunicativas se superponen y mezclan
con frecuencia. Las funciones de la comunicacion son: Funcion de informar, funcion
de expresar, funcion persuasiva, funcion instructiva o de comando, funcién de

regular y controlar y funcion de integracién o relacionamiento social.

6.2.2 Conceptos fundamentales relacionados con el disefio.

6.2.2.1 Concepto de Disefio. Cosas visuales (2014) definié: Es una disciplina que
propone soluciones a necesidades concretas de comunicacion, lo que supone
solventar problemas, expresar ideas y, en definitiva, realizar un gran ejercicio
intelectual. En efecto, frente a concepciones reduccionistas que aluden Gnicamente a
su parcela estética, el ejercicio del disefio (y de las muchas parcelas profesionales
que abraza) revela un sinnimero de aristas que evidencian la riqueza de esta

macrodisciplina.

6.2.2.2 Principales autores del disefio.

6.2.2.2.1 Paula Scher. Weise (2020) describi6: Sus disefios fueron reconocidos con
cuatro nominaciones a los Grammy. Después dej6 ese trabajo para trabajar por su
cuenta, desarrollando una solucidn tipogréafica basada en el Art Deco y el
constructivismo ruso. De ahi pasé a cofundar Koppel y Scher en 1984 y a unirse a

Pentagram como socia en 1991. Sus imagenes se han convertido en iconos de la
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cultura visual de la ciudad, con un lenguaje grafico que refleja la tipografia de la
calle y el graffiti como yuxtaposicion. Paula ha desarrollado numerosos sistemas e
identidades de marca, material promocional, packaging, sefialética y disefio editorial

para una amplia gama de clientes como Coca cola, The new york times, entre otros.

6.2.2.2.2 Milton Glaser. Disefio carteles (2015) expresd: Es responsable del disefio e
ilustracion de mas de 400 carteles, es considerado uno de los mejores disefiadores de
la historia de Estados Unidos. El iconico logotipo ‘1 ¥ NY — I Love New York’ se
ha convertido en un simbolo de la cultura popular norteamericana, y le ha supuesto
el curioso reconocimiento de haber creado ‘El disefio que ha sido imitado con mayor
frecuencia en la historia de la humanidad’. Sus creaciones se caracterizan por tener

un estilo conceptual moderado y armonico de gran inventiva y riqueza visual.

6.2.2.2.3 Paul Rand. Ruiz (2019) describio: Un hombre que esta considerado como
el mas eminente de los disefiadores graficos de EE.UU. Modernismo simple del que
es posiblemente el hombre que ha tenido mas influencia en el disefio de logos del
siglo XX. El padre del branding como lo conocemos hoy en dia. Influenciado por el
estilo aleman de publicidad Sachplakat (cartel objeto) y las obras de Gustav Jensen,
podemos definir su estilo como modernismo simple con un buen uso de la

tipografia, las formas geométricas y los espacios en blanco.

6.2.2.3 Concepto de disefio grafico. Martinez (2021) definid: Es una especialidad o
profesidn, cuyo objetivo es satisfacer las necesidades de comunicacion visual con un
fin especifico. El disefio grafico no se limita a la composicién visual fija, sino

también a los recursos audiovisuales e incluso tridimensionales. Esta disciplina se
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apoya en un grupo de elementos que ayudan a concebir, organizar, proyectar, y

realizar comunicaciones visuales u obras graficas.

6.2.2.4 Tipos del disefio.

6.2.2.4.1 Catalogo. Partes del (2017) definid: Es una lista que muestra de una
manera ordenada, segun el criterio que se requiera, disefiado para exhibir objetos en
venta, monedas, libros, documentos, de personas, empresa o institucion.
Generalmente contiene una descripcion breve del objeto, principalmente con datos

de interés que se requiera resaltar.

Para elaborar el disefio de un catalogo, lo primero es tener conocimiento de
las caracteristicas que tiene cada una de las partes de un catdlogo. Con la ayuda de
un buen disefio se puede explotar al maximo las diferencias y funciones que
presenta cada parte de este listado en beneficio de su poder de persuasion para quien

lo revise.

6.2.2.4.2 Catalogo digital. Telematel (2018) definio: “Es una herramienta
multimedia y dindmica, en la cual se puede gestionar toda la informacidn requerida

en una ficha de producto perfecta”.

6.2.2.4.3 Partes del catalogo. Logo love (2019) explic6: Un catalogo es un
documento compuesto de muchas partes diferentes. Algunas partes siempre se
utilizan, como la portada, el indice y la contraportada, otras dependen del tipo de
proyecto. Las partes que se deben incluir son: Portada, indice, introduccién, tabla de

contenidos, paginas finales y contraportada.
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Los aspectos mas importantes que se deben tener en cuenta para el disefio de
un catalogo son: Categorizacion simple, claro y facil de leer, resaltar beneficios
clave, disefio de paginas limpios y despejado, informacién amplia de cada producto,
imagenes fotograficas de alta calidad, diagramas bien dibujados y faciles de

entender y estrategia de llamada a la accion.

6.2.2.4.4 Caracteristicas de un catalogo digital. Santos (2020) explicd: Los
catalogos de productos se han mantenido como un recurso esencial para todo tipo de
empresas a la hora de dar a conocer los productos o servicios que venden. Las
caracteristicas son: Portada Ilamativa, imagenes profesionales, jerarquizacion de

productos segln relevancia, disefio alineado con la identidad de marca, poco texto.

6.2.2.5 Elementos del disefo.

6.2.2.5.1 Reticula. Romero (2019) definid: Este elemento no es mas que el conjunto
de lineas y guias que distribuyen el espacio compositivo de manera organizada.
Encima de ella se sittan los elementos compositivos de cualquier produccion

gréfica: titulos, subtitulos, texto, imagenes etc.

La reticula debe proporcionar uniformidad, armonia y coherencia a cualquier
proyecto editorial. Las paginas permanecen asi, bien estructuradas, funcionando

como base para la maguetacion, logrando una estética correcta y ordenada.

6.2.2.5.2 Diagramacion. Matin (s.f.) concluy6: Es un oficio del disefio editorial que

se encarga de organizar en un espacio contenidos escritos, visuales y en algunos
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casos audiovisuales (multimedia). Estos elementos pueden estar en medios impresos

y electrénicos, como libros, diarios y revistas.

Estrictamente, el acto de maquetear tan solo se relaciona con la distribucion
de los elementos en un espacio determinado de la pagina, mientras que el disefio
editorial incluye fases mas amplias del proceso, desde el proyecto gréafico, hasta los
procesos de produccion denominados pre-prensa (preparacion para impresion),
prensa (impresion) y post-prensa (acabados). Sin embargo, usualmente todo el
aspecto grafico de la actividad editorial y periodistica se conoce por el término de

diagramacion o maguetacion.

6.2.2.5.3 Boceto. RAE (2021) definio: “Esquema o proyecto en que se bosqueja

cualquier obra”.

6.2.2.5.4 Modelos de color. Stampaprint (2016) definié: Los colores que vemos en
la pantalla del ordenador son RGB, mientras los colores a la hora de la impresién
son CMYK. El codigo RGB es un modelo de colores reconocido a nivel
internacional. Este modelo tiene su base en los tres colores primarios: rojo (Red),

verde (Green), y azul (Blue).

Cuando hablamos de RGB estamos hablando de un modelo basado en la
“sintesis aditiva” o sea: es posible representar cualquier color por medio de la suma

de los tres basicos. Sobreponiéndose todos se obtiene el color blanco.

El acrénimo CMYK indica un modelo de colores conocido también como

cuatricromia. Los colores a los que se refiere son cian (Cyan), magenta (Magenta),
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amarillo (Yellow) y negro (Key black). Este sistema es aquello utilizado por las
tipografias tradicionales u online y funciona por medio del utilizo de una plancha

negra a la que se alinean las planchas cian, magenta y amarillo.

6.3 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias

6.3.1 Ciencias auxiliares.

6.3.1.1 Semiologia. EcuRed (2020) definid: Viene de las palabras griegas semeion
(signo) y logos (estudio). Por tanto, puede decirse simplemente que la semiologia es

el estudio de los signos.

Es considerada una ciencia joven que comienza a tener importancia dentro
del analisis tedrico de los medios de comunicacion social propios del siglo XX.
Interesa mas el funcionamiento de estos signos, su agrupacion o no agrupacion en
diferentes sistemas, que el origen o formacion de los mismos. En opinién de
Saussure, la semiologia depende de la psicologia general y su rama mas importante

es la linguistica.

6.3.1.2 Psicologia. Psicologia y mente (2021) concluyd: Es la ciencia que estudia la
conducta humana, asi como los procesos mentales y, en general, todo lo relativo a la

experiencia humana.

Asimismo, la Psicologia explora conceptos como la percepcién, la
motivacién, la personalidad, la inteligencia, las relaciones entre personas. Ademas,

de una disciplina académica, también es una profesion: los psicologos son los
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profesionales que se encargan de aplicar sus conocimientos hacia la terapia

psicoldgica.

6.3.1.3 Psicologia de la comunicacion. MBA & educacion ejecutiva (2016) definio:
El enfoque psicoldgico de la comunicacion se refiere a la percepcion, aprendizaje,
memoria, persuasion e influencia. Cuando una persona lee el periédico, escucha a
un vocero o participa en un evento de comunicacion interna, diversos procesos
psicoldgicos se disparan. EI mismo mensaje transmitido en contextos distintos
puede tener interpretaciones opuestas, y generar reacciones totalmente diferentes en

distintos publicos.

6.3.1.4 Psicologia del color. Damos soluciones (2019) definio: Es un campo que

estudia lo que producen los colores en las emociones y conductas de las personas.

Cada color tiene un significado y por ello debemos saber qué es la teoria de
la psicologia del color, para descifrar qué puede llegar a sentir nuestro publico con
la imagen visual de nuestro proyecto. EI mismo color también puede tener diferentes

significados que dependeran de factores como educacion, valores, sexo, cultura, etc.

6.3.1.5 Sociologia. Crespo (2012) definio: Es la ciencia que se ocupa del estudio de
la realidad social. Su unidad de analisis es la sociedad y los individuos en ellas. La
Sociologia observa, analiza e interpreta el conjunto de estructuras y relaciones que

se halla en toda sociedad dentro de un determinado contexto histérico.

Ademas, procura predecir sus transformaciones y procesos con el fin, a

posteriori, de realizar diagndsticos que permitan la intervencion, es decir, mejorar
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las politicas publicas y sociales propuestas por los gobiernos y las instituciones
privadas y estatales. Para todo ello, la Sociologia trata de encontrar los métodos y
técnicas que le resultan mas eficaces, creando teorias propias para su adecuada

comprension.

6.3.2 Artes.

6.3.2.1 Fotografia. Raffino (2018) concluyd: Se llama fotografia a una técnicay a
una forma de arte que consisten en capturar imagenes empleando para ello la luz,
proyectandola y fijandola en forma de iméagenes sobre un medio sensible (fisico o
digital). La fotografia toda se basa en el mismo principio de la “camara oscura”, un
instrumento Optico que consiste en un compartimiento totalmente oscuro dotado de
un agujero pequefio en uno de sus extremos, por el cual ingresa la luz y proyecta
sobre el fondo oscurecido las imagenes de lo que ocurra afuera del compartimiento,

aunque invertidas.

6.3.2.2 llustracion. Barber (2016) explicd: Cuando hablamos de ilustracion en el
disefio grafico nos referimos a un dibujo o imagen que suele acompafiar a un texto
para enriquecerlo y complementarlo, haciendo que la comunicacion sea mas sencilla

para el usuario.

La llustracion publicitaria tiene como cometido acompafar y dar forma al
anuncio de una marca o producto, con ello se puede aumentar el impacto provocado

y la eficacia visual.
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La ilustracion conceptual es aquella que no tiene obligacion de cefiirse a los
datos que se dan en un texto, sino que lo que se propone es desarrollar una idea
personal que nace de las consideraciones que hace el propio ilustrador sobre el tema

que se esta proponiendo.

La ilustracion narrativa nos muestra una secuencia de sucesos segun un
guion literario. En este caso debe ajustarse a los contenidos y detalles del texto
ilustrado, procurando mantener el equilibrio entre la propia interpretacién personal

del ilustrador.

La llustracion decorativa es la que acompafia a un texto para poder
embellecer la pagina. Normalmente son ilustraciones que suelen enriquecen el
disefio grafico de las publicaciones con diferentes estilos, enriqueciendo el texto al

gue acompanan.

6.3.2.3 Tipografia. Ecdisis (2020) definié: La tipografia es la técnica de escribir,
utilizando diferentes disefios de letras y caligrafia, con la finalidad de resaltar lo que
se desea comunicar. Es muy Util es el campo de la publicidad o marketing, en donde
la parte visual es fundamental al momento de generar una reaccién por parte del
publico. Se encarga de todo lo relativo a los simbolos, los numeros y las letras que

se pueden imprimir en soporte fisico o digital.

6.3.3 Teorias.

6.3.3.1 Recorrido visual. Bracamonte (2017) definié: Dos puntos determinan el

recorrido visual que hacemos ante una composicion, nuestro sistema visual de
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percepcion humano y factor cultural de nuestro mundo (de izquierda a derecha y de

arriba hacia abajo).

Disenar consiste en adecuar distintos elementos graficos dentro de una
misma area visual, un area que previamente habremos seleccionado para desarrollar
nuestra composicion, de tal forma gque sean aptos de aportar un significado que

pueda ser transmitido graficamente.

Para transmitir debemos de regirnos por un patrén, todos los mensajes de
disefio visual se elaboran siempre basado en una combinacion, dotada de una
estructura coherente y premeditada, de los elementos vitales con los que hayamos
decidido trabajar. Estos elementos pueden tomar forma de iméagenes, textos o
espacios, o por el contrario, constituirse como la ausencia deliberada de alguno de

los elementos arriba indicados.

Se ha comprobado que los elementos situados a la derecha del area de disefio
poseen un mayor peso visual, estdn adelantados 6pticamente y dan idea de
proyeccion y avance en la composicion. Mientras que los elementos que situamos en
la zona izquierda retrotraen la composicion y transmiten una sensacién de ligereza

visual mas acentuada.

6.3.4 Tendencias.

6.3.4.1 Minimalismo. Webnova (2021) definié: El disefio minimalista es el disefio
en su forma mas bésica, es la eliminacion de elementos pesados para la vista. Su

propdsito es hacer que sobresalga el contenido. Desde el punto de vista visual, el
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disefio minimalista esta destinado a ser calmado y llevar la mente del observador a

lo bésico de la pieza.

Por lo tanto, los disefios minimalistas ofrecen contenidos visuales concretos
abordados de la simplicidad -no simpleza- de los recursos graficos que se deben
emplear para lograr desarrollos consecuentes, sin distracciones. Disefio Minimalista

es mostrar solo lo importante o lo realmente funcional.

6.3.4.2 La naturaleza inspirando al disefio. Maceira (2021) dijo: Las tendencias de
disefio organico, mas suave y natural han estado apareciendo lentamente al margen
de las principales tendencias de disefio grafico durante los Gltimos 10 afios mas o
menos. La idea de imitar la naturaleza, las luces naturales, los colores y tonos mas
suaves y terrosos, los degradados naturales en los esquemas de color, las lineas
fluidas, sin duda, han vuelto a ponerse de moda. Encaja con las tendencias del
minimalismo, paletas de colores apagados, ilustraciones, hay filtros de color
pensados para crear ambientes naturales, texturas con madera, piedra, etc. los

letreros llevan un tiempo ahi. Pero el gran impulso ha llegado de forma inesperada.

Un efecto secundario bien documentado de la actual situacién pandémica es
la sed de naturaleza. No es sorprendente que las personas a las que se les ha negado
la posibilidad de estar al aire libre durante periodos prolongados tengan la repentina
necesidad de encontrar excusas para salir. Las personas que nunca han visto un
campo tienen la necesidad de hacer un picnic, los chicos que pasan cada fin de
semana en una barra de bar, de la nada, sienten la necesidad de caminar descalzos

por la playa. Si bien los disefiadores pueden querer establecer el escenario y
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promover las tendencias, muchos podrian hacer lo correcto al reflejar el estado de

animo. «Si no puedes ir a la montania, deja que la montafia venga a ti.»

Y las cualidades esenciales de la naturaleza son adecuadas para todos los
disefios, todas las técnicas y todos los campos comerciales. Es una bendicion para
los disefiadores que esta fuente de inspiracion sea una tendencia digna que las

personas en 2021.
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6.3.4.3 Tablero de tendencia minimalismo.

FUTURMAT SENSIUS,
THE BARISTA MACHINE

Minimalismo

Tablero disefiado por el comunicador disefiador Juan Carlos Méndez.
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6.3.4.4 Tablero de tendencia la naturaleza inspirando al disefio.

La naturaleza
inspirando al
Diseno

Tablero disefiado por el comunicador disefiador Juan Carlos Méndez.
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Capitulo VII: Proceso de disefio y propuesta preliminar

7.1 Aplicacion de la informacion obtenida en el marco tedrico

7.1.1 Comunicacion. En este proyecto se aplicaran los conceptos de comunicacion
para lograr un proceso &gil, en el entendimiento de los mensajes que se construiran
para dar a conocer los productos de OrganiCafé. La aplicacion de la comunicacion
corporativa es fundamental para mostrar la personalidad de la marca y el uso de la
comunicacion en medios digitales para que el catalogo sea atractivo, facil de
visualizar en Whatsapp Business y correo electronico, principales medios de

difusion que la empresa usa para compartir la informacion.

7.1.2 Disefio. Los conceptos de disefio se aplicaran en el proyecto, trasladando la
propuesta de comunicacion al plano gréfico para que el grupo objetivo asimile el
mensaje. Toda la maquetacion y diagramacion es desarrollada bajo los objetivos

definidos y concretar el material final a difundir.

7.1.3 Diagramacion. Siendo este un proyecto editorial, es de suma importancia la
correcta organizacion, distribucion y colocacion de los elementos escritos y visuales

que se usaran en el disefio del catalogo digital.

7.1.4 Psicologia del color. Se aplicara en este proyecto con el analisis y seleccion
de los colores que formaran parte del catalogo, trasladando la paleta de color de las
propuestas. La importancia de la seleccion radica en utilizar los colores correctos en
la tendencia seleccionada para potenciar un mensaje visual coherente para el grupo

objetivo.
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7.1.5 Fotografia. Utilizando los conceptos y técnicas en las que se apoya la
fotografia publicitaria de producto, esta formara una pieza fundamental en el
catalogo digital. Dado que la finalidad es presentar al grupo objetivo los productos

que se estan comercializando con mucho detalle.

7.1.6 La tipografia. Se seleccionara la tipografia o tipografias indicadas para
transmitir el mensaje comunicacional de manera efectiva, refiriéndose a la
personalidad de la fuente o tipografia y no del texto como tal. Cada tipografia

trasmite diferentes mensajes segun el contexto que se use.

7.1.7 lustracidn. Estos seran elementos visuales que se incluiran para enriquecer y
complementar el disefio en las paginas del catalogo. Cada ilustracion seguira la
misma tendencia minimalista seleccionada, ademas de ser ubicados con la finalidad

de dar soporte al mensaje comunicacional.

7.1.8 Tendencia minimalista la naturaleza inspirando al disefio. La idea es imitar
la naturaleza, explorando formas a través de las ilustraciones, utilizando colores
inspirados en hojas de la naturaleza, en el café y en la tierra, usar esos elementos

como complemento para las fotografias y paginas del catalogo digital.

7.2 Conceptualizacion

7.2.1 Método. Mapa Mental. Neuronilla (2021) definio: EI método creativo
“mapas mentales” fue popularizado por Tony Buzan, investigador en el campo de la
inteligencia y presidente de la Brain Foundation. La importancia de los mapas

mentales radica en que son una expresion de una forma de pensamiento: el
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pensamiento irradiante. EI mapa mental es una técnica grafica que permite acceder
al potencial del cerebro. Su principal aplicacion en el proceso creativo es la
exploracion del problema y la generacion de ideas. En la exploracion del problema

es recomendable su uso para tener distintas perspectivas del mismo.

Para su elaboracion se siguen los siguientes pasos:

Se toma una hoja de papel, grande o pequefia, segin sea un mapa grupal o

individual.

e El problema o asunto mas importante se escribe con una palabra o se dibuja en
el centro de la hoja.

e Los principales temas relacionados con el problema irradian de la imagen
central de forma ramificada.

e De esos temas parten imagenes o palabras claves que trazamos sobre lineas
abiertas, sin pensar, de forma automaética pero clara.

e Las ramificaciones forman una estructura nodal.

e Encontrar respuesta.

Los mapas mentales se pueden mejorar y enriquecer con colores, imagenes, c6digos

y dimensiones que les afiaden interés, belleza e individualidad.

7.2.2 Definicidn del concepto. Para el proyecto disefio de un catalogo digital para
dar a conocer a los clientes reales y potenciales los productos de la empresa
OrganiCarfé, se aplico la técnica creativa llamada mapas mentales. En el desarrollo

se aplicaron los siguientes pasos para obtener el mapa mental final:
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Se cred un archivo nuevo en el programa ilustrator y se empieza a escribir todas las
palabras que se vienen a la mente.

La palabra central es el mismo nombre de la empresa “OrganiCafé” como punto de
partida.

Las primeras ramificaciones fueron: salud, café, beneficios, naturaleza, viday
empresa.

De las anteriores ramificaciones surgieron muchas palabras y se fueron
categorizando, dependiendo el tema, para mantener orden y facilidad de relacion.
Se seleccionan las palabras para crear frases.

Se enlistan todas las frases que surgen, se seleccionan y analizan las posibles
opciones.

Para finalizar se elige el concepto formado por las palabras que surgieron del tema
principal “OrganiCafé”.

Asi mismo se elige una opcion para el eslogan de la marca.
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7.2.3 Gréfica del mapa mental. Lluvia de palabras que se relacionan con la marca

para detonar creativamente la propuesta del concepto y eslogan.

Q- g .

Gusto Bebida
Amistad Aroma
Vinculo Sabor :
Conectar Energia i
. Cafetal Disfrutar j ) Naturaleza !
Barista Variedad
Relajacién Granos — )
Momento | Molido
Despertar ! © Calor
Comienzo

Confort o g
Taza ) r

Tiempo

iCafé
LTrad'lc'lén ™

Natural

Inmunidad Actla Familia
Proteccion
Balance Regenera =
. L : . Manana
Enriguecimiento Desintoxica
) - . Vive
Antioxidante Rejuvenece .
.. N Compartir
Antiviral Preventiva I
Mejor
Fuerza Refuerza ‘s
s Eleccién
Limpieza Aumenta N
N P Cambio
Combatir Equilibrio !
Cuidado
Ganoderma | Sanar Aprovechar
Vitalidad Brindar pAIe ia
| Obtener 9
Proveer

A ——" | -
Servici Domini Longevidad Diferencia
er\:lcm. ! ’omlmo Nutricién Motivacion
Acompanamiento Bisqueda Eiercicio Futuro
Profesional Excelencia : Ajrmonia Fuerza
Seguridad Trabajo en Equipo " Felicidad Vitalidad
Calldad. fie:.i |, Satisfaccién Entrega
Compromiso Objetivos | Complemento Descanso
F|de||daﬁ k| .Propue.sta ' Estar Bien ' Desintoxicar
Cooperacién | Diferenciador Enfoaue Renovar
Comunicacion -" Versatilidad Evolu:!l'én Sumar
Red Unidad Crear
Facilitar Integridad

e (I

Ganoderma Procesos
Tierra . Compuesto
Qrganismos | | Ciclo
Seres |, Medicina
Cultivo
Extracto
Herbal
Encimas
Organico
Libre

' Limpio
Vital

\

Funciones
Reaccion

. Abundancia
] Origen

Fertil

Reconexién
Verde
Raices

Mapa mental disefiado por el comunicador disefiador por Juan Carlos Méndez.
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7.2.4 Concepto. De la aplicacion de la técnica creativa se llego a la conclusion que
el concepto del disefio se basara en las palabras origen y natural, dando como

resultado “El origen de lo natural” como el nombre.

Origen ) ( Natural )

L\
@ C

OrganiCafe

7.2.5 Eslogan. La empresa aln no cuenta con eslogan, se propone uno que va en

conexion con el concepto y beneficios del producto. De la aplicacion de la técnica
creativa se llego a la conclusion que el eslogan del disefio se basara en las palabras
vive, estar bien y disfrutar, dando como resultado “Vive bien...Disfratalo!” como

frase.

\'p
“‘ (" wwe ) (Cestorsien ) (Coistruar )

OrganiCafé
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7.3 Bocetaje

7.3.1 Proceso de bocetaje.

7.3.1.1 Reticula. Se presenta la reticula pensada para la portada, contraportada y

hoja de contenido del catalogo digital.

XOXXOXXOX

XOXXOXXOX %

RORAORASERIGRIDE
RO TORO KRR TKRIOI KOOXOOOBENDY
stV Xovocooonomy

Portada Contenido Contraportada

11«

Fotografia de
fondo

85« Logo

XOXXOXXOX T

Nombre del
catalogo

“Portada”
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11«

L5«

XOXX0

XXOXe

Fotografia de .
fondo Contenido

11«

Titulo
XOXXOXXOXXOXXOXX0X
XOXXOXXOXXOXX0XX0X
XOXXOXX0XXOXX0XX0X@) |
XOXXO0XXOXXOXXO0XX0X Descripcion
XOXXO0XXOXXOXXOXX0X
XOXXOXXOXXOXXOXX0X
XOXXOXXOXXOXXOXX0X @—
Forma
Xeo
Nimero de
pigina
Fotografia de
fondo
Logo

XOXXOXXOXXOXXOXXOX
@ XOXXOXXOXXORXOXXOX
XOXXOXXOXXOXXORXOX

Redes sociales

Contraportada
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7.3.1.2 Microdibujos.Se presentan microdibujos de iconos, texturas y motivos de

referencia para disefiar el catalogo digital.

Microdibujos
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7.3.1.3 Bocetaje. Se presentan las propuestas para las paginas de portada,

contraportada, introduccién, diagramacion de productos y caratula para el catdlogo

digital.

Boceto para pagina de portada

; ,"n

Logo

Fotografia de granos de café para fondo Frase de concepto
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Boceto para pagina de contraportada

Logo
] . Redes sociales
Fotografia representativa ganoderma
Boceto para pagina de conexion
SR i Ol S R e S ..‘.jt % EEPRGAES. S
¢
Fotografia
ganoderma
)

Fotografia de granos de café
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Boceto para pagina de caratula

"

Diseiio
formas

Fotografia de composicion |

Boceto para pagina modo de consumo

p

,”q

9o

et

o \_" s
o}.&fgﬁ?

Cy
de

)
Fotografia de produetos
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Boceto para pagina de producto

g .
IxoxxyoeeH ]
S DO FOR
8 EXRkabies
,J}%X,X&Q){.@W& .
X KGOAKD KO : Fotografia
Kxoox coXoo - .. |de producto
|
Cuadro con descripcion
Boceto para pagina detalles de producto
. “ll . 4%
' ~
o
fconos y
descripcion
-
2 J Numero
] i de
Fotografia de product Pagina
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Boceto para numero de pagina ,
|

A ?

Titular | Fondo con
' Nimero de pagina ~~ color

7.1.1.3.1 Bocetos a color. En base a los bocetos a lapiz, se les aplicé color.

Boceto para pagina de portada

Logo

Fotografia de granos de café para fondo Frase de concepto
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Boceto para pagina de contraportada

\

i Logo
|
Fotografia representativa ganoderma Redes sociales
Boceto para pagina de conexion
| i "'
i
g5
Fotografia
W ganoderma

Fotografia de granos de café
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Boceto para pagina de caratula

Diseiio
formas

nadro con
escripcion

‘ g o - Numero
| i e | de
Fotografia de productos Pagina
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Boceto para pagina de producto

n o

| Fotografia
. | de producto

Cuadro con descripcion

Boceto para pagina detalles de producto

" L : >
3 - |

{

i

|

|

é W\
9‘)

Iconos y
descripcion
N
\ Numero
de

ﬁbtografia de producto | Pagina
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Boceto para numero de pagina

" Fondo con
mero de pagina . color

7.3.2 Proceso de digitalizacion de los bocetajes.

7.3.2.1 Prueba tipogréfica. Se selecciond las tipografias que se usaran en los textos

del catélogo.

Poppins
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijkimnfopqgrstuvwxyz
1234567890
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Morganite

ABCOEFGHKLNNNOPORSTUVWNYZ
ooyt stuvxyz
234507630

7.3.2.2 Prueba de color. Se definieron los colores que se utilizaran en el disefio del

catélogo, sus respectivos cddigos para respetar los tonos.

R.47G.76 B. 41

C.80% M. 45% Y.90% K. 48%
R.129 G. 36 B. 37

C.31% M. 93% Y. 78% K. 39%
R.196 G.115 B. 26
C.19%M.59% Y. 98% K. 8%

R.74G.47 B. 22
C.45%M.67%Y.85% K. 68%
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7.3.2.3 Digitalizacion de portada.

Paso 1: Se trabajo la edicion de la fotografia que se usé como fondo de la portada

en adobe photoshop.

Sin titulo-2 al 48.8% (Tono/saturacidn 1, Miscara de Gapa/s) *

Se coloca la imagen para ser editada.

Se ajusta el brillo y
contraste.

Se ajustan los
niveles.
Se ajustan las curvas de
contraste.

Paso 2: En adobe indesign se diagramé la portada, colocando de fondo la fotografia

editada.

Texto Objeto Tabla Ver Ventana
An: =

B

A m

*CATALOGO ORGANIC CAFE PROPUESTA.indd @ 75% X

Archivo  Edicién  Maquetacion
X
13

pPYv

L
7 =
s,
s,
X, 5
()
>
&, 5
3]
™}
B s
z.
¥
Q ¢
2
L]
0 M
v,

Se coloca la imagen de fondo.
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Paso 3: Se coloco el logo de la empresa en el centro de la pagina.

Archivo  Edicién  Maquetacion

O | 6.5201 puig

C | 54767 puig

N penmE

@ N

)

Texto  Objeto Ver Ventana

]

’ 2o

~n

illi Paginas

€ s

Se coloca el logo de la empresa version en blanco,
para mejorar el contraste.

[Basico] (usado)

@ Bibliotec...

fx Etectos

& Estilos d...
@'l Estilos d...

oA\ Estilos d...

Paso 4: Se agreg6 la frase del concepto del catalogo digital y se eligio la tipografia

a utilizar.

Archivo  Edicion  Magquetacion

A D]

Fitros: Y~ & ©

Poppins Black

Poppins Black Italic
Poppins Bold

i Poppins Bold Italic

Poppins ExtraBold

Bl Poopins ExtraBold Italic

NS\ HE

Poppins ExtraLight

3 Poppins ExtraLight Italic

Poppins Italic
Poppins Light
Poppins Light Italic
Poppins Medium
Poppins Medium Italic

Pappins Regular

CeNTEMHX O

jo

Poppins SemiBold

Poppins SemiBold Italic

1)

Poppins Thin

opins Thin Italic

Métrico

Texto seleccionado  ~ A
“El origen de lo natur¢
“El origen de lo natur(
“El origen de lo naturc
“El origen de lo naturc
“El origen de lo naturc
“El origen de lo naturc
“El origen de lo natural®
“El origen de lo natural
“El origen de lo natura
“El origen de lo natural
“El origen de lo natural
“El origen de lo natura
“El origen de lo natura
“El origen de lo natural
“El origen de lo natura
“El origen de lo naturc
“El origen de lo natural’

‘el origen de lo natural”

4

om

Se elije “poppins de tipografia en
su version medium.

Teto Objeto Tabla Ver Ventana Ayuda [ Bl 75%

T 2| 100%

A A

Se coloca la frase del concepto para dar la
bienvenida.

9 Ppamafo
& Ceilirte...
] Degrada...

@ Bibliotec...

fx Efectos

& Estilosd...
2 Estilos d..

oA Estilos ..
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Paso 5: Se definio la propuesta de portada digitalizada.

Maquetaciéon Texto  Objeto Tabla Ver Ventana Ayuda

Pégina final construida.

CATALOGO ORGANIC CAFE PROPU!
2 o

L\
-

OrganiCafé

TPENTEMTX ARNM\HEIL

5y

e

“El origen de lo natural”

7.3.2.4 Digitalizacion de contraportada.

Paso 1: Se trabajo la edicion de la fotografia que se usé como fondo de la

contraportada en adobe photoshop.

Sin titulo-2 al 48.8% (Brillo/contraste 1, Miscara de capa/s) *

Se ajusta la exposicion.

Se ajustan la intensidad.

Se ajusta el tono y saturacion
de los colores.

Se coloca la imagen para ser editada.
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Paso 2: En Adobe Indesign se diagramo la contraportada, colocando de fondo la

fotografia editada.

Archivo Edicion Maquetacion Texto Objeto Tabla Ver Ventana Ayuda [ B 75%
11 pulg an:| | 11puig - > 100% 2 o | s

e PR

v: | |5 puig a: | |85 pug 3 2 b F

*CATALOGO ORGANIC CAFE PROPUESTA.indd @ 75% X
1 o 1 2

PeNm EME

31

g

N

@

(M. [Bisico] (usado)

Archivo Edicién Maquetacién Texto Objeto Tabla Ver Ventana Ayda [H Bl 75%
oog X Lot = .-
=08 el 8

v

BoR

@ "

*CATALOGO ORGANIC CAFE PROPUESTA.indd @ 75% X

Se coloca el logo de la empresa version en blanco,
cuidando la direccion visual.

M, [Bésico] (usado)
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il Piginas
€ cps
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o

ol Estilos d...
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Paso 4: Se disefié adobe ilustrator una version del icono de facebook que se usé en

el catalogo.

Sin titulo-1* al 400% (CMYK/Previsualizacin de GPU) %

Se disefia la version en blanco
del icono de facebook para
combinar con la linea visual.

Paso 5: Se disefi6 adobe ilustrator una version del icono de instagram que se usé en

el catélogo.

Sin titulo-1* 3l 200% (CMYK/Previsualizacion de GPU) %

Se disena la version en blanco
del icono de instagram para
combinar con la linea visual.
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Paso 6: Se colocardn los iconos trabajados en blanco.

hivo = Edicion Maquetacion Texto Objeto Tabla Ver Ventana Ayuda [ B 100%

oog X 9.0362pulg | An:| | 03751 puig B2 100 2 Al )
fafs} 2 [: >
554 , C 8pug Ak | C | 0884 puig [T C 100% Sl
*CATALOGO ORGANIC CAFE PROPUESTA.indd @ 100% %
3 4 s 5 7 8 9 ] 1u 13 14 ili Piginas

€ cpas
= AR, @ Vinculo:
inculos
© & | > ronDos

Pagina: 6,3 capas. = 1

-.°}

Degrada...

OO

Bibliotec..

Se insertan los iconos de las =
redes sociales. $) esora

Estilos d...

i

I

€eNTER

(M, [Bésico] (usado)

" TR TN
Archivo Edicion Magquetacion Texto Objeto Tabla Ver Ventana Ayuda [ B 100% - - oEE~ ublish Online ) Av

B A T
/1B Espafial

1T C 1spt T T° T VA3 marco

Fltros: Y~ Y Texto seleccionado ¥ A A A
il Piginas

Poppins Black OrganiCafé ¥

Ml Poppins Black Italic organicafé \ : = Capas
Poppins Bold Organicafé o Moo
Poppins Bold Italic OrganiCafé Pigina: 6, 3 capas " e
Poppins ExtraBold OrganiCafé
Poppins ExtraBold Italic OrganicCafé | Caricter
Poppins ExtraLight OrganiCafé 1 | Pamato

Poppins ExtraLight Italic OrganiCafé Cedii te...

poppins Il organicaté # Se selecciona la tipografia para colocar los o

poppins Light OrganiCafé usuarios de la empresa en las redes et
B roppins Light Italic OrganiCafé .
sociales.

Poppins Medium OrganiCafé &1 Estiios d...

Efectos

Poppins Medium Italic OrganiCafé
1l Estilos d...

Poppins Regular OrganiCafé

Poppins SemiBold OrganiCafé o Y Ees e
Poppins SemiBold Italic OrganiCafé S TR T A

Poppins Thin OrganiCafé ] OrganiCafe

il Poppins Thin Italic OrganiCafé

(M, [Bisico] (usado)
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Paso 8: Se presento la propuesta de contraportada digitalizada.

CATALOGO ORGANIC CAFE PROPUI
13 12 1 J 8 S 4 3 2 2 3 [

I € cpas
» TBXTO

> ELEMENTOS

@ vinculos

Pigina: 1. 3capas q = 7
B Muestras

Al caricter

NS\ H

®

Ve
-

0 OrganiCafé
OrganiCafe

[N )
SN peNmEMTX [

(M. [Bdsico] (usado) &

7.3.2.5 Digitalizacion para pagina de contenido.

Paso 1: Se vectorizaron los iconos que se usaron, en adobe ilustrator.

Archivo Edicion Objeto Texto Seleccionar Efecto Ver Ventana Ayuda B = v

Punt de ancla ot N Mo | 7 | e 3 G vatces 3 o D % % = T b Teore

% Sin titulo-2* al 300% (CMYK/Previsualizacién de GPU) %

D\
e .
e

N, PNE 41|

B
Z.
o)
=]
¥,
L]

®
o

Ber

Se disefian los iconos en Adobe Ilustrator de
manera sencilla y limpia posible.
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Paso 2: Se definio la forma de cada icono.

Archivo  Edicion  Objeto Texto Seleccionar Efecto Ver Ventana Ayuda

" ede B

Se disefian los iconos en Adobe Ilustrator
de manera sencilla y limpia posible.

Paso 3: Se definio los rellenos de las formas.

hivo Edicién Objeto Texto Seleccionar Efecto Ver Ventana Ayuda | 9

=z ¢ [ —— oo [ PO

Sin titulo-1* al 200% (CMYK/Previsualizacin de GPU) X

' Se integran en una figura circular el icono
para mantener la linea grafica definida
. ademas de aplicarle color.
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Paso 4: Se edito la imagen para el fondo de la pagina de contenido en adobe

photoshop.

Se ajusta el brillo.

Se ajustan los niveles.

Archivo  Edicién  Maquetacion Texto Objeto Tabla Ver Ventana Ayuda [ Bl 75%

oNS N oeNTEPTY ORNY\HE I

Se coloca la imagen ya editada de fondo en Adobe Indesign.

~ > M (M, [Bisico] (usado) ~
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Paso 6: De acuerdo con la paleta de colores que se eligid, se evalud el contraste

para seleccionar la mejor opcion de la iconografia.

B B 7% v - ((ch Publish Online Avanzado v
Archivo  Edicion Maquetacién Texto Objeto Tabla Ver Ventana Ayuda
0 0 #&
@ . 3 v| B om

*CATALOGO ORGANIC CAFE PROPUESTA.indd @ 75% X
2 3 14 15

€ apas
) ELEMENTOS R

incul
o a > FONDOS
Piginas: 23,3 capas =
B Muestras
Al caricter

9 pimfo

&= Ceiiirte...

] Degrada...

@ Bibliotec...
fx Efectos
&1 Estiios d...

ol Estiosd..

PENTERTY |

Se evalua el color que se va a seleccionar para los iconos, mediante
la colocacion de un icono de cada color de la paleta anteriormente

%
2

Archivo Edicién Maquetacion Texto Objeto Tabla Ver Ventana Ayuda [l Bl 75% v m - - v (ch Publishonline ) Avanzado v
s ] ch >HS BN E) S 5
v B 100%
*CATALOGO ORGANIC CAFE PROPUESTA.indd @ 75% X

s 10 1 2 4 s 3 7 o 1 » 2 2 = i Piginas

€ opas

pyYv

@O Vinculos

= Tazn
B Muestras
Al caricter
9 Ppamafo
& Ceiirte...
] Degrada...

@ Bibliotec...

fx Etectos

& Estilosd...

ol Estilos d...

E€ENTENTY OOV \HE

oA Estilos d...

IS

NE

Se distribuyen los iconos ya disefiados anteriormente en la
pagina buscando mantener equilibrio.

o N

» M (), [Bisico) (usado)
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Paso 8: Se coloco el texto que describe cada icono y se eligio la tipografia.

Archivo Edicién Maquetacion Texto Objeto Tabla Ver Ventana Ayuda [ EI ~ v v (_ch Publish Online ) ~ Avanzado v

TT T T VA T mérco

Filtros: v  # ( v Texto selecconado  ~ A A A
il Piginas
Poppins Black Sabor Especial
Poppins Black Italic Sabor Especial € cess
Bl Poppins sold Sabor Especial S0 Yecus
Poppins Bold Italic Sabor Especial ) = Tam
P9 Poppins ExtraBold Sabor Especial t B Muestras
Poppins ExtraBold Italic Sabor Especial Al caricter
Poppins ExtraLight Sabor Especial 9| pimto
Poppins ExtraLight Italic Sabor Especial ; % Cefirte..
Poppins Italic Sabor Especial o Dewrada
¥ Poppins Light Sabor Especial i @ tiotec
Poppins Light Italic Sabor Especial X fx Etectos
B Poppins Medium Sabor Especial & Estilos d...
Poppins Medium Italic Sabor Especial e o
Poppins Regular Sabor Especial
Poppins SemiBold Sabor Especial e
Poppins SemiBold Italic Sabor Especial
o Poppins Thin Sabor Especial

Se elige poppins semibold como tipografia para el
texto de la pagina.

Poppins Thin Italic Sabor Especial

> (M. [Bisico) (usado)

Archivo Edicién Maquetacion Texto Objeto Tabla Ver Ventana Ayuda [l Bl 75%

An:

A

illi piginas
€ Cpas

Lod v TEXTO 4
[ @O Vinculos
© | <Benehcossaludables>

Piginas: 2-3, 3 capas LI =
BE Muestras
Al caricter

9| Ppimafo

@ sibliotec...

fx Etectos

& Estios d...

ol Estilos d...

oA\ Estilos d...

Se ubican las descripciones en las pagina.

> M (). [Bisio] (usado)
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Paso 10: Se presento la propuesta de pagina de contenido.

Edicién Maquetacion Texto Objeto Tabla Ver Ventana Ayuda [ B 75%

: S Pagina final construida. = : .
*CATALOGO ORGANIC CAFE PROPU|
s . e

€ ops

° (.) @ Vinculos
= Tz
BH Muestras
A| caricter
9 pimato
& Ceiirte...
Tl Degrada...

@ Bibliotec...

fx Efectos

& Estilos d...
ol Estilos d...

oA Estilos d...

LPENTED T

B

> M (M. [Bisio] (usado)

7.3.2.6 Digitalizacion para pagina de caratula.

Paso 1: Se vectorizaron formas inspiradas de hojas naturales en adobe ilustrator.

Archivo Edicién Objeto  Texto onar Efecto Ver Ventana Ayuda B = 4
Archivo enlazado FFUENTES COLORES.png ansparente  PPP: 48 Incustar | Edtaroriginal  Cakodeimagen v  Miscara Recortarimagen  Opacdad:  100%

ADORNOS ai* al 100% (CMYK/Previsualizacién de GPU) X

Se disefian hojas de acuerdo a la tendencia definida
para ser integradas en la pagina.
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Paso 2: Se aplicd el color de fondo en la pagina de caratula en adobe indesign.

ili Piginas

Capas

O Vinculos

Trazo

B Muestras
Caricter
Pimafo
Ceilir te.

] Degrada...

S Bibliotec.

X Efectos

1] Estiosd...
Estilos d

oA\ Estilos d...

Se aplica color al fondo de la pagina.

(_ct publish Online )  Avanzado

Thin

Se elige la tipografia morganite en su version semi j
Thn sk P ——— bold italic, para los textos mas grandes, se =

ExtraLight
ExtraLight Ital 1
AU diagraman de acuerdo al boceto .
Light
Light Italic Vinculos
Book
Book Italic = Trazo
sl T Muestras
Medium Italic e
SemiBold
Pérmafo

old
Bold Italic
ExtraBold
ExtraBold Italic @ Bibliotec...
Black
Black Italic Ix Efectos

Ceiiir te...

Degrada...

5] Estilosd...
Estilos d..

oA Estilos d...
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Paso 4: Se colocaron las ilustraciones en la pagina de caratula y se les da direccion

visual.

*CATALOGO ORGANIC CAFE PROPUESTA.indd @ 75% X

e

il Piginas
€ Capss

@ Vinculos

& , Trzo
BE Muestras

| Caricter
Pimafo

B Ceiirte..

Degrada...
Se integran los elementos disenados ubicandolos e
para generar una direccion visual hacia el texto. [ B

5] Estilos d..

| Estilos d...

oA Estilos d...

TPENTEMTXOAXN

o

il Piginas

€ Capas

@ Vinculos

Trazo

W Muestras
Cardcter
Pimafo
Cedi te...

] Degrada...

D) Bibliotec...

X Efectos

5] Estiios d...
Estilos d...

o\ Estilos d...
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7.4 Propuesta preliminar

Para ver la version preliminar del catalogo entrar al siguiente link:

https://issuu.com/juancarlosdenz/docs/catalogo organic caf propuesta

7.4.1 Portada.

11 pulgadas B>

L\
-

8.5
pulgadas
[ ’
OrganiCafe
“El origen de lo natural”
v { Z

En la pagina de portada se centra la atencion a la fotografia, el imagotipo y el

nombre del concepto como punto de interés inicial.
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7.4.2 Pagina de indice. Propuesta que se desarroll6 a doble pagina, para generar

una conexion entre la pagina anterior y la actual.

22 pulgad >

CONTENIDO

Aclaracion
Presentamos
Nuestros Productos

Formas de Pago
Envios

La propuesta visual del fondo, la fotografia, la forma y la ilustracién ocupan
las dos paginas para generar mayor atencion. Dentro de esta seccion se incluyo el
contenido y los nimeros de pagina donde se pueden encontrar las distintas

secciones del catalogo.
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7.4.3 Pagina de aclaracidn. Propuesta que se desarrollé a doble pagina, para

generar una conexion entre la pagina anterior y la actual.

8.5
pulgadas

ACLARACION

22 pulgadas

Este tiene fines y , con los
ylas indi P

Por lo tanto, la i i6n incluida no ituye la
a un profesional certificado, a la hora de realizar consultas
relacionadas con la salud o de someterse a tratamientos.

Por consiguiente, el editor no se hace responsable de

cualquier mal interpretacién o mal uso de la informacién proporcionada
aquiy los y pero no res

a cualquier pérdida directa o indirecta, dano o lesién de cualquier
persona o entidad.

OrganiCafé

02

En la propuesta de la aclaracion se presenta el mensaje de inicio dando a

conocer la responsabilidad de cada lector al manejo de la informacion que se utiliza

en el documento.
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7.4.4 Pagina caratula de presentacion. Propuesta que se desarrollé a doble pagina,

para generar una conexion entre la pagina anterior y la actual.

22 pulgad

PUlss

A 4

8.5
pulgadas

‘ ‘ ‘ MAM”S La variedad de bebidas en polvo a base de mezcla de café y ganoderma que
apoyan en el fortalecimiento del sistema inmunolégico.

En la doble pagina de presentacion se coloca la fotografia de los productos
como primer contacto con el lector, se agrega un mensaje de pie de pagina acorde a
la imagen, ademas de mantener la tendencia visual con la ilustracion y textos

sobresalientes.

72



7.4.5 Pagina de contenido. Propuesta que se desarrollo a doble pagina, para

generar una conexion entre la pagina anterior y la actual.

Rico en aroma y clasico en sabor

Nuestro elegante mezcla de café Pioir, enriquecido con
Ganoderma Lucidum, le brindard una cautivante sensaciéon de

8.5 energia en cada taza.
pulgadas
Esta bebida saludable tiene su secreto en la combinacion de
ingredientes organicos que aportan muchos beneficios al
consumirse con disciplina y constancia.
Transformara cualquier momento del dia
en una fabulosa experiencia.
v

En la doble pagina de contenido, se da un mensaje introductorio sobre la
esencia del producto y se agregan iconos para hacer mas atractivo, limpio y

entendible los beneficios, ademas se agrego la fotografia del producto realizada.
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7.4.6 Pagina de contenido. Propuesta que se desarrollé a doble pagina, para

generar una conexion entre la pagina anterior y la actual.

N
N

%
v

ESPECIAL

PIOR PIOIR  PIOIR

8.5

pulgadas . =
"

En la doble pagina de contenido, se presentan los ingredientes principales
del producto y a través de las fotografias se muestra la pureza de estos. Se utilizan
iconos para mostrar los elementos para una taza de café al momento de ser

consumido.
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7.4.7 Pagina de contenido. Propuesta que se desarrollo a doble pagina, para

generar una conexion entre la pagina anterior y la actual.

N
N
>
v

8.5
pulgadas

En la doble pégina de contenido se presenta el mensaje del consumo

sugerido por medio de las dos imagenes, donde el hilo conductor es la taza llena de
beneficios y como llega a las manos de la persona que lo va a tomar. Se agrega el

eslogan, se muestran las bondades de ganoderma.
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7.4.8 Pagina de contenido. Propuesta que se desarroll6 a doble pagina, para

generar una conexion entre la pagina anterior y la actual.

22 pulgadas B

R

8.5 ) Sanoderp,
pulgadas e by o
\ - NOD) 0N
La bebida PIOIR es un ’M”‘""Pﬁ:ﬁ;‘
suplemento dietario que al ! INSTANY COrrpe
sumarse con una alimentacion Wi i CANODERgy st
balanceada y una vida activa, Betion Act
imi ANTA
promueve el fortalecimiento. CoN mm‘umw,

10 by
AODERRY

2 Coffen 3. 3

Naturalmente bueno.

En la doble pagina de contenido se define la importancia de la bebida, se
utilizaron dos fotografias donde se destaca el uso y el producto, se agregé el

imagotipo y el pie de pagina para apoyar el mensaje de la imagen.

76



7.4.9 Pagina caratula de presentacion. Propuesta que se desarroll6é a doble pagina,

para generar una conexion entre la pagina anterior y la actual.

v

22 pulgadas

8.5
pulgadas

NUESTRDS

i 5
> | VT ot ) - Vb e
‘ ””””W”S La vafiedad de bebidas en polvo a base de mezcla de café y ganoderma que
apoyan en el fortalecimiento del sistema inmunologico.

En la doble pagina de presentacion se coloco la fotografia de los sobres del producto
como primer contacto con el lector, se agrega un mensaje de pie de pagina acorde a la

imagen, ademas de mantener la tendencia visual con la ilustracion y textos sobresalientes.
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7.4.10 Pagina para detalles del producto. Propuesta que se desarrollo a doble

pagina, para generar una conexion entre la pagina anterior y la actual.

v

22 pulgad

PIOIR Café
3enl

8.5
pulgadas

Caté, AzGeor, Crema no Lactea y Extrocto de
Ganoderma Lucidum.

Caja de 420 gramos - 21 gromos por cada so-

Una proteccién anti-viral y anti-bacterial natural .

En la doble pagina de datos del producto 1, se diagramd para destacar la
informacion y potenciar la toma de decision de la compra. Se coloca imagen del
producto real y se apoya con una composicion visual del producto colocada en

mayor tamano.
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7.4.11 Pagina para detalles del producto. Propuesta que se desarrollo a doble

pagina, para generar una conexion entre la pagina anterior y la actual.

PIOIR Ganoderma
Black Coffee

8.5
pulgadas

Caté negro y Extracto de Ganoderma Lucidum.

Cajo de 90 gramos -3 gramos por cada sobre.
(incluye 30 sobres por caja)

Provee al cuerpo con 200 fitonutrientes, brindando energia y
nutricién efectiva.

En la doble pagina de datos del producto 2, se diagramd para destacar la
informacidn y potenciar la toma de decision de la compra. Se coloca imagen del
producto real y se apoya con una composicién visual del producto colocada en

mayor tamafo.

79



7.4.12 Pagina para detalles del producto. Propuesta que se desarrollo a doble

pagina, para generar una conexion entre la pagina anterior y la actual.

N
N

2
v

PIOIR Ganoderma
Chocolate Drink

8.5
pulgadas |

u

cid
aja de 600 gramos -30 gramos por cada
sobre. (Incluye 20 sobres por cu,u§°

Recomendaciones: Tomar | s0bre por la Manana y beber ol menos g e 2 2
2 litros de agua durante el dia para que se Posee polifenoles con caracteristicas anti-oxidantes.
gistribuya ol nutriente.

En la doble pagina de datos del producto 3 se diagrama para destacar la
informacidn y potenciar la toma de decision de la compra. Se coloca imagen del
producto real y se apoya con una composicién visual capturada del producto

colocada en mayor tamafio.
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7.4.13 Pagina para detalles de pago y envio. Propuesta que se desarrollé a doble

pagina, para generar una conexion entre la pagina anterior y la actual.

.
22p Ll
Formes 68 i ..g
n : Atoda Guatemala por medio de:
1-DepésitofTransterencia Bancaria
Banco PROMERICA % )
No. de Cuenta de Ahorro: 3218658073781 Cﬂrsgxo reso
Anombre de: LUERERIA ¥ DISERO GRAFICO CIUDAD NUEVA/ROLANDO BARAHONA CIFUENTES
8.5 Envior fotografia del comprobante de depésito/transterencia o LoVirulaGT
pulgadas Whatsapp: 5858 2402 o ol carrec: aetiveandnealthstore@gmail.com
Puades recibir tu products en indiqy i do *C: dotu o
VISA" o los datos exacta de la ubicacién en donde quieras recibir tu producto, tekfonos y
herarios ideales para recitir 58 oductss gt plan toda la
Sinracargo an nuestras oficinas: 1l ave, A" 15-20 Informacien.
Flanes con Visocustas de 3 a0 cuotas
Por torjotas Aclaraciones Importantes:
s0 hayo ciapsiio sa cont Procecs de entrego.
3-ContraEntrega “Ho chides envior magen del comprobante da pago por medio de WhatsApp o Carres Eciibrico.
B0% do -si osacftos itoftranstoroncio bancaria cheque dal mismo banco 1e procedard ae inmediats con e proceso o
ant go:203
bancaria o banco, ( unﬂ ver
queel o Parisdl bonco (Tlsmpo apodm
4-Efective 58 reclice notor) bomypmd.la
En nuestras oficinas: 11 ave. “A” 16-20, zona 2 Colonia Cludad Nueva. mlsmn]
“Cargo Expreso” indicado o no
Mogn ™ pmaucmnenmoemswm g 46 "Cargo Expreso”.
5-Link de Pago Directo acepton abierto, ol recibiro borar qu llegue
Por medio do VISA en link(el enlace tiene validez de 1 dia).
A 4 2 22

En la doble pagina se diagrama pensando en la importancia de la

informacidn que la empresa ofrece a sus clientes. Sin elementos que distraigan,

limpieza y orden al presentar las opciones y aclaraciones para la compra de los

productos.
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7.4.14 Pagina de cierre. Propuesta que se desarrollo a doble pagina, para generar

una conexion entre la pagina anterior y la actual.

8.5
pulgadas

Pronivida lo

£n 01 co30 de existir GiguNa dis:

23

En la doble pagina de cierre se presenta una composicion fotografica de la

sesion realizada, esta representa el uso del producto y se acomparia el logotipo de la

empresa, se agrega el mensaje de manejo de informacién al cierre del documento.

82




7.4.15 Contraportada. Propuesta que se desarrollo a doble pagina, para generar

una conexion entre la pagina anterior y la actual.

11 pulgadas

W
Vi

8.5
pulgadas
9 OrganiCafé
OrganiCafe
\4

En la pagina de contraportada se utiliza una imagen protagonista como foco

de atencion, se suma el logo vy las redes sociales de la empresa.
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Capitulo VII1: Validacion técnica
El trabajo de investigacion es mixto, por cuanto se utilizara el enfoque cuantitativo
y el enfoque cualitativo. El primero serviré para cuantificar los resultados de la encuesta
aplicada a los sujetos y a través del enfoque cualitativo se evaluard el nivel de percepcion

de los encuestados con respecto a la propuesta preliminar del disefio.

La herramienta por utilizar es una encuesta de respuesta multiple que se aplicard al
cliente, a cuatro personas relacionadas con la empresa, a veinte hombres y mujeres entre 30
a 78 afios, que conforman el grupo objetivo, del nivel socioeconémico C3, interesados en
cuidar su salud y en adquirir suplementos que los apoyen a fortalecer su sistema

inmunoldgico y a cinco expertos en el &rea de comunicacion y disefio.

Ver Anexo 10: Encuesta de validacion

8.1 Poblacién y muestreo
8.1.1 Poblacion. Lépez (2019) definio: Una poblacion estadistica es el total de
individuos o conjunto de ellos que presentan o podrian presentar el rasgo

caracteristico que se desea estudiar.

8.1.2 Muestra. Editorial Grudemi (2018) defini6: La muestra estadistica consiste en
la porcion que se extrae de una poblacion estadistica para un determinado estudio,

con el fin de representar, conocer y determinar los aspectos de dicha poblacion.

8.1.2.1 Clientes. Una persona, quien es propietaria de la distribuidora y cinco de sus

clientes.
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8.1.2.2 Grupo objetivo. Veinte hombres y mujeres entre 30 a 78 afios, que
conforman el grupo objetivo, del nivel socioeconémico C3, interesados en cuidar su
salud y en adquirir suplementos que los apoyen a fortalecer su sistema

inmunoldgico y a cinco expertos en el area de comunicacion y disefio.

8.1.2.3 Especialistas en comunicacion y disefio.

o M.Sc. Carlos Enrique Franco Roldan

o Lic. Mario Vasquez

o Lic. Carlos Antonio Jiménez Ramirez

o Lic. Erick Estrada

o Lic. Guillermo Garcia

o Mgtr. Rafael Antonio Gutiérrez Herrera
o Lic. Lissette Pérez Aguirre

o Lic. Maria Alejandra Rodriguez

8.2 Método e instrumentos

8.2.1 Investigacidon cualitativa. Significados.com (2021) defini6: Conocida
también con el nombre de metodologia cualitativa, es un método de estudio que se
propone evaluar, ponderar e interpretar informacion obtenida a través de recursos
como entrevistas, conversaciones, registros, memorias, entre otros, con el propdsito
de indagar en su significado profundo. Se trata de un modelo de investigacion de
uso extendido en las ciencias sociales, basado en la apreciacion e interpretacion de
las cosas en su contexto natural. Asi, se distingue de otras formas de investigacion,

tales como la investigacion cuantitativa, orientada a estudios sobre la base de
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abstracciones numéricas o estadisticas. Se distingue también de los modelos

clasicos cientificos, enfocados en la observacion empirica a partir de experimentos.

Este tipo de investigacion se desarrolla ampliamente a partir del siglo XX,
gracias a la aparicion de la antropologia cultural, que pretende estudiar los

fendmenos humanaos.

8.2.2 Investigacion cuantitativa. Editorial Etrecé (2021) definid: Es aquella que
emplea magnitudes numeéricas para expresar su trabajo, mediante técnicas
experimentales o estadisticas, cuyos resultados son representables luego
matematicamente. Su nombre proviene de cantidad o cuantificacion, o sea,
numeracion. Son el tipo de investigaciones centradas en la causa y el efecto de las
cosas, como en la mayoria de las ciencias naturales. Arrojan resultados descriptivos

que luego pueden ser generalizados.

8.2.3 Encuesta. Westreicher (2020) definid: es un instrumento para recoger
informacién cualitativa y/o cuantitativa de una poblacion estadistica. Para ello, se
elabora un cuestionario, cuyos datos obtenidos seran procesados con métodos
estadisticos. Las encuestas son entonces una herramienta para conocer las
caracteristicas de un grupo de personas. Puede tratarse de variables econdémicas,
como el nivel de ingresos (cuantitativa), o de otro tipo, como las preferencias

politicas (cualitativo).
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8.2.4 Modelo de encuesta. Encuesta version formulario digital en anexos 10.

(Gt

UNIVERSIDAD FACOM

La Revolucién en la Educacion

Facultad de Ciencias de la Comunicacion

Licenciatura en Comunicacion y Disefio

Proyecto de graduacién

Nombre:

Edad:

Género:

Profesion:

Puesto:

Afos de experiencia en el mercado:

Perfil:

Experto: Empresa: Clientes:

Validacion del proyecto de:

Disefio de un catalogo digital para dar a conocer las caracteristicas, beneficios y variedades
de las bebidas gourmet PIOIR, dirigido a clientes reales y potenciales. Empresa

OrganiCafé. Guatemala, Guatemala.
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Antecedentes:

OrganiCafé es un negocio minorista relativamente joven, se dedica a la

comercializacion de bebidas gourmet a base de café y ganoderma, con la marca de PIOIR.

Sus compradores son hombres y mujeres de 30 a 78 afios interesados en un
suplemento alimenticio que les ayude a fortalecer su sistema inmunologico. Sin embargo, el
negocio no cuenta con referencias visuales e informativas de los productos como: las

caracteristicas, beneficios y variedades.

Por esta razon se sugiere el disefio de un catalogo digital que brinde la informacion
necesaria para los clientes reales y potenciales, asi facilitarles la toma decision para la

adquisicion de los productos.

Instrucciones:

Con base a la informacion anterior, observe con atencién el catalogo digital y segun
su criterio profesional conteste las siguientes preguntas de validacién eligiendo las opciones

gue se adecUen a sus respuestas.

Parte objetiva:

1. ¢Considera usted necesario disefiar un catalogo digital para dar a conocer las
caracteristicas, beneficios y variedades de las bebidas gourmet PIOIR a los clientes

reales y potenciales de OrganiCafé?

Si

NO
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2.

¢Cree usted importante Investigar términos, conceptos, teorias y tendencias de
disefio relacionados con la creacion de catalogos, a través de fuentes bibliograficas
que respalden cientificamente la propuesta del disefio del catalogo que sera

compartido con el grupo objetivo?

Si

NO

¢Cree usted necesario recopilar informacion de las bebidas PIOIR, a través de los
datos que OrganiCafé proporcione por medio del Brief, para ser integrado en el

disefio del catalogo y facilitar la presentacion de los productos?

SI

NO

¢Considera usted necesario fotografiar con base a las técnicas de fotografia
publicitaria y de estudio, las variedades de café PIOIR, para agregar las imagenes

con detalles especificos en el catalogo?

SI

NO

¢Cree usted importante diagramar los elementos de disefio a través de las distintas
herramientas de software, para crear un orden visual y jerarquico en el catalogo que

se usara con los clientes reales y potenciales?

Si NO
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Parte semioldgica:

6. ¢Segun su criterio la tipografia llamada "Poppins™ utilizada en el contenido de las

paginas del catalogo digital es?

Legible Poco legible Nada legible

7. ¢Segun su criterio la tipografia [lamada "Morganite"” usada para los titulares del

catalogo digital es?

Legible Poco legible Nada legible

8. ¢Segun su criterio los colores verde, corinto, amarillo y café utilizados en el disefio

del catalogo digital son?

Corporativos Poco corporativos Nada corporativos

9. ¢Segun su criterio las fotografias en el catalogo digital son?

Apropiadas para el catalogo digital

Poco apropiadas para el catalogo digital

Nada apropiadas para el catalogo digital

10. ¢Segun su criterio la diagramacion general del catalogo digital es?

Ordenada Poco ordenada Nada ordenada
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11. ¢Segun su criterio el disefio del catalogo digital es?

Atractivo Poco atractivo Nada atractivo

Parte operativa:

12. ¢ Considera usted que la orientacion horizontal del catadlogo es?

Funcional Poco funcional Nada funcional

13. ¢ Considera usted que la cantidad de informacion en el catalogo digital es?

Adecuada Poco adecuada Nada adecuada

14. ; Considera usted adecuado el tamafio de las fotografias?

Adecuada Poco adecuada Nada adecuada

15. ¢ Considera usted que el recorrido visual del catalogo es?

Funcional Poco funcional Nada funcional

16. Considera que la frase conceptual del proyecto “El origen de lo natural”

Identifica a la empresa

Va acorde al producto que venden

Tiene poca relacion
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17. ¢ Considera que la tendencia "la naturaleza inspirando al disefio, minimalista”, son

utilizadas correctamente?

Mucho Poco Nada

18. ¢ Considera que las fotografias utilizadas para cada producto son?

Adecuada Poco adecuadas Nada adecuadas

De antemano se agradece la atencién y tiempo brindado para contestar esta
encuesta. Si tiene alguna sugerencia o critica personal o comentario puede hacerlo en el

siguiente espacio:
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

8.3.1 Parte objetiva.

1. ¢Considera usted necesario disefiar un catalogo digital para dar a conocer las
caracteristicas, beneficios y variedades de las bebidas gourmet PIOIR, a los clientes

reales y potenciales de OrganiCafé?

0

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

20%

- -

(=]

o (=)
!........!

0%

El 100% de los encuestados considera importante disefiar un catalogo digital
para dar a conocer las caracteristicas, beneficios y variedades de las bebidas

gourmet PIOIR, a los clientes reales y potenciales de OrganiCafé.
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2. ¢Cree usted importante investigar términos, conceptos, teorias y tendencias de
disefio relacionados con la creacion de catalogos, a través de fuentes bibliograficas
que respalden cientificamente la propuesta del disefio del catalogo que sera

compartido con el grupo objetivo?

e
80%
el
e
40%
e

0%

El 100% de los encuestados considera importante investigar términos,
conceptos, teorias y tendencias de disefio relacionados con la creacién de catalogo
digital, a través de fuentes bibliograficas que respalden cientificamente la propuesta

del disefio del catalogo que sera compartido con el grupo objetivo.
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3. ¢Cree usted necesario recopilar informacion de las bebidas PIOIR, a través de los
datos que OrganiCafé proporcione por medio del Brief, para ser integrado en el

disefio del catalogo y facilitar la presentacion de los productos?

0%

El 100% de los encuestados considera importante recopilar informacion de
las bebidas PIOIR, a través de los datos que OrganiCafé proporcione por medio del
Brief, para ser integrado en el disefio del catalogo digital y facilitar la presentacién

de los productos.
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4. ;Considera usted necesario fotografiar con base a las técnicas de fotografia
publicitaria y de estudio, las variedades de café PIOIR, para agregar las imagenes

con detalles especificos en el catalogo?

(2]

80%
40%

0%

El 100% de los encuestados considera necesario fotografiar con base a las
técnicas de fotografia publicitaria y de estudio, las variedades de café PIOIR, para

agregar las imagenes con detalles especificos en el catalogo
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5. ¢Cree usted importante diagramar los elementos de disefio a través de las distintas
herramientas de software, para crear un orden visual y jerarquico en el catdlogo que

se usara con los clientes reales y potenciales?

-t
o
o
X

80%
40%

0%

El 100% de los encuestados considera importante diagramar los elementos
de disefio a través de las distintas herramientas de software, para crear un orden

visual y jerarquico en el catalogo que se usara con los clientes reales y potenciales.
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8.3.2 Parte semioldgica.

6. Segun su criterio la tipografia llamada "Poppins" utilizada en el contenido de las

paginas del catalogo digital es:

90%

]
N Q )
P b »

70

40%

30%

20

0%

Legible Poco legible Nada legible

Del 100% de los encuestados, el 96.7% considera que la tipografia llamada
"Poppins" utilizada en el contenido de las paginas del catalogo digital es legible
para el catalogo digital. Y poco legible el 3.3% de los encuestados. Este resultado
indica que la tipografia “Poppins” cumple con la legibilidad para ser utilizada en el

contenido.
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7. Segun su criterio la tipografia llamada "Morganite™ usada para los titulares del

catalogo digital es:

0

N
2

90%

96.7%

o
9 o
X ®

0%

70%

0%

40%

30%

20%

0%

Legible Poco legible Nada legible

El 100% de los encuestados considera que la tipografia Ilamada "Morganite"

usada para los titulares del catalogo digital es legible.
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8. Segun su criterio los colores verde, corinto, amarillo y café utilizados en el disefio

del catalogo digital son:

0

S
2

90%

0%

~

o
o

)

60%

50%

40%

30%

20%

-l
o
X

0%

Corporativos Poco Nada
corporativos  corporativos

Del 100% de los encuestados, el 96.7% considera que los colores verde,
corinto, amarillo y café utilizados en el disefio del catalogo digital son corporativos
y el 3.3% de los encuestados lo considera poco corporativos. Este resultado indica

que los colores son correctos para ser usados en el catalogo digital.
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9. Segun su criterio las fotografias en el catalogo digital son:

9
80%
7

60
50%
40%
30%

20%

- °
Q o
N °
S 3

Apropiadas Poco Nada
parael apropiadas apropiadas
catalogo parael parael
digital catalogo catalogo
digital digital

Del 100% de los encuestados, el 90% considera que las fotografias en el
catalogo digital son apropiadas al catalogo digital y el 10% de los encuestados las
ve poco apropiadas para el catalogo digital. Este resultado indica que las fotografias

que se utilizan en el catalogo digital son las correctas.
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10. Segun su criterio la diagramacion general del catalogo digital es:

0

o
X

90%

96.7%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10% 0%
Ordenada Poco Nada
ordenada ordenada

Del 100% de los encuestados, el 96.7% considera que la diagramacion
general del catalogo digital es ordenada y el 3.3% de los encuestados las ve poco
ordenada la diagramacién. Este resultado indica que la mayoria ve ordenada la

diagramacion del catalogo digital.
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11. Segun su criterio el disefio del catalogo digital es:

0

=]
X

90%

96.7%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10% 0%
Atractivo Poco Nada
atractivo atractivo

Del 100% de los encuestados, el 96.7% considera que el disefio del catalogo
digital es atractivo y el 3.3% de los encuestados ve poco atractivo el disefio. Este

resultado indica que la mayoria ve atractivo el disefio del catalogo digital.
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8.3.3 Parte operativa.

12. Considera usted que la orientacidn horizontal del catalogo es:

-
o
N
&
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20%

eee 0% 0%
Funcional Nada Poco
funcional funcional

El 100% de los encuestados considera que la orientacion horizontal del

catalogo es funcional.
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13. Considera usted que la cantidad de informacidn en el catalogo digital es:
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Adecuada Nada Poco
adecuada adecuada

Del 100% de los encuestados, el 96.7% considera que la cantidad de
informacion en el catalogo digital es adecuada y el 3.3% de los encuestados opina
que es nada adecuada. Este resultado indica que la mayoria considera que la

cantidad de la informacién del catalogo digital es adecuada.
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14. ;Considera usted adecuado el tamafio de las fotografias?

0
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X
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20%

L 0% 0%
Adecuada Nada Poco
adecuada adecuada

El 100% de los encuestados considera adecuado el tamafio de las fotografias

utilizadas en el catalogo digital.
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15. Considera usted que el recorrido visual del catalogo es:

0
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X

90%
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Funcional Nada Poco

funcional funcional

Del 100% de los encuestados, el 96.7% considera que el recorrido visual del
catalogo es funcional y el 3.3% de los encuestados opina que es nada funcional.
Este resultado indica que la mayoria considera que el recorrido visual del catalogo

digital es funcional.
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16. Considera que la frase conceptual del proyecto “El origen de lo natural”:

-l
o
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X
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Identifica a Vaacorde Tiene poca
la empresa al producto relacion

que
venden

Del 100% de los encuestados, el 53% considera que la frase “El origen de lo
natural” identifica a la empresa y el 47% de los encuestados opina que va acorde al
producto que vende la empresa. Este resultado indica que la frase si identifica a la

empresa.
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17. ¢ Considera que la tendencia "la naturaleza inspirando al disefio, minimalista”,

son utilizadas correctamente?
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Del 100% de los encuestados, el 73.3% considera que la tendencia "la
naturaleza inspirando al disefio, minimalista”, se utiliza mucho y el 26.7% de los
encuestados opina que se utiliza poco. Este resultado indica que la tendencia

minimalista inspirando al disefio se ve reflejado en el catalogo digital.
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18. Considera que las fotografias utilizadas para cada producto son:
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adecuadas adecuadas

Del 100% de los encuestados, el 93.3% considera que las fotografias
utilizadas para cada producto son adecuadas y el 6.7% de los encuestados opina que
son poco adecuadas. Este resultado indica que las fotografias son adecuadas para el

catalogo digital.
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19. Observaciones finales de los encuestados

Felicitaciones

FELICITACIONES APRECIABLE SR. JUAN CARLITOS, EXCELENTE
TRABAJO. ANIMO Y ADELANTE.

Le recomiendo revisar la tipografia ya que creo que seria mejor utilizar una
fuente mas delgada para los textos de parrafos en general y variar el tamafio
tambien.

Veo problemas en algunas alineaciones y margenes que no estan uniformes
algunos parrafos que no tienen caja de luz tienen la alineacién incorrecta y
no guardan una posicién acorde a una reticula.

Pienso que las fotografias deben de estar mas legibles en el sentido de un
poco mas claras para no dar un tono muy oscuro a lo que representa "salud”
y vida. De igual manera creo que la "aclaracion” debe de existir al final de la
presentacion, ya que al principio le resta credibilidad al producto. Por lo
demas un excelente trabajo, felicitaciones.

Me parece que el catalogo es apropiado en colorido y diagramacion y que
representa muy bien el concepto del producto.

Overall, lo veo bastante bien, transmite el ADN de la marca. Muy bien!

Me encanta!! Felicitaciones

Me parece agradable la diagramacion del catalogo, considero que el color se
utiliz6 de manera adecuada asi como las formas que enmarcan ciertos textos

me parecen ace rtadas.
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iExcelente! Solo como observacion, las fotografias las veo un poco oscuras,
ajustando un poco la luz de ellas podria ayudar a hacerlas visualmente méas
facil de comprender. Por todo lo deméas muy buen trabajo!

iExcelente atencion paleta de colores! Muy acorde al tema del café y las
fases por las qué pasa para la maduracion de un buen cafe!

Los colores utilizados para el catalogo invitan a probar el producto, ademas,
las fotografias y la composicion de las mismas son muy profesionales, se
percibe tiempo, dedicacion e inspiracion para ello, lo que junto con la idea
de producto, brinda una experiencia calida y de buen gusto.

Pagina 2 como ejemplo. Justificar textos, cuidar la correlatividad del texto.
Pagina 10 como ejemplo. Alinear el texto del centro de aquellos que no
tienen doble texto.

Buen trabajo

Me gusta mucho.

Se ve muy bien.

Las fotografias tengan mas luz.

Me gusta mucho la estética del catalogo.

Esta muy bien construido.

Me parece adecuado para la venta del producto.

El disefio estd muy bien.

Se inspira en el café muy bien.

Esta muy bonito

112



8.4 Cambios en base a resultados

Con base a los datos obtenidos en la fase de validacion para la implementacion del

presente proyecto se refleja que:

e Cumple con el objetivo general y con cada uno de los objetivos especificos.
e Cumple con los requisitos en la parte semiologica.
e Cumple con los requisitos en la parte operativa.
e Dentro de los cambios que se mencionan se ha determinado:
o Ajustar el disefio de las ilustraciones decorativas, buscando que estén mas
apegadas a la tendencia “la naturaleza inspirando al disefio”
o Diagramar los elementos graficos de una manera mas dinamica, expresando
vida, salud y energia.
o Trabajar la iluminacion en las fotografias méas oscuras.
o Moadificar las fotografias de producto, buscar mas detalle y enfoque.
o Se mueve la pagina de “aclaracion médica” ubicada al inicio, hacia el final

del catalogo por solicitud del cliente.

A continuacion, se presentan los cambios que se realizaron:
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8.4.1 Paginas de contenido.

ANTES
22 pulgadas

CONTENIDO

Aclaracién
Presentamos
Nuestros Productos

Formas de Pago
Envios

DESPUES

22 pulgadas

CONTENIDO

Presentamos 01
Nuestros Productos 11

85 Formas de Pago
o Envios

Contactos

pulgadas

Se ajusto el disefio y se incorporaron elementos graficos como: diversas
hojas y granos de caf¢ para hacer mas evidente la tendencia “la naturaleza
inspirando al disefio”. Se trabaj0 la iluminacion de la fotografia principal y se

mantiene la paleta de colores y la tipografia definida desde el inicio.
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8.4.2 Paginas de presentacion.

ANTES

22 pulgadas

85
pulgadas

‘ ﬂ b MAMJS La variedad de bebidas en polvo a base de mezcla de caf?
-~ [ ganoderma que apoyan en el fortalecimiento del

sistema inmunolégico.

DESPUES

22 pulgadas

- OrganiCafé

PIOIR [

8.5
pulgadas

La variedad de bebidas en polvo a base de mezcla de café y
ganoderma que apoyan en el fortalecimiento del [
sistema inmunolégico.
02

Se ajusto el disefio y se incorporaron elementos graficos como: diversas
hojas y granos de caf¢ para hacer mas evidente la tendencia “la naturaleza
inspirando al disefio”. Se trabaja la iluminacion de la fotografia principal y mantiene

la paleta de colores y la tipografia definida desde el inicio.
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8.4.3 Paginas sobre detalles del producto.

ANTES

22 pulgadas

Ricoer .romay clésico en sabor

Nuer , elegante mezcla de café Pioir, enriquecido con
Gar ierma Lucidum, le brindaré@ una cautivante sensacién de
en jiaen cadataza.

° E:  bebida saludable tiene su secreto en la combinacion de
pulgadas ir  edientes organicos que aportan muchos beneficios al
¢ sumirse con disciplina y constancia.

DESPUES

22 pulgadas

OrganiCafé
Rico en aroma y clasico en sabor

Nuestro elegante mezcla de café Pioir,
enriquecido con Ganoderma Lucidum,
le brindara una cautivante sensacion de
8. 5 energia en cada taza.

pulgadas
Esta bebida saludable tiene su secreto en la
combinacion de ingredientes orgdnicos que
aportan muchos beneficios al consumirse con
disciplina y constancia.

Transformaré cualquier momento del
dia en una fabulosa experiencia.

Se ajusto el disefio y se incorporaron elementos graficos como: diversas
hojas y granos de caf¢ para hacer mas evidente la tendencia “la naturaleza
inspirando al disefio”. Se mantiene la fotografia, la paleta de colores y la tipografia

definida desde el inicio.
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8.4.4 Paginas de presentacion de la bebida.

ANTES

22 pulgadas

ESPECIAL

8.5
pulgadas

Conexion conla
naturaleza

DESPUES

22 pulgadas

8.5
pulgadas

Conexion
natural

Se ajusto el disefio y se incorporaron elementos graficos como: diversas
hojas, granos de café y formas inspiradas en la naturaleza, para hacer mas evidente
la tendencia “la naturaleza inspirando al disefio”. Se mantiene la fotografia, la paleta

de colores y la tipografia definida desde el inicio.
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8.4.5 Paginas de energia vital.

22 pulgadas

8.5
pulgadas

Vive bien...
iDisfrata !

22 pulgadas

Vive bien...
iDisfratalo!

¢

—
1 | alhi
T

Reductor do
Glucemia

Se ajusto el disefio y se incorporaron elementos graficos como: diversas
hojas, granos de café y formas inspiradas en la naturaleza, para hacer mas evidente
la tendencia “la naturaleza inspirando al disefio”. Se iluminaron las fotografias, se

mantiene la paleta de colores y la tipografia definida desde el inicio.
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8.4.6 Paginas demostrativas.

22 pulgadas

Ve
4

OraaniCafé

anog,
™A Calfeg y n

Mz
ENp
G OLvo ¢y
NODERMY 3 ',"_‘hc‘\m
Ot~

La’ sida PIOIR es un
st :mento dietario que NSTANT Corrgg
st arseconunaaliment 6n wrs T AN gy eAIGE
bt nceadayunavidaac a, TRACE

“lﬂlb”\
, 'ueve el fortalecimie . STANTANEA o ¢y

CONEXTRACT)
GANODERyy

Naturan..c.
El café evoluciona para ti.

22 pulgadas
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promueve el fortalecimiento. ANODERMA Exrpy
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GANODERyy -
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El café evoluciona para ti.
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% RN 3
Naturaimente bueno. . ; \ z \l J

Se ajusto el disefio y se incorporaron elementos graficos como: diversas

hojas, granos de café y formas inspiradas en la naturaleza, para hacer mas evidente
la tendencia “la naturaleza inspirando al disefio”. Se iluminaron las fotografias, se

mantiene la paleta de colores y la tipografia definida desde el inicio.
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8.4.7 Paginas de presentacion de nuestros productos.

ANTES

22 pulgadas

8.5

Y ¢ STROS

~
; * )
¥ i S ey - o=
' \q E‘
i
»¥ L driedad de bebidas en polvo a base de mezcla de
/ g ganoderma que apoyan en el fortalecimien*

del sistema inmunolégico.

| ——

DESPUES

22 pulgadas

o 11 NUESTROS
o PRIUTIS

La variedad de bebidas en polvo a base de mezcla decaféy
ganoderma que apoyan en el fortalecimiento
del sistemia inmunolégico.

Se ajustd el disefio y se incorporaron elementos graficos como: diversas
hojas, granos de café y formas inspiradas en la naturaleza, para hacer mas evidente
la tendencia “la naturaleza inspirando al disefio”. Se cambid la fotografia, se

mantiene la paleta de colores y la tipografia definida desde el inicio.
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8.4.8 Paginas de presentacion de café 3 en 1.

22 pulgadas

3enl

Beneficios:

Ingredientes:
Peso Neto:

Uso:

DESPUES

PIOIR Café

Q. 225.00

PIO|

El perfecto * ilibrio = | \,:) l R |
entre cien
tradicion,
garantiz¢
excelenc
product
es la pri
su géne
desarro
satisfac
para bri

armet

a
y calidad del
1 Gano Café
ra bebida en
4 ha sido
ja para
su paladar y
arle
»dos los
s alos
beneficios

ESTE PRODUCTO ES UN SUPLEMENTO
DIETARIO, NO ES UN MEDICAMENTO ¥
NO SUPLE UNA ALIMENTACION

Efecto positivos en diGbetes, cncer, gastritis, migrafia, prostatitis

tejidos, mejora la inea, trata p
igli i altos it i

sexual
desintoxica higado, rifiones, ayuda a fortalecer los hus

Café, Aziicar, Crema no Lactea y Extracto de Ganodg

Caja de 420 gramos - 21 gramos por cada
sobre. (Incluye 20 sobres por caja)

Tomar 1 sobre por la mafiana y beber agua duran
distribuya el nutriente.

dia para que se

22 pulgadas

3enl

Beneficios:

Ingredientes:

Peso Neto:

Uso:

PIOIR Café

Q. 225.00

ESTE PRODUCTO ES UN SUPLEMENTO

DIETARIO, NO ES UN MEDICAMENTO ¥
IO SUPLE UNA ALIMENTACION
EQUILIBRADA.

Efecto positivos en diabetes, cancer, gastritis, migrafia,

infertilidad entre otros padecimientos.
Café, AzGcar, Crema no Lactea y Extracto de Ganoderma Lucidum.

Caija de 420 gramos - 21 gramos por cada P
sobre. (Incluye 20 sobres por caja)

B prghrea s g xS Y <
Tomar 1 sobre por la mafiana, -
beber agua durante el dia para que se distribuya el

nutriente. Una proteccién anti-viral y anti-bacterial natural.

Se ajustd el disefio y se incorporaron elementos graficos como: diversas
hojas, granos de café y formas inspiradas en la naturaleza, para hacer mas evidente
la tendencia “la naturaleza inspirando al disefio”. Se cambid la fotografia, se
mantiene la paleta de colores y la tipografia definida desde el inicio, se agrega
cédigo QR.
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8.4.9 Paginas de presentacion de café negro.

ANTES

22 pulgadas

PIOIR Ganoderma

Black Coffee Q. 225.00 _

ESTE PRODUCTO ES UN SUPLEMENTO

= DIETARIO, NO ES UN MEDICAMENTO Y.

NO SUPLE UNA ALIMENTACION
EQUILIBRADA.

pulgadas ...

Efecto positivos en diébetes, cancer, gastritis, migrafia, prostatit
ia, fibromas, iento, inferti ji o
tejidos, mejora la circulacion sanguinea. Ademds desintox
rifiones, ayuda a fortalecer los huesos y dientes. Ayuda,
defensas bajas, falta de suefio y sobrepeso.

café negroy d Lucidum.

Caja de 90 gramos -3 gramos por cada sobre.
(incluye 30 sobres por caja)
FA— Pre - al cuerpo con 200 fitonutrientes, brindando ener

uso: Tomar 1 sobre por la mafana y beber agua durang to !
nutricién efectiva.

DESPUES

22 pulgadas

PIOIR Ganoderma

Black Coffee Q. 225.00

ESTE PRODUCTO ES UN SUPLEMENTO

8.5
pulgadas ..

NO SUPLE UNA ALIMENTACION
EQUILIBRADA.

Ayuda a desintoxicar el higado, rifiones, fortalece los huesos y
dientes ade de otros i Ayuda
defensas bajas, falta de suefio y sobrepeso.

Ingredientes:  Café negro y Extracto de Ganoderma Lucidum. @

Peso Neto: Caja de 90 gramos - 3 gramos por cada sobre.

(incluye 30 sobres por caja) L 4

uso: Tomar 1 sobre por la mafiana y beber agua durante
el dia para que se distribuya el nutriente.

’ W\

SN
Provee al cuerpo con 200 fitonutrientes, brindando energia y
nutricion efectiva.

Se ajustd el disefio y se incorporaron elementos graficos como: diversas
hojas, granos de café y formas inspiradas en la naturaleza, para hacer mas evidente
la tendencia “la naturaleza inspirando al disefio”. Se cambid la fotografia, se
mantiene la paleta de colores y la tipografia definida desde el inicio, se agrega

cédigo QR.
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8.4.10 Paginas de presentacion café chocolate.

ANTES
22 pulgadas

PIOIR Ganoderma
Chocolate Drink

Q. 250.00

ESTE PRODUCTO ES UN SUPLEMENTO
= ORTARIO,HG S U MEDICAMENTOLY.
10N

NO SUPLE UNA ALIMEN
EQUILIBRADA.

TAC

pulgadas

Beneficios: Mejora el i dol tip
previ no t
sangre, apoya en contra del envejecimiento, disminuye Iq
mejora el estado de Gnimo.

Ingredientes:  Cacao, azicar refinada, crema no lactea, polvo de le
extracto de ganoderma Lucidum.

o—— i::]]a de 600 gramos -30 gramos por cada sobre. iye 20 sobres por

uso: Tomar 1 sobre por la mafiana y beber agua durant@ill dia para que se Pl olifencles con caracteristicas anti-oxidantes
distribuya el nutriente.

9

DESPUES

22 pulgadas

PIOIR Ganoderma

Chocolate Drink Q. 250.00

8 ; DIETARIO, NO ES UN MEDICAMENTO ¥
o NO SUPLE UNA ALIMENTACION
EQUILIBRADA.

pulgadas

o 1t i
ipo
no aumenta el colesterol de la sangre, apoya en contra del
[ y mejora el estado

de animo.

Ingredientes: ‘Cacao, azicar refinada, crema no lacteq, polvo de leche
y d

. Caja de 600 gramos -30 gramos por cada sobre. (Incluye 20 /
Peso Neto: sobres por caja) < ﬁ
Uso: Tomar1sobre por la mafianay beber agua durante ol Posee polifenoles con caracteristicas anti-oxidantes.

dia para que se distribuya el nutriente. \

c 4

Se ajusto el disefio y se incorporaron elementos graficos como: diversas
hojas, granos de café y formas inspiradas en la naturaleza, para hacer mas evidente
la tendencia “la naturaleza inspirando al diseno”. Se cambi0 la fotografia, se
mantiene la paleta de colores y la tipografia definida desde el inicio, se agrega
codigo QR.
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8.4.11 Péaginas de formas de pago.

ANTES
22 pulgadas

Formas de Pago

Contra
= =~y
Deposito o 50% de ar,

~ en depésito/transferenciay el otro
Transferencia Bancaria

50% contra ent.  * a través del servicio de envios.
Banco PROMERICA**
No. cuenta de ahorro: 32186580737919

LIBRERIA Y DISENIO GRAFICO CIUDAD NUEVA/* _ANDO BARAHONA
8.5 CIFUENTES Efectivo

ul adas 2 " En nuestras oficinas: lav A" 15-20, zona 2 Colonia
puig Tarjeta de Crédito Ciudad Nueva.

VISA o MASTERCARD

En nuestras oficinas: 11 ave. “A" 15-20, zonc  Zolonia "
Ciudad Nueva.(Presentar DPI) Link Pago
Planes con Visacuotas de 3 a 10 cuotas. Directo

Pormediode VISAen  , el enlace tiene validez de 1
dia.

DESPUES

22 pulgadas

Formas de Pago Contra

V\ N 4 Entrega
Depésito o \ » 50% de anticipo en depésito/transferencia y el otro

Transferencia Bancaria 50% contra entrega a través del servicio de envios.

Banco PROMERICA**
No. cuenta de ahorro: 32186580737919

LIBRERIA Y DISENO GRAFICO CIUDAD NUEVA/ROLANDO BARAHONA
8 ; CIFUENTES
En nuestras oficinas: 11 ave. “A” 15-20, zona 2 Colonia
pulgadas Tarjeta de Crédito CltdaciNueis,
VISA o MASTERCARD

En nuestras oficinas: 11 ave. “A” 15-20, zona 2 Colonia =
Ciudad Nueva.(Presentar DPI) Link Pago
Planes con Visacuotas de 3 a 10 cuotas. Directo

Més Infomacion

Por medio de VISA en link, el enlace tiene validez de 1
**Enviar fotografia del sito]! i dia.

5858 i om

& WAy \ \V W

Se ajustd el disefio y se incorporaron elementos graficos como: diversas
hojas, granos de café y formas inspiradas en la naturaleza, para hacer mas evidente
la tendencia “la naturaleza inspirando al disefio”. Se mantiene la paleta de colores y

la tipografia definida desde el inicio ademas de agregar cédigo QR.
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Capitulo IX:

Propuesta grafica




Capitulo IX: Propuesta gréfica final
9.1 Colores

Se presentan los colores seleccionados:
R.47 G.76 B. 4]
C.80% M. 45% Y.90% K. 48%
R.129 G. 36 B. 37
C.31% M. 93% Y.78% K. 39%
R.196 G.115 B. 26
C.19% M.59% Y.98% K. 8%
R.74G. 47 B. 22
C.45% M.67%Y.85% K. 68%
9.2 Tipografia titular
Se presenta la tipografia utilizada en los titulares llamada “Morganite”
Morganite
ABCDEFEHLXLNNNOPORSTUVMXYZ

ahedef g imniopipsuwnyz
1224507830
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9.3 Tipografia de contenido

Se presenta la tipografia utilizada en el contenido del catalogo digital llamada

“Poppins”
Poppins
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmniopqgrstuvwxyz
1234567890

9.4 Elementos graficos de la naturaleza

Se presentan los elementos graficos que se utilizaron en el disefio del catalogo

digital.

21 P2

9.5 Iconografia.

Se presentan los distintos iconos utilizados en el catalogo digital.

S000000000
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9.6 Imagotipo

Imagotipos que se utilizaron y fueron proporcionados por el cliente.

~\' ,' \\Vt Q\V’

OrgamCaFe OrgamCaf'e

OrganiCaf‘e OrganiCafeé

9.7 Propuesta final del catalogo digital

Para ver el catalogo en linea dirigirse al siguiente link:

https://issuu.com/juancarlosdenz/docs/catalogo organic caf propuesta final

9.7.1 Portada. Es la primera pagina y da la bienvenida al lector con concepto.

L\
il

8.5 e
Pulgadas
OrganiCafé
“El origen de lo natural”
e 3 pr
===
11 Pulgadas
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https://issuu.com/juancarlosdenz/docs/catalogo_organic_caf_propuesta_final

9.7.2 Paginas de indice. Presenta el contenido del catalogo y sus ubicaciones en

numeros de péginas.

- " l:\{} N\ A

CONTENIDO

Presentamos 01

Nuestros Productos 11

85 Formas de Pago 19

> = Envios 21
Pulgadas Contactos 23

22 Pulgadas

9.7.3 Paginas para presentacion de productos. Breve introduccién de los

productos al lector.

OrganiCafé

PIOIR [

8.5 =
Pulgadas

La variedad de bebidas en polvo a base de mezcla de café y
ganoderma que apoyan en el fortalecimiento del [
sistema inmunolégico.

02

J

22 Pulgadas
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9.7.4 Paginas de caracteristicas del café. Se presentan los beneficios de la bebida

y su importancia.

OrganiCafé

Rico en aroma y cldasico en sabor

Nuestro elegante mezcla de café Pioir,
enriquecido con Ganoderma Lucidum,
le brindara una cautivante sensacion de

e energia en cada taza.

Pulgadas.

Esta bebida saludable tiene su secreto en la
combinacion de ingredientes organicos que
aportan muchos beneficios al consumirse con
disciplina y constancia.

Transformaré cualquier momento del
dia en una fabulosa experiencia.

22 Pulgadas

9.7.5 P&ginas de ingredientes. Se ponen en contexto con imégenes los

protagonistas de la bebida.

- »‘\\‘

o S

8.5 B
Pulgadas

Conexién = Y )W ¢

Agua

© q

Ta café

N\

natural

I

22 Pulgadas
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9.7.6 Paginas de bondades. Se destacan las bondades de la bebida, y un plano de la

forma de consumo.

Vive bien... ?
iDisfratalo!

8.5 -
Pulgadas

22 Pulgadas

9.7.7 Paginas de forma de consumo. Se destaca una composicion dénde de la

bebida en relacién con lo natural.

PIGR

"‘w‘%
¢ '\
- “Noderm, Cofy
La bebida PIOIR es un MEz 3y
8.5 -
Pulgadas

suplemento dietario que al AYopgg U0 Con gy
sumarse con una alimentacion . > o,
balanceada y una vida activa, “f‘":(" COFFER gy,

promueve el fortalecimiento. ANODERMA prrc

B
EBIDA l\STv\\'\ A DE ¢y
CON EXTRATg py
ﬂ\\OﬂfRHA

INEA

El café evoluciona para ti.

s -
Naturalmente bueno. ( k \ o
A A
L4

22 Pulgadas
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9.7.8 Paginas para presentacion de los productos. Esta pagina sirve de

presentacion a los productos lideres de a marca.

e | 1 NDESTROS

PRODUGTUS

La variedad de bebidas en polvo a base de mezcla de café y
ganoderma que apoyan en el fortalecimiento
del sistemia inmunolégico.

I

22 Pulgadas

9.7.9 Paginas para presentacion de café 3 en 1. Se destaca la informacion del

producto y se mantiene un codigo QR enlace con el nimero de whatsapp del cliente.

PIOIR Café
3enl

Q. 225.00

ESTE PRODUCTO ES UN SUPLEMENTO
DIETARIO, NO ES UN MEDICAMENTO ¥

8.5 NO SUPLE UNA ALIMENTACION
Pulgadas- EQUILIBRADA.
Beneficios: Efecto positivos en diGbetes, cancer, gastritis, migraia,
fibromas,

Ingredientes: Café, AzGcar, Crema no Lactea y Extracto de Ganoderma Lucidum.

Peso Neto: Caja de 420 gramos - 21 gramos por cada

sobre. (Incluye 20 sobres por caja) L4

=°.: et P s 2 2y 1 y < \ ‘
Uso: Tomar 1 sobre por la mafana, .
beber agua durante el dia para que se distribuya el
nutriente. @ Una proteccion anti-viral y anti-bacterial natural.

L & ¥

22 Pulgadas
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9.7.10 Paginas para presentacion de black coffee. Se destaca la informacion del

producto y se mantiene un codigo QR enlace con el nimero de whatsapp del cliente.

PIOIR Ganoderma
Black Coffee

Q. 225.00

ESTE PRODUCTO ES UN SUPLEMENTO
DIETARIO, NO ES UN MEDICAMENTO Y

NO SUPLE UNA ALIMENTACION
EQUILIBRADA.

8.5 .
Pulgadas

Ayudaa el higado, rifiones, fortalece los huesos y
i il de otros uda a pe

e
defensas bajas, falta de suefio y sobrepeso.
Ingredientes:  Café negro y Extracto de Ganoderma Lucidum. @

Peso Neto: Caja de 90 gramos - 3 gramos por cada sobre.

(incluye 30 sobres por caja) L 4

Uso: Tomar 1 sobre por la mafiana y beber agua durante

el dia para que se distribuya el nutriente. Provee al cuerpo con 200 fitonutrientes, brindando energia y
nutricién efectiva.

% A -~ '/ VA

1

22 Pulgadas

9.7.11 Paginas para presentacion de chocolate drink. Se destaca la informacién
del producto y se mantiene un cédigo QR enlace con el nimero de whatsapp del

cliente.

PIOIR Ganoderma
Chocolate Drink

Q. 250.00

ESTE PRODUCTO ES UN SUPLEMENTO @ " 0

DIETARIO, NO ES UN MEDICAMENTO Y

NO SUPLE UNA ALIMENTACION
EQUILIBRADA.

8.5 =
Pulgadas

i i
po
no aumenta el colesterol de la sangre, apoya en contra del
s y mejora el estado

de animo.

Iingredientes:  Cacao, azcar refinada, crema no lacteq, polvo de leche

> Caja de 600 gramos -30 gramos por cada sobre. (Incluye 20
Peso Neto: sobres por caja) ﬂ
Uso: TYomar1sobre por la mafianay beber agua durante ol Posee polifenoles con caracteristicas anti-oxidantes.

dia para que se distribuya el nutriente.

v il i e @

22 Pulgadas
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9.7.12 Pé&ginas de formas de pago. Se describen las formas de pago aceptadas por

la empresa, ademas de especificaciones relacionadas con los pagos.

Formas de Pago

|
Depésito o \

Transferencia Bancaria

Banco PROMERICA**
No. cuenta de ahorro: 32186580737919
LIBRERIA Y DISENO GRAFICO CIUDAD NUEVA/ROLANDO BARAHONA

CIFUENTES
8.5

Pulgadas.

Tarjeta de Crédito
VISA o MASTERCARD

En nuestras oficinas: 11 ave. “A” 15-20, zona 2 Colonia
Ciudad Nueva.(Presentar DPI)
Planes con Visacuotas de 3 a 10 cuotas.

-

WhatsApp: 5858 2402 0 al

g

Contra
Entrega

y 50% de anticipo en depésito/transferenciay el otro

50% contra entrega a través del servicio de envios.

En nuestras oficinas: 11 ave. “A” 16-20, zona 2 Colonia
Ciudad Nueva.

Mas Infomacion
Link Pago
Directo

Por medio de VISA en link, el enlace tiene validez de 1
dia.

22 Pulgadas

9.7.13 P4ginas de formas de envio. Se detalla las formas de envi6 que el cliente

puede optar y especificaciones para realizarse.

Envios

Indicar direccién exacta de
ubicacién dénde se recibira
el producto.
ca 9 9 Proporcionar datos
generales de la persona que
expreso recibira el producto.

A toda Guatemala por medio de:

P IB.S ] Indicar horarios ideales
ulgadas para recibir tu paquete.
En la capital dependiendo la zona
por medio de:
Unicamente se entregaran
los productos que cumplan
Q con toda la informacién.
Puedes recibir tu producto
en una agencia de “Cargo
Expreso” de tu preferencia.
La Virula GT
21

Aclaraciones Importantes

i el depésito/transferencia bancaria o cheque 1uese de
otro banco, se p conel pi
vez que sea liberado y confirmado por parte del banco

Tiempo aproximado de entrega: 5 a 7 dias habiles,
dependeré del banco en dénde se realice la transaccién y
el horario am. y pm. de la misma.

Una vez realizado el
depésito se
continuaré con el
hébiles. proceos de entrega.

Si es depésito, transferencia o cheque del banco
PROMERICA, se procederd de inmediato con el proceso de
entrega. Tiempo aproximado de entrega: 2 a 3 dias

OrganiCafé no se hace responsable después de 3 vlsllus Enviarimagen del

de la empresa “Cargo Expreso” ala P de pago

no recoger su producto dentro de los 5 dias siguientes an por medio de

las oficinas departamentales de “Cargo Expreso”. gg‘;‘z‘fp o Correo
rénico.

No se aceptan d bierto, al recibirlo
que el producto Ilegua perfectamente sellado.

22

22 Pulgadas
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9.7.14 Pé&ginas de contacto via codigo QR. Se presentan los links de conexion con
los medios de comunicacion con la empresa, creado para escanearse con un

smartphone.

Escanea el c°d|g° QR deSde tu ceIUIur Y Este catdlogo tiene fines informativos y demostrativos, con los
contactanos consejos médicos y las reivindicaciones terapéuticas establecidas.

Por o tanto, la informacién incluida no sustituye la consulta apropiada
a un profesional certificado, a la hora de realizar consultas
relacionadas con la salud o de someterse a tratamientos.

85 . ot Por consiguiente, el editor no se hace responsable de
Pulgadas - o : ¥oat e K, L, cualquier mal interpretacion o mal uso de la informacién proporcionada
. b ‘aqui y los resultados consecuentes, incluyendo, pero no restringiéndose
a cualquier pérdida directa o indirecta, dano o lesién de cualquier
persona o entidad.

- OrganiCafé
~ \

ol BN

22 Pulgadas

9.7.15 Paginas de cierre y presentacion visual de la marca. Se muestra serie de

imagenes que conectan con el espiritu de la marca.

8.5 -
Pulgadas

22 Pulgadas
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9.7.16 Contraportada. Destaca una composicion relacionada con la naturaleza y se

detallas las redes sociales de la marca.

Pulgadas

8.5 et ’ ) “"’ o
) ) -

0 OrganiCafé
OrganiCafe
@ 5858-2402
]
11 Pulgadas
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9.8 Mockups del catélogo digital

9.8.1 Muckup portada. Se visualiza el catalogo desde una tablet.

W
o

OrganiCafé

ural” -

J "EI origen detlo nat
1 1 f

WV
@
OrganiCafé

®

sg| origen delo natural A -
] b Y f —
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9.8.2 Muckup de contenido. Se presenta la vista del contenido desde una tablet.

9.8.3 Muckup de contenido. Se presenta la vista del catalogo desde una laptop.

2vee al cuerpo con 29
0 fitonutrient
nutricion sfactjv:s, » brindando energia y‘

Chl
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Capitulo X:

Produccion,
reproduccion y
distribucion




Capitulo X: Produccion, reproduccion y distribucion

Como parte fundamental para el desarrollo del disefio del catalogo digital para dar a
conocer a clientes reales y potenciales los productos que ofrece la empresa OrganiCafé, es
necesario implementarlo para que la empresa vea las utilidades obtenidas a partir del disefio
propuesto.

e Plan de costos de elaboracion

e Plan de costos de produccion

e Plan de costos de reproduccion

e Plan de costos de distribucion
10.1 Plan de costos de elaboracion

Tomando en cuenta que un disefiador grafico promedio tiene un salario mensual de

Q.6,000.00 el pago del dia trabajado es de Q.200.00 y la hora se estima en Q.25.00.

DESCRIPCION FECHA SEMANAS HORAS EMPLEADAS COSTO

Elaboracion de método y

definicién del concepto 19/07/2021 2 10 Q290.00
Bocetos iniciales 26/07/2021 1 10 Q250.00
Bocetos intermedios 9/08/2021 2 30 Q750.00
Bocetos finales 23/08/2021 2 30 Q750.00
TOTAL COSTOS DE ELABORACION Q2,000.00
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10.2 Plan de costos de produccion

Tomando en cuenta que un disefiador grafico promedio tiene un salario mensual de

Q.6,000.00 el pago del dia trabajado es de Q.200.00 y la hora se estima en Q.25.00.

DESCRIPCION FECHA SEMANAS HORAS EMPLEADAS

Toma de fotografias 25/08/2027
Edicion de fotografias 27/08/2021

Digitalizacion de bocetos y
propuestas graficas con su 6/09/2027
diagramacion

Costos variables de operacion (luz,

internet)

Artes finales de material impreso 13/09/2021

Artes finales de material digital 15/09/2021

TOTAL DE COSTOS DE PRODUCCION

10.3 Plan de costos de reproduccion

10

10

G0

10

10

COSTO

Q250.00

Q250,00

Q1,500.00

Q500.00

Q250.00

Q250.00

Q3,000.00

El presente proyecto no requiere un costo de reproduccién ya que sera utilizado

exclusivamente de manera digital.

10.4 Plan de costos de distribucion

El presente proyecto no requiere un costo de distribucion ya que serd compartido

exclusivamente de manera digital.
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10.5 Margen de utilidad
Se estima para el presente proyecto un promedio de 20% de utilidad sobre los
Costos.
Costo total = Q.6,720.00
Utilidad 20% = Q.1000.00
10.6 IVA
Se estima para el presente proyecto 12% IVA sobre el costo.
Costo total = Q.6,720.00
IVA 12% = Q.720.00

10.7 Cuadro con resumen general de costos

Plan de costos de elaboracion Q2,000.00
Plan de costos de produccioén Q3,000.00
Plan de costos de reproduccion Q0.00
Plan de cosotos de distribucién Q0.00

Subtotal | [Q5,000.00
Margen de utilidad del 20% Q1,000.00

Subtotal Il |Q6,000.00
IVA 12% Q720.00
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Capitulo XI

Capitulo XI: Conclusiones y recomendaciones

11.1 Conclusiones

11.1.1 Se puede afirmar que si fue posible disefiar un catélogo digital para dar a
conocer las caracteristicas, beneficios y variedades de las bebidas gourmet PIOIR,

dirigido a clientes reales y potenciales de la empresa OrganiCafe.

11.1.2 Se considera que el haber investigado términos, conceptos, teorias y
tendencias de disefio, relacionadas con la creacion de catalogos a través de fuentes

bibliograficas, respaldan cientificamente la propuesta del disefio del catalogo.

11.1.3 Se puede concluir también que el haber recopilado la informacién de las
bebidas PIOIR, a través de los datos que el cliente proporciond por medio del Brief,
se logro integrar en el disefio del catalogo, para facilitar la presentacion de los

productos y sus caracteristicas para los clientes reales y potenciales.

11.1.4 Se considera que el haber fotografiado con base a las técnicas de fotografia
publicitaria y de estudio las variedades de café PIOIR, agrego realce visual al

catalogo digital.

11.1.5 Diagramar los elementos de disefio a través de las distintas herramientas de
software, crea un orden visual y jerarquico en el catalogo digital para ser apreciado

por los clientes reales y potenciales.
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11.2 Recomendaciones

11.2.1 Trasladar el catalogo digital a todas las areas de la empresa, para
comunicarles la incorporacion del material grafico Unico y oficial en el proceso de
venta de los productos y asi evitar el envio a clientes de materiales que no cumplan

con los estandares comunicacionales de la empresa.

11.2.2 Se recomienda a la empresa OrganiCafé mantener la linea visual del disefio
al incorporar nuevos productos, para que los clientes reales y potenciales vean

unidad de disefio y encuentren coherencia en la imagen.

11.2.3 Se sugiere a la empresa OrganiCafé al momento de tomar la decision de
incorporar catdlogos impresos en sus procesos de venta presencial, utilizar la

version ya disefiada y mantener una solidez comunicacional de la marca.

11.2.4 Al momento de ser creada la pagina web de la empresa OrganiCafé, se
recomienda incrustar el catalogo digital de manera que los clientes reales y

potenciales puedan interactuar con él al momento de visitar el sitio web.

11.2.5 Es importante la distribucion del catalogo digital a través de correo
electronico y via redes sociales, se recomienda de esta forma asi los clientes podran

ver los productos de una forma eficiente antes de realizar su compra.
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Capitulo XI1: Conocimiento general

12.1 Demostracion de conocimientos

CONOCIMIENTOS GENERALES

l El disefio grafico es trabajar mediante un orden y jerarquia visual, las ideas y
conceptos que tienen como finalidad transmitir un mensaje.

e ¢ ¢ ) Lacomunicacion se puede denominar bajo la accion de informar, generar acciones,
crear un entendimiento o transmitir ideas, es un proceso dinamico.

=

DISENO 7 TECNICAS DE
SOFTWARE FOTOGRAFIA &
EDITORIAL INVESTIGACION
Disenar publicaciones atractivas Utilizar herramientas de disefio Capturar imagenes que ayuden a Usar el conjunto de
y funcionales para el lectory  digital como medio para plasmar sumar en el mensaje final herramientas y procedimientos
conseguir una armonia entre los conceptos y obtener una atrayendo al espectadory para obtener informacién y
forma y contenido. pieza comunicacién efectiva. conectando con la audiencia. fundamentar el diserio.

—— ——

FUNDAMENTOS DEL INVESTIGACION DE COMUNICACION SEMIOLOGIA
MARKETING MERCADOS CORPORATIVA DEL DISCURSO

Anadir valory ser lo mas Recopilar, analizary aprovechar  Transmitir una serie de ideasy Descodificar correctamente los
interactivo e innovador para la informacién, con el fin de conceptos determinados mensajes visuales para asegurar
generar un diferenciadoren el  mejorar la toma de decisiones relacionados con la organizacién. una mayor eficacia en la
disefio que atraiga al grupo relacionadas con el mercade comunicacion.
objetivo.

VISUALIZACION
GRAFICA

Utilizar elementos visuales como
herramientas de visualizacién
para comprender tendencias,
analizar conceptos y definir el

disefio como un todo, midiendo

su funcionalidad y trascendencia
visual en la comunicacion.

Infografia disefiada por el comunicador disefiador Juan Carlos Méndez.
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Capitulo XI1V: Anexos

Anexo 1: Definicién del tema.

FACON

TALLER No.1: DEFINICION DE TEMA

Apellidos: Méndez Diaz Nombres: Juan Carlos
No. De Carné: 18001238 Seccion:_E4 _Asesor (a): Claudia Alejandra Abigail Ruiz Marchena
¢QUE? ¢A TRAVES DE QUE? ¢PARA QUE? ¢PARA QUIEN?
Disefiar Un catélogo digital Para dar a conocer las caracteristicas, beneficios y Dirigido a clientes reales y potenciales.

variedades de las bebidas gourmet PIOIR.

Redaccion de tema:

Disefio de un catalogo digital para dar a conocer las caracteristicas, beneficios y variedades de las bebidas gourmet PIOIR, dirigido a clientes
reales y potenciales. Empresa OrganiCafé. Guatemala, Guatemala 2022.
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Anexo 2: Desarrollo de objetivos del proyecto.

Tipo

Objetivo

Qué?

A través de qué?

Para qué?

(Para quién?

General

Disenar un catalogo digital para dar a conocer las
caracteristicas, beneficios y variedades de las bebidas
gourmet PIOIR, dirigido a clientes reales y
potenciales. Empresa OrganiCafé.

Disenar

un catalogo

para dar a conocer las
caracteristicas,
beneficios y variedades
de las bebidas gourmet
PIOIR

a clientes reales y
potenciales en el
mercado guatemalteco.

3.1 Especifico

Tnvestigar términos, conceptos, teorias y tendencias
de diseno relacionados con la creacion de catalogos, a
través de fuentes bibliograficas que respalden
cientificamente la propuesta del diseno del catalogo
que sera compartido con el grupo objetivo.

Investigar
términos,
conceptos,
teorias y
tendencias de
diserio
relacionados
con la creacion
de catalogos

a través de fuentes
bibliograficas

que respalden
cientificamente la
propuesta del disefo del
catalogo

que sera compartido con
el grupo objetivo.

distintas herramientas de software, para crear un
orden visual y jerarquico en el catalogo que se usara
con los clientes reales y potenciales.

elementos de
disefio en el
catalogo

herramientas de software

visual y jerarquico en el
catalogo

3.2 Especifico Recopilar informacion de las bebidas PIOIR, a través | Recopilar através de la para que sea integrado en | para facilitar la
de los datos que el cliente proporcione por medio del | informacion de | informacion que el el diseno del catalogo presentacion de los
Brief, para que sea integrado en el disefio del las bebidas cliente proporcione por productos y sus
catalogo, para facilitar la presentacion de los PIOIR medio del Brief. caracteristicas al usuario.
productos y sus caracteristicas al usuario.

Especifico Fotografiar con base a las técnicas de fotografia Fotografiar las técnicas de fotografia | para agregar las y sean visualizados por
publicitaria y de estudio, las variedades de café publicitaria y de estudio, | imagenes con detalles el grupo objetivo.
PIOIR, para agregar las imagenes con detalles las variedades de café especificos en el catalogo
especificos en el catalogo y sean apreciados por el PIOIR
grupo objetivo.

Especifico Diagramar los elementos de diserio, a través de las Diagramar los através de las distintas para crear un orden que se usara con los

clientes reales y
potenciales.
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Anexos 3: Brief del cliente.

Facultad de Ciencias
de la Comunicacién

BRIEF: Es un documento escrito que debe contener toda la informacién necesaria para el desarrollo del
proyecto de graduacion. Es un instrumento de marcadeo que sirve como la plataforma el cual define los
objetivos de mercadeo y de comunicacion de la organizacion.

DATOS DEL ESTUDIANTE

Nombre del estudiante: Juan Carlos Méndez Diaz

No. de Carné: 18001238 Celular: 40351211

Email: juancarlos.mendez@galileo.edu

Proyecto: Disefio de un catélogo digital para dar a conocer las caracteristicas, beneficios y

variedades de las bebidas gourmet PIOIR, dirigido a clientes reales y potenciales.

DATOS DEL CLIENTE (EMPRESA)

Nombre del cliente (empresa): OrganiCafé

Direccion: 11 Avenida “A” 15-20 Zona 2 Colonia Ciudad Nueva

Email: RB@rolymentor.com Tel: (502) 5858 2402
Contacto: Rolando Barahona Cifuentes Celular: (502) 5858 2402
Antecedentes:

OrganiCafé es un negocio minorista relativamente joven, perteneciente a una red mercadeo de la
empresa RolyMentor. Esta empresa mediante el uso de su red de contactos ha ido creciendo poco a
poco desde el 2020, ofreciendo suplementos alimenticios que ayuden a fortalecer el sistema
inmunolégico de sus clientes.

Actualmente esta vendiendo sus productos a sus clientes en las zonas cercanas dénde se encuentra la
sede. Ofreciendo de manera minorista a clientes que les compran por primera vez y asi mismo mantener
un contacto con los clientes que estan consumiendo de manera continua sus productos.

Oportunidad Identificada: OrganiCafé, no cuenta con un catélogo digital para presentar a clientes
reales y potenciales las caracteristicas, beneficios y variedades de sus bebidas gourmet PIOIR.
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DATOS DEL CLIENTE (EMPRESA)

Mision: Ofrecer opciones de suplementos dirigidos hacia una salud integral preventiva.

Vision: Ser una empresa lider en la venta y distribuciéon de suplementos alimenticios de
inmunologia de ganoderma a nivel nacional.

Delimitacion geografica: Guatemala, Guatemala

Grupo objetivo: El grupo objetivo de OrganiCafé son hombres y mujeres de 30 a 78 afios
interesados en un suplemento alimenticio que les ayude a fortalecer su sistema inmunolégico._

Principal beneficio al grupo objetivo: Facilitar la compra de los suplementos alimenticios para
que el grupo objetivo fortalezca su sistema inmunolégico de manera preventiva.

Competencia: Vendedores minoristas en redes sociales en distintos puntos del pais.

Posicionamiento: Bajo, estdn comenzando a vender sus productos.

Factores de diferenciacion: Cercania al consumidor, servicio al cliente, calidad en el producto,

presentacion en fos envfos y beneficios armomento de sucompra.

Objetivo de mercadeo: Promover la variedad y beneficios de las bebidas gourmet PIOIR.

Objetivo de comunicacién: Salud integral preventiva.

Mensajes claves a comunicar: Calidad, salud, confianza, seguridad y empatia.

Estrategia de comunicacion: Uso de WhatsApp Business y redes sociales.
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Reto del disefo y trascendencia: : Comunicar de forma digital y ordenada las bebidas gourmet
PIOIR con las caracteristicas y precios que maneja OrganiCafé.

Materiales a realizar: Un catalogo digital para presentar a clientes reales y potenciales las
bebidas gourmet PIOIR con las caracteristicas y precios que maneja OrganiCafé.

Presupuesto: Q. 4,000.00

DATOS DEL LOGOTIPO

LOGOTIPO

SELECCION

Ve A
¢

RGE 3 RCE 154 141,49

CMYK: 39.32.90 16
*908d3 1|

CONSTRUCCION ‘\"' ‘\"' ‘\"' ‘\"'
¢ @€ @ @

VERSIONES A COLOR

LN/ S
-

ABCDEFC HIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ \',
abcdefghijklmniopqrstuvwxyz

OrganiCafé OrganiCafé

VERSIONES NECATIVO

Fecha: Nueva Guatemala de la Asuncion, 18 de mayo de 2021.
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Anexo 4: Tabla de niveles Socio Econdmicos 2018/Multivex.

Tabla Niveles Socio Econémicos

Actualizacion 2018 [ 1.80% |
0.70% 10% © 0 50.70% Indeterminado
CARACTERISTICA! NIVEL A NIVEL B NIVEL C1 NIVEL C2 NIVEL C3 NIVEL D1 NIVEL D2 NIVEL E
Ingresos + de Q100,000.00 Q61,200.00 Q25,600.00 Q17,500.00 Q11,900.00 Q7,200.00 Q3,400.00 - de Q1,00.00
Educacion padres Superior, Licenciatura, Superior, Licenciatura, Superior, Licenciatura, [Superior, Licenciatura, |Licenciatura Media completa Primaria completa  [Sin estudios
Maestria, Doctorado Maestria, Doctorado
Hijos menores
" . Hijos menores colegios . . Hijos menores -
Hijos menores colegios colegios privados, Hijos menores
PP privados caros, . colegios privados, " . . "
Educacion hijos privados caros, mayores mayores en U privadas escuelas, mayores en|Hijos en escuela Hijos en escuela [Sin estudios

en U del extranjero

mayores en U local,
post grado extranjero

y post grado
extranjero con beca

mayores en U privadas
o estatal

U estatal

Propietario, Director

Empresario, Ejecutivos
de alto nivel,

Ejecutivo medio,

Ejecutivo,

Comerciante,

Dependiente o

vacaciones en el exterior.

0 exterior

tematicos locales,

tematicos locales,

parques, estadio

Desempefio comerciante, \vendedor, Obrero, dependiente |Obrero, dependiente
p Profesional exitoso Profesional, comerciante, vendedor P P sujeto de caridad
. \endedor, dependiente |dependiente
Comerciantes
Casa/departamento de
Casa/departamento de Iujo, en propiedad, Casa/departamento,
lujo, en propiedad, 5-6 financiado, 3-4 rentada o financiado, |Casa/departamento, 1o, |c | |Casalcuarto
recamaras, 4 a 6 bafios, 3- [recamaras, 2-3 bafios, |2-3 recamaras, 2-3 rentada o financiado, o : rentado, 1-2 : .
- - rentada o financiado, [rentada o financiado, . Casa improvisada o
Vivienda 4 salas, pantry, alacena, (2 salas, pantry, bafios, 1 sala, estudio |1-2 recamaras, 1-2 12 4 12 12 2 1 1 sin hogar
estudios area de senicio |alacena, 1 estudio area |area de senvcio, bafios, sala, garage ~ - ' bafios, sala-
L " afios, sala, bafios, sala
separada, garage para 5-6 |de senicio separada, [garage para 2 para 2 vehiculos comedor
vehiculos garage para 2-4 vehiculos
\vehiculos
Finca, casas de descanzo |Sitios/terrenos : -
y . Sitios/terrenos interior
Otras propiedades |en lagos, mar, Antigua, cerca de .
por herencias
con comodidades costas
Personal de planta, en el
P T " 1-2 personas de tiempo - "
Personal de servicio |hogar, limpieza, cocina, Por dia Por dia, eventual Eventual
L . completo, chofer
jardin, seguridad y chofer
. 2-3 ctas Q monetarios |1-2 ctas Q monetarios
3-4 ctas Q monetarios ) . .
. . . Q " . y y ahorro, Plazo fijo, TC |y ahorro, Plazo fijo, 1- |1 cta Q monetarios y |1 cta Q ahorro, TC
Servicios financieros |ahorro, Plazo fijo, TC intl, |’ . cta Q ahorro
intl, Seguros y ctas en (2 TC intl, Seguro ahorro, 1 TC local local
Seguros y ctas en US$
Uss$ colectivo salud
Autos del afio, asegurados
) contra todo riesgo, 4x4, Autos de 2-3 afios, Autos~ compactos de Auto compacto de 4-5|Auto compacto de )
Posesiones Van, Lancha, moto contra todo |3-5 afios, asegurados . y moto, por trabajo
’ ) afios, sin seguro 8-10 afios, sin seguro
ti moto, helicoj go, 4x4, Van, moto |por Financiera
avion-avioneta
3 tel minimo, cel cada 2 tel minimo, cel cada
de la familia, Tv de la familia,
satelital, Intemet de alta [TV satelital, internet de |1 teléfono, 1-2
\velocidad, 2 o + equipos de|alta velocidad, 2 celulares, cable, 1 teléfono fijo, celular
audio, 3-5 TV, maquinas  |equipos de audio, 3 TV, [internet, equipo de 1 teléfono fijo, minimo, |cada miembro mayor, |1 cel, cable, radio,
. " de lavar y secar platos, maquinas de lavar y audio, mas de 2 TV, [1-2 cel, cable, radio, 2 |cable, equipo de v, 1 cel, radio, TV, Radio, cocina de
Bienes de comodidad . : P ~
ropa, secar platos ropa, maquina de lavar ropa, [TV, electrodomésticos |audio, TV, electrodomésticos estufa lefia.
computadoras/miembro,  |computadora, internet  [computadora/miembro |basicos electrodomésticos béasicos
seguridad domiciliar, todos |porton eléctrico y todos [electrodomésticos basicos
los los basicos.
Todos los senicios de Todos los senvicios de
Internet. Internet.
Clubes privados, ’ .
Diversion Clubes privados, \vacaciones en el interior Cine, CC, parques Cine, CC, parques Cine eventual, CC, CC, parques, estadio |Parques
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Anexo 5: Detras de camaras en la toma de fotografias de los productos.
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Anexo 5: Detras de camaras en la toma de fotografias de los productos.
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Anexo 5: Detras de camaras en la toma de fotografias de los productos.
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Anexo 6: Fichas técnicas de las fotografias originales utilizadas en el catalogo.

Ficha Técnica

IMG_9903

Fotégrafo: Juan Carlos
Méndez Diaz

Fecha: 16/08/2021
Hora: 03:38 pm
Camara: Canon Rebel SL
200

Dimensioén original:
5328x4000
Apertura: /4.0
Disparo:1/125
1SO:1600
Lente:35.00 mm
Luz artificial

*Fotografia post-
producida en Adobe Original
Photoshop

Ficha Técnica
IMG_0228

Fotégrafo: Juan Carlos
Méndez Diaz

Fecha: 22/08/2021
Hora: 04:16 pm
Camara: Canon Rebel SL
200

Dimensién original:
5328x4000
Apertura:f/4.0
Disparo:1/125
1SO:1600
Lente:35.00 mm
Luz artificial

*Fotografia post-
producida en Adobe Original
Photoshop
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Anexo 6: Fichas técnicas de las fotografias originales utilizadas en el catalogo.

Ficha Técnica
IMG_0132

Fotégrafo: Juan Carlos
Méndez Diaz

Fecha: 22/08/2021
Hora: 21:44 pm
Camara: Canon Rebel SL
200

Dimensioén original:
5328x4000
Apertura:f/4.0
Disparo:1/125
1SO:1600
Lente:35.00 mm
Luz artificial

*Fotografia post-
producida en Adobe
Photoshop

Original

Ficha Técnica

IMG_9939

Fotégrafo: Juan Carlos
Méndez Diaz

Fecha: 16/08/2021
Hora: 04:37 pm
Camara: Canon Rebel SL
200

Dimensién original:
5328x4000
Apertura:f/4.0
Disparo:1/125
1ISO:1600
Lente:35.00 mm
Luz artificial

*Fotografia post-
producida en Adobe Original
Photoshop
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Anexo 6: Fichas técnicas de las fotografias originales utilizadas en el catalogo.

Ficha Técnica

IMG_0005

Fotégrafo: Juan Carlos
Méndez Diaz

Fecha: 22/08/2021
Hora: 20:04 pm
Camara: Canon Rebel SL
200

Dimensioén original:
5328x4000
Apertura: /4.0
Disparo:1/125
1ISO:1600
Lente:35.00 mm
Luz artificial

*Fotografia post-
producida en Adobe Original
Photoshop

Ficha Técnica
IMG_9927

Fotégrafo: Juan Carlos
Méndez Diaz

Fecha: 16/08/2021
Hora: 04:21 pm
Camara: Canon Rebel SL
200

Dimensioén original:
5328x4000
Apertura: /4.0
Disparo:1/125
1SO:1600
Lente:35.00 mm
Luz artificial

*Fotografia post-
producida en Adobe
Photoshop
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Anexo 6: Fichas técnicas de las fotografias originales utilizadas en el catalogo.

Ficha Técnica
IMG_9930

Fotégrafo: Juan Carlos
Méndez Diaz

Fecha: 16/08/2021
Hora: 04:28 pm
Camara: Canon Rebel SL
200

Dimensioén original:
5328x4000
Apertura:f/4.0
Disparo:1/125
1ISO:1600
Lente:35.00 mm
Luz artificial

*Fotografia post-
producida en Adobe Original
Photoshop

Ficha Técnica
IMG_0351

Fotografo: Juan Carlos
Méndez Diaz

Fecha: 23/08/2021
Hora: 01:19 pm
Camara: Canon Rebel SL
200

Dimensién original:
4000x5328
Apertura:f/4.0
Disparo:1/125
1SO:800
Lente:35.00 mm
Luz artificial

*Fotografia post- -
producida en Adobe Original
Photoshop
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Anexo 6: Fichas técnicas de las fotografias originales utilizadas en el catalogo.

Ficha Técnica
IMG_0447

Fotoégrafo: Juan Carlos
Méndez Diaz

Fecha: 22/08/2021
Hora: 20:49 pm
Camara: Canon Rebel SL
200

Dimensién original:
4000x5328
Apertura: /4.0
Disparo:1/100
1SO:800
Lente:35.00 mm
Luz artificial

*Fotografia post-
producida en Adobe
Photoshop

Original

Ficha Técnica
IMG_0307

Fotografo: Juan Carlos
Méndez Diaz

Fecha: 23/08/2021
Hora: 00:48 am
Camara: Canon Rebel SL
200

Dimensién original:
5328x4000
Apertura:f/4.0
Disparo:1/125
1SO:800
Lente:35.00 mm
Luz artificial

*Fotografia post-
producida en Adobe e
Photoshop o"glnal
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Anexo 6: Fichas técnicas de las fotografias originales utilizadas en el catalogo.

Ficha Técnica
IMG_9935

Fotoégrafo: Juan Carlos
Méndez Diaz

Fecha: 22/08/2021
Hora: 04:29 pm
Camara: Canon Rebel SL
200

Dimensién original:
4000x5328
Apertura: /4.0
Disparo:1/125
1SO:1600
Lente:35.00 mm
Luz artificial

*Fotografia post-
producida en Adobe iqi |
Photoshop Origina

Ficha Técnica
IMG_0315

Fotografo: Juan Carlos
Méndez Diaz

Fecha: 23/08/2021

Hora: 00:52 pm

Camara: Canon Rebel SL
200

Dimensién original:
5328x4000
Apertura:f/4.0
Disparo:1/125

1SO:800
Lente:35.00 mm /-I/
Luz artificial —3

*Fotografia post- e
producida en Adobe Original
Photoshop
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Anexo 6: Fichas técnicas de las fotografias originales utilizadas en el catalogo.

Ficha Técnica
IMG_0236

Fotoégrafo: Juan Carlos
Méndez Diaz

Fecha: 22/08/2021
Hora: 23:44 pm
Camara: Canon Rebel SL
200

Dimensién original:
5328x4000
Apertura: /4.0
Disparo:1/125
1SO:800
Lente:35.00 mm
Luz artificial

*Fotografia post- T
producida en Adobe Original
Photoshop

Ficha Técnica

IMG_0255

Fotografo: Juan Carlos
Méndez Diaz

Fecha: 22/08/2021
Hora: 23:48 pm
Camara: Canon Rebel SL
200

Dimensién original:
5328x4000
Apertura: /4.0
Disparo:1/125
1SO:800
Lente:35.00 mm
Luz artificial

*Fotografia post-
producida en Adobe
Photoshop
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Anexo 6: Fichas técnicas de las fotografias originales utilizadas en el catalogo.

Ficha Técnica
IMG_0242

Fotégrafo: Juan Carlos
Méndez Diaz

Fecha: 22/08/2021
Hora: 23:45 pm
Camara: Canon Rebel SL
200

Dimensién original:
5328x4000
Apertura:f/4.0
Disparo:1/125
1SO:800
Lente:35.00 mm
Luz artificial

*Fotografia post-
producida en Adobe
Photoshop

Ficha Técnica
IMG_0078

Fotografo: Juan Carlos
Méndez Diaz

Fecha: 22/08/2021
Hora: 21:09 pm
Camara: Canon Rebel SL
200

Dimensién original:
4000X5328
Apertura:f/4.0
Disparo:1/100
1SO:1600
Lente:35.00 mm
Luz artificial

*Fotografia post-
producida en Adobe
Photoshop
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Ficha Técnica
IMG_0268

Fotégrafo: Juan Carlos
Méndez Diaz

Fecha: 22/08/2021
Hora: 23:52 pm
Camara: Canon Rebel SL
200

Dimensién original:
4000X5328
Apertura:f/4.0
Disparo:1/125
1SO:800
Lente:35.00 mm
Luz artificial

*Fotografia post-
producida en Adobe
Photoshop

Ficha Técnica
IMG_0191

Fotografo: Juan Carlos
Méndez Diaz

Fecha: 22/08/2021
Hora: 22:08 pm
Camara: Canon Rebel SL
200

Dimensién original:
4000X5328
Apertura:f/2.8
Disparo:1/125
1ISO:1600
Lente:35.00 mm
Luz artificial

*Fotografia post-
producida en Adobe
Photoshop

Anexo 6: Fichas técnicas de las fotografias originales utilizadas en el catalogo.

Original
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Anexo 6: Fichas técnicas de las fotografias originales utilizadas en el catalogo.

Ficha Técnica
IMG_0166

Fotégrafo: Juan Carlos
Méndez Diaz

Fecha: 22/08/2021
Hora: 21:59 pm
Camara: Canon Rebel SL
200

Dimensién original:
5328X4000
Apertura:f/2.8
Disparo:1/125
1SO:1600
Lente:35.00 mm
Luz artificial

*Fotografia post-
producida en Adobe Original
Photoshop

Ficha Técnica
IMG_O111

Fotégrafo: Juan Carlos
Méndez Diaz

Fecha: 22/08/2021
Hora: 21:34 pm
Camara: Canon Rebel SL
200

Dimensién original:
4000X5328
Apertura:f/2.8
Disparo:1/125
1ISO:800
Lente:35.00 mm
Luz artificial

*Fotografia post-
producida en Adobe
Photoshop

Original
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Anexo 6: Fichas técnicas de las fotografias originales utilizadas en el catalogo.

Ficha Técnica
IMG_0262

Fotoégrafo: Juan Carlos
Méndez Diaz

Fecha: 22/08/2021
Hora: 23:49 pm
Camara: Canon Rebel SL
200

Dimensién original:
4000X5328
Apertura: /4.0
Disparo:1/125
1SO:800
Lente:35.00 mm
Luz artificial

*Fotografia post-
producida en Adobe
Photoshop

Ficha Técnica

IMG_0573

Fotografo: Juan Carlos
Méndez Diaz

Fecha: 07/11/2021
Hora: 21:06 pm
Camara: Canon Rebel SL
200

Dimensién original:
5328X4000
Apertura:f/2.0
Disparo:1/125
1SO:200
Lente:50.00 mm
Luz artificial

*Fotografia post-
producida en Adobe
Photoshop
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Anexo 6: Fichas técnicas de las fotografias originales utilizadas en el catalogo.

Ficha Técnica
IMG_0702

Fotégrafo: Juan Carlos
Méndez Diaz

Fecha: 07/11/2021
Hora: 22:36 pm
Camara: Canon Rebel SL
200

Dimensién original:
5328X4000
Apertura:f/1.8
Disparo:1/125
1ISO:800
Lente:50.00 mm
Luz artificial

*Fotografia post-
producida en Adobe
Photoshop

Ficha Técnica
IMG_0554

Fotégrafo: Juan Carlos
Méndez Diaz

Fecha: 07/11/2021

Hora: 21:02 pm

Camara: Canon Rebel SL
200

Dimensién original:

PIOIR

Apeipiian  Ganoderm Bk e
Disparo:1/125
1ISO:200 :

Lente:50.00 mm

Luz artificial

*Fotografia post-
producida en Adobe
Photoshop
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Anexo 6: Fichas técnicas de las fotografias originales utilizadas en el catalogo.

Ficha Técnica
IMG_0554

Fotoégrafo: Juan Carlos
Méndez Diaz

Fecha: 07/11/2021
Hora: 21:01 pm
Camara: Canon Rebel SL
200

Dimensién original:
5328X4000
Apertura:f/2.0
Disparo:1/125
1SO:200
Lente:50.00 mm
Luz artificial

*Fotografia post-
producida en Adobe
Photoshop

Ficha Técnica
IMG_0304

Fotografo: Juan Carlos
Méndez Diaz

Fecha: 23/11/2021
Hora: 21:01 pm
Camara: Canon Rebel SL
200

Dimensién original:
5328X4000
Apertura: /4.0
Disparo:1/125
1SO:800
Lente:35.00 mm
Luz artificial

*Fotografia post- s
producida en Adobe Original
Photoshop
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Anexo 6: Fichas técnicas de las fotografias originales utilizadas en el catalogo.

Ficha Técnica
IMG_0275

Fotoégrafo: Juan Carlos
Méndez Diaz

Fecha: 22/08/2021
Hora: 23:54 pm
Camara: Canon Rebel SL
200

Dimensién original:
4000X5328
Apertura: /4.0
Disparo:1/125
1SO:800
Lente:35.00 mm
Luz artificial

*Fotografia post-
producida en Adobe riain
Photoshop Original

Ficha Técnica
IMG_0234

Fotografo: Juan Carlos
Méndez Diaz

Fecha: 22/08/2021
Hora: 23:41 pm
Camara: Canon Rebel SL
200

Dimensién original:
4000X5328
Apertura:f/4.0
Disparo:1/125
1SO:800
Lente:35.00 mm
Luz artificial

*Fotografia post-
producida en Adobe riginal
Photoshop Origina
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Anexo 6: Fichas técnicas de las fotografias originales utilizadas en el catalogo.

Ficha Técnica
IMG_9925

Fotégrafo: Juan Carlos
Méndez Diaz

Fecha: 16/08/2021
Hora: 04:16 pm
Camara: Canon Rebel SL
200

Dimensioén original:
5328x4000
Apertura:f/4.0
Disparo:1/125
1SO:1600
Lente:35.00 mm
Luz artificial

*Fotografia post-
producida en Adobe
Photoshop
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Anexo 7: Validacion técnica de expertos.

V"*m':;
~fr‘“
L el

i 4
il A

Mgtr. Rafael Antonio
Gutierrez Herrera

Lic. Erick Estrada

1.3 Nombre: *

ANTONIO GUTIERREZ

1.4 Profesion: *

ADMINISTRADOR DE EMPRESAS

1.5 Puesto: *

DOCENTE UNIVERSITARIO

1.6 Afos de experiencia en el mercado: *

21
1.7 ;A cual de los siguientes grupos pertenece usted?: *

Experto
] OganiCafé Empresa

Encabezado de encuesta

1.3 Nombre: *

Erick Estrada Maldonado

1.4 Profesion: *

Psicslogo

1.5 Puesto:

Catedratico

1.6 Aflos de experiencia en el mercado: *

25 afios

1.7 ;A cual de los siguientes grupos pertenece usted?: *

Experto

Encabezado de encuesta
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Anexo 7: Validacion técnica de expertos.

(7] Grupo objetivo, Clientes Reales y Posibles Clientes

1.6 Afios de experiencia en el mercado: *
31 affos.
ssted?: *

17 jAcusl dek

@ exvere
] oganiCafé Empresa
7] Grupo objetivo, Clientes Reales y Posibles Clientes
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Anexo 7: Validacion técnica de expertos.

@ e
[T oganicafé Empresa
2] Grupo objetivo, Clientes Reales y Posibles Clientes

1.6 Aflos de experiencia en el mercado: *

12

17 ;A cudl de k

& ooero
[C] oganiCafé Empresa
O] Grupo obietivo, Clientes Reales y Posibles Clientes

177



Anexo 7: Validacion técnica de expertos.

@ exvero
[ oganicafé Empresa
[C] Grupo objetivo, Clientes Reales y Posibles Clientes

@ expero
[C] oganicafé Empresa
[T Grupo objetivo, Clientes Reales y Posibles Clientes
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Anexo 8: Validacion técnica del cliente.

1.5 Puesto:

28 ah08

Encabezado de encuesta del cliente
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Anexo 9: Validacion técnica del grupo objetivo.

Ana Morales Guilberth Nieto Alejandra Mora

Misael Molina Paula Barrionuevo Yakelin Ramos Brenda Zepeda

180



Anexo 10: Modelo de encuesta digital.

N

UNIVERSIDAD

La Revolucion ea {3 Educacior

L\
-

Encuesta de Validacion de Proyecto ~ 3

Facultad de Ciencias de la Comunicacion
FACOM

Licenciatura en Comunicacion y Disefio
Proyecto de Tesis

Tema

Diseno de un catidlogo digital para dar a conocer las caracteristicas, beneficios y variedades de las bebidas gourmet PICIR,
dirigido 2 clientes rezles y potenciales. Empresa OrganiCafé. Guatemala, Guatemala 2022,

Antecedentes

OrganiCafé es un negocio minonsta relativaments joven, se dedica & la comercializacion de bebidas gourmet 2 base de caféy
ganodermg, con la marca de PIOIR.

Sus compradores son hombres y mujeres de 20 a 78 afos interesados en un suplemento alimenticio que les ayude a fortalecer
su sistema inmunologico. Sin embargo, el negocio no cuenta con referencias visuales e informativas de los productos como: las
caracteristicas, beneficios y variedades.

Por 235ta razon se sugiere &l disefio de un catiloge digital que brinde |2 informacidn necesaria parz los clientes reales y
potencizles, asi facilitarles la toma decision para Iz adquisicion de los productos.
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Anexo 10: Modelo de encuesta digital.

R
wen

1. Informacion

Descripcion (opcional)

1.2 Edad: *

Texto de respuesta corta

1.3 Nembre: ©

Texto de respuesta corta

1.4 Profesidn:

Texto de respuesta corta

182



Anexo 10: Modelo de encuesta digital.

1.4 Profesion: *

Texto de respuesta corta

1.5 Puesto: *

Texto de respuesta corta

1.6 Afios de experiencia en el mercado:

Texto de respuesta corta

1.7 ; A cual de los siguientes grupos pertenece usted?: ”
Experto
OganiCafé Empresa

Grupo ohjetivo, Clientes Reales v Posibles Clientes

Después de la seccion 2 Ir a la siguiente seccion
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Anexo 10: Modelo de encuesta digital.

2. Parte objetiva

¥

e
Descripcion (opcional)

21 jConsidera usted necesario disefiar un catdlogo digital para dar a conccer las
caracteristicas, beneficios y variedades de las bebidas gourmet PICIR, alos clisntes reales v
potenciales de OrganiCafé?

s

Mo

2.2 ;Cree usted importante Investigar términocs, conceptos, tecrias y tendencias de disenfio
relacicnados con la creacicn de catalogos, a través de fuentes bibliograficas que respalden
cientificamente la propuesta del disefio del catdlogeo que sera compartide con el grupo
cbjetive?

s

Mo
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Anexo 10: Modelo de encuesta digital.

2.3 ;Cree usted necesario recopilar informacion de las bebidas PICIR. a través de los datos que
OrganiCafé proporcione por medio del Brief, para ser integrado en el disefio del cataloge y
facilitar la presentacicn de los productos?

Si

Mo

2.4 ;Considera usted necesario fotografiar con base a las técnicas de fotografia publicitaria y
de estudio, las variedades de café PIOIR, para agregar las imagenes con detalles especificos en
el catalogo?

Si

Mo

2.5 ;Cree usted importante diagramar los elementos de disefic a través de las distintas
herramientas de software. para crear un orden visual y jerarguico en el catalogo que se usara
con los clientes reales y potenciales?

Si

Mo
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Anexo 10: Modelo de encuesta digital.

3. Parte semiologica

L

Descripcidn (opcional)

3.1 ;Sequn su criterio la tipografia llamada "Poppins” utilizada en el contenido de las paginas del
cataloge digital es?

Legible
Poco legible

Mada legible

3.2 ;Segun su criterio la tipografia lamada "Morganite” usada para los titulares del catalogo
digital es?

Legible
Poco legible

Mada legible
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Anexo 10: Modelo de encuesta digital.

3.3 jSegun su criterio los colores verde, corinto, amarille y café utilizados en el disefic del
catalogo digital son?

Carporativos
Poco corporativos

Mada corporativos

3.4 ; Segun su criteric las fotografias en el cataloge digital son? ©
Apropiadas para el catélogo digial
Poco apropiadas para el catalogo digital

Mada apropiadas para el catdlogo digital

3.5 ;Segun su criteric la diagramacicn general del catalogeo digital es? ©

Ordenada
Poco ordenada

MNada ordenada

3.6 jSegun su criteric el disefio del cataloge digital es? ©

Atractivo
Poco atractivo

Mada atractivo
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Anexo 10: Modelo de encuesta digital.

4. Parte operativa

B
Descripcion (opcional)

4.1 ;Considera usted gue la orientacion horizontal del catalogo es?

Funcional
Poco funcional

Mada funcional

4.2 ;Considera usted que la cantidad de informacion en el catdlogo digital es? ©

Adecuada
Poco adecuada

MNada adecuada
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Anexo 10: Modelo de encuesta digital.

4.3 ;Considera usted adecuado el tamafio de las fotografias? *

Adecuada
Poco adecuada

Mada adecuada

4.4 ;Considera usted que el recorrido visual del catalogo es? ©

Funcional
Poco funcional

Mada funcional
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Anexo 10: Modelo de encuesta digital.

4.5 Considera gue la frase conceptual del proyecte “El crigen de lo natural” ~

Identifica a la empresa
Va acorde al producto gue venden — al concepto general

Tiene poca relacian

4.4 ;Considera que la tendencia "la naturaleza inspirande al disefio, minimalista”, son utilizadas
correctamente?

Mucho
Poco

Mada

4.7 ;Considera que las fotografias utilizadas para cada producto son? &

Adecuadas
Poco adecuadas

Mada adecuadas

190



Anexo 10: Modelo de encuesta digital.

Seccion &de &

»

Observaciones finales

De antemano se agradece la atencion y tiempe brindado para contestar esta encuesta. Si tiene
alguna sugerencia o critica personal o comentaric puede hacerlo en el siguiente espacic:

iMuchas Gracias!

Es muy impaortante su opinidn para mi, significa un gran aporte en la elaboracion y zjustes de aste proyecto.

OrganiCafe
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