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RESUMEN

El cliente no cuenta con un sitio web que promueva la interaccion entre estudiantes y expertos de la
plataforma de formacion académica y profesional de Guatemala’s International Model United
Nations, por lo que se plante6 el siguiente objetivo.

Disefiar un sitio web que promueva la interaccion entre estudiantes guatemaltecos y expertos de la
plataforma de formacion académica y profesional de la Guatemala’s International Model United
Nations.

Se realizd una herramienta de validacion para conocer la percepcion del grupo objetivo conformado
por personas de un nivel socio-econdmico C las que poseen un nivel de educacion superior y
comprenden hombres y mujeres entre los 18 y 24 afos de edad y expertos en las areas de
comunicacion y disefio.

El resultado obtenido fue que se disefio un Sitio Web, con el fin principal de promover la interaccion
entre los estudiantes guatemaltecos y los expertos de la plataforma de formacién académica y
profesional de Guatemala’s International Model United Nations. Se plante6 el siguiente objetivo y
se recomendo tener el sitio web actualizado de manera creativa, ya que asi podran ofrecer calidad
visual a los estudiantes que participen en la plataforma de educacion de la organizacion y ellos
visiten constantemente el sitio, lo que facilitara el aprendizaje.

Guatemala’s International Model United Nations desea implementar una comunicacioén eficaz al
crear un sitio web que demuestre quiénes son como organizacion y a qué se dedican.

Por medio de este sitio web se estard logrando una comunicacion mas eficiente entre los miembros
de la organizacion y los interesados en los temas tratados.
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Guatemala 03 de junio de 2013

Licenciado

Leizer Kachler

Decano-Facultad de Ciencias de la Comunicacion
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Solicito la aprobacion del tema de proyecto de Graduacion titulado:

DISENO DE UN SITIO WEB QUE PROMUEVA LA INTERACCION ENTRE
ESTUDIANTES GUATEMALTECOS EN LA PLATAFORMA DE
FORMACION ACADEMICA Y PROFESIONAL DE LA GUATEMALA’S
INTERNATIONAL MODEL UNITED NATIONS. GUATEMALA,
GUATEMALA 2014. Asi mismo solicito que la Licda. Lisa Quan, sea quién me
asesore en la elaboracion del mismo.

Atentamente,
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Anatucia Aguilar Lavarreda

08003286

Licda. Lisa Quan
Asesor
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Estimado Licenciado Kachler:

Por medio de la presente, informo a usted que el proyecto de graduacion titulado:
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ESTUDIANTES GUATEMALTECOS EN LA PLATAFORMA DE
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titulado: DISENO DE UN SITIO WEB QUE PROMUEVA LA INTERACCION
ENTRE ESTUDIANTES GUATEMALTECOS EN LA PLATAFORMA DE
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CAPITULO I
1.1 INTRODUCCION

Guatemala’s International Model United Nations, GTIMUN, es un Modelo Internacional de
Naciones Unidas en la Ciudad de Guatemala. Pretende ser una plataforma de formacion académica
y profesional, brindando a los estudiantes un espacio para crear y fortalecer destrezas para su
desarrollo en el ambito intelectual, laboral y profesional, como también que permita un intercambio
de informacion y experiencias con otros estudiantes nacionales e internacionales.

Guatemala’s International Model United Nations GTIMUN no cuenta con un sitio web que le
permita darse a conocer, por lo tanto dificulta el acceso de los estudiantes y profesionales a la
organizacion de manera rapida y efectiva.

Se realizé una investigacion extensa acerca de la organizacion y otras similares a nivel mundial,
para conocer acerca de los modelos de naciones unidas y aplicar estos conocimientos a la
realizacion del sitio web en la Ciudad de Guatemala.

Segun la necesidad encontrada, se plantearon varios objetivos entre los que estd nuestro objetivo
general, que por medio de esta investigacion es satisfacer la necesidad de nuestro cliente al crear
una pagina web funcional que promueva la interaccion para estudiantes guatemaltecos. Utilizar la
plataforma de formacion académica y profesional de la Model United Nations GTIMUN. a través
del andlisis y la investigacion realizada. Se uso la técnica del mapa mental para llegar a un concepto
creativo con el que se desarroll6 el proyecto final. El siguiente paso fue presentar bocetos de los que
se eligid una propuesta y digitalizd esta se aplico para validar con 3 grupos diferentes, cliente,
grupo objetivo y expertos. Luego de validar esta propuesta y realizar los cambios requeridos por
los expertos en Sitios web, se cred la propuesta final, respaldados por ciencias auxiliares como la
semiologia, la deontologia, el minimalismo, entre otras, para hacer uso adecuado de elementos
graficos como colores, tipografias y diagramacién en el Sitio Web

Se disefid un Sitio Web a Guatemala’s International Model United Nations GTIMUN en el que se
proporcioné la informacidn necesaria para los estudiantes y profesionales acerca de la organizacion.

Con la creacion del Sitio Web, no solo se podra conocer la organizacion de una manera mas eficaz
y efectiva al encontrar en este sitio toda la informacion que los identifica, sino también podran
comunicarse e informarse a través de €l de todos los eventos que realiza.

Espero que el presente proyecto sea de utilidad para el personal administrativo de la organizacion
que represento. Es la culminacion del proceso personal de aprendizaje en mi carrera y la aplicacion
de todos los conocimientos adquiridos durante el desarrollo de la misma.



CAPITULO II. PROBLEMATICA

Para esta investigacion se identifico como la problematica a resolver de nuestro cliente y la
necesidad de crear una pagina web funcional y de interaccion para estudiantes
guatemaltecos y clientes de Guatemala’s International Model United Nations GTIMUN.

En la actualidad este problema estd marcado como necesidad prioritaria de nuestro cliente,
por la importancia que juega internet y la facilidad o rapidez que representa para resolucion
de dudas y obtencion de informacion.

Se platico con el Secretario General de la organizacion Michel Gardiner acerca de los planes
que tienen para la organizacion el proximo afio. El expone sus prioridades en las que incluye
que los estudiantes se enteren de la organizacion y se comuniquen mas rapido y facilmente.
Con esta platica se llegd a la conclusion de realizar un sitio Web en donde se coloque toda la
informacion necesaria acerca de la organizacion que los identifique como tal y que permita a
los estudiantes universitarios y personas interesadas comunicarse entre si y enterarse de las
actividades que dicha organizacion realiza.

La demanda que se identificd dentro de la organizacion Guatemala’s International Model
United Nations GTIMUN es, que la organizacion no cuenta con un sitio web que lo
identifique como organizacién y que permita a los estudiantes universitarios y personas
interesadas comunicarse y enterarse acerca de los proyectos que dicha organizacion elabora.
Por esta razon, se planted la idea de elaborar el disefio de un sitio web, que facilite la
comunicacion entre los estudiantes y la organizacion, incluyendo los eventos que se
realizan dentro de la organizacidon y un espacio de contacto en el que puedan comunicarse
mas facilmente sin importar el lugar donde se encuentren. Esto hace imprescindible la
investigacion, interpretacion y el disefio del sitio web, el que brindara todos los elementos
necesarios para que los estudiantes tengan un espacio interactivo donde puedan
intercambiar informacion y experiencias con otros estudiantes ya sea nacional o
internacionalmente. De esta forma podran fortalecer las destrezas que promuevan el
desarrollo en el ambito intelectual, laboral y profesional.

2.1 CONTEXTO

Guatemala’s International Model United Nations GTIMUN es un simulacro de la Asamblea
General y de otros organos multilaterales de la Organizacion de Naciones Unidas (ONU),
que se realiza en diferentes paises y ciudades del mundo. En 2011, se celebr6 en Guatemala
la primera experiencia de una conferencia modelo a nivel nacional y universitario, al crear
lo que hoy se conoce como Guatemala’s International Model United Nations -GTIMUN-.
Este es el primer proyecto que se llevo a la practica en el pais al promover una gran
oportunidad de innovacion. En la actualidad la organizacion trabaja con un método a largo
plazo en el que se ha requerido la integracion de un sitio web.

Se platico con el Secretario General de la organizacién, Michel Gardiner, acerca de los
planes que tienen para la organizacion el proximo afio. El expone sus prioridades en las que
incluye que los estudiantes se enteren de la organizacidon y se comuniquen mas rapido y
facilmente. Con esta platica se llegd a la conclusion de elaborar un sitio Web en donde se
coloque toda la informacidn necesaria acerca de la organizacion que los identifique como tal
y que permita a los estudiantes universitarios y personas interesadas comunicarse entre si y
enterarse de las actividades que la organizacion efectua.



Gtimun desea implementar una comunicacion eficaz al crear un sitio web que demuestre
quiénes son como organizacion y a qué se dedican.

Por medio de este sitio web se estara logrando una comunicacion mas eficiente entre los
miembros de la organizacion y los interesados en los temas que aborda.

2.2 REQUERIMIENTO DE COMUNICACION Y DISENO

El cliente no cuenta con un sitio web que promueva la interaccion entre estudiantes y expertos de la
plataforma de formacion académica y profesional de Guatemala’s International Model United
Nations.

2.3 JUSTIFICACION

Para sustentar las razones por las que se considerd importante desarrollar un sitio web para informar
y permitir la comunicacion entre la organizacion y los estudiantes, es necesario justificar la
propuesta a partir de cuatro variables:

2.3.1 MAGNITUD

La poblacion Guatemalteca, segun estudios de Invest in Guatemala de la Republica de Guatemala,
http://uim.mineco.gob.gt/web/invest-in-guatemala/educacion, cuenta con 15,073,375 habitantes. En
el area estudiantil existen 14 prestigiosas universidades, con 70 sedes a nivel nacional, con una
poblacién universitaria de mas de 200,000 estudiantes, Guatemala posee la mayor cantidad de
universitarios en la region centroamericana.

Segin Invest in Guatemala, Guatemala cuenta con la Universidad privada mas grande de
Centroamérica con mas de 30.000 alumnos egresados (Universidad Rafael Landivar), asi como la
Universidad publica mas grande de la regioén centroamericana y tercera de la region latinoamericana
con una poblacion estudiantil de 113.944 (Universidad de San Carlos).

GTIMUN abre el espacio a todos aquellos estudiantes universitarios que manifiesten interés por
vivir la experiencia de un Modelo de Naciones Unidas en Guatemala. Esta convocatoria estard
abierta a todas las universidades, tanto nacionales como extranjeras, que deseen participar en la
conferencia modelo para la que en el afio 2012 se tienen contemplados 200 participantes.

Magnitud

Total Poblacion
Guatemalteca

15,073,375

Universitarios 200,000

Estudiantes
de Universidades invitadas

Invitados



2.3.2 TRASCENDENCIA

Al no contar con un sitio web que contenga informacion acerca de la empresa y permita una
comunicacion mas facil y eficaz, el grupo objetivo no tiene referencia acerca de la organizacion.
Tampoco se despierta el interés en el desarrollo profesional de los estudiantes y la comunicacion
entre ellos, con el fin de compartir experiencias a través de GTIMUN, que es uno de los principales
componentes.

2.3.3 VULNERABILIDAD

Al realizar un sitio web con la informacion necesaria que informe acerca de la organizacion a los
interesados y permita una comunicacion entre los estudiantes, se llamara su atencion y se lograra la
intervencion de mas estudiantes dentro de las actividades que ofrece GTIMUN.

GTIMUN necesita proporcionar informacion a través de un sitio web, en donde pueda dar
referencia de lo que es la organizacion. Ademads, dentro del sitio web se brindara un espacio donde
los estudiantes podran crear y fortalecer sus destrezas para su desarrollo intelectual, laboral y
profesional.

2.3.4. FACTIBILIDAD

Este proyecto de disefio de un sitio web para GTIMUN es factible, ya que cuenta con el apoyo del
Secretario General de la organizacidon, quien proporcionard la informacion, datos relevantes,
recursos econdmicos y humanos necesarios para la elaboracion del proyecto. Consiste en disefar
un sitio web para informar a los estudiantes acerca de la organizacién y brindar las herramientas
necesarias para el desarrollo profesional del estudiante. También se cuenta con el equipo
tecnologico con los respectivos software que ayudan a la realizacion del proyecto. La organizacion
cubrira los gastos de publicacion y distribucion de la realizacion del sitio web.



CAPITULO III OBJETIVOS DE DISENO

3.1 OBJETIVO GENERAL

Disefar un sitio web que promueva la interaccion entre estudiantes y expertos de la plataforma de
formacion académica y profesional de Guatemala’s International Model United Nations.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

» Investigar todo tipo de informacion acerca de plataformas educativas de uso en el internet
para implementarlas en el sitio.

» Recopilar la informacion necesaria acerca de la organizacion GTIMUN y organizaciones
similares, para elegir el contenido del sitio web.

» Implementar a través del Sitio Web un sistema, para que los estudiantes interesados se
informen de los eventos de la organizacion GTIMUN.

» Establecer un espacio interactivo dentro del sitio web, que permita la comunicacion de los
estudiantes dentro y fuera del pais.



Capitulo IV: MARCO DE REFERENCIA
4.1 PERFIL GENERAL DEL CLIENTE
BRIEF

NOMBRE DE LA EMPRESA
Guatemala's International Model UN (GTIMUN)

DATOS GENERALES

UBICACION: Vista Hermosa III, Campus Central, zona 16. Edificio H, oficina 123
Asociacion de Estudiantes de Politicas (temporal)

CONTACTO PERSONAL

Presidente de la organizacion Michel Gardiner

Tel: 24262626 ext. 2435

Cel: 54609980 (Michel Gardiner - Presidente)

Email: guatemun@gmail.com

Guatemala’s International Model United Nations GTIMUN

GTIMUN nace al tomar como base el desarrollo de un mundo mas globalizado y competitivo, ya
que las conferencias modelo han tomado mas relevancia en el plano internacional formando jovenes
con mas habilidades profesionales. GTIMUN pretende ser una plataforma de formacioén académica
y profesional, al brindar a los estudiantes un espacio para crear y fortalecer destrezas fundamentales
para su desarrollo en el ambito intelectual, laboral y profesional. Asimismo, ser un espacio para
intercambio de informacion y experiencias con otros estudiantes, nacionales e internacionales.

Partiendo de la importancia que tiene la creaciébn de estos espacios y experiencias en los
estudiantes, el Modelo de Naciones Unidas en Guatemala brinda la oportunidad de recrear la
dinamica de la Asamblea General y otros 6rganos multilaterales de la ONU en Guatemala. También
permitira al estudiante tener un acercamiento practico sobre algunas de las dindmicas que se
desarrollan en las relaciones entre Estados y organismos internacionales.

HISTORIA

Los Modelos de Naciones Unidas —-MNU- o también conocido como MUN (por sus siglas en
inglés, Model United Nations), son un simulacro de la Asamblea General y de otros érganos
multilaterales de la Organizacién de Naciones Unidas (ONU), que se realiza en diferentes paises y
ciudades del mundo. En la actualidad, dicha actividad se lleva a cabo en mas de 30 paises, siendo el
simulacro mas antiguo y grande del mundo, el celebrado por la Universidad de Harvard.

Asimismo, existe una participacion activa de los paises latinoamericanos en los simulacros o
conferencias modelo, como el caso de México, que es considerado uno de los mas antiguos por
contar con una trayectoria de mas de veinte afios. Por otra parte, paises sudamericanos, como Brasil
y Colombia, cuentan con un ejercicio de conferencias modelo de Naciones Unidas a nivel regional e
internacional.

En el plano regional, en Centro América existen ejercicios de conferencias modelo de Naciones
Unidas, como el caso de Costa Rica, que solamente es a nivel nacional. Honduras cuenta con un
simulacro de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA). Consecuentemente, surge el
interés de crear un Modelo Internacional de Naciones Unidas en la ciudad de Guatemala.
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En 2011, se celebré6 en Guatemala la primera experiencia de una conferencia modelo a nivel
nacional y universitario, creando lo que hoy se conoce como Guatemala’s International Model
United Nations —GTIMUN-. Este es el primer proyecto que se llevd a la practica en el pais, al
promover gran oportunidad de innovacion.

ANTECEDENTES

GTIMUN es un proyecto relativamente joven que tiene su origen en 2009. Surge como un proyecto
universitario de Michel Gardiner (actual Presidente) y de la necesidad de una experiencia practica
en materia de relaciones internacionales y diplomacia para los estudiantes universitarios, por lo que
en un primer momento se considerd solamente a los estudiantes de Ciencia Politica y Relaciones
Internacionales, de universidades del pais que impartieran ambas carreras.

Con el objetivo de crear un proyecto piloto de GTIMUN, en 2011 se realiz6 el primer simulacro
dirigido unicamente a los estudiantes de Ciencia Politica y Relaciones Internacionales de la
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad Rafael Landivar y de la Escuela de
Ciencia Politica de la Universidad de San Carlos de Guatemala, en el que se cont6 con la
participacion de 40 estudiantes de Relaciones Internacionales de la URL.

Tomando en cuenta el éxito que tuvo esta primera experiencia, surge la necesidad de desarrollar una
estructura mas formal y a largo plazo. Especialmente, si se considera que el Modelo de Naciones
Unidas en Guatemala es un proyecto que se celebra anualmente, y que cada afio debe superar en
nimero y calidad al anterior.

Durante el proceso de planeacion se evidencid la necesidad de incorporar otras areas académicas, al
considerar la diversidad de temas y dindmicas que se dan dentro de las actividades de GTIMUN.
Por lo que para el 2012, se consideran estudiantes de la Facultad y carrera de Ciencias Juridicas y
Sociales de la Universidad Rafael Landivar y Ciencias de la Comunicacion de la Facultad de
Humanidades de la misma casa de estudios.

La planificacién a largo plazo del proyecto estd estructurada de forma progresiva, con miras al
incremento en namero de participantes y la incorporacion de estudiantes de diversas ramas,
universidades y paises.

Hoy en dia, viendo el alcance que este tipo de eventos tiene en el mundo, se pretende empezar una
cultura de participacion en GTIMUN. Este afo, en octubre, se pretende recibir hasta 200
participantes de varias carreras de la URL y otras casas de estudio.

OPORTUNIDAD IDENTIFICADA
Se identifico la oportunidad de realizar un sitio web interactivo para la organizacion GTIMUN

MISION

GTIMUN es una ONG dirigida por jovenes profesionales especializados que trabaja para jovenes
estudiantes con deseos de superarse. GTIMUN busca generar espacios de formacion diplomatica,
politica y ciudadana a través de la creacion, el desarrollo y el establecimiento de eventos en los que
implementard actividades como cursos, talleres, modelos y conferencias para promover el cambio
social en Guatemala.

VISION



GTIMUN busca colaborar en la formacion de una cultura guatemalteca que permita construir un
mejor pais y un mejor mundo al capacitar a los estudiantes universitarios guatemaltecos y, de esta
manera, promover el progreso social y elevar el nivel de vida en Guatemala.

DELIMITACION GEOGRAFICA
FEl estudio se realizara dentro del casco urbano de la ciudad de Guatemala.

GRUPO OBJETIVO

Jovenes universitarios (18 a 24 afios) de distintas ramas académicas de universidades nacionales e
internacionales que estén interesados en poner en practica los conocimientos adquiridos en sus afios
de estudios superiores al tratar temas de interés nacional y mundial

PRINCIPAL BENEFICIO AL GRUPO OBJETIVO: Una semana para poner en practica
sus conocimientos. Esto ayuda a detectar si tienen lo necesario para dedicarse para aquello que
suefian. Al mismo tiempo es generacion de CV. GTIMUN entrega un diploma firmado por PNUD,
ademas de la oportunidad de publicar sus trabajos en distintos medios.

COMPETENCIA GTIMUN A NIVEL GUATEMALTECO

FIE

A nivel nacional, el FIE es el tnico evento que tiene las mismas caracteristicas. La diferencia es
que, con el paso del tiempo, se ha ido inclinando hacia un grupo objetivo més joven.

El FIE es un evento juvenil que busca despertar y promover el espiritu emprendedor y el liderazgo
en los jovenes, logrando a través de mas de 60 actividades que se realizan durante una semana, un
cambio de actitud en ellos.

Conferencias, talleres, certamenes, simuladores de negocios, actividades sociales, culturales,
deportivas, fiestas y mucha diversion hacen de este evento uno de los mejores foros de liderazgo en
Latinoamérica.

Este afio los participantes tendran la oportunidad de compartir con jévenes de més de 8 paises de
Latinoamérica, entre las edades de 16 a 23 afios, en una inolvidable semana. La XIII Edicion del
FIE Guatemala se realizara del 4 al 9 de diciembre del afio 2014 en el IRTRA de Retalhuleu.



OBJETIVO DE MERCADEO

El objetivo de mercadeo de esta investigacion es el aumento en la promocion de la empresa,
mejorar el posicionamiento de la misma, con respecto a la competencia y aumentar el trafico de
clientes e informacion introduciéndolo a un canal nuevo, como es el internet.

OBJETIVO DE COMUNICACION

Mejorar la promocion de la empresa que representa nuestro cliente de manera precisa a los
estudiantes interesados en informacion de la misma en el internet.

MENSAJES CLAVE A COMUNICAR

Informacién de la empresa.

Informacién de eventos.

Informacién sobre inscripciones, desarrollos y capacitaciones.
Informacidn recabada en eventos anteriores.

Informacidn sobre otros usuarios de la plataforma.
Resolucion de dudas.

YVVVYYVY

ESTRATEGIA DE COMUNICACION
El Uinico canal de comunicacidn a utilizar para este estudio es el internet.
RETO DEL DISENO Y TRASCENDENCIA

El disefio de una pagina web funcional, interactiva y de facil manejo para los estudiantes y/o
profesionales, es el elemento fundamental a realizar.

MATERIALES A REALIZAR

Investigacion escrita a entregarse al cliente
Pagina web 100% funcional a entregarse al final de la investigacion.

PRESUPUESTO
Presupuesto abierto a definirse después de esta investigacion
LOGOTIPO DE GUATEMALA’S INTERNATIONAL MODEL UN GTIMUN

Guatemala’s International Model UN GTIMUN cuenta con un disefio de logo que se utilizara en el
disefio del sitio Web.

El mundo representa al evento mdas importante que tiene GTIMUN el cual es el Modelo de
Naciones Unidas. Siendo Naciones Unidas una Organizacion Mundial de decidié colocar el globo
terraqueo que se asocia perfectamente al concepto mundial. El continente americano porque se
invitara a estudiantes de América y otros continentes, ya que uno de los objetivos del modelo es
convertirse en un modelo Internacional. El quetzal, encima del mundo, representa a Guatemala, ya
que es el Centro de Operaciones de la organizacion.



oV
EIMUN@ )

GUATEMALA'S INTERNATIONAL MODEL. UNITED NATIONS

FODA

FORTALEZAS: Unico, atractivo, necesario, buenas alianzas con organismos internacionales,
ayuda al desarrollo y mejoramiento de un sinnimero capacidades a los participantes, permite crear /
ampliar redes de contactos a los participantes,

OPORTUNIDADES: Crecimiento internacional, poner nombre de Guatemala en alto, proveer un
servicio diferente, desarrollo cultural.

DEBILIDADES: Atn depende de la creatividad de "venta" del equipo de trabajo, actividad
extracurricular, cultura MUN es minima en Guatemala, bajo presupuesto, burocracia estatal,

AMENAZAS: No existen ONGs ni eventos de este tipo en Guatemala. El FIE es lo mas cercano
pero trabaja principalmente para jovenes en transicion de secundaria a la Universidad y se dedica a
temas empresariales. Sin embargo, el éxito de nuestros eventos puede causar surgimiento de
eventos de este tipo por otros grupos.

PLAN ESTRATEGICO
Se han creado tres fases para que de forma anual el proyecto se consolide y se convierta en un
Modelo de Naciones Unidas con un desarrollo propio. Las fases se enumeran a continuacion:
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Fase Temporalidad Objetivo

Primera 2011 - Iniciar las actividades del simulacro con
estudiantes de Relaciones Internacionales y
Ciencia Politica de la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales de la Universidad Rafael
Landivar y de la Escuela de Ciencia Politica
de la Universidad de San Carlos de
Guatemala.

Segunda 2012 - Continuar el proyecto, al abrir la invitacion
para que todas las universidades nacionales
que impartan la carrera de Relaciones
Internacionales y Ciencia Politica como
delegaciones ante Naciones Unidas.

- Incluir la participacion de estudiantes de la
carrera y Facultad de Ciencias Juridicas y
Sociales de la Universidad Rafael Landivar
como diputados en la modalidad del
Congreso de la Republica de Guatemala.

- Incluir la participacion de los estudiantes
de Ciencias de la Comunicacion de la
Facultad de Humanidades de la Universidad
Rafael Landivar y medios de comunicacion.

Tercera 2013 - Continuar el proyecto, al abrir la invitacion
para que universidades internacionales
participen en la conferencia modelo como
delegaciones ante Naciones Unidas.

- Incluir la participacion de estudiantes de la
carrera y Facultad de Ciencias Juridicas y
Sociales de todas las universidades
nacionales como diputados en la modalidad
del Congreso de la Republica de Guatemala.
- Incluir la participacion de los estudiantes
de Ciencias de la Comunicacion de todas las
universidades nacionales y medios de
comunicacion.

- Incluir la participacion de los estudiantes
de  Administracion de  Hoteles 'y
Restaurantes de la Facultad de Ciencias
Econémicas y Empresariales de Ila
Universidad Rafael Landivar para el
montaje del evento.

Se debe de considerar la ampliacion de fases, dependiendo de la evolucion que tenga
el proyecto con las primeras tres fases.
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Actividades

La principal actividad de GTIMUN, es el simulacro de la Asamblea General y otros organos
multilaterales de la ONU. Dicha actividad se lleva a cabo a cargo del Consejo Ejecutivo, quien es
responsable de la logistica y ejecucion del mismo. Al tratarse de un proyecto que demanda mucha
preparacion por parte del estudiante, el Consejo Ejecutivo cre6 un ciclo de talleres, como
actividades complementarias, para introducir a los participantes a la dinamica del Modelo de
Naciones Unidas en Guatemala.

Dichos talleres estan a cargo del Consejo Ejecutivo y algunos especialistas, dependiendo de la

tematica a tratar, a continuacioén una tabla con la informacion correspondiente al ciclo de talleres:
(las fechas propuestas pueden estar sujetas a cambios)
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Fecha Nombre del | Responsable | Descripcion del taller
taller del taller
6 de junio | Induccion y | - Consejo | - Platica introductoria sobre
2012 conocer al | Ejecutivo - | GTIMUN
Sistema  de | Especialista en | - Breve descripcion sobre la
Naciones ONU dindmica del Sistema de
Unidas Naciones Unidas y Asambleas
Generales
- Hacer dinamicas en grupo para
conocerse  entre  todos los
participantes
- Explicacion del Reglamento
GTIMUN
20 de | Formulacion | - Consejo | - Explicar qué es un Proyecto de
junio de | de Proyectos | Ejecutivo Resolucién y su objetivo
2012 de Resolucion - Elaboraciéon de un Proyecto de
Resoluciéon y la terminologia
adecuada
4 de julio | Conferencia - Donante - Tema de interés para GTIMUN
de 2012 de donante
18 de julio | Expresion - Consejo | - El uso de términos dentro de las
de 2012 Oral Ejecutivo - | Asambleas Generales
Especialista - Formas adecuadas de expresion
dentro de la conferencia modelo
1 de | Protocolo - MINEX - Protocolo 'y ceremonial
agosto de diplomatico
2012
29 de | Uso y manejo | - Consejo | - De qué forma se pueden
agosto de | de medios de | Ejecutivo - | abordar a los medios de
2012 comunicacion | Especialista comunicacion, por medio de
simulacros de entrevistas,
debates, foros, entre otros.
- Aplicacion del uso adecuado de
terminologia
12 de | Negociacion | - Consejo | - Bases tedricas y practicas sobre
septiembre | Internacional | Ejecutivo -lel wuso de estrategias de
de 2012 Especialista negociacion
- Mejorar las habilidades de
negociacion
26 de | Mini Modelos | - Consejo | - Videos sobre  Modelos
septiembre Ejecutivo alrededor del mundo
de 2012 - Realizar un mini simulacro

- Espacio para resolver dudas
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1 al 7 de
octubre de
2012

Modelo

Internacional
de Naciones

Unidas
Guatemala

cen

- Consejo
Ejecutivo

- Simulacro de las Asambleas
Generales de Naciones Unidas
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CAPITULO V: DEFINICION DEL GRUPO OBJETIVO

Este proyecto va dirigido a todos aquellos estudiantes universitarios de (18 a 24 afios) de las
Ciencias Sociales, Politicas y de la Comunicacion, que manifiesten interés por vivir la experiencia
de un Modelo de Naciones Unidas en Guatemala. Ademdas que estén interesados en poner en
practica los conocimientos adquiridos en sus afos de estudios superiores tratando temas de interés
nacional y mundial. Esta convocatoria estara abierta a todas las universidades, tanto nacionales
como extranjeras, que deseen participar.

5.1 PERFIL GEOGRAFICO

El tamafio del area del pais es de ciento ocho mil ochocientos ochenta y nueve kilometros
cuadrados. (108,889 km?) y el tamano de la ciudad capital es de novecientos noventa y seis,
kilometros cuadrados. (996 km?). Su densidad es de ciento veintiséis (126) habitantes por kilémetro
cuadrado (km?), los que hacen un total de catorce mil millones setecientos trece mil setecientos
sesenta y tres (14,713,763) habitantes en todo el pais. La Ciudad de Guatemala esta ubicada en el
valle de la Ermita. Las dreas varian en su clima, elevacion y paisaje, por lo que hay contrastes
dramaéticos entre las zonas bajas, con clima tropical, calido y himedo y las regiones altas con picos
y valles. El clima es calido y humedo en la costa Pacifica y las zonas bajas de Petén (aunque en este
ultimo puede ser célido y seco), mientras que en las tierras altas el clima es frio de montafia en el
area de Cuchumatanes y es arido en las zonas mas orientales. El idioma oficial es el espafiol,
asimismo cuenta con 23 idiomas mayas. El proyecto se ubica en el municipio de la ciudad capital
de Guatemala donde se encuentran las principales Universidades de Guatemala.

(FUENTE: www.wikipedia.com www.ine.gob.gt)

5.2 PERFIL DEMOGRAFICO

Segun la tabla multivex (ver anexos). El nivel socioecondmico del grupo objetivo es C, ya que el
proyecto esta enfocado a profesionales y estudiantes de nivel superior de licenciatura de 18 a 24
afnos de edad. El nivel C se refiere a una educacion superior licenciatura, que se desempefia como
ejecutivo, comerciante, vendedor, dependiente con un ingreso de Q.12,000 mil anuales. Vive en una
casa o departamento rentada o financiada, 1,2 recamaras, 1,2 bafios, sala, garaje, para 2 vehiculos.
Personal de servicios, por dia eventual; educacion en grupo, hijos menores, colegios privados,
mayores en universidad estatal, posesiones; auto compacto de 4 a 5 afios, sin seguro, bienes de
comodidad un teléfono, minimo, 1,2 cel., cable, radio, 2tv, electrodomésticos, basicos, diversion
CC, parques tematicos locales, servicios bancarios financieros, 1 cuenta monetaria y ahorro local.

5.3 PERFIL PSICOGRAFICO

El grupo objetivo estd centrado en personas de ambos géneros de nivel universitario, de 18 a 24
afos. Por lo tanto se encuentra integrado a una sociedad con intereses de progreso. Personas que
dedican la mayor cantidad de tiempo a sus estudios. Sin embargo, algunos lo intercalan con un
trabajo de medio tiempo o tiempo completo, son personas decididas a un cambio y a progresar
profesionalmente. Personas con compromiso académico, profesional y disciplinario acostumbrados
a la presion y que buscan ser mejores profesionales.

5.4 PERFIL CONDUCTUAL

El grupo objetivo de Gtimun son personas que tienen el deseo de superarse académicamente,
expandir su sabiduria y aprender nuevas habilidades respecto a su carrera universitaria. Por lo que
la organizacion Gtimun ofrece este sitio web que tiene el objetivo de demostrar quiénes son y a qué
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se dedican, como también invitar por medio de la misma, a todas las personas interesadas a
participar en sus actividades. Por medio del sitio web se veran los trabajos realizados y los
proximos a realizar y permitird comunicarse mas facilmente.
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CAPITULO VI: MARCO TEORICO
Contenido del marco tedrico:
6.1 CONCEPTOS RELACIONADOS CON EL PRODUCTO O SERVICIO
6.1.1 Las Naciones unidas
Estas son algunas de las organizaciones unidas mas importantes

6.1.1.1 Organizaciones voluntarias

6.1.1.2 Agencias y organismos de servicios no lucrativos

6.1.1.3 Organizaciones comunitarias o populares

6.1.1.4 Organizaciones no gubernamentales para el desarrollo (ONGD)

6.1.3 Modelos
Los modelos de Naciones Unidas se dividen en

6.1.3.1 Modelos Internos
6.1.3.2 Modelos Regionales
6.1.3.3 Modelos Nacionales
6.1.3.4 Modelos Internacionales
6.1.3.5 Modelos Online

6.1.4 La asamblea general
6.1.5 Simulacro
6.1.6 Educacion

6.1.6.1 A distancia

6.1.6.2 Presencial
6.1.6.3 E-learning

6.1.7 Plataforma
Tipos de plataformas
6.1.7.1 Plataforma virtual

6.1.7.2 Plataforma educativa
"Helvia"

Academic Earth

Blackboard

6.1.7.3 Plataforma de desarrollo propio
Aula Agora

6.1.7.4 Plataforma de software libre
Bazaar

Claroline

Moodle
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ILIAS
6.1.7.5 Plataforma comerciales
Tipos de plataformas de software libre
Blackboard
6.1.8 La interactividad
6.1.9 El intercambio

Tipos de intercambios

6.1.9.1 Intercambio de informacidn virtual
6.1.9.2 Intercambio de estudiantes

6.2 CONCEPTOS FUNDAMENTALES RELACIONADOS CON LA

COMUNICACION Y EL DISENO

6.2.1 Comunicacion
1. Visual
2. En la Web
3. Interactiva
6.2.1.2 Proceso de comunicacion

6.2.2 Diseno

6.2.3 Diseiio Grafico
Ramas del Diseiio Grafico
6.2.3.1 El diseno Grafico Publicitario
6.2.3.2 El diseno Editorial
6.2.3.3 El diseiio de identidad corporativa
6.2.3.4 El disefio tipografico
6.2.3.5 El diseiio de envase
6.2.3.6 Disefio Web
6.2.3.7 Creatividad

6.2.4 Boceto

6.2.5 Digitalizacion

6.2.6 Tipografia

6.2.7 Internet

6.2.8 Sitio web

6.2.9 Pagina web

6.2.10 Hipertexto

6.2.11 FTP

6.2.12 Hipervinculo

6.2.13 Servidor

6.2.14 XHTML

6.2.15 HTML

6.2.16 Dominio

6.2.17 Url

6.2.18 Programas que se utilizan para diseio web
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6.2.18.1 Photoshop
6.2.18.2 Dreamweaver
6.2.18.3 Flash

6.3 CIENCIAS AUXILIARES, ARTES, TEORIAS Y TENDENCIAS.

6.3.1 Ciencias

6.3.1.1 Semiologia
6.3.1.1.1 Semiologia de la imagen
6.3.1.1.2 Semiologia de la comunicacion
6.3.1.2 Sociologia
6.3.1.3 Psicologia de la comunicacion
6.3.1.4 Psicologia de la educacion
6.3.1.5 Pedagogia
6.3.1.6 Andragogia

6.3.2 Artes
6.3.2.1 Fotografia
6.3.3 Teorias

eorla del color

6.3.4 Tendencias
6.3.4.1 Tendencias del Diseno
6.3.4.1.1 Minimalismo

6.3.4.2 Tendencias de la web
6.3.4.2.1 Enormidad y tipografia hardcore
6.3.5.2.2 Imagenes a pantalla completa
6.3.6.2.3 Animaciones sin flash
6.3.7.2.4 Sitios de una sola pagina
6.3.8.2.5 Parallax
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6.1. Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio

El desarrollo de este proyecto es de gran importancia para la carrera, ya que demostrard a través de
su disefio el desarrollo de una comunicacion virtual. El usuario podré identificar un método para
ampliar sus conocimientos por medio de la comunicacion. Por lo tanto, la comunicacion y el disefio
interactian de manera unida y creativa para tener contacto con las personas alrededor del mundo,
especialmente con los estudiantes dentro del pais de Guatemala.

6.1.1 Las Naciones unidas

Segtn la pagina de Naciones Unidas http://www.un.org/es/aboutun/ Las Naciones Unidas son una
organizacion internacional fundada en 1945 tras la Segunda Guerra Mundial por 51 paises que se
comprometieron a mantener la paz y la seguridad internacionales, fomentar entre las naciones
relaciones de amistad y promover el progreso social, la mejora del nivel de vida y los derechos
humanos.

Las Naciones Unidas tienen entre sus principales objetivos:

Mantener la paz y la seguridad internacionales;

Fomentar relaciones de amistad entre las naciones;

Ayudar a las naciones a trabajar unidas para mejorar la vida de los pobres, vencer el hambre, las
enfermedades y el analfabetismo, y fomentar el respeto de los derechos y libertades de los demas;
Servir de centro que armonice los esfuerzos de las naciones por alcanzar estos objetivos comunes.
Debido a su singular cardcter internacional, y las competencias de su Carta fundacional, la
Organizacion puede adoptar decisiones sobre una amplia gama de temas, y proporcionar un foro a
sus 193 Estados Miembros para expresar sus opiniones, a través de la Asamblea General, el
Consejo de Seguridad, el Consejo Econdmico y Social y otros 6rganos y comisiones.

La labor de las Naciones Unidas llega a todos los rincones del mundo. Aunque es mas conocida por
el mantenimiento de la paz, la consolidacion de la paz, la prevencion de conflictos y la asistencia
humanitaria, hay muchas otras maneras en que las Naciones Unidas y su sistema (organismos
especializados, fondos y programas), afectan a nuestras vidas y hacer del mundo un lugar mejor. La
Organizacion trabaja en una amplia gama de temas fundamentales, desde el desarrollo sostenible,
medio ambiente y la proteccion de los refugiados, socorro en casos de desastre, la lucha contra el
terrorismo, el desarme y la no proliferacion, hasta la promocion de la democracia, los derechos
humanos, la igualdad entre los géneros y el adelanto de la mujer, la gobernanza, el desarrollo
econdmico y social y la salud internacional, la remocién de minas terrestres, la expansion de la
produccion de alimentos, entre otros, con el fin de alcanzar sus objetivos y coordinar los esfuerzos
para un mundo mas seguro para las generaciones presentes y futuras.

6.1.1.1 Organizaciones voluntarias

Segun el libro Interaccion de las organizaciones de la sociedad civil por Manuel Canto Chac,
2012, cuando se habla de que el sector voluntario se relacione mas a los paises desarrollados
particularmente Europa en las que la mayor parte del trabajo que requiere su
funcionamiento que es aportado voluntariamente por personas en sus tiempos libres, que de
ninguna manera es la norma en América Latina, en donde lo mas frecuente es que el trabajo
sea remunerado e incluso exista una tendencia a propiciar la profesionalizacion dentro de las
OSC. Asimismo, el hecho de que algunas organizaciones pueda haber voluntarios no
implica que ella se ocupen de asuntos publicos. La organizacion libre en este sentido
voluntaria de ciudadanos, que a partir de la identificacion sobre, campos especificos de la
vida social realizan acciones tendentes al bienestar colectivo para lo que pretenden influir en
las decisiones publicas y en su normatividad. Si bien esto no niega que puedan sustentar un
proyecto global. Pretenden ser contrapeso del poder cualquiera que €ste sea, por €so es que

21



esta funcidn no la ejercen a través de los puestos de representacion forma, sino a través de la
generacion de consensos. Actlian a macro nivel sin despegarse de la base micro.

6.1.1.2 Agencias y organismos de servicios no lucrativos

Segun Pilar Solvedila Garcia en su libro La Contabilidad de Gestion en las Organizaciones
Sin Animo de Lucro, 2004, las organizaciones no lucrativas fueron creadas formalmente
por comunidades para darles servicios. Financiadas con dinero publico, via tasas o
impuestos y pueden ser organizaciones estatales o municipales. Las organizaciones no
gubernamentales sin d&nimo de lucro, estdn creadas por grupos de personas que comparten
intereses comunes como la educacién o la salud. Generalmente no estan financiadas por
tasas ni impuestos y dependen de la voluntad de sus miembros para obtener fondos de
financiacion. En los Gltimos afios han crecido en nlimero y en volumen

6.1.1.3 Organizaciones comunitarias o populares

Segin David Korten en http://www.mgar.net/soc/ong.htm Son organizaciones que
representan los intereses de sus miembros, tienen liderazgo definido y son, en buena medida,
autosuficientes (el tipo de organizacion mas habitual en los paises del Sur).

6.1.1.4 Organizaciones no gubernamentales para el desarrollo (ONGD)

Segin  Wikipedia La enciclopedia Libre http://es.wikipedia.org/wiki/ONGD Una
Organizacién No Gubernamental para el Desarrollo (ONGD) es una asociacion o comité sin
fines de lucro, tiene como objetivo impulsar politicas o actuaciones encaminadas al
desarrollo de colectivos excluidos o en riesgo de exclusion, asi como a paises o
comunidades considerados subdesarrollados. Sus principales ambitos de actuacion son el
bienestar y desarrollo social, la capacitacion y oportunidades equitativas, y el desarrollo
sostenible. Una ONGD puede estar compuesta, tanto por personas naturales como juridicas
(empresas).

6.1.3 Modelos

Segun el diccionario en linea Definicion. DE http://definicion.de/modelo-de-desarrollo/ Entre los
distintos significados y usos del término modelo (que proviene del italiano modello), se destaca la
referencia al arquetipo o punto de referencia para su imitacion o reproduccion. En este sentido, un
modelo es un ejemplo que se debe seguir por su perfeccion. Un modelo también es el esquema
tedrico de un sistema o de una realidad compleja.

Por otra parte, el desarrollo consiste en acrecentar o dar incremento a algo de orden fisico,
intelectual o moral. Si el concepto de desarrollo se aplica a una realidad humana, se refiere al
progreso econdmico, social, cultural o politico.

De esta forma, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) se encarga de
elaborar la medicion conocida como Indice de Desarrollo Humano (IDH), que se compone por tres
parametros: la vida larga y saludable, la educacion y el nivel de vida digno.

En conclusion, un modelo de desarrollo es un esquema a seguir a fin de promover el progreso de un
pueblo. Se trata de un marco de referencia para los encargados de elaborar las politicas publicas de
un pais.

Al elaborar o aplicar un modelo de desarrollo, el Gobierno busca mejorar la situacion econdémica y
laboral de la poblacion, garantizar el acceso a la salud y a la educacion, y brindar seguridad, entre
otras cuestiones. El objetivo de un modelo de desarrollo es mejorar la calidad de vida.
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Cabe destacar que el éxito de un modelo de desarrollo depende de multiples factores: que haya
funcionado en un pais no implica que su aplicacion sea exitosa en otro.

6.1.3.1 Modelos Internos

Segun la enciclopedia libre Wikipedia
http://es.wikipedia.org/wiki/Modelo _de Naciones Unidas#Modelos Internos Los Modelos
Internos dependen de un establecimiento, en mayoria de indole educativa, donde los
alumnos del mismo son los tnicos participantes del mismo. En algunas ocasiones se pueden
presentar invitados de otras instituciones.

No suelen simular mas de una comision, aunque en algunas ocasiones pueden llegar a un
numero de dos o tres.

Ejemplo de ello es el Modelo de Asamblea General de las Naciones Unidas para la
Universidad Abierta Interamericana que desde hace una década realiza dicha Universidad.
Este Modelo, el sistema de aprendizaje en ¢l volcado y la experiencia iniciada en el afio
1997, han tenido dos inspiraciones: un estimulo es la decision del Departamento de
Capacitacion Pedagogica Aplicada de la UAI, dirigido entonces por la Lic. Ariana De
Vincenzi, que impulsa el aprendizaje basado en proyectos para lograr que los estudiantes
estimulen sus habilidades més notorias y desarrollen otras, tal vez impensadas hasta ese
momento.

Esta estrategia educativa esta centrada en el alumno y en el desarrollo de competencias
conceptuales, procedimentales y actitudinales, que permitira al futuro profesional dar
respuestas eficientes y creativas a las problematicas sociales.

El otro estimulo es la basta experiencia acumulada a través de la incorporacion a partir del
ano 1998, en la materia Derecho Internacional Publico, de una unidad que desarrolla el
simulacro, con los alumnos de las Comisiones de 2° afio de Abogacia de la UAIL. El Modelo
ha contado con los auspicios del Centro de Informacion de Naciones Unidas para Argentina
y Uruguay (CINU) y ha sido declarado "de Interés Educativo y Cultural" por el Senado de la
Republica Argentina y se desarrolla en el Auditérium Jorge Luis Borges de la Biblioteca
Nacional de dicha republica.

6.1.3.2 Modelos Regionales

Segun la enciclopedia libre Wikipedia
http://es.wikipedia.org/wiki/Modelo _de Naciones Unidas#Modelos Internos En los
Modelos Regionales participan estudiantes de los establecimientos educativos de una region
o localidad de un pais o estado.

Estos modelos suelen ser organizados por Universidades, Organizaciones de Proyectos
Educativos, ONG o Asociaciones de Naciones Unidas de los diversos Estados. Un ejemplo
de Modelo Regional es el que, desde 2002, organiza la ONG Conciencia (ONG), para toda
la Provincia de La Pampa, Argentina, en el cual también participan delegaciones de algunas
ciudades de Provincia de Buenos Aires, como Bahia Blanca y Trenque Lauquen. En el
ultimo Modelo, también se involucro, declarandolo "de interés universitario", para su
realizacion la Universidad Nacional de La Pampa, asi como también modelos escolares de
gran alcance, como el Gabrielan Model Of United Nations "Gamun"[1] realizado en
Valencia Venezuela en el cual participan mas de 15 instituciones educativas desde 2004.
Otros Modelos Regionales de larga trascendencia son los organizados por MINU Asociacion
Civil (www.minu.org) como el Modelo de Naciones Unidas Regional Zona Sur (organizado
en la Universidad Nacional de Quilmes, con el Colegio Miguel Can¢) y el Modelo de
Naciones Unidas Regional Zona Oeste (coorganizado por el Colegio Santa Ethnea).

A su vez, dentro del territorio argentino se destaca la tarea de la Organizacion Argentina de
Jovenes para las Naciones Unidas (OAJNU), quienes realizan desde hace 16 afios Modelos

23




de Naciones Unidas Regionales en las ciudades de Buenos Aires, Cordoba , Mendoza
(capital), Rosario, Salta (capital), Corrientes y San Juan, convirtiéndose en la unica
organizacion creada y administrada por jovenes voluntarios que posee 7 sedes en Argentina
y con un cuerpo de 350 voluntarios que lleva a cabo esta practica educativa

6.1.3.3 Modelos Nacionales

Segun la enciclopedia libre Wikipedia
http://es.wikipedia.org/wiki/Modelo _de Naciones Unidas#Modelos Internos Los Modelos
Nacionales involucran a estudiantes de las diversas regiones y estados o provincias de
un pais.

Son también organizados por Universidades, Organizaciones de Proyectos Educativos,
ONG o Asociaciones de Naciones Unidas de los diversos Estados. Como, por ejemplo, el
Modelo de Naciones Unidas de la Universidad de Belgrano (MONUB)[2], organizado
anualmente por alumnos y graduados de Relaciones Internacionales, Ciencias Politicas,
Derecho, Economia y Comercio Exterior; el SEKMUN, organizado en la Universidad
Camilo José Cela por la Institucion Educativa SEK (con participantes de toda Espafia, asi
como de colegios ajenos a la Institucion e incluso internacionales; algunas sesiones se llegan
a realizar en el Senado) y el Modelo Nacional de Naciones Unidas del Programa Uniendo
Metas de la Asociacion Conciencia que anualmente se realiza en diferentes lugares de la
Argentina. En Venezuela se organiza el USBMUN, el cual es el modelo de naciones unidas
de la Universidad Simo6n Bolivar, organizado por los integrantes de sus tres delegaciones y
dirigida a estudiantes de bachillerato, también se realiza UNAMUN que lo realiza UDMUN
(UNITEC Delegation for Model of United Nations) dirigido a estudiantes de bachillerato.

6.1.3.4 Modelos Internacionales

Segun la enciclopedia libre Wikipedia
http://es.wikipedia.org/wiki/Modelo de Naciones Unidas#Modelos Internos Los Modelos
Internacionales, son Modelos de gran tamafo, ya sea por las numerosas comisiones
simuladas como por la gran cantidad de participantes.

6.1.3.5 Modelos Online

Segun la enciclopedia libre Wikipedia
http://es.wikipedia.org/wiki/Modelo _de Naciones Unidas#Modelos Internos Los Modelos
Online, también llamados virtuales o via internet, surgieron a fines de la década de 1990,
siendo el United Nations On Line (idioma inglés) el primero de ellos. El Modelo por
Internet de Naciones Unidas MINU fue el primer Modelo Online en espafiol y también
tuvo sesiones en inglés. Actualmente, aprovechando los avances de las tecnologias web, los
foros de discusion y las redes sociales, dos modelos se desarrollan por Internet: el Modelo
Virtual de Naciones Unidas (anteriormente MINU) de la Asociacion MINU y la Simulacion
Internacional Virtual de las Naciones Unidas ambos en espafiol.

El primero de los mencionados sesiona entre el 13 de julio y el 13 de agosto, simulando la
Asamblea General de las Naciones Unidas y el Consejo de Seguridad de la ONU. Este es su
octavo periodo de sesiones. En tanto, el INTMUN sesionara por primera vez entre el 1 y el
30 de septiembre y seran representadas dos sesiones especiales de la Asamblea General de la
ONU, una sobre Refugiados y la otra sobre Infancia, como también el Consejo de
Seguridad.

En cuanto a las cuestiones técnicas, ambos Modelos utilizan sistemas de foros de discusion
virtual de codigo abierto. El Modelo Virtual de Naciones Unidas de MINU funciona con
Simple Machines Férum (1.1.4) en tanto que INTMUN corre sobre MyBB (1.4.8).
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La importancia de los Modelos Online se vio reflejada en distintos ambitos de Internet,
siendo vitales para su difusion las redes sociales y comunidades virtuales. En este aspecto,
INTMUN, al ser un proyecto totalmente orientado al &mbito virtual (a diferencia del Modelo
Virtual MINU que es uno de los varios proyectos de la Asociacion homonima) demuestra
haber hecho especial hincapi¢ en este aspecto, con mas de un millar de seguidores en
Facebook y otros tantos followers en Twitter.

Asimismo, los Modelos Online han cobrado relevancia al recibir atencion de agencias y
organismos oficiales. INTMUN, como puede verse en su pagina web, recibid
reconocimientos oficiales del Centro de Informacion de la ONU para Argentina y Uruguay,
la Embajada de los Estados Unidos de América y una Carta del Secretario General de las
Naciones Unidas Ban Ki-Moon.

Estos modelos se destacan ademas por ser en tiempo diferido, ya que los delegados no
participan full-time en la conferencia, sino que deben conectarse a los foros de sesion
siguiendo los cronogramas establecidos para dar curso al debate, la negociacion y la emision
de resoluciones. Usualmente, suelen ser de acceso libre y gratuito.

6.1.4 La asamblea general

Segun http://www.un.org/es/ la Asamblea General establecida en 1945 en virtud de la Carta de las
Naciones Unidas, la Asamblea General ocupa un lugar central como principal 6rgano deliberativo,
de formulacién de politicas y representativo de las Naciones Unidas. La Asamblea estd integrada
por los 193 Estados Miembros de las Naciones Unidas y proporciona un foro para el debate
multilateral de toda la gama de cuestiones internacionales que abarca la Carta. También desempena
un papel importante en el proceso de establecimiento de normas y en la codificacion del derecho
internacional.

6.1.5 Simulacro

Segun el diccionario en linea ABC http://www.definicionabc.com/general/simulacro.php simulacro
como concepto puro son actos que se basan en la simulacion de una situacion real ya sea para
recrearla y rever lo sucedido o ya sea para prevenirlas y saber como actuar ante ellas. Normalmente,
el término simulacro hace referencia a las acciones preventivas que pueden llevarse a cabo en
diferentes instituciones o que pueden desarrollar diversos organismos como los bomberos, la
policia, los servicios de salud proyectandose asi ante la posibilidad de situaciones de emergencia
que requieren una gran organizacion y logistica previa. Los simulacros pueden ser eventos que
incluyen a muchas personas, incluso a personas no profesionales, como también reducirse a la
participacion solamente de tales profesionales.

La palabra simulacro significa en general imitacion o simulacion de algo, copiar algo de
determinada manera. La simulacion es una actitud que cualquier persona puede tomar en diferentes
situaciones para calmar determinados intereses, pudiendo ser en algunos casos positiva y en otros
no tanto ya que supone cierta falta a la verdad. La simulacion es, por ejemplo, lo que hacen los
artistas tales como los actores y actrices que comportan un papel de ficcion y buscan hacer creer a
su publico (a través de diferentes métodos) que por un rato son esa persona o ese individuo ficticio.
El simulacro es en la mayoria de los casos, entendido como lo que se hace cuando se organiza un
determinado evento en el cual las diversas instituciones y organismos de una region actian para
solucionar una emergencia. Los simulacros se suelen hacer para medir cuestiones tales como el
tiempo de organizacion que se requiere, los métodos mas adecuados para obtener los mejores
resultados en menos tiempo, la puesta en marcha de un sistema articulado de comunicacion entre
las diferentes partes, etc. Los simulacros son comunes en escuelas y en otros edificios publicos asi
como también en grandes edificios, en sistemas de transporte urbano, etc.
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6.1.6 Educacion

Segtn Rev. Gustavo Bermudez, en su libro Qué es educacion, 2010, El diccionario Larousse dice
en una de sus definiciones, La educacion es un conjunto de las costumbres y buenos modales
conforme a ciertas normas y costumbres de la sociedad. Nosotros sabemos que es también la accion
destinadas a desarrollar sus capacidades intelectuales en una o varias areas del conocimiento; tiene
que ver impartir o transmitir el conocimiento puede ser sistematizada, experimental o de manera
informal.

6.1.6.1 A distancia

Segtin Elena Barberd en su libro Educacion abierta y a distancia, 2006, La educaciéon a
distancia se define como educacion formal, basada en una institucion en la que el grupo de
aprendizaje se separa y en la que se utilizan sistemas de telecomunicaciones interactivos
para conectar a estudiantes, recursos e instructores. Esta definicion tiene cuatro
componentes principales: a) Primero el concepto de que la educacion a distancia se basa en
una  institucion. Este rasgo diferencia la educacion a distancia del autoestudio. b) El
segundo componente de la definicion también implica la separacion de profesores y
estudiantes en el tiempo. La educacion a distancia asincronica hace referencia a que la
instruccion se ofrece y los estudiantes acceden a esta en momentos diferentes o en cualquier
momento que le resulte comodo. ¢) Las telecomunicaciones interactivas representan el tercer
componente de la definicion de la educacién a distancia. d) Cuarto esta el concepto de
conectar a estudiantes, recursos e instructores.

6.1.6.2 Presencial

Segtn la International University http://www.interuni.us/educacionpresenciall.htm Esta
modalidad de estudios implica que el estudiante asiste a clases presenciales en horarios
diurnos, vespertinos, nocturnos o de fines de semana.

Caracteristicas del Modelo Presencial Tradicional:

» Profesor expone - Alumno escucha ¢ Bibliografia dispersa, dificil obtencién. eSistema
memoristico y rigido « Examenes de tipo memoristico - Tiempo restringido

6.1.6.3 E-learning

Segun Elena Barberd, en su libro Aprender E-learning, 2008, El e-learning no consiste en
consultar paginas de internet, sino que se basa en un proceso formatico que debe ser
planificado, organizado, seguido, apoyado y valorado sirviéndose de los medios necesarios
para hacer posible una comunicacion lo mas completa posible entre aprendiz y docente. El
medio que materializa dicha comunicacion es cominmente el ordenador, que estad conectado
en red, aunque hoy en dia existen distintos aparatos que realizan las mismas funciones,
incluso con conexion inaldmbrica.

6.1.7 Plataforma

Segun la enciclopedia libre Wikipedia http://es.wikipedia.org/wiki/Plataforma (informaética) y el
Diccionario de informatica http://www.alegsa.com.ar/Dic/plataforma.php plataforma es diferente en
cada ambito en informatica, determinado software o hardware con el cual una aplicacion es
compatible y permite ejecutarla. En informatica, una plataforma es un sistema que sirve como base
para hacer funcionar determinados modulos de hardware o de software con los que es compatible.
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Dicho sistema estd definido por un estandar alrededor del cual se determina una arquitectura de
hardware y una plataforma de software (incluyendo entornos de aplicaciones). Al definir
plataformas se establecen los tipos de arquitectura, sistema operativo, lenguaje de programacion o
interfaz de usuario compatibles.

Una plataforma puede ser un ejemplo un sistema operativo, un software que sirve como base para
ejecutar determinadas aplicaciones compatibles con este. También son plataformas la arquitectura
de hardware, los lenguajes de programacion y sus librerias en tiempo de ejecucion las consolas de
videojuegos entre otros.

Existen programas multiplataforma que permiten ejecutarse en diversas plataformas. También
existen emuladores programas que permiten ejecutar desde una plataforma programas de otro
emulando su funcionamiento.

6.1.7.1 Plataforma virtual

Segtn Irena Rodil Jiménez y Camino Pardo de Vega, en el libro plataformas virtuales de
informacion (e-learning 2010, con la aparicion del internet se abrieron muchas posibilidades
para el intercambio de informacion entre usuarios de la red y se muestra como un medio
Optimo para la publicacién de contenidos accesibles desde cualquier parte del mundo. Con el
paso del tiempo se desarrolld el concepto de gestores de contenidos los cuales son
herramientas de software utilizadas para la creacion y mantenimiento de sitios web ya sea de
intranet o internet. A través de ellos surgen las plataformas las cuales permiten gestionar
contenidos educativos y llevar el seguimiento y evaluacion de los alumnos los cuales son
basados en un servidor web que dispone de aplicaciones que posibilitan la realizacion de
procesos administrativos y de seguimiento del aprendizaje como también facilita la
colaboracion entre los propios alumnos asi como con los profesores a través de contenidos y
actividades tanto sincronas como asincronas haciendo uso de correo, foros,
videoconferencias o el chat. Las funcionalidades de estas varian de un sistema a otro como
content management Systems o CMS tanto por el objetivo como por las caracteristicas y
Regarajan define los LCMS como un sistema basado en Web utilizado para crear, aprobar,
publicar, administrar y almacenar recursos educativos y cursos en linea.

6.1.7.2 Plataforma educativa

Segtn Sebastian Diaz Becerro. PLATAFORMAS EDUCATIVAS, UN ENTORNO PARA
PROFESORES Y ALUMNOS. Temas para la educacion. Revista digital para profesionales
de la ensefianza. Mayo/09 http://plataformas-educativas.blogspot.com/ Se entiende por
plataforma educativa como un sitio en la Web, que permite a un profesor contar con un
espacio virtual en Internet donde sea capaz de colocar todos los materiales de su curso,
enlazar otros, incluir foros, wikis, recibir tareas de sus alumnos, desarrollar test, promover
debates, chats, obtener estadisticas de evaluacién y uso -entre otros recursos que crea
necesarios incluir en su curso- a partir de un disefio previo que le permita establecer
actividades de aprendizaje y que ayude a sus estudiantes a lograr los objetivos planteados.
Una plataforma educativa virtual, es un entorno informatico en el que nos encontramos con
muchas herramientas agrupadas y optimizadas para fines docentes. Su funcidn es permitir la
creacion y gestion de cursos completos para internet sin que sean necesarios conocimientos
profundos de programacion. Para ello, estos sistemas tecnoldgicos proporcionan a los
usuarios espacios de trabajo compartidos destinados al intercambio de contenidos e
informacion, incorporan herramientas de comunicacion (chats, correos, foros de debate,
videoconferencias, blogs, etc.) y, en muchos casos, cuentan con un gran repositorio de
objetos digitales de aprendizaje desarrollados por terceros, asi como con herramientas
propias para la generacion de recursos.
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"Helvia"

Segun la enciclopedia libre Wikipedia
http://es.wikipedia.org/wiki/Plataforma educativa Helvia es una plataforma
educativa para los centros TIC de Andalucia. Es una herramienta que se usa en el
centro, la cual permite organizar el curriculo, planificar las tareas de las escuelas.
También sirve como sistema de comunicacion entre los alumnos/as y los
profesores/as, no s6lo del centro de €stos, sino de cualquier otro de los centros TIC
de Andalucia.

Helvia combina la pagina web de los centros con la tutoria, con la programacion con
el seguimiento de la tarea de las escuelas, con la creacion de recursos y materiales
(en el aula virtual) y con la publicacion libre de un diario personal o comunicaciones
publicas individuales o grupales (bitdcora), desde una tnica entrada identificada. Los
centros educativos de Andalucia pueden desarrollar asi un sistema telematico que
permite la organizacion y funcionamiento de la comunidad escolar. Es un recurso
mas que sirve como apoyo al aprendizaje de los alumnos/as.

La plataforma educativa Helvia es de software libre. Helvia dispone de herramientas
que los centros escolares pueden utilizar, las cuales les facilita difundir la imagen del
sistema educativo de Andalucia, asi como distintas informaciones, a través de la Red
Corporativa de la Junta de Andalucia, la Red de centros TIC e Internet.

En la portada de Helvia se puede acceder a una pestaiia donde se encuentran los
enlaces a las distintas plataformas instaladas y donde se pueden ver noticias recientes
y anuncios publicados en cada centro. De esta manera se puede navegar por toda la
red de centros de Andalucia, conocer sus novedades y acceder a los recursos o
informaciones que quieran compartir con el resto de usuarios que acceden a la
plataforma (http://www.juntadeandalucia.es/averroes/helvia/sitio/)

Academic Earth

Segun la enciclopedia libre Wikipedia
http://es.wikipedia.org/wiki/Plataforma_educativa Es un sitio web en donde
prestigiosas universidades de Estados Unidos ponen al alcance del publico en general
una gran recopilacion de clases y conferencias, las cuales pueden ser descargadas ya
sea el video o la transcripcion en documento de texto, insertar cada uno de los videos
dentro de blogs y/o paginas personales, etc. (Academic Earth (2009). "Mission
Statement". Recuperado el 28 de Octubre de 2009, de:
http://www.academicearth.org/about).

6.1.7.3 Plataforma de desarrollo propio

Segun Sebastian Diaz Becerro. PLATAFORMAS EDUCATIVAS, UN ENTORNO PARA
PROFESORES Y ALUMNOS. Temas para la educacion. Revista digital para profesionales
de la ensefianza. Mayo/09Su finalidad no esté dirigida a su comercializacion. Se diferencian
de las de software libre en que no estan pensadas para su distribucion masiva a un conjunto
de usuarios.

Con lo cual no intentan responder al mayor numero de necesidades y situaciones generales
de muy diferentes instituciones.

Las plataformas de desarrollo propio no persigue objetivos econdmicos, sino responden mas
a factores educativos y pedagodgicos. No se suelen dar a conocer al publico en general. Por
tanto, de este ultimo tipo de plataformas se desconoce su numero y los estudios sobre ellas
practicamente no existen.
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Agora Virtual

Segun La Pégina oficial de Agora Virtual http:/agoravirtual.es/about_es.php es un
entorno disefiado para el trabajo en grupos. Tradicionalmente, la solucion para el
trabajo en colaboracion ha estado representada por plataformas integradas,
monoliticas, con una oferta de servicios acotada y un acceso restringido a los
usuarios registrados en ellas, normalmente pertenecientes a una misma institucion, en
condiciones mds propias del ambiente tecnoldgico de las redes locales. La expansion
de Internet vino a alterar este escenario con un acceso global y una oferta de
servicios cada vez mayor.

En los ultimos afios se haya asistido a la aparicion y consolidacién de una nueva
generacion de tecnologias que giran en torno a los denominados "patron de
integraciéon de identidades" y "patron del hub de conexion" -participacion en
diferentes redes y con distintos niveles de compromiso-.

En este escenario, Agora Virtual constituye un entorno de experimentacion o testbed
en el que poner a prueba la viabilidad y efectividad de distintas ideas, alternativas y
soluciones en el ambito del trabajo en colaboracion y de las tecnologias que lo
soportan.

A lo largo de su evolucion se ha experimentado, entre otras propuestas, con las
interfaces OSID de OKI, el uso de APIs para interoperabilidad con herramientas
como Google Maps, servicios externos como Jabber, wikis, tecnologias Ajax para
mejorar la usabilidad, soluciones de identidad y acceso como PAPI o
SimpleSAMLphp.

Agora Virtual no apoya en un framework sino en un patréon MVC simplificado, agil
para adaptarse con rapidez a necesidades, condiciones y tecnologias cambiantes, con
apoyo de bibliotecas externas ligeras y eficaces. La simplicidad de esta arquitectura
se ha mantenido practicamente inalterada desde su inicio.

En su evolucion actual, una vez consolidada la autenticacion en proveedores de
identidad mediante el Advanced Authentication Server (adAS) de PRIiSE, Agora
Virtual® experimenta con la externalizacion de la autorizacion basada en un servicio
de gestion de grupos, roles y permisos para usuarios de distintas instituciones, en el
que los participantes pueden gestionar sus propios grupos con facilidad y autonomia.
Otros servicios podran hacer uso, segun lo requieran, de esa informacién expuesta a
través de una API OAuth2 gracias a la biblioteca oauth2lib de RedIRIS.

6.1.7.4 Plataforma de software libre

Segtn Sebastian Diaz Becerro. PLATAFORMAS EDUCATIVAS, UN ENTORNO PARA
PROFESORES Y ALUMNOS. Temas para la educacion. Revista digital para profesionales
de la  ensefianza. @ Mayo/09  (Sin  autor).  Plataformas  educativas.URL:
http//agora.ucv.cl.04/11/09. El software libre brinda libertad a los usuarios sobre su producto
adquirido para ser usado, copiado, estudiado, modificado y redistribuido libremente. Por lo
tanto, el termino libre, se refiere a cuatro libertades del usuario: la libertad de usar el
programa, con cualquier proposito; de estudiar el funcionamiento del programa, y adaptarlo
a las necesidades; de distribuir copias, con lo que puede ayudar a otros; de mejorar el
programa y hacer publicas las mejoras, de modo que toda la comunidad se beneficie (para la
segunda y ultima libertad mencionadas, el acceso al codigo fuente es un requisito previo)

Bazaar: Segun Wikipedia La Enciclopedia Libre Bazaar
http://es.wikipedia.org/wiki/Bazaar (software) es un sistema de control de versiones
distribuido patrocinado por Canonical Ltd., disefiado para facilitar la contribucion en
proyectos de software libre y opensource.
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Bazaar puede ser usado por un usuario unico trabajando en multiples ramas de un
contenido local, o por un equipo colaborando a través de la red.

Bazaar esta escrito en lenguaje de programacion Python y tiene versiones
empaquetadas para la mayoria de distribuciones GNU/Linux, asi como Mac OS X'y
MS Windows. Bazaar es software libre y parte del proyecto GNU.

Claroline

Segun la pagina oficial http://www.claroline.net Claroline es un software de cddigo
abierto para implementar facilmente una plataforma para el aprendizaje y la
colaboracion en linea. Disponible en varios idiomas, Claroline se puede descargar
gratuitamente e instalar libremente.

Claroline se basa en un modelo educativo flexible que la informacion se convierte en
conocimiento a través de las actividades y producciones de los alumnos en un
sistema impulsado por la motivaciéon y la interaccion. La amplia gama de
herramientas a disposicion de los usuarios permite a cualquier profesor o estudiante
para establecer u operar un dispositivo educativo para el aprendizaje. Los
instrumentos genéricos (calendario, documentos, foros, ...) pueden utilizar la
plataforma en diferentes contextos.

Claroline es una plataforma estable, abierto a todos, lo que permite un fécil uso del
espacio para la formacién y la colaboracion. Su funcionamiento no requiere
conocimientos técnicos especiales. Facil de instalar, Claroline es también facil de
usar: s6lo un navegador para gestionar las diferentes areas y los usuarios registrados.
Claroline se basa en una comunidad global de usuarios y desarrolladores. La
plataforma es asi en mas de 100 paises de todo el mundo. Iniciado por UCLouvain
(Bélgica) en 2001, el proyecto esta dirigido por el Consorcio Claroline que retune a
instituciones de varios paises dentro de una organizacion internacional sin fines de
lucro.

Moodle

Segun la enciclopedia libre Wikipedia
http://es.wikipedia.org/wiki/Plataforma educativa Se trata de un sitio de Internet,
donde se pueden realizar todas las actividades pedagogicas relacionadas con la
transmision y distribucion de contenido y materiales que se necesitan para llevar a
cabo las actividades de una o varias materias. Cuenta con la posibilidad de agregar
espacios de chateo, debate o de retroalimentacion y estadisticas para grupos y la
comunidad educativa en general. Esta plataforma es de uso libre, y es la mas
utilizada en este rubro, con un total de 809,906 usuarios al mes de Octubre de 2009.
Varias universidades de gran prestigio en el mundo utilizan esta herramienta, por
ejemplo el Instituto Politécnico Nacional cuenta con una plataforma llamada
“Polivirtual”, la cual utiliza Moodle, cuya principal caracteristica es la transmision
en vivo de clases para propiciar el aprendizaje en linea

ILIAS

Segin Wikipedia La Enciclopedia Libre http://es.wikipedia.org/wiki/ILIAS ILIA
open source es un sistema de gestion para la ensefianza, LMS, desarrollado en codigo
abierto. Ha sido desarrollado con la idea de reducir los costes de utilizacion de las
nuevas tecnologias en la educacion, teniendo en cuenta, siempre y en todo momento,
las ideas de los usuarios del sistema de ensefianza.

ILIAS esta disponible como software libre de cddigo abierto bajo la licencia GPL
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(GNU General Public Licence) y puede ser utilizado sin ninguna restricciéon. Debido
a esta caracteristica, ILIAS puede ser facilmente adaptado a los requerimientos
especificos de cada organizacion. Usuarios de todo el mundo contribuyen en el
desarrollo de la plataforma, coordinados por un equipo de la Universidad de Colonia
en Alemania.

El nombre de ILIAS proviene de una abreviacion de una definicion en aleman de qué
es ILIAS (Integriertes Lern-,Informations- und Arbeitskooperations-System), en
inglés podria traducirse por Integrated Learning, Information and Cooperation
System y en espafiol en algo como Sistema Integrado de Cooperacion, Informacion y
Aprendizaje.

6.1.7.5 Plataforma comerciales

Segtn José¢ Sanchez Rodriguez en la Revista de Medios y Educacion Plataformas de
Ensefianza Virtual para entornos educativos 2009 las plataformas comerciales son
herramientas por las que hay que pagar una cuota de instalacion y/o mantenimiento que
suele variar en funcion del nimero de usuarios y que hay que renovar cada cierto tiempo
(normalmente anual). Opina que han evolucionado rédpidamente en su complejidad y han
generado sucesivas versiones que incorporan

herramientas y aplicaciones cada vez mas versatiles, completas y complejas que permiten
una mayor facilidad en el seguimiento de un curso virtual y en la consecucion de los
objetivos que pretende, tanto académicos como administrativos y de comunicacion (Garcia y
Castillo, 2005).

Afirma que, en principio, pueden parecer la mejor opcion para poner en funcionamiento
acciones formativas de ensefianza a distancia en nuestra Universidad por varias razones:
Suelen ser faciles de instalar y estar bien documentadas.

El servicio de asistencia técnica suele ser Agil y rapido.

Suelen estar muy testeadas por departamentos de control de calidad que llevan a cabo
muchas pruebas. Ofrecen derecho a actualizaciones. Competitivas o a la adquisicion del
producto de por vida (con una cuota de mantenimiento anual). Dan alta fiabilidad. Suelen
ofrecer una estabilidad contrastada.

Blackboard

Segun la enciclopedia libre Wikipedia
http://es.wikipedia.org/wiki/Plataforma educativa. Se trata de una plataforma de uso
comercial que tiene como principal caracteristica el permitir la administracion un
grupo de recursos que permiten desarrollar cursos virtuales, con la capacidad de
hacer divisiones precisas de materias, grupos, roles, etc. Tiene como caracteristicas
principales el permitir la distribucion de archivos de texto, audio y video, opciones
para generar examenes que seran desplegados en linea, crear grupos de discusion
especificos, asignar tareas y calendarizar actividades con el objetivo de crear bases
de datos de conocimiento conocidas como pools que pueden convertirse en una
fuente de informacion para el andlisis y modernizacion en cursos relacionados.
Instituciones educativas como la Pontifica Universidad Javeriana hacen uso de esta
aplicacion

6.1.8 La interactividad

Segin La Enciclopedia libre Wikipedia http://es.wikipedia.org/wiki/Interactividad proceso que
establece un usuario con un dispositivo, sistema u objeto determinado; Comunicacion entre
personas.
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6.1.9 El intercambio

Segtn http://www.definicionabc.com/general/intercambio.php En términos generales se designa
con el término de intercambio al acto de cambiar algo reciprocamente y que puede darse entre
varias personas, organismos o naciones, sin embargo la palabra ostenta otras connotaciones de
acuerdo al contexto en el cuales se lo utilice.

6.1.9.1 Intercambio de informacion virtual

Segin Wikipedia la Enciclopedia Libre http://es.wikipedia.org/wiki/Educacion_virtual La
educacion virtual es una oportunidad y forma de aprendizaje que se acopla al tiempo y
necesidad del estudiante. La educacion virtual facilita el manejo de la informacion y de los
contenidos del tema que se desea tratar y estd mediada por las tecnologias de la informacion
y la comunicacion -las TIC- que proporcionan herramientas de aprendizaje mas estimulantes
y motivadoras que las tradicionales.

Este tipo de educacion ha sido muy utilizada por estudiantes y profesores, ademas su
importancia esta incrementando, puesto que esta educacion es una herramienta para
incorporarnos al mundo tecnoldgico que sera lo que proximamente predominard en la gran
mayoria de los centros educativos. A través de ésta, ademas de la evaluacion del maestro o
tutor, también evaluamos conscientemente nuestro propio conocimiento.

6.1.9.2 Intercambio de estudiantes

Segin www.estudiante.org. Muchos centros de estudio en diferentes partes del planeta,
proponen a sus alumnos la posibilidad de desarrollar una experiencia laboral, en otras
regiones del planeta. Esta situacion muchas veces se lleva a cabo por medio de un
intercambio estudiantil con estudiantes de otras regiones.

El intercambio estudiantil entre interesados de diferentes regiones del mundo es una
modalidad de estudio que se extendi6 a través de los afios. Numerosas universidades y casas
de estudio en diferentes partes del planeta han desarrollado esta propuesta con gran éxito en
muchas situaciones y con una gran proyeccion y aceptacion entre los diferentes estudiantes
que participan en las mismas. El concepto basico del intercambio estudiantil consiste en el
alojamiento de estudiantes y otras partes del planeta con el fin de ingresar en una lista o
comunidad, donde en un futuro proximo el estudiante puede ser alojado en alglin pais en el
exterior y llevar a cabo una experiencia relacionada con su carrera del mismo modo que
contribuyo a hacer posible alojando estudiantes de otras regiones.

La calidad de las universidades y de las casas de estudio que desarrollar esta propuesta,
resulta determinante para la seguridad de los estudiantes en el exterior. Sin lugar a dudas
este tipo de actividad despierta un gran interés entre miles de interesados que esta
desarrollando su carrera profesional y que se encuentran dentro de una especializacion
constante de actividades y conocimiento. La calidad resulta determinante para qué se pueda
llevar adelante una experiencia de este tipo proyectando una seguridad apropiada en cada
interesado y una excelente cobertura de salud y del seguro frente a cualquier eventualidad
que pueda surgir.

Ese tipo de actividad aporta los interesados una experiencia unica que se proyecta de
acuerdo a los intereses y capacidades de los estudiantes implicados. Realizar un intercambio
estudiantil internacional es en la actualidad una experiencia que aporta una gran proyeccion
laboral y una interesante oportunidad de conocimiento integral, ademas de las vivencias
sociales y culturales que impacta de un modo muy significativo en la actividad y
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conocimiento general de cada futuro profesional. El apoyo institucional que se brinda a este
tipo de actividad resulta fundamental para el éxito de la misma. Tener en cuenta una
importante observacion de las responsabilidades y actividades es de gran ayuda si se decide
avanzar y concretar este tipo d propuesta estudiantil.

6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y el disefio:
6.2.1 Comunicacion

Segtn Carlos Ongallo en el Manual de comunicacion 2007 La comunicacién es un proceso de
intercambio, que se completa o perfecciona cuando se han superado todas las fases que intervienen
en el mismo. Como muchos procesos, el de la comunicacion puede ser interrumpido en cualquiera
de sus fases, o suspendido, en funcion de una serie de factores desencadenantes de unas u otras
reacciones. En tales casos puede establecerse que la comunicacioén no habra sido completa hasta que
se haya reactivado el proceso previamente en suspenso o se haya reiniciado un nuevo proceso que
sustituya al anterior. Anzieu define la comunicacion como conjunto de procesos fisicos y
psicoldgicos mediante los cuales se efectua la operacion de relacionar una o varias personas con el
objetivo de alcanzar determinados objetivos.

6.2.1.1 Visual

Segun http://es.wikipedia.org/wiki/Comunicacion_visual La comunicaciéon visual es un
proceso de elaboracion, difusion y recepcion de mensajes visuales. En ella influyen: el
emisor, el receptor, el mensaje, el codigo, el medio o canal y el referente. Es un medio de
trasmision de mensajes estructurados.

6.2.1.2 En la Web

Segiin la  pagina de Comunicacion Web http://www.comunicacionweb.com.mx/, El
Internet es un medio de comunicacion poderoso y de alto impacto. A diferencia de los
medios convencionales, es accesible, medible y objetivo. Internet cuenta con un mayor
acceso a clientes potenciales ademas de contar con mayor cantidad de elementos de difusion
como sonidos, imagenes y videos. Con un costo menor a lo establecido por medios de
comunicacion convencionales.

6.2.1.3 Interactividad

Segin  http://es.wikipedia.org/wiki/Comunicacion_interactiva La tecnologia en el
mundo globalizado permite mantener a todos comunicados e intercambiar
conocimientos para una mejor comunicacion y obtener contenidos mas especificos. La
interactividad, vista desde el punto de vista de la comunicacion, supone la
retroalimentacion que se produce en el proceso comunicativo, en el que el emisor y el
receptor intercambian informacion y se producen respuestas entre ambos elementos de la
comunicacion.

6.2.1.1 Elementos de 1a comunicacion

Segin Comunicacion Oral Fundamentos y Practica Estratégica», Primera Edicion, de Fonseca
Yerena, Maria del Socorro, Pearson Educacion, México, 2000, Pag. 4, Emisor: Es el punto que
elige y selecciona los signos adecuados para transmitir su mensaje; es decir, los codifica para
llevarlos de manera entendible al receptor. En el emisor se inicia el proceso comunicativo.

Receptor: Es el punto al que se destina el mensaje, realiza un proceso inverso al del emisor, ya que
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en ¢l esta el descifrar e interpretar lo que el emisor quiere dar a conocer.

Cdodigo: Es el conjunto de reglas propias de cada sistema de signos y simbolos que el emisor
utilizara para transmitir su mensaje.

Mensaje: Es el contenido de la informacién

Canal: Es el medio a través del cual se transmite la informacion-comunicacion,

Situacion: Es el tiempo y el lugar en que se realiza el acto comunicativo.

Interferencia o barrera: Son las distorsiones del sonido en la conversacion, o la distorsion de la
imagen de la television, la alteracion de la escritura en un viaje, la afonia del hablante, la sordera del
oyente, la ortografia defectuosa, la distraccion del receptor, el alumno que no atiende aunque esté
en silencio.

Retroalimentacion: Es la condicion necesaria para la interactividad del proceso comunicativo,
siempre y cuando se reciba una respuesta, logrando la interaccion entre el emisor y el receptor.

6.2.2 Diseno

Segin Gomez Chiva Ricardo, Zomoza Camison César, en su libro Aprendizaje organizativo y
teoria de la complejidad: implicaciones en la gestion del disefio del producto 2002, el disefio es una
disciplina que ocupa un papel fundamental en las innovaciones graduales, introduciendo cambios en
efectos econdmicos reales. Basicamente, el disefio puede actuar como factor de innovacion en
cuatro areas: introduciendo calidad y estética en el producto; racionalizando el proceso productivo y
ampliando las posibilidades de la tecnologia de base; optimizando la comunicaciéon del producto y
de la empresa; mejorando las prestaciones del producto, es decir, incrementando su aportacion de
valor.

6.2.3 Disenio Grafico

Segun Icograda (Consejo Internacional de Asociaciones de Disefio Grafico) El diseno grafico es
una actividad intelectual, técnica y creativa involucrada no solamente con la produccion de
imagenes sino con el analisis, la organizacion y los métodos de presentacion de soluciones visuales
a los problemas de comunicacion. La informacion y la comunicacion son las bases de una vida
interdependiente alrededor del mundo, ya sea en las esferas del intercambio econdmico, cultural o
social. La tarea del disefiador grafico es la de proveer las respuestas correctas a los problemas de
comunicacion visual de cualquier orden en cualquier sector de la sociedad. El disefio grafico busca
transmitir las ideas esenciales del mensaje de forma clara y directa, usando para ello diferentes
elementos graficos que den forma al mensaje y lo hagan facilmente entendible por los destinatarios
del mismo.

El disefio grafico no significa crear un dibujo, una imagen, una ilustracioén, una fotografia. Es algo
mas que la suma de todos esos elementos, aunque para poder conseguir poder comunicar
visualmente un mensaje de forma efectiva el disefiador debe conocer a fondo los diferentes recursos
graficos a su disposicion y tener la imaginacion, la experiencia, el buen gusto y el sentido comun
necesarios para combinarlos de forma adecuada.

El resultado final de un disefio grafico se denomina grafismo, y es una unidad por si misma, aunque
est¢ compuesto por multitud de elementos diferentes. Podemos establecer una analogia entre un
grafismo y un plato de cocina. Ambos estdn compuestos por diferentes elementos individuales que,
unidos correctamente y con sabiduria, componen una obra final inica y definida que va mas alla de
la suma de las partes que la forman.

6.2.3.1 El diseiio Grafico Publicitario

Segun http://www.fotonostra.com/grafico/publicitario.htm EI disefio publicitario comprende
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la creacién, maquetacion y disefio de publicaciones impresas, tales como; revistas,
periodicos, libros, flyers, tripticos, ... y también el soporte para otros medios visuales,
tales como la television o internet.

6.2.3.2 El disefio Editorial

Segun http://es.wikipedia.org/wiki/Diseiio_editorial El disefio editorial es la rama del disefio
grafico dedicada a la maquetacion y composicion de publicaciones tales como revistas,
periodicos o libros. El disefio editorial debe moldearse de acuerdo al mercado y a lo que se
quiere comunicar; no es lo mismo entregarle una revista especializada para nifios a un adulto
mayor, el cual quiere leer su periddico o una revista de temas politicos. El contenido define
el disefo a realizar y su enfoque define todo un complejo sistema de tendencias de disefio
tales como: Estilo grafico informativo; -Art nouveau, Pop art; entre muchas otras.

6.2.3.3 El diseno de identidad corporativo

Segun Garcia Prosper Beatriz y Songel Gabriel (2004) en su libro Factores de innovacion
para el disefio de nuevos productos, Valencia, El disefio de imagen estd destinado a
potencias los rasgos de identidad de la empresa y a transformarlos en “valores de mercado”
El principal activo de imagen publica de una empresa es la calidad del producto o servicio,
sin embargo, las nuevas circunstancias en que se realiza la comunicacion social generan la
necesidad de controlar los elementos que inciden en el protagonismo publico de la empresa,
este aporta a la empresa un sistema de identificacion visual que permite actuar con garantias
de reconocimiento en un mercado altamente competitivo, la programacion de la imagen
consiste en formular una identidad en su estado real y en sus objetivos para traducirla a los
medio susceptibles. El disefio de imagen corporativa afianza la identidad de la empresa,
facilita su reconocimiento y potencia su presencia ante el publico.

6.2.3.4 El disefio tipografico

Segtn la web Designals http://www.designals.net/2012/01/diseno-tipografico-15/ El disefio
tipografico es considerado como la columna vertebral del disefio. Este se encarga de
relacionar familias y tamafio de letras asi como también los espacios entre ellas y sus
interlineados y medidas. No solo tiene funcionalidad lingiiistica, sino que también
representa de forma grafica imagenes y formas.

6.2.3.5 El disefio de envase

Segtn La web enciclopedia libre Wikipedia http://es.wikipedia.org/wiki/Disefio_de envases
El disefio de envases es una actividad dentro del disefio industrial que se dedica a desarrollar
nuevos envases, tanto para producto en venta, como para los que serdn lanzados al mercado
en el futuro. El disefio de envases tiene una doble faceta: disefio grafico y disefio estructural.
A la hora de desarrollar un nuevo envase, el disefiador debe estar en contacto directo con la
empresa, utilizar la informacion que ésta proporciona y plegarse a sus  recomendaciones
y experiencia. En todo momento, debe tener muy presente el producto  para el que va a
disenar el envase.

Se deben considerar los aspectos comerciales de la empresa: publico al que va dirigido,
canales de distribucion, antecedentes en la comercializacion de productos similares, etc.
Aspectos relacionados con la distribucion: tipo de almacenamiento, gestion de almacenes,
puntos de destino, transporte utilizado, etc. Imagen de la compaiia. Aspectos legales.
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6.2.3.6 Disefio Web

Segtin Campos Marifio, Ramon e Ideas propias Editorial, en su libro Disefio de paginas web
y disefio grafico, Metodologia y técnicas para la implementacion de sitios web y para el
disefio grafico lera edicion 2005, el disefio web es una actividad multidisciplinar y reciente,
tanto como lo son las nuevas tecnologias. Se alimenta de fuentes como el disefio grafico y
las artes visuales, la programacion de aplicaciones informaticas, el disefio de interfaces, la
redaccion de contenidos, la animacion tradicional, la publicidad, el marketing y otras
muchas disciplinas. Disefiar es un proceso creativo que combina arte y tecnologia para
comunicar ideas

6.2.3.7 Creatividad

Segin Rojas Eugenia Maria en su libro La creatividad desde la perspectiva de la ensefanza
del disefio, 2007, La creatividad es la capacidad del disefiador de percibir, buscar,
experimentar, analizar, reorganizar y relacionar informacidn, sofiando e imaginando
escenarios distintos y generando soluciones innovadoras y pertinentes a diversos problemas
en determinados contextos, que contribuyan y transformar el mundo para ello se requiere
una disposicion interna, que implica intuicion, fortaleza, voluntad, pasion, optimismo,
inquietud, busqueda del conocimiento, actuar con libertad y seguridad, atreverse a romper
esquemas y apertura la escuchar al otro esta capacidad puede desarrollarse, y asi la persona
podra explotar la fuente inagotable de su ser interior manifestando riqueza, sentirse vivi y
disfrutar. El concepto de creatividad esta relacionado con la innovacion en el sentido de que
creatividad es crear, generar varias ideas, propuestas novedosas y respuestas originales,
mientras que innovar es convertir dichas ideas en productos y servicios.

6.2.4 Boceto

Segtn Soria Paula, Wilmer Adalberto. (2011) Disefio y aplicacién de un plan de comunicacion para
el fortalecimiento de la imagen corporativa del canal de television Mana-Tv del canton del Mana.
(Tesis de Ingenieria en Disefio Grafico Computarizado, Universidad Técnica de Cotopaxi)
Recuperado de http://es.scribd.com/doc/70164371/Plan-Comunicacional, . El boceto Del italiano
bozzetto, un boceto es el esquema o proyecto en que se bosqueja cualquier obra. Se trata de un
apunte general previo a la ejecucion. Por lo general, un boceto (conocido como layout en inglés) es
un dibujo esquematico que no incluye detalles ni terminaciones. Su objetivo es representan ideas o
conceptos, sin preocuparse por la estética. Por eso, generalmente se realiza sobre papel sin la ayuda
de instrumentos de dibujo auxiliares

Un boceto, también llamado esbozo o borrador, es un dibujo realizado de forma esquematica y sin
preocuparse de los detalles o terminaciones para representar ideas, lugares, personas u objetos, el
boceto es un dibujo hecho a mano alzada, utilizando lapiz, papel y goma de borrar, realizado
generalmente sin instrumentos de dibujo auxiliares. Puede ser un primer apunte del objeto ideado
que aun no esta totalmente definido. Se pueden utilizar tanto técnicas de perspectiva como vistas
ortogonales. Es un dibujo rapido de lo que luego llegard a ser un dibujo definido o la obra de arte
final en si

Proyecto rapido utilizado previo al disefio de una obra general, en el que se detallan rasgos, lineas,

curvas y figuras de un arte, utilizando papel y lapiz, ademds esta composicion es realizada a mano
alzada
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6.2.5 Digitalizacion

Segtn Soria Paula, Wilmer Adalberto. (2011) Disefio y aplicacién de un plan de comunicacion para
el fortalecimiento de la imagen corporativa del canal de television Mana-Tv del canton del Mana.
(Tesis de Ingenieria en Disefio Grafico Computarizado, Universidad Técnica de Cotopaxi)
Recuperado de http://es.scribd.com/doc/70164371/Plan-Comunicacional, El término digitalizacion
se puede asociar de una manera clara, la forma como una imagen (texto, fotos, formas, sonido,
movimiento...), se pueden convertir en un idioma comprensible para los computadores. En general
las sefales exteriores que hacen posible la identificacion en su estado natural, se transforman en
codigo binario (0’s y 1’s) que mediante la utilizaciéon de programas se pueden transformar de
acuerdo a los requerimientos.

La digitalizacion de una imagen se basa a una division del espacio a modo de cuadricula, donde la
unidad mas pequena se denomina pixel. Para cada uno de los pixeles que tenemos en una imagen
hay que guardar la informacion referente a la luminancia (brillo o niveles de gris) y, si es en color,
también al nivel de cada una de las componentes, R (rojo), G (verde) y B (azul). Por tanto vemos
que para una

imagen tendremos varias matrices de informacién. La digitalizacion es el proceso mediante el cual,
partiendo de una sefal analdgica, como es cualquiera de las imagenes o textos que nos rodean en el
mundo real, obtenemos una representacion de la misma en formato digital (sefal digital)

6.2.6 Tipografia

Segtn el Manual de Tipografia de Mclean Ruari, tipografia es: el tipo de texto que puede ser de
tipos, o fuentes de diferentes familias e interlineados, que sirve para escribir, o para imprimir y se
clasifican por forma: Serif y Sans-Serif.

Actualmente los disefiadores tienen distintos papeles, entre otros el de disefiador y el de tipografo.
Las transformaciones de la tecnologia tipografica han producido cambios en el aspecto de los
caracteres. En 1960, con el desarrollo del foto tipo, se comenzd a poder permitir que los caracteres
se toquen y se solapen. La utilizacion de los ordenadores ha tenido una gran repercusion respecto de
los caracteres, ya que la letra digital permite una gran flexibilidad.

El disenador debe tener siempre presente, al trabajar con tipografia que una publicacion bien
disefiada es una comunidad de tipos en la que todos los miembros trabajan conjuntamente para un
propdsito comun: ayudar al lector a navegar correctamente por la informacion. Ademas de esto
debemos tener en cuenta que el uso de la tipografia imprime caracter y expresividad, al redundar en
las significaciones de lo que se quiere transmitir.

6.2.7 Internet

Segun http://definicion.de/internet/ , Internet es una red de redes que permite la interconexion
descentralizada de computadoras a través de un conjunto de protocolos denominado TCP/IP. Tuvo
sus origenes en 1969, cuando una agencia del Departamento de Defensa de los Estados Unidos
comenzo a buscar alternativas ante una eventual guerra atdmica que pudiera incomunicar a las

personas. Tres afios mas tarde se realizo la primera demostracion publica del sistema ideado,
gracias a que tres universidades de California y una de Utah lograron establecer una conexion
conocida como ARPANET (Advanced Research Projects Agency Network).

A diferencia de lo que suele pensarse, Internet y la World Wide Web no son sinéonimos. La WWW
es un sistema de informacion desarrollado en 1989 por Tim Berners Lee y Robert Cailliau. Este
servicio permite el acceso a informacidon que se encuentra enlazada mediante el protocolo HTTP
(HyperText Transfer Protocol).
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Otros servicios y protocolos disponibles en la red de redes son el acceso remoto a computadoras
conocido como Telnet, el sistema de transferencia de archivos FTP, el correo electronico (POP y
SMTP), el intercambio de archivos P2P y las conversaciones online o chats.

El desarrollo de Internet ha superado ampliamente cualquier prevision y constituyd una verdadera
revolucion en la sociedad moderna. El sistema se transformé en un pilar de las comunicaciones, el
entretenimiento y el comercio en todos los rincones del planeta.

Las estadisticas indican que, en 2006, los usuarios de Internet (conocidos como internautas)
superaron los 1.100 millones de personas. Se espera que en la proxima década esa cifra se duplique,
impulsada por la masificacion de los accesos de alta velocidad (banda ancha).

6.2.8 Sitio web

Segun http://es.wikipedia.org/wiki/Sitio web Un sitio web es una coleccion de paginas web
relacionadas y comunes a un dominio de Internet o subdominio en la World Wide Web en Internet.
Una pagina web es un documento HTML/XHTML que es accesible generalmente mediante el
protocolo HTTP de Internet.

Todos los sitios web publicamente accesibles constituyen una gigantesca World Wide Web de
informacion (un gigantesco entramado de recursos de alcance mundial).

A las paginas de un sitio web se accede frecuentemente a través de un URL raiz comun llamado
portada, que normalmente reside en el mismo servidor fisico. Los URL organizan las paginas en
una jerarquia, aunque los hiperenlaces entre ellas controlan mas particularmente cémo el lector
percibe la estructura general y coémo el trafico web fluye entre las diferentes partes de los sitios.
Algunos sitios web requieren una subscripcién para acceder a algunos o todos sus contenidos.
Ejemplos de sitios con subscripcion incluyen muchos portales de pornografia en Internet, algunos
sitios de noticias, sitios de juegos, foros, servicios de correo electrénico basados en web, sitios que
proporcionan datos de bolsa de valores e informacion econdmica en tiempo real, etc.

6.2.9 Pagina web

Segun Wikipedia La Enciclopedia libre http://es.wikipedia.org/wiki/Pagina_web Una pagina web es
el nombre de un documento o informacion electronica adaptada para la World Wide Web y que
puede ser accedida mediante un navegador para mostrarse en un monitor de computadora o
dispositivo moévil. Esta informacion se encuentra generalmente en formato HTML o XHTML, y
puede proporcionar navegacion a otras paginas web mediante enlaces de hipertexto. Las paginas
web frecuentemente incluyen otros recursos como hojas de estilo en cascada, guiones (scripts) e
imagenes digitales, entre otros.

Las paginas web pueden estar almacenadas en un equipo local o un servidor web remoto. El
servidor web puede restringir el acceso Unicamente para redes privadas, p. €j., en una intranet
corporativa, o puede publicar las paginas en la World Wide Web. El acceso a las paginas web es
realizado mediante su transferencia desde servidores utilizando el protocolo de transferencia de
hipertexto (HTTP).

6.2.10 Hipertexto

Segun Cantero Ortega, Manuel, en su libro informatica educativa: Realidad y futuro, edicion 1995.
Hipertexto significa escritura (texto) no secuencial. Un hipertexto es una coleccion de trozos de
texto que estan entrelazados entre si de forma no secuencial, es decir, desde uno de ellos se puede
saltar a otros sin tener que respetar un orden secuencial clasico de siguiente y anterior. En los
documentos escritos las notas a pie de pagina son informacién no secuencial, semejante al
hipertexto. La utilizacion del hipertexto en los cursos por computador es ya habitual, en los sistema
de hipertexto al usuario se le informa de los enlaces (links) desde el texto que esta visualizando
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hacia otras porciones de texto remarcando las palabras significativas (subrayado, video inverso,
botones, etc.) La gran ventaja pedagdgica de esta técnica es que cada individuo puede navegar por
el hipertexto segin su nivel, necesidades o intereses, por lo que se facilita la ensefianza adaptiva.

6.2.11 FTP

Segtn Parsons Jamrichoja June, en su libro Conceptos de Comunicacion, ediciéon 2008, FTP es un
protocolo de transferencia de archivos la cual proporciona una manera de transferir archivos de una
computadora a otra por una red TCP-IP como una LAN o internet. El propdsito de FTP es facilitar
la carga y descarga de archivos sin tener que tratar directamente con el sistema operativo o el
sistema de administracion de archivos de una computadora remota. FTP también permite a los
usuarios remotos autorizados cambiar los nombres de los archivos y eliminarlos.

6.2.12 Hipervinculo

Segtin Gunter Born en su libro Compendium HTML: con XHTML, DHTML, CSS, XML, XSL Y
WML, Los hipervinculos constituyen un elemento esencial en los documentos HTML. A través de
los hipervinculos el usuario puede desviarse directamente a otros documentos o a otras partes del
documento. Los hipervinculos pueden incorporarse en cualquier parte del mismo documento o a
otros documentos.

6.2.13 Servidor

Segtn Es el sistema de computo central que posee un software especializado (sistema operativo de
red) para proveer acceso compartido a todos los usuarios de la red. El servidor debe tener capacidad
de procesamiento suficiente para satisfacer las necesidades de las estaciones y un disco duro de gran
capacidad para almacenar tanto el sistema operativo de la red como las aplicaciones y los archivos
de los usuarios. El servidor es una computadora que permite compartir sus periféricos con varias
maquinas. Al servidor se le conoce como remoto y su software le permite ofrecer un servicio a otra
computadora llamada local. Esta ultima contacta con el servicio remoto gracias a otro software
llamado Cliente a este se llama conexion cliente-servidor.

6.2.14 XHTML

Segun Eguiluz Pérez, Javier (impreso 17 de diciembre de 2008) Introduccion a XHTML dirigido a
programadores web y disefiadores web sin experiencia con XHTML traducido al espafiol por
www.librosweb.es el XHTML es lo que se utiliza para crear todas las paginas web de Internet".
Mas concretamente, HTML es el lenguaje con el que se "escriben" la mayoria de paginas web. Los
diseniadores utilizan el lenguaje HTML para crear sus paginas web, los programas que utilizan los
disefiadores generan paginas escritas en HTML y los navegadores que utilizamos los usuarios
muestran las paginas web después de leer su contenido HTML. Aunque HTML es un lenguaje que
utilizan los ordenadores y los programas de disefio, es muy facil de aprender y escribir por parte de
las personas. En realidad, HTML son las siglas de HyperText Markup Language.

El lenguaje HTML es un estandar reconocido en todo el mundo y cuyas normas define un
organismo sin dnimo de lucro llamado World Wide Web Consortium (http://www.w3.org/) , mas
conocido como W3C. Como se trata de un estandar reconocido por todas las empresas relacionadas
con el mundo de Internet, una misma pagina HTML se visualiza de forma muy similar en cualquier
navegador de cualquier sistema operativo.

El propio W3C define el lenguaje HTML "un lenguaje reconocido universalmente y que permite
publicar informacion de forma global". Desde su creacion, el lenguaje HTML ha pasado de ser un
lenguaje utilizado exclusivamente para crear documentos electrénicos a ser un lenguaje que se
utiliza en muchas aplicaciones electronicas como buscadores, tiendas online y banca electronica.
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6.2.15 HTML

Segun wiki libros de Wikipedia http://es.wikibooks.org/wiki/Lenguaje HTML/Introduccion.

El HTML, acronimo inglés de HyperText Markup Language, es el codigo que posibilita la creacion
y edicion de documentos web.

Es un metalenguaje heredado del SGML basado en etiquetas (tags) que tiene como virtud entre
otras, la de poder ser implementado por codigo de otros lenguajes como JavaScript o Visual Basic
Script que amplian y mejoran su capacidad original.

El c6digo HTML utiliza el codigo ASCII puro que puede teclearse en cualquier editor basico para
posteriormente ser interpretado secuencialmente por un objeto cliente denominado navegador
(browser) que visualiza el resultado en pantalla.

La sintaxis de HTML esté estructurada segun el siguiente protocolo o sintaxis:

Una etiqueta inicial que sefiala el comienzo de un elemento

Un nimero determinado de atributos (y sus valores asociados)

Una cierta cantidad de contenido (caracteres y otros elementos)

Una etiqueta que marca el final.

Muchos componentes o elementos de HTML incluyen atributos especificos en las etiquetas de
comienzo, que definen el comportamiento, o indican propiedades adicionales de dichos elementos.
La etiqueta que delimita el final es opcional para algunos elementos. En muy pocos casos, un
elemento vacio puede no contener o requerir la etiqueta de final. Hay algunos elementos que no
forman parte de las definiciones del tipo de documento (DTDs) oficiales. En la actualidad, muchas
de éstas son soportadas por algunos navegadores y se utilizan en algunas paginas. Dichos elementos
pueden ser simplemente ignorados o, en el peor de los casos, puede que no se muestren con el
resultado que se esperaba cuando se disefiaron, o provoquen errores en aquellos navegadores que no
los soporten.

6.2.16 Dominio

Segin Anetcom, creado por Filmac Centre, S.L. http://video.anetcom.es/editorial/librodominios.pdf
Un dominio es una direccion de internet. Para visitar una web tecleamos una direccion a través del
navegador (por ejemplo: www.anetcom.es). El conjunto de caracteres que compone dicha direccion
sirve para identificar este sitio concreto de la Red, o lo que es lo mismo, la maquina o grupo de
maquinas en las que reside o se aloja esta web.

La caracteristicas mas importante de un nombre de dominio es que es Unico. Este sistema no
permite que dos personas u organizaciones tengan simultaneamente el mismo nombre de dominio.

6.2.17 Url

Segun Eguiluz Pérez, Javier (impreso 17 de diciembre de 2008) Introduccion a XHTML dirigido a
programadores web y disefiadores web sin experiencia con XHTML traducido al espafiol por
www.librosweb.es El acréonimo URL (del inglés Uniform Resource Locator) hace referencia al
identificador tnico de cada recurso disponible en Internet. Las URL son esenciales para crear los
enlaces, pero también se utilizan en otros elementos HTML como las iméagenes y los formularios.
La URL de un recurso tiene dos objetivos principales:

= [dentificar de forma tinica a ese recurso

» Permitir localizar de forma eficiente ese recurso

En primer lugar, las URL permiten que cada pdgina HTML publicada en Internet tenga un nombre
unico que permita diferenciarla de las demés. De esta forma es posible crear enlaces que apunten de
forma inequivoca a una determinada pagina. El segundo objetivo de las URL es el de permitir la
localizacion eficiente de cada recurso de Internet. Para ello es necesario comprender las diferentes
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partes que forman las URL. Una URL sencilla siempre esta formada por las mismas tres partes.
Por tanto, las URL no solo identifican de forma unica a cada recurso de Internet, sino que también
proporcionan a los navegadores la informacion necesaria para poder llegar hasta ese recurso.

Programas que se utilizan para disefio web
6.2.18.1 Photoshop

Segin la web de Wikipedia la Enciclopedia libre http://es.wikipedia.org/wiki/
Adobe Photoshop Adobe Photoshop es el nombre o marca comercial oficial que recibe uno
de los programas mas populares de la casa, Adobe Systems, junto con sus programas
hermanos Adobe Illustrator y Adobe Flash, y que se trata esencialmente de una aplicacién
informatica en forma de taller de pintura y fotografia que trabaja sobre un "lienzo" y que
esta destinado para la edicion, retoque fotografico y pintura a base de imagenes de mapa de
bits. Su nombre en espaiol significa literalmente "tienda de Fotos" pero puede interpretarse
como "taller de foto". Su capacidad de retoque y modificacion de fotografias le ha dado el
rubro de ser el programa de edicion de imagenes mas famoso del mundo.

6.2.18.2 Dreamweaver

Segin Manual Macromedia Dreamweaver MX Macromedia Dreamweaver MX Junio 2002
Macromedia, Inc., es un editor HTML profesional para disefar, codificar y desarrollar sitios,
paginas y aplicaciones Web. Tanto si desea controlar manualmente el codigo HTML como
si prefiere trabajar en un entorno de edicion visual, Dreamweaver le proporciona utiles
herramientas que mejorar su experiencia de creacion Web.

Las funciones de edicion visual de Dreamweaver permiten crear paginas de forma rapida,
sin escribir una sola linea de cddigo. Puede ver todos los elementos o activos del sitio y
arrastrarlos desde un panel facil de usar directamente hasta un documento. Puede agilizar el
flujo de trabajo de desarrollo mediante la creacién y edicion de imagenes en Macromedia
Fireworks y su posterior importacion directa a Dreamweaver, o bien afiadir objetos
Macromedia Flash creados directamente en Dreamweaver.

Dreamweaver ofrece también numerosas herramientas y funciones de gestion de codigo,
como las que incluye la vista Cdédigo (por ejemplo, colores de codigo o terminacidon
automatica de etiquetas); material de referencia sobre HTML, CSS, JavaScript, CFML, ASP
y JSP; y un Depurador JavaScript. La tecnologia Roundtrip HTML de Macromedia importa
los documentos con codigo manual HTML sin modificar el formato del codigo.
Posteriormente, si lo desea, puede formatear el codigo con el estilo que prefiera. Ademas,
Dreamweaver ahora incorpora Macromedia UltraDev, con funciones mejoradas, lo que
facilita la creacion de aplicaciones Web basadas en bases de datos dinamicas mediante
lenguajes de servidor como ASP, ASP.NET, ColdFusion Markup Language (CFML), JSP y
PHP. Dreamweaver se puede personalizar totalmente. Puede crear sus propios objetos y
comandos, modificar métodos abreviados de teclado e incluso escribir codigo JavaScript
para amplia las posibilidades que ofrece Dreamweaver con nuevos comportamientos,
inspectores de propiedades e informes de sitios.

6.2.18.3 Flash

Segin la web oficial de Adobe http://www.adobe.com/la/products/flash.html El software
Adobe® Flash® Professional CS6 es un potente entorno de creacion de animaciones y
contenido interactivo y expresivo lider del sector. Disefia experiencias interactivas
envolventes que se presenten de forma uniforme en ordenadores de sobremesa y multiples
dispositivos, incluidos tablets, smartphones y televisores. Actualiza a Flash Professional

41




CS6 para combinar facilmente varios simbolos y secuencias de animacion en una Unica hoja
de sprint optimizada para mejorar el flujo de trabajo, crear un contenido mas atractivo
usando extensiones nativas para acceder a las funciones especificas.

6.3 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias
6.3.1 Ciencias
6.3.1.1 Semiologia

Segun el libro, La Semiologia de Pierre Guiraud, edicion 1972, La semiologia es la ciencia que
estudia los sistemas de signos: lenguas, cddigos, sefialaciones, etc. De acuerdo con esta definicion,
la lengua seria una parte de la semiologia. En realidad, se coincide generalmente en reconocer al
lenguaje un status privilegiado y autonomo que permite definir a la semiologia como, el estudio de
los sistemas de signos no lingiiisticos.

La semiologia fue concebida por Ferdinand de Saussure como la ciencia que estudia la vida de los
signos en el seno de la vida social. Este es el texto frecuentemente citado: La lengua es un sistema
de signos. Semiologia viene (del griego semeion signo) la que nos ensefia en que consisten los
signos y cuales son las leyes que los gobiernan. Saussure destaca la funcion social del signo Pierce
su funcion logica. Pero los dos aspectos estan estrechamente vinculados y los términos semiologia y
semidtica denominan en la actualidad una misma disciplina, utilizando los europeos el primer
término y los anglosajones el segundo.

6.3.1.1.1 Semiologia de la imagen

Segun el Semiodlogo francés Roland Barthes, en su libro La semiologia, ediciones
1970,1972,1974 Argentina , la Semiologia de la Imagen estd basada en una etimologia
antigua. La palabra imagen deberia relacionarse con la raiz de Imitari (Imitar). En cuanto se
relaciona de inmediato frente al problema mas grave que pueda plantearse a la semiologia de
las imagenes: ;puede acaso la representacion analdgica producir verdaderos sistemas de
signos y no so6lo simples aglomeraciones de simbolos? ;Puede concebirse un analdgico, y
no meramente digital? Sabemos que los lingiiisticos consideran ajena al lenguaje toda
comunicacion por analogia, desde el de las abejas hasta el por gestos, puestos que esas
comunicaciones no poseen una doble articulacidon, es decir, que no se basan como los
fonemas, en una combinacién de unidades digitales.

Los lingiiistas no son los unicos en poner en duda la naturaleza lingiiista de la imagen. En
cierta medida, también la opinién corriente considera a la imagen como un lugar de
resistencia al sentido, en nombre de una cierta idea mitica de la Vida: la imagen es re-
presentacion, es decir, en definitiva, resurreccion, y dentro de esta concepcion, lo inteligible
resulta antipatico a lo vivido. De este modo, por ambos lados se siente a la analogia como un
sentido pobre: para unos, la imagen es un sistema muy rudimentario con respecto a la
lengua, y para otros, la significacion no puede agotar la riqueza inefable de la imagen.

6.3.1.1.2 Semiologia de la comunicacion

Segin el Semidlogo Umberto Eco, la Semiologia de 1la Comunicacion
http://www.upv.es/laboluz/leer/books/eco_estructura_ausente.pdfcon una hipotesis
compuesta dice que Toda cultura se ha de estudiar como un fendmeno de comunicacion (o
en su aspecto mas radical “la cultura es comunicacién”). Desde esta posicion, Eco sostiene:
a) que la semiodtica es una teoria general de la cultura, y en ultimo analisis, de la
antropologia cultural b) reducir toda la cultura a comunicacion no significa reducir toda la
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vida material a ‘espiritu’ o una serie de acontecimientos mentales puros c¢) imaginar la
cultura como una subespecie de la comunicaciébn no significa que sea solamente
comunicacion, sino que se puede comprender mejor si se examina desde el punto de vista de
la comunicacion, y d) los objetos, los comportamientos, las relaciones de produccion y los
valores funcionan desde el punto de vista social, precisamente porque obedecen a ciertas
leyes semioticas.

6.3.1.2 Sociologia

Segun http://es.wikipedia.org/wiki/HTML sociologia es la ciencia social que estudia los fendmenos
colectivos producidos por la actividad social de los seres humanos dentro del contexto historico-
cultural en el que se encuentran inmersos.

En la sociologia se utilizan multiples técnicas de investigacion interdisciplinarias para analizar e
interpretar desde diversas perspectivas teoricas las causas, significados e influencias culturales que
motivan la aparicion de diversas tendencias de comportamiento en el ser humano especialmente
cuando se encuentra en convivencia social y dentro de un habitat o "espacio-temporal" compartido.
Los origenes de la sociologia como disciplina cientifica estan asociados a los nombres de Henri de
Saint-Simon, Auguste Comte, Karl Marx, Herbert Spencer, Emile Durkheim, Georg Simmel,
Ferdinand Tonnies, Vilfredo Pareto, Max Weber, Talcott Parsons, Alfred Schiitz o Harriet
Martineau. A pesar de esto, ya desde la Edad Media, pensadores de origen arabe, como Ibn Jaldun,
realizaron reflexiones académicas que podrian ser consideradas sociologicas.

Algunos de los socidlogos mas destacados del siglo XX han sido Robert K. Merton, Erving
Goffman, Peter Blau, Herbert Marcuse, Wright Mills, Pierre Bourdieu o Niklas Luhmann. En la
actualidad, los andlisis y estudios mas innovadores de los comportamientos sociales corren a cargo
de autores como George Ritzer, Anthony Giddens, Zygmunt Bauman, Ulrich Beck, Alain Touraine,
Manuel Castells, entre otros.

Las perspectivas generalmente usadas son el Interaccionismo simbdlico, el Socio construccionismo,
la Teoria del conflicto, la Fenomenologia, la Teoria funcionalista, el Funcionalismo estructuralista y
la Teoria de sistemas. No siendo las tnicas. Muchos socidlogos se han abocado al estudio de la
sociologia critica, el posestructuralismo, y otras tantas. La sociologia, al ser la ciencia dedicada al
estudio de las relaciones sociales del ser humano, y siendo ésta de cardcter heterogéneo, ha
producido diversas y en ocasiones opuestas corrientes dentro de su mismo quehacer; tal situacion se
ha enriquecido, mediante la confrontacién de conocimientos, el cuerpo tedérico de esta disciplina.

6.3.1.3 Psicologia de la comunicacion

Segun la Universidad de San Martin de Porres http://es.scribd.com/doc/20928796/2°-Psicologia-de-
la-Comunicacion-Y-RRII- La Psicologia de la Comunicacion constituye un area de la Psicologia
Social que estudia el comportamiento o conducta del hombre en sus interrelaciones con la sociedad,
tanto como ente que comunica datos, ideas, conceptos, etc. Asi como receptor de mensajes. Trata en
suma, de conocer y analizar los factores de indole psicolégico que intervienen en los diferentes
procesos de la actividad de la comunicacion. Si tenemos en cuenta que toda comunicacion social,
tiene implicancias ideoldgicas, econdmicas, asi como aspectos psicologicos-sociales que se
manifiestan en los contactos inmediatos como mediatos entre las personas, comprendernos que es
necesario enfocar este estudio desde varias perspectivas, ya sean desde el punto de vista
psicoldgico, como social, de la ingenieria, de la lingiiistica, etc. Y no desde un solo aspecto, ya que
obtendriamos una vision unilateral y no se abordaria el problema de la comunicacién en su
verdadera dimension.
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6.3.1.4 Psicologia de la educacion

Segin Pedro Bengoechea Garin, en su libro introduccién a los aspectos teorico-conceptuales y
didacticos de la psicologia evolutiva y psicologia de la educacion, 1996 pagina 65. Es el proceso de
ensefianza aprendizaje y el contexto formal en donde tal proceso tiene lugar, es decir aquella
conducta que esta influenciada por un proceso de aprendizaje que tiene lugar en un contexto
educativo en el que se produce una intervencion que lo configura en proceso de ensefanza-
aprendizaje. La definen como aquella rama de la psicologia y de pedagogia que trata
cientificamente de los procesos de ensefiar y aprender, asi como de los problemas que en contexto
de los mismos puedan presentarse.

6.3.1.5 Pedagogia

Segin Eugenio Maria de Hostos, Julio César Lopez, Vivian Quiles Calderin, Marcos F. Reyes
Dévila en su libro Ciencia de la Pedagogia (nociones e historia) Vol. VI Tomo 1, primera edicion
1991 Universidad de Puerto Rico, 1991. La pedagogia como arte es el conjunto de recursos y
procedimientos que emplean los educadores en la transmision de conocimientos sin embargo la
pedagogia como arte no funciona sin la ciencia. Como ciencia la pedagogia es la encargada de
estudiar la educacion como fenomeno psicosocial, cultural y humano, da a la instrucciéon leyes y
reglas, leyes, por medio de la didactica, reglas por medio de los métodos brinda procedimientos,
bases y parametros para analizar y estructurar la formacion y los procesos de ensefianza y
aprendizaje que intervienen en ella.

6.3.1.6 Andrologia

Segtn el Dr. Ortiz Ocafia, Luis Alexander en su diccionario de Pedagogia, 2006, Colombia.
Andrologia es la disciplina que se ocupa de la educacion y el aprendizaje del adulto. El vocablo
clasico Pedagogia se aplico a la educacion del nifio, como lo establece su etimologia. El concepto
de andragogia es un neologismo propuesto por la UNESCO en sustitucion de la palabra pedagogia
para designar la ciencia de la formacion de los hombres, de manera que no se haga referencia a la
formacion del nifio sino a la educacion permanente. El término fue utilizado por primera vez por el
maestro aleman Alexander Kapp en 1833 para describir la teoria educativa de Platon aunque no se
generaliza y con el tiempo se olvida. Afios después Eugen Rosenback utilizd el término para
referirse a la educacion de adultos como profesores, método y filosofia. Hasta la década de los
sesenta se utiliza este concepto en Europa y en América del Norte, para referirse a los métodos,
técnicas y fines en general a los curricular disefiado para llevar a cabo la educacion integral en la
poblacién adulta.

6.3.2 Artes

6.3.2 Fotografia

Segin Wikipedia La enciclopedia Libre http://es.wikipedia.org/wiki/Fotograf%C3%ADa La
fotografia es el arte y la técnica para obtener imagenes duraderas debidas a la accion de la luz. Es el
proceso de capturar imagenes y fijarlas en un medio material sensible a la luz. Basandose en el
principio de la camara oscura, se proyecta una imagen captada por un pequefio agujero sobre una
superficie, de tal forma que el tamafno de la imagen queda reducido. Para capturar y almacenar esta
imagen, las camaras fotograficas utilizaban hasta hace pocos afios una pelicula sensible, mientras
que en la actualidad, en la fotografia digital, se emplean sensores CCD; CMOS y memorias
digitales. Este término sirve para denominar tanto al conjunto del proceso de obtencion de esas
imagenes como a su resultado: las propias imagenes obtenidas o «fotografiasy.
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6.3.3 Teorias
6.3.3.1 Teoria del color

Segin Wikipedia en Espafol, http://es.wikipedia.org/wiki/Teor%C3%ADa_del color la teoria del
color es un grupo de reglas basicas que busca la mezcla de colores para conseguir el efecto
combinado de luz o pigmento. La luz blanca se produce de combinar el rojo, el verde y el azul,
mientras que combinando el cian, magenta y amarillo, se produce el color neutro.

Como concepto se sabe que el color es luz asi que al descomponer la luz encontramos que esté
compuesto por siete colores (existen otros muchos mas pero que no son detectados por el ojo
humano). Bésicamente los colores se descomponen en dos tipos: primarios o colores luz y
complementarios o colores pigmento.

Primarios o Colores Luz:

Son los tres colores principales de la composicion de la luz, son también llamados los RGB (Red,
Green, Blue). Estos colores son sustractivos, es decir que al interponerse uno contra otro reducen o
cambian su color es por eso que la suma de estos tres colores luz Rojo Verde y Azul da origen al
Blanco (LUZ).

Ej.: Rojo + Verde + Azul = Blanco (LUZ) Rojo + Azul = Amarillo

Cuando el ojo humano percibe un color, los colores que realmente estdn actuando son los que le
hacen falta a este que vemos para convertirse en luz(blanco). Asi, por ejemplo, cuando vemos el
color rojo, en realidad los colores luz que actian son Verde y Azul ; esto nos ensefia que el efecto
que producen los colores luz es opuesto a la realidad.

6.3.3.2 Tics

Segun La Enciclopedia Libre Wikipedia:
http://es.wikipedia.org/wiki/Tecnolog%C3%ADas_de la_informacién_y la comunicacion#Enlace
s_externos Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC o bien NTIC para nuevas
tecnologias de la informacidn y de la comunicacidn) agrupan los elementos y las técnicas usados en
el tratamiento y la transmision de la informacion, principalmente la informaética, Internet y las
telecomunicaciones.

Por extension, designan un sector de actividad econdmica.

«Las tecnologias de la informacion y la comunicacion no son ninguna panacea ni formula magica,
pero pueden mejorar la vida de todos los habitantes del planeta. Se dispone de herramientas para
llegar a los Objetivos de Desarrollo del Milenio, de instrumentos que hardn avanzar la causa de la
libertad y la democracia y de los medios necesarios para propagar los conocimientos y facilitar la
comprension mutuay (Kofi Annan, Secretario general de la Organizacion de las Naciones Unidas,
discurso inaugural de la primera fase de la WSIS, Ginebra 2003)

El uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion ayudaria a disminuir la brecha digital
aumentando el conglomerado de usuarios que las utilicen como medio tecnologico para el
desarrollo de sus actividades.

Las TIC conforman el conjunto de recursos necesarios para manipular la informacion: los
ordenadores, los programas informaticos y las redes necesarias para convertirla, almacenarla,
administrarla, transmitirla y encontrarla. Se puede clasificar las TIC segin: Las redes, los
terminales y los servicios.

6.3.4 Tendencias
6.3.4.1 Tendencias del Diseno

Segtn el Libro Actas de Disefio N°1, Encuentro Latinoamericano de Disefio "Disefio en Palermo"
Comunicaciones Académicas, Agosto 2006, Buenos Aires, Argentina Tendencia es Propension o
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inclinacion a dirigirse a determinado fin por lo tanto en el campo del disefio, en las palabras de
Angelo Uslenghi, coordinador de la Comision de Estilo de la feria italiana de tejidos y accesorios
Moda In (primavera/verano 2006): “Las tendencias son el resultado de la observacion y el estudio
detallado de las necesidades de la sociedad moderna. Nuestro entorno se convierte en una fuente de
ideas creativas, ademas de expresar necesidades concretas: Necesidad de un sentido de seguridad y
normalidad, deseo de lograr la integracion cultural, necesidad de vivir en armonia con la naturaleza
y busqueda de un individualismo sano pero exuberante. La mirada certera de los profesionales que
participan de este proceso de observacidon, que consideran también los desarrollos politicos y
sociales generadores de cambios en el estilo y la cultura, se plasma en vividas tendencias”

Una tendencia es una serie de sefales que se desprenden de ciertos acontecimientos, estas sefiales
nos indican hacia donde se dirigiran las propuestas de disefio, todas ellas buscando satisfacer las
diversas necesidades de las sociedades. Estas sefales pueden surgir de distintas fuentes, pueden ser
nacionales o locales, como también mundiales. La globalizacion nos lleva al surgimiento de macro
tendencias globales, éstas pueden ser acontecimientos politicos, econdmicos, sociales, tecnologicos,
culturales, etc., lo suficientemente importantes para que produzcan cambios en el inconsciente
colectivo, pudiendo manifestarse como consecuencias directas concretas o expresadas en deseos
mas o0 menos abstractos.

6.3.4.1.1 Minimalismo

Segin  Huante Delgado Karina en el Médulo II Submédelo III ELABORACION DE
PAGINAS WEB TEORIAS DEL DISENO:MINIMALISMO Y CONCEPTUALISMO
[.S.C. http://www.slideshare.net/karinal 54/teoras-del-diseo Se basa siempre en la
utilizacion Es una corriente artistica que de elementos simples, en los se basa en la
reduccion de que no importaba nada mas objetos reales a formas que el objeto en si, no hay
titulo, simplificadas, geométricas, no existe una representaciéon de impersonales y frias. La
principal ventaja de minimalista no es una pagina con necesariamente un disefio minimalista
es buen disefio, y un que se carga buen disefio no rapidamente en el tiene porque ser
navegador minimalista.

Algunas pistas para identificar un disefio minimalista en una pagina web son:* Abundante
uso de tonos grises/pastel, o incluso el blanco/negroe Logos aparentemente austeros,
posiblemente fotos con macro o alguna paranoia asombrosae Tipografias muy pequefias, casi
ilegibless Uso de texturas como fondos, o tintas planase Bordes fuera de lo comun, enlaces
que brillan cuando se pasa el cursor por encima, etc. Menos del 35% del area de la pagina
tiene contenido En ocasiones, sin embargo, la pequeiiez de la letra, las tipografias
rebuscadas, los colores palidos, pueden conducir al visitante a cierto aburrimiento, incluso a
una molesta sensacion de vacio

6.3.4.2 Tendencias de la web

Segin la web Estudio Creativo http://www.estudio-creativo.com/2012/02/tendencias-de-diseno-
web-2012/ Las tendencias web cambian constantemente el responsive design parece haber llegado
para convertirse en una manera estandar de entender el futuro de la web.

Existen cambios en los botones, que crecen para adaptarse a los dispositivos tactiles (48px parece
ser la superficie estdndar para el comodo uso con los dedos) y de como el mundo tactil se fusiona
con el viejo mundo de escritorio. Algunas de las tendencias web mas recientes son:

6.3.4.2.1 Enormidad y tipografia hardcore
Todo parece llevar a la enormidad, posiblemente influenciado por los nuevos formatos
tactiles que se sienten mas codmodos con botones y tipografias grandes. Precisamente las
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tipografias estan creciendo bastante en muchas paginas de inicio y aumentando su “descaro”
a la hora de utilizar tipografias que se salen de la norma, algo tradicionalmente tabu en el
medio web.

6.3.4.2.2 Imagenes a pantalla completa

La enormidad parece funcionar especialmente con las buenas fotografias. Una buena imagen
puede vestir una pagina mejor que muchos recursos de disefio y todos prefieren ojear fotos
antes que leer textos.

Es un formato con sus limitaciones pero totalmente indicado para aquellos escenarios
donde las fotos van a decir mas que cualquier cosa que se diga. Lo aplican en webs
hoteleras como la de Atlantis Bahia Real, donde la imagenes venden al hotel de una manera
que es muy acertada.

Este formato ya es algo clasico y quizd tenga que buscar la manera de encajar en la
tendencia responsive design.

6.3.4.2.3 Animaciones sin flash

Especialmente gracias a CSS3, parece que las animaciones ahora estan al alcance de una
manera amigable, sin flash y ni siquiera JavaScript. ;Qué mejor que controlarlo todo desde
la hoja de estilos css?

Se espera que internet Explorer 7 y 8 caduquen pronto para que la web pueda seguir su
camino, Windows 8 barrera a todos los XP y asi la gente podra actualizarse a internet 9+.

6.3.4.2.4 Sitios de una sola pagina

Se refiere al tipico sitio de una pagina, esto es fusionar el concepto de un Slider y de un
video, presentando una animacion secuencial a medida que baja haciendo scroll. Escapan un
poco del concepto clasico de lo que es una pagina web, pero son realmente fantasticos y si
tienen mucho sentido en ciertos escenarios tipo “landing page”, especificaciones de
producto, etc.

Ultimamente se estan viendo muchas paginas de coches en este formato.

6.3.4.2.5 Parallax

Esta técnica dota de profundidad a las webs, y se suele usar en sitios de una sola pagina.
Cada dia se ve mas, aunque deja casi siempre con una sensacion agridulce. Es un efecto que
puede “embellecer” en casos muy concretos, pero los usos intensivos, especialmente en
formatos de una sola pagina con mucho scroll son cargantes.
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CAPITULO VII: PROCESO DE DISENO Y PROPUESTA PRELIMINAR

7.1 APLICACION DE LA INFORMACION OBTENIDA EN EL MARCO
TEORICO:

Para llevar a cabo la realizacion y disefio del Sitio Web, se analizo la informaciéon obtenida en el
marco teorico y el perfil del cliente, con el fin de generar respuesta a los objetivos planteados para
el proyecto a través de la definicion de las ciencias auxiliares mdas importantes y relevantes.
Ayudaran en el proceso del sitio web para Guatemala’s International Model United Nations en el
que se evaluaron todos los aspectos para hacer una correcta aplicacion de las técnicas y métodos
para el proceso de disefio. Aqui es donde se aplican las ideas y los fundamentos de la comunicacion
y el disefo para presentar una propuesta preliminar.

7.1.1 Aplicacion de la Semiologia dentro del Sitio Web

La semiologia es una ciencia que estudia la vida de los signos en la vida social. Representa la forma
en qué se comunica y como se comunican los mensajes publicitarios. Es una herramienta primordial
en la elaboracion y transmision de mensajes por medio de imagenes, simbolos o signos.

En éste proyecto se utiliza en la denotacion y connotacion que tienen los colores y las formas por el
usuario. Debido a esta ciencia se realizaron los elementos graficos adecuados de acuerdo con su
color y forma para transmitirlo al grupo objetivo.

7.1.2 Aplicacion de la Semiologia de la imagen dentro del Sitio Web

La semiologia de la imagen es un conjunto de signos distribuidos en un espacio plano. Estos signos
determinan sobre la base de una seleccion mediante juicios perceptuales visuales y estos se
estructuran mediante dos elementos; el significante y el significado.

Por tal motivo, en la elaboracion del sitio web, la semiologia de la imagen es una parte
fundamental, ya que por medio del esta de esta ciencia se eligieron las imagenes adecuadas y la
forma para plasmarlas en el disefio del Sitio Web.

7.1.3 Aplicacion de la semiologia de la comunicacion dentro del Sitio Web

La semiologia de la imagen es una corriente de la semiologia que reconoce en la intencion de
comunicar el criterio fundamental y exclusivo que delimita el campo de la semiologia. Por lo tanto,
se utilizard en el Sitio Web al estudiar que la cultura es comunicacion y por medio de esta se
comprenden mejor las cosas. Gracias al estudio de la semiologia de la comunicacion se plasmo de
mejor forma la idea del disefio del Sitio, con el fin de llegar al usuario de una mejor manera.

7.1.4 Aplicacion de la Sociologia dentro del Sitio Web

La sociologia es la ciencia que entiende e interpreta la accion social y nos permite explicar
causalmente en su desarrollo y efecto. Segtin el socidlogo Max Weber, por medio de métodos
sistematicos de investigacion cientifica, empiricos, analisis de datos, elaboracién de teorias y
valoracion légica de los argumentos, identifica los problemas de la sociedad y la relacidon entre los
individuos.

La sociologia se utilizd en este proyecto para determinar el perfil geografico, pictografico y
conductual del grupo objetivo al que esta dirigido el proyecto. Esta ciencia permitio la evaluacion
de las caracteristicas del usuario. Se identificd la poblacion y la muestra con la que se examinaron
las necesidades, de acuerdo al contenido y al disefio del sitio web.
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7.1.5 Aplicacion de las Tecnologias informativas de la comunicacion dentro del Sitio Web

Las tecnologias de la informacion y de la comunicacion son de gran importancia en la web debido a
que son parte de la constante evolucion que la tecnologia tiene en la realizacion del Sitio Web.
Ayudan a entender lo conceptualista dentro del campo virtual, permite ordenar las ideas. Asimismo
dar a conocer el mensaje a los usuarios. Las TIC conforman el conjunto de recursos necesarios para
manipular la informacién: los ordenadores, los programas informaticos y las redes necesarias para
convertirla, almacenarla, administrarla, transmitirla y encontrarla, por tal razén fue parte
fundamental para la realizacion del Sitio.

7.1.6 Aplicacion de la Economia dentro del Sitio Web

La economia es una ciencia que apoya el manejo adecuado de los recursos para satisfacer las
necesidades del ser humano en este caso de la organizacién Gtimun, Por lo tanto, el desarrollo de un
sitio web creard nuevas oportunidades dentro del mundo virtual y afiadira valor agregado a la
sociedad tecnoldgica.

7.1.7 Aplicacion de las Tendencias del Disefio dentro del Sitio Web

La tendencia utilizada dentro del sitio web se inclina al minimalismo, la que se basa en la
utilizacion de elementos simples, lo que permite el facil acceso de los usuarios y una comprension
mas eficaz. Ayudaran a definir como se desea crear el sitio web, ya que a través de las mismas se
obtendra la fusion creativa para lograr la armonia del sitio web de Gtimun y conseguir el objetivo
deseado dentro de los estudiantes.

7.1.8 Aplicacion de la Teoria del color dentro del Sitio Web

La teoria del color dentro del sitio web, sirve para saber la implementacion correcta de cada color
en cada elemento que se vaya a utilizar y el impacto que puede tener en el espectador. El sitio web
de Gtimun sera la imagen principal de la organizacion. Por lo tanto, se debe asegurar que transmita
la imagen adecuada al cliente y que se sienta a gusto al estar dentro del sitio. La teoria del color
influye en el humor y en las emociones de las personas, pueden beneficiarlas a las o perjudicarlas;
es por este motivo que los colores deben ser utilizados adecuadamente. En base a la teoria del color
se elegiran los colores del disefio del sitio, colores que transmitan confianza y formalidad a la
organizacion.

7.1.9 Aplicacion de las Teorias del disefio dentro del Sitio Web

La teoria del disefio es toda generalizacion relativa a los principios, las reglas y las normas que
sirven para conocer y relacionar determinado orden de fendmenos. Permiten establecer nuevas
formas de aplicarla, obviamente bajo otras variables. Con su esencia permite clarificar un fendmeno
o un recorte de la realidad. Asi, explicar mejor las cosas, es por eso que las teorias del disefio dentro
del sitio web sirven para comunicarse con los usuarios por medio del disefio y transmitir el mensaje
deseado y que sea recibido.

7.1.10 Aplicacion de las Tendencias de la web dentro del Sitio Web

Las tendencias de la web son parte fundamental para la elaboracion del sitio, sirven para tener clara
la linea a la que se inclinara para la realizacion del proyecto. De acuerdo al grupo objetivo al que se
dirige, son actualizadas constantemente y pueden ser vistas en cualquier sitio del internet. Estas
imagenes nos daran un enfoque de cudles son las tendencias que se manejan en el disefio en general,
para que de esta forma nos inspiremos y podamos realizar nuestros propios disefios, ya sean
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basados en los vistos o simplemente estar informados de lo mas novedoso en esta area y realizar un
sitio actualizado conforme a las tendencias mas recientes.

7.2 CONCEPTUALIZACION:
7.2.1 METODO: MAPA MENTAL

Los mapas mentales sirven para la exploracion profunda del problema, la generacion de
ideas gestionan el flujo de informacién que utilizamos diariamente y nos facilita la
organizacion del pensamiento en forma de un esquema sencillo, con el objetivo de tener
visién mas clara y global de las cosas y darle soluciones creativas.

El mapa mental se aplica por medio de una representacion grafica de un tema o concepto
plasmado en una hoja de papel, empleando dibujos sencillos; escribir palabras claves
propias, utilizar colores, codigos, flechas, de tal manera que la idea principal quede al
centro del diagrama y las ideas secundarias fluyan desde el centro y asi enlazarlas con las
demas ideas.

Este método es una técnica creada por Tony Buzan, investigador en el campo de la
inteligencia y presidente de la Brain Foundation.

Este instrumento de andlisis, simple y préactico permite incrementar el rendimiento
personal, la agilidad mental , asi como la capacidad de asimilar y procesar cualquier tipo de
informacion .

Para su elaboracion se siguen los siguientes pasos:

»Se toma una hoja de papel, grande o pequefia, segun sea un mapa grupal o individual.

»El problema o asunto mas importante se escribe con una palabra o se dibuja en el centro
de la hoja.

» Los principales temas relacionados con el problema irradian de la imagen central de forma
ramificada.

»De esos temas parten imagenes o palabras claves que trazamos sobre lineas abiertas, sin
pensar, de forma automatica pero clara.

» Las ramificaciones forman una estructura nodal.

Aplicacion del método Mapa Mental
El concepto de disefio que se selecciond se basa en criterios, requerimientos, objetivos e
ideas destacadas dentro del mapa mental que se hizo con anterioridad. Para determinar el

concepto de disefio se propusieron diferentes frases, que ayudaron a identificar cudl seria el
concepto de disefio que se utilizaria en el Sitio Web.
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Mapa Mental

Académico Planeacion Contactos

Modelos Social

Conferencia Redes

Generar

reacion o o
o nteractividad -
Participantes g

Formacion

. ./
Talleres Organizacion

Mecimiento

Cambio
T Superacion

GuatM
Educacio

T /

Sociedad

Simulacros

Desarrollo

Cultura

I

Profesionales Aprendizaje

Nacion

ideos .
Conferencias Universidades

Globalizacion
Estudiantes
Jovenes

Las frases propuestas fueron las siguientes

Conexion con el mundo
Aprendizaje virtual
Estudiantes en desarrollo
Deseo de aprender

Uniodn educativa
Intercambio de sabidurias
Unidos por la educacion
Globalizando el mundo
Formando profesionales
Fortaleciendo destrezas
Naciones Unidas por la educacion
Uniendo al mundo
Naciones educando
Cambiando a la sociedad

VVVVVVVVVVVVVY
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7.2.2 DEFINICION DEL CONCEPTO:

Después de haber analizado las propuestas se determind que el concepto mas adecuado para
este proyecto es

UNIDOS POR LA EDUCACION

PORQUE

Se utiliz6 este concepto debido a que la organizacion Gtimun es un modelo de naciones
unidas dispuesto a educar y ayudar a los jovenes adultos guatemaltecos a desarrollar sus

habilidades profesionales, la organizacion y Guatemala unidas fortalecen y educan a la
sociedad guatemalteca.
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7.3 BOCETAJE
Primeros Bocetos a dibujo natural.

Boceto 1: Pagina principal
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Partes
1. Area publicidad

2. Fotografias

3. Explicacion de fotografias
4. Bienvenidos

5. Eventos

6. Carta a GTIMUN

7. Noticias

8. Encabezado (logo y menus)

DESCRIPCION DE CONTENIDO

Boceto de la pagina principal en el que se tomo la decision de hacerlo mas dinamico incluyendo en
el fondo una ilustracion de un mundo que representa el logo de la organizacion.
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Boceto 2: Pagina principal
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Partes:

1. Encabezado (logo y menus)
2. Fotografias

3. Acerca de

4. Patrocinadores

DESCRIPCION DEL CONTENIDO

En este boceto se propuso un disefio web sobrio y simple, pero no se adecua a la imagen moderna y
dinamica que se le quiere dar a la empresa.
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Boceto 3: Pagina principal

Partes

1. Ingreso a redes sociales de la organizacion
2. Logo de la organizacioén

3. Bienvenidos y acerca de.

4. Eventos

5. Menus

DESCRIPCION DE CONTENIDO

En este boceto se agrego el disefio de un encabezado en forma de ola y el menu de contenido en la
parte inferior.
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Boceto 4: Pagina principal

Partes

1. Acerca
2. Actividades

3. Conferencias

4. Multimedia

5. Contacto

6. Eventos

7. Noticias

8. Bienvenidos y multimedia

9. Logo

10. Ingreso a cuenta de la organizacioén

DESCRIPCION DE CONTENIDO
En este boceto se utilizdo un menu en la parte izquierda de forma circular, que le agrega dinamismo

a la pagina representando el logo de la organizacidon. (Este boceto es una de las propuestas a
digitalizar.)
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Boceto 5: Pagina principal

Partes

1. Encabezado (logo)
2. Carta a Gtimun

3. Cuenta

4. Acerca de

5. Bienvenidos

6. Fotos

7. Menus

DESCRIPCION DE CONTENIDO

Este boceto tiene un disefio muy simple y en la parte inferior un disefio de la silueta del quetzal, que
aparece en el logo de la empresa.
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Boceto 6: Pagina principal

—
GO

Partes

1. Eventos

2. Logo

3. Encabezado (nombre de la organizacion y area de busqueda)

4. Fotos

5. Quiénes somos

6. Menus ( inicio, acerca de, conferencias, contacto, patrocinadores)

DESCRIPCION DE CONTENIDO

Este boceto tiene un disefio simple y poco dinamico.
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Boceto 7: Pagina principal

Partes

1. Encabezado (logo y menus)

2. Espacio multimedia

3. Area bienvenidos y eventos

4. Carta a Gtimun y Noticias
DESCRIPCION DE CONTENIDO

Este boceto fue diagramado con lineas curvas que representan la forma del mundo, visto de forma
frontal (Este boceto es una de las propuestas a digitalizar.)
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Boceto 8: Pagina principal

Partes

1. Menus

2. Despliegue de los menus

3. Menus a redes sociales e ingreso a cuenta de la organizacion

DESCRIPCION DE CONTENIDO

Este boceto tiene un disefio mas informal pero no transmite la seriedad de la organizacion.
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Boceto 9: Pagina principal

Partes

1. Encabezado (logo, ments, buscar.)

2. Imagen de un mundo de acuerdo al logo
3. Ingreso a cuenta de la organizacion

4. Eventos

5. Actividades

DESCRIPCION DE CONTENIDO

Este boceto tiene un disefio muy lineal y poco dinamico.
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Boceto 10: Pagina principal

Partes bocetos inferior derecho

1. Encabezado (logo, ments y redes sociales)
2. Acerca de

3. Cuenta de la organizacion

4. Carta a Gtimun, Noticias

5. Eventos, mision y vision.

DESCRIPCION DE CONTENIDO

Este boceto no representa el dinamismo que se le quiere proyectar a la imagen de la organizacion.
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Bocetos elegidos para digitalizar: 2

De los 10 bocetos hechos, los dos anteriores fueron elegidos para digitalizarse y de estos sacar una
sola propuesta final. Se eligieron por la diagramacion en forma circular, relacionada con el mundo
que contiene el logotipo, para brindarle una imagen dinamica e interactiva a la empresa y al
concepto de educacion que representa.

Boceto 1: Pagina principal

/ ‘ / Cooln —0 | Partes

. Acerca
. Actividades

1
2
3. Conferencias
4. Multimedia
5
6

. Contacto
. Eventos
7. Noticias
8. Bienvenidos y multimedia
9. Logo
10. Ingreso a cuenta de la organizacioén

DESCRIPCION DE CONTENIDO
En este boceto se utilizdo un menu en la parte izquierda de forma circular, que le agrega dinamismo
a la pagina que representa el logo de la organizacion.

Boceto 2: Pagina principal

Partes

1. Encabezado (logo y menus)
2. Espacio multimedia

3. Area bienvenidos y eventos
4. Carta a Gtimun y Noticias

~

DESCRIPCION DE CONTENIDO
Este boceto fue diagramado con lineas curvas representando la forma del mundo, visto de forma
frontal.
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Bocetos digitalizados

Estos son los dos bocetos elegidos previamente digitalizados, con los colores elegidos de acuerdo al
logo de la organizacidn. Se coloco un texto para visualizar el lugar donde estara originalmente.

Boceto digitalizado 1: Pagina Principal

> Acercade Ghmun P Actividades > Multimedia P Patrocinadores b Contacto

Model United Nations (also Model UN or Model United Nations (also Model UN or
lati MUN) is an academic simulation of the

MU El -ademic simul
2 < United Nations that aims to educate Fotos United Nations that aims to educate )
ﬁ participants cu events, participants ,
topics in int I relations, diplo- topics in int ns, diplo-

al relations,
macy and the United Nations agenda. macy and the United Nations agenda.
The participants role-play as diplo- The participants role-play as diplo-

Bienvenidos

Model United Nations (also Model UN or
MUN) is an academic simulation of the
United Nations that aims to educate
participants about current events, topics
in international relations, diplomacy and

\

4—>

Eventos

Model United Nations (also Model UN or
MUN) is an academic simulation of the
United Nations that aims to educate
participants about current events, topics
in international relations, diplomacy and

.

Carta a Gtimun

Model United Nations (also Model UN or
MUN) is an academic simulation of the
United Nations that aims to educate
participants about current events, topics
in international relations, diplomacy and

Noticias

Model United Nations (also Model UN or
MUN) is an academic simulation of the
United Nations that aims to educate
current events, topics
ations, diplomacy and

- TR

Partes

1. Encabezado (logo y menus)
2. Espacio multimedia

3. Area bienvenidos y eventos
4. Carta a Gtimun y Noticias

Este disefio de sitio web (home page) se diagram6 pensando en el dinamismo que se le quiere
conferir a la imagen de la empresa, dinamismo que refleje que la educacion hoy en dia debe de ser
mas dinamica, interactiva y novedosa. El disefio incluye los colores institucionales de la empresa, el
logo bien identificado, colores contrastados y buen uso de luz y sombra. El disefio de los textos se
realizd por importancia de los mismos, asi: el encabezado con el logo y el menu esta de primero,
seguido por el espacio de multimedia, el area de ingreso de datos del usuario e informacion de
eventos y por ultimo el area de feedback y notificaciones de eventos proximos y anteriores.
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Boceto digitalizado 2: Pagina Principal

HEE <—12

Acercade

Actividades

11

Bienvenidos

(Spanish for "Welcome") is a Venezuelan sketch comedy

television show. Produced and hosted by Miguel Angel

Landa, the show was produced by Venevision from 1982

until 2001, when the show moved to Televen for its final +—1 0
season. It has been taped both at Venevision's studios

and on location across Venezuela

Patrocinadores

Contacto

Cuenta

Partes:

. Acerca de

. Actividades

. Multimedia

. Patrocinadores
. Contacto

. Cuenta

. Eventos

. Noticias

. Fotos

10. Bienvenidos
11. Mundo

12. Accesos a redes sociales.

O 0 1N DN K~ W~

En este disefio se diagramo6 el menu del sitio en forma circular, para conferirle a la imagen
dinamismo de un mundo que gira. Se utilizaron los colores institucionales de la empresa, animacion
con un mundo giratorio y espacio centrado para el despliegue de sub menus e informacion.
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7.3.1 Tabla de requisitos

TABLA DE REQUISITOS

Concepto: Unidos por la educacion

Elemento Grafico Proposito Técnica Emocion o Sensacion
Color:  Azul, verde, Implementar los|Gris como color de El color azul como
rojo, negro, blanco colores del logotipo en|fondo con una | formalidad.
la  diagramacion y|opacidad de 30 %|El color rojo como
disefio del sitio web intercalado con azul| deseo
solido en algunas El color verde como
partes de la| crecimiento
diagramacion El color negro como
orden
El color blanco como
optimismo
Forma: Rectangulos | Elaborar las formas|Se utilizaré el programa|Rectangulos,
con formas|adecuadas  para  a photoshop y Illustrator| Dinamismo
redondeadas a los lados | diagramacion del sitio | para la diagramacion de
Redondeados web la cual consistird|las formas del sitio
en rectdngulos con
formas redondeadas a
los lados
Imagen: Logotipo | Implementar el mundo|Se utilizara el programa|Logo, mundo, quetzal:

Gtimun, fotografias de
eventos, mundo quetzal

al realizar la
diagramacion del sitio
web dandole formas
circulares al sitio.
Implementar el
logotipo dentro del sitio
web.

[lustrator y photoshop
para disefiar las formas
que se implementaran
en la diagramaciéon

Unidon

Fotografia:

Implementar las
fotografias  realizadas
por la organizacién en
el sitio web

Se utilizara photoshop
para la edicion de las
fotografias

Confianza

Video:

Implementar los videos
realizados  por la
organizacion en el sitio
web

Se utilizard imovie para
la edicion del video

Entusiasmo

Simbologia

Elaborar los iconos
necesarios para
vincular el sitio web a

las redes sociales

Los iconos que se
utilizaran  son  los
iconos originales de las
paginas respectivas

Unidon

Linea

Elaborar el disefio del
sitio web por medio de
lineas rectos y curvas

Se utilizaron los
programas de
[llustrator para disefar
las formas e
implementarlas lineas
correspondientes

Estabilidad
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Soporte Técnico

Implementar un area en
la que se disefara un
espacio de contacto
entre los Profesionales
y la Organizacién

Se utilizara el programa
de Dreamweaver

Tranquilidad

Reticula Se  elaborard  una|Se utilizara | Seriedad
reticula en columnas y|Dreamweaver para
jerarquica con el fin de|elaborar la reticula del
separar distintos tipos|sitio web
de informacién y que
se vea mas amplio y
atractivo.
Columnas Se implementaran 2| Se utilizara | Estabilidad
columnas para colocar| Dreamweaver para

la  informacion y
separarla una de otra.

elaborar las columnas
del sitio web

TIPOGRAFIAS

MYRIAD PRO

Murciélago 12345678910,.
Murcielago 12345678910,.

THONBBURI

Murcielago 12345678910,.

VERDANA

Murcielago 12345678910,.
Murcielago 12345678910,.

Krungthep

Murcielago 12345678910,.
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7.4 PROPUESTA PRELIMINAR

MAPA DEL SITIO

INICIO

FACEBOOK 1 TWITTER [ YOUTUBE

ACERCA DE H ACTIVIDADES H MULTIMEDIA H PATROCINADORES H CONTACTO
1 1 1 1 |
INFORMACION INFORMACION MENU DE INFORMACION DE INFORMACION
DE LA EMPRESA | | DE ACTIVIDADES FOTOS LOS PATROCINADORES DE CONTACTO
1
OBJETIVOS

El tamafio de la pagina es de 1230 pixeles de ancho por 1250 de largo. Diagramacién en Photoshop
con las mismas dimensiones y pagina web en Dreamweaver. Tipo de documento XTML 1.0
transaccional y codificacion Unicode 5.0 UTF-8.
Esta propuesta preliminar retine los requisitos pensados por el cliente, para el disefio del sitio Web
funcional, debido a las siguientes caracteristicas:

* Tiene los colores institucionales de la empresa.

* El disefio es circular para crear la sensacion de dinamismo de un mundo que gira.

* Los tonos y colores se escogieron para que tengan alto contraste.

* El disefio es funcional y agradable a la vista.

En el despliegue de la pagina de inicio se manejé un disefio que incluye las 3 redes sociales mas
utilizadas por los estudiantes y que directamente ayudan a la empresa a manejar de manera positiva
y mas direccionada informacidn necesaria para el usuario.

Tiene un primer subment de ACERCA DE, donde se da toda la informacion concerniente a la
empresa, su historia, la mision, vision y objetivos; otro submenu sobre las ACTIVIDADES, en
donde se detallan actividades futuras y pasadas de la empresa; submenu de MULTIMEDIA, que
incluye fotos, videos y evidencia de eventos e informacidon, un subment que informa sobre los
PATROCINADORES actuales y la informacion necesaria para ser uno de ellos y el submenu sobre
la informacion de CONTACTO con la empresa, resolucion de dudas y llenado de formularios.
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HOME

MUN » ACERCA DE » ACTIVIDADES > MULTIMEDIA > PATROCINADORES B CONTACTO

Contactanos: (502) 2226-2626 ext. 2435

\
v

/
-

€]
©

CONTACTO ACTIVIDADES PATROCINADORES
GTIMUN es un sii de i Umdas en I dmgldo por jovenes,
que trabaja para jovenes d de i ica para crear,

desarrollar y establecer la cultura del Modelo de Naciones Unidas en Guatemala.

; ,_.._‘

ACERCA DE

MUN;’,; » ACERCADE B ACTIVIDADES » MULTIMEDIA » PATROCINADORES B CONTACTO

NUESTRA HISTORIA

Los Modelos de Nocnones Unidas ~MNU- o también conocido como MUN (por sus s-glos en mglés, Model Umted
son un de la A blea General y de otros érganos multils de de
Unidas (ONU), que se realiza en diferentes paises y ciudades del mundo. En la actualidad, dlcho actividad se lleva a cabo

en més de 30 paises, siendo el simulacro mds antiguo y grande del mundo, el celebrado por la Universidad de Harvard.

Asimismo, existe una participacién activa de los paises lati en los simul o confi ias modelo, como

el caso de México, que es iderado uno de los més anti por contar con una trayectoria de mds de veinte afios. Por

otra parte, paises suds como Brasil y Colombia, cuentan con un ejercicio de ias modelo de N

Unidas a nivel regional e internacional.

En el plano regional, en Centro América existen ejercicios de f ias modelo de Naci Unidas, como el caso de

Coﬁin Rica, que es a nivel i cuenta con un simulacro de la Organizacién de los Estados
(OEA). C surge el interés de crear un Modelo Internacional de Naciones Unidas en la

ciudad de Guatemala.

En 2011, se celebré en la la primera iencia de una f modelo a nivel nacional y universitario,

creando lo que hoy se conoce como Guatemala’s International Model United Nations -GTIMUN- Siendo este el primer

proyecto que se llevé a la préctica en el pais, p iendo una gran idad de i

NUESTRA MISION

GTIMUN es una ONG dirigida por jévenes profes-onoles espec-ullmdos que trabaja para jévenes con deseos de
de

superarse. GTIMUN busca generar i politica y ciudad a través de la i6n, el

dmm)llo y el establecimiento de eventos en los cuales implementaré actividades como cursos, talleres, modelos y
para pi un cambio en

OBJETIVO

GTIMUN es una ONG dirigida por |6venes profes-onoles espec-ollxodos que trabaja para jévenes con deseos de

superarse. GTIMUN busca generar de f ica, politica y ciudads a través de la ion, el

dmrmllo y el establecimiento de eventos en los cualcs implementaré actividades como cursos, talleres, modelos y
para pi un cambio en

SIGUIENTE ‘



ACERCA DE 2

MUN » ACERCADE B ACTIVIDADES » MULTIMEDIA » PATROCINADORES b CONTACTO

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- F la icipacién de di ionales e i ionales en los distil delos que se generen,

- Reforzar el imi de los p ip en temas de iacié lucién de fli debate, manejo de
medios de comunicacién y protocolo.

- ! las idades de i igacié i6n oral y escrita y de trabajo en equipo de los participantes.

ACTIVIDADES

MUN?"‘ » ACERCADE b ACTIVIDADES » MULTIMEDIA » PATROCINADORES B CONTACTO

ACTIVIDADES

La actividad oficial es GTIMUN dell oct al 6 oct.

Préximamente: El Modelo de la OEA, el Modelo del Congreso de la Republica de Guatemala, el Congreso de Relaciones
Internacionales y Ciencia Politica de Guatemala, la promocién de la visién juvenil (youth perspective) celebrado por la
Universidad de Harvard.

PATROCINADORES
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» ACERCA DE » ACTIVIDADES » MULTIMEDIA » PATROCINADORES » CONTACTO

PATROCINADORES

Como y Porque patrocinar Gtimun

GTIMUN puede convertirse un aliado g para la perspectiva juvenil. Las
actividades que se generan buscan reunir a muchos jé ya sea g Itecos y de otras
naciones.

Puede convertise en un patrocinador de Gti [ icandose con el presid de la

organizacién:

Michel Gardiner

tel: 24262626 ext 2435

cel: 54609980 (Michel Gardiner - Presidente)
email: guatemun@gmail.com

HOME ‘

MULTIMEDIA

1"' N?'f‘ » ACERCA DE » ACTIVIDADES » MULTIMEDIA » PATROCINADORES B CONTACTO

MULTIMEDIA

HOME ‘
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CONTACTO

MUNe" » ACERCA DE » ACTIVIDADES » MULTIMEDIA » PATROCINADORES » CONTACTO

CONTACTO

Michel Gardiner

tel: 24262626 ext 2435

cel: 54609980 (Michel Gardiner - Presidente)
email: guatemun@gmail.com

[Nombre
E Mail

Expliquenos cual es su duda

HOME ‘

Capitulo VIII: VALIDACION TECNICA

8.1 POBLACION Y MUESTREO

Para permanecer con la metodologia de la validacion, se debe describir la muestra con la que se le
dard valor al proyecto, ya que se recolectan datos con el cliente, grupo objetivo y con expertos en la
comunicacion y el disefo.

8.1.1 CLIENTE: Guatemala’s International Model United Nations
» Total de muestra: 1

El cliente directo es el Lic. Michel Gardiner, Presidente de la organizacion, encargado de la
coordinacién y administracion de la misma.

&.1.2 GRUPO OBJETIVO: Jovenes universitarios entre 18 a 24 anos de edad.
» Total de muestra: 20

Para la determinacién de la muestra de la poblacion a estudiar se utilizé la formula basada en
porcentaje de confiabilidad, la muestra fue de 19.6. (20 personas). El grupo objetivo esta
conformado por jovenes universitarios de distintas ramas académicas de universidades nacionales e
internacionales que estén interesados en poner en practica los conocimientos adquiridos en sus afios
de estudios superiores, tratando temas de interés nacional y mundial, Por este motivo son parte de
una muestra significativa a la que esta dirigido este proyecto.

8.1.3 EXPERTOS: Expertos en el tema en Comunicacion y Disefio
* Total de muestra: 10
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Se realizaron las encuestas a varios profesionales de Comunicacion y Disefio, expertos en sitios web
y disefio web, quienes cuentan con el conocimiento y la formacidn suficiente para aportar a la parte
semiologica, operativa y objetiva de la validacion de este proyecto.

8.2 METODO E INSTRUMENTOS
8.2.1 Técnica: Encuesta
8.2.1.1 Que es una encuesta

Es un estudio observacional en el cual el investigador busca recaudar datos por medio de un
cuestionario predisefiado, y no modifica el entorno ni controla el proceso que esta en observacion
(como si lo hace en un experimento). Los datos se obtienen a partir de realizar un conjunto de
preguntas normalizadas dirigidas a una muestra representativa o al conjunto total de la poblacion
estadistica en estudio, formada a menudo por personas, empresas o entes institucionales, con el fin
de conocer estados de opinidon, caracteristicas o hechos especificos. El investigador debe
seleccionar las preguntas mas convenientes, de acuerdo con la naturaleza de la investigacion.

8.2.1.2 Tipos de encuesta

1. Encuestas basadas en entrevistas cara a cara o de profundidad :

Consisten en entrevistas directas o personales con cada encuestado. Tienen la ventaja de ser
controladas y guiadas por el encuestador, ademas, se suele obtener mas informacion que con otros
medios (el teléfono y el correo). Sus principales desventajas son el tiempo que se tarda para la
recoleccion de datos, su costo que es mas elevado que las encuestas telefonicas, por correo o
internet (porque incluye viaticos, transporte, bonos y otros que se pagan a los encuestadores) y la
posible limitacion del sesgo del entrevistador (por ejemplo, su apariencia, estilo de hacer preguntas
y el lenguaje corporal que utiliza, todo lo cual, puede influir en las respuestas del encuestado).

2. Encuestas telefonicas:

Este tipo de encuesta consiste en una entrevista via telefonica con cada encuestado. Sus principales
ventajas son: 1) se puede abarcar un gran nimero de personas en menos tiempo que la entrevista
personal, 2) sus costos suelen ser bajos y 3) es de facil administracion (hoy en dia, existen software
especializados para la gestion de encuestas telefonicas). Sin embargo, su principal desventaja es que
el encuestador tiene un minimo control sobre la entrevista, la cual, debe ser corta (para no molestar
al encuestado).

3. Encuestas postales:

Consiste en el envio de un "cuestionario" a los potenciales encuestados, pedirles que lo llenen y
hacer que lo remitan a la empresa o a una casilla de correo. Para el envio del cuestionario existen
dos medios: 1) El correo tradicional y 2) el correo electronico (que ha cobrado mayor vigencia en
los ultimos afos). Las principales ventajas de este tipo de encuesta estdn relacionadas con la
sinceridad con que suelen responder los encuestados (al no tener la presion directa que supone la
presencia del encuestador), el bajo costo (en relacion a la encuesta cara a cara y por teléfono) y la
amplia cobertura a la que se puede llegar (siempre y cuando se disponga de una buena base de
datos). Sus desventajas son: La baja tasa de respuesta y la falta de listas con informacion
actualizada.

4. Encuestas por internet:

Este tipo de encuesta consiste en "colocar" un cuestionario en una pagina web o en enviarlo a los
correos electronicos de un panel predefinido. Sus principales ventajas son: 1) la amplia cobertura a
la que se puede llegar (incluso a miles de encuestados en varios paises y al mismo tiempo), 2) el
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ahorro de tiempo (se puede obtener miles de encuestas respondidas en cuestion de horas), los bajos
costos (que son menores a las encuestas cara a cara, por teléfono y postales) y la utilizacion de
medios audiovisuales durante la encuesta. Sus desventajas son: No siempre se puede verificar la
identidad del encuestado y la interrogante que deja la muestra en cuanto a su representatividad del
universo.

8.2.1.3 Tipos de preguntas en una encuesta

1. Preguntas dicotomicas.

Son aquellas preguntas en las cuales el encuestado solamente debe responder con un si o con un no.
2. Escala Likert

La Escala de tipo Likert (también denominada método de evaluaciones sumarias) es una escala
psicométrica comunmente utilizada en cuestionarios, y es la escala de uso mas amplio en encuestas
para la investigacion, principalmente en ciencias sociales. Al responder a una pregunta de un
cuestionario elaborado con la técnica de Likert, se especifica el nivel de acuerdo o desacuerdo con
una declaracién (elemento, item o reactivo o pregunta). La escala se llama asi por Rensis Likert,
quien publico en 1932 un informe donde describia su uso.

3. Las de seleccion multiple

En donde se presenta una serie de opciones y el encuestado debe elegir entre ellas. Preguntas de
opcion multiple. Este tipo de preguntas ofrecen una gama mucho mayor de repuestas que las
preguntas dicotomicas, y lo que debe hacer el encuestado es indicar la alternativa que exprese su
opinion o si es necesario, elegir varios opciones de respuesta, dependiendo de la pregunta realizada.

8.2.1.4 Descripcion de Metodologia de Validacion

* Establecimiento de la metodologia

» Flaboracion de la encuesta en el sitio web www.portaldeencuestas.com
* Verificacion de la eficiencia y objetividad de la encuesta

* Definicion de la muestra a ser encuestada

* Se hace un acercamiento al grupo objetivo, los expertos y el cliente

* Se codifican los resultados

* Se tabulan los resultados

* Se totalizan los resultados

* Se grafican los resultados

* Se analizan y interpretan los resultados hasta llegar a las conclusiones

8.2.1.5 Tipo de encuesta utilizada

Para validar este proyecto se utilizd una encuesta por internet de seleccion multiple, ya que es una
herramienta simple y eficaz. Se usa una encuesta de multiple opcidon para responder a las preguntas,
de esa manera se podra verificar los resultados y evaluar la funcionalidad, contenidos y disefio del
sitio web. Se crearon 18 preguntas para evaluar la propuesta de disefio. En la que se evaluaron
varios aspectos entre ellos:

8.2.1.6 Aspectos Objetivos

En esta parte se validan los objetivos planteados al inicio del proyecto.
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8.2.1.7 Aspectos semiologicos
En esta parte se evaluan los elementos graficos como disefio, diagramacion, fotografias, disposicion
de la informacidn entre otras.

8.2.1.8 Aspectos Operativos
Corresponde a comprobar la funcionalidad del sitio, por ejemplo la rapidez, la interactividad y
accesibilidad.

8.2.1.9 Instrumento de validacion

Como forma de recordatorio se da un ejemplo del instrumento de validacion para la muestra, que es
una encuesta por internet de multiple opcion. Como se menciond anteriormente se evalia respecto
de los objetivos y los aspectos semioldgicos y operativos. Con un total de 18 preguntas.

a8 N
!m. Facultad de Ciencias de la Comunicacién
Ywdl FACOM

Licenciatura en Comunicacion y Disefio
UNIVERSIDAD

G abl o Proyecto de Tesis

Género: F Experto: Nombre:
M Cliente: Profesion:
Edad: Grupo Objetivo: Puesto:

Encuesta de Validacién de Proyecto

Diseio de un sitio web que promueva la interaccion entre estudiantes
guatemaltecos en la plataforma de formacién academica y profesional de la
Guatemala’s International Model United Nations.
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8.3 RESULTADOS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Graficas Grupo Objetivo

Muestra 21 personas de sexo masculino y femenino

Si 100.00%
No 0.00%

1. ¢ Considera usted que es necesario el disefio de un Sitio Web para promover la
interaccion entre los estudiantes y profesionales de la organizacion
Guatemala’s International Model United Nations?

No

T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Todas las personas encuestadas respondieron de manera positiva sobre la necesidad de disefio e
implementacion de un Sitio Web para la organizacion, cuyos objetivos principales seran:
Informacidén sobre servicios que la empresa ofrece, temas y noticias actualizadas, eventos,
preguntas frecuentes e instrumentos de contacto y resolucion de dudas.
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Si 95.00%
No 5.00%

2. ;Considera usted necesaria la investigacion acerca de la organizacion
Guatemala’s International Model United Nations y otras
similares para la elaboracién del Sitio Web?

|
No'
|

] ] ] ] ]
T T T T T
0% 20% 40% 60% 80% 100%

95% del total de encuestados considera necesaria una investigacion a la organizacion, asi como una
evaluacién a empresas que se desenvuelvan en el mismo rubro, esto para establecer parametros
reales y adecuados de elaboracion de nuestro Sitio Web, tomando en cuenta la competencia y
nuestras ventajas competitivas.

Si 95.00%
No 5.00%

3. ¢ Cree que es necesario recopilar informacion acerca de
la organizacion GTIMUN para elegir el contenido adecuado del sitio web?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

El 95% de los encuestados afirma que la recopilacién de informacion acerca de la organizacion es
indispensable para el proceso de elaboracion de nuestro Sitio Web, la ventaja competitiva de
nuestro Sitio se verd reflejada en la efectividad de plasmar nuestras cualidades como empresa y
utilizarlo como un medio efectivo de comunicacion con el cliente.
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Si 100.00%
No 0.00%

4. ; Cree usted necesario implementar dentro del Sitio Web un sistema de noticia
para que los estudiantes interesados se informen de los eventos de la
organizacion Guatemala’s International Model United Nations ?

No

| | | | | |
1 T T T T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Todos los encuestados creen en la importancia de la implementacion de un sistema de noticias
dentro del Sitio Web, sistema que tendré utilidad para comunicar y documentar eventos realizados
(fotos, videos, foros, etc.) asi como eventos futuros (inscripciones, informacion de fechas y lugares,
temas a desarrollar).

Si 100.00%
No 0.00%

5. ¢ Considera usted necesario elaborar un disefio interactivo dentro
del Sitio Web que permita comunicarse a los estudiantes con la organizacion?

No

o ISTOINCIS

0% 20% 40% 60% 80% 100%

El 100% de los encuestados afirma la importancia de un Sitio Web interactivo, dinamico y
moderno, acorde con la tendencia actual de disefio Web, pero a la vez amigable y fécil de usar para
el usuario.
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Seriedad 48.00%
Informalidad 0.00%
Formalidad 52.00%

6. ¢ El color azul dentro del disefio del Sitio Web le transmite?

Formalidad

Informalidad
! | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

De acuerdo a la utilizacion de los colores institucionales de la empresa en el Sitio Web, el 52% de
los encuestados afirma percibir el color azul como color formal y el otro 42% lo percibe como color
serio. Ningun entrevistado dice percibir el color como un color informal, lo cual cumple con los
requisitos para el disefio Web de un sitio profesional.

Optimismo 90.00%
Pesimismo 0.00%
Alegria 10.00%

7. ¢ El color blanco dentro del Sitio Web le transmite?

Alegria W

Pesimismo

Optimismo

0% 20% 40% 60% 80% 100%

El 100% afirma percibir el color institucional blanco con sentimiento de optimismo y alegria, en
porcentajes del 90 y 10%, respectivamente.
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Estabilidad 62.00%

Inestabilidad 19.00%
Seguridad 19.00%
8. ¢El color gris dentro del Sitio Web le provoca ?
[
Seguridad W
Inestabilidad W
Estabilidad w
| | | |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

El color gris dentro del disefio web fue percibido en 62% como color que le da estabilidad al sitio,
este es un dato positivo dada la naturaleza psicoldgica del color, la que es de percepcion neutra la
mayoria de las veces. 19% percibe al color como seguridad y 19% piensa que inestabiliza el
disefo.

Orden 52.00%
Desorden 0.00%
Calidad 48.00%

9. ¢ El color negro dentro del Sitio Web le transmite?

Calidad

Desorden
| | |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ningtn encuestado piensa que el color negro transmite desorden en el disefio del Sitio Web, el 52%
piensa que el color refleja orden en el disefio y el 48% percibe el color con sentimiento de orden.
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Dinamismo 76.00%
Pasividad 0.00%
Movimiento 24.00%

10. Las formas circulares dentro del Disefio del Sitio Web le transmiten?

Movimiento

Pasividad

Dinamismo w

| | | |
I I I I
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Las formas circulares dentro del Sitio Web fueron percibidas por los encuestados como formas que
le confieren al disefio de la pagina dinamismo y movimiento. 76% apoya la sensacion de
dinamismo y 24% la de movimiento.

Interés 90.00%
Desinterés 5.00%
Inclinacion 5.00%

11. La implementacion de las fotografias de la organizacion
dentro del Sitio Web le provocan
Inclinacion '

Desinterés '

EIMUNE

Interés

0% 20% 40% 60% 80% 100%

El 90% de los encuestados opina que las fotografias de la empresa implementadas en el Sitio Web
provocan interés en el usuario, la utilizacion de medios audiovisuales, en este caso la fotografia, es
una herramienta de comunicacion visual directa con la que el cliente puede evidenciar los eventos
realizados y actividades recientes.
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Entusiasmo 67.00%
Desinterés 5.00%
Emocién 29.00%

12. La implementacién de los videos de la organizacion dentro del
Sitio Web le transmiten

[ [
Emocion D
Desinterés '

]
Entusiasmo _

0% 20% 40% 60% 80% 100%

El 67% de los encuestados opina que la utilizacion de medios audiovisuales como los videos en el
Sitio Web, provoca un sentimiento de entusiasmo al momento que el cliente lo vea. El video es la
herramienta de comunicacion mas efectiva debido a sus propiedades de veracidad e inmediatez.

Confianza 67.00%
Seguridad 33.00%
Desconfianza 0.00%

13. El area de soporte técnico en el cual se podran comunicar los
Estudiantes o Profesionales con la organizacion le transmite

Desconfianza

Seguridad @

0% 20% 40% 60% 80% 100%

El area de soporte técnico en el Sitio Web es la herramienta a utilizar para la comunicacion entre los
estudiantes y profesionales con la organizacion, es la herramienta necesaria para obtener feedback
sobre la utilizacion del mismo y sobre contacto y resolucion de dudas. El 67% de los encuestados

percibe que esta herramienta le aporta confianza al disefio web y 33% piensa que le aporta
seguridad.
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Si 81.00%
No 0.00%
Muy Poca 19.00%

14. Considera que el Sitio Web de Guatemala’s International Model United
Nations contiene la informaciéon necesaria para el profesional o estudiante

Muy Poca W

No

Si

1 | | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

El 81% de los encuestados opina que el Sitio Web contiene informacion suficiente sobre la empresa

para estudiantes y profesionales que la utilicen, para saber sobre servicios, productos, datos,
eventos, y demas datos que se ofrecen.

Si existe Inter: 71.00%
No existe Intel 5.00%
Muy Poca Inte 24.00%

15. Considera usted que entre la pagina y los usuarios existe una interaccion

Muy Poca Interaccion

No existe Interaccion

Si existe Interaccion

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Después de observar el disefio de la pagina Web, los encuestados opinan en 71% que existe
interaccion entre el usuario y la administracion del sitio, el 24% dice que hay poca interaccion y
solamente el 5% piensa que no existe. La interaccion con el cliente por medio de la pagina web es
uno de los objetivos primordiales para el desarrollo de la misma.
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Si 76.00%
No 10.00%
No conozco la 14.00%

16. Considera usted que en el disefio del Sitio Web se utilizaron los
colores institucionales de la empresa

No conozco la institucion _

v

0% 20% 40% 60% 80%  100%

De todos los encuestados, el 86% conoce la empresa y los colores institucionales, de estos el 76%
opina que los colores si se implementaron en el disefio y solo el 10% piensa que no.

Si 95.00%
No 5.00%

17. Considera usted que el Sitio Web es facil de manejar

N
4

si EIWMUNE

I 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

El 95% considera nuestro sitio Web facil de manejar, el disefio del Website se establecid bajo
parametros de funcionalidad para el usuario final, la facilidad de manejo deberd ir adecuandose a
las actualizaciones del sitio web. Como cualquier sitio web, el crecimiento de la pagina y la

comunidad que lo visite es inminente, por lo que el requisito de facilidad de uso es un aspecto
indispensable.
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Si 90.00%
No 10.00%

18. Cree que el sitio funciona con rapidez

0% 20% 40% 60% 80% 100%

El 90% de los encuestados opina que el sitio funciona con rapidez, y esta caracteristica es dada por
el tipo de disefio del sitio. Este es informativo y de poco manejo de datos estadisticos, pedidos de
productos o recopilacion de informacidn proveniente del cliente.
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Graficas Cliente
Muestra Presidente de la organizacion GTIMUN

Si 100.00%
No 0.00%

1. ¢ Considera usted que es necesario el disefio de un Sitio Web para promover la
interaccién entre los estudiantes y profesionales de la organizacién
Guatemala’s International Model United Nations?

No

Sl EIMUNE

I 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

El cliente opina que es necesario el disefio de un Sitio Web para su organizacion Gtimun,
herramienta clave en la actualidad para promocion de productos y servicios de cualquier empresa en
cualquier mercado.
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Si 100.00%
No 0.00%

2. s, Considera usted necesaria la investigacién acerca de la organizacion
Guatemala’s International Model United Nations y otras
similares para la elaboracién del Sitio Web?

No

EITMUNE

I
0% 20% 40% 60% 80% 100%

El presidente de la empresa considera que la investigacion dentro de su empresa y la utilizacion de
la herramienta del Benchmarking (definida como el proceso sistematico y continuo para evaluar
comparativamente los productos, servicios y procesos de trabajo en organizaciones y/o la
competencia), es fundamental en el proceso de desarrollo e implementacion de un Sitio Web.

Si 100.00%
No 0.00%

3. ¢, Cree que es necesario recopilar informacién acerca de la organizacion
GTIMUN para elegir el contenido adecuado del sitio web?

No

0% 20% 40% 60% 80% 100%

El cliente considera necesaria la recopilacion de informacidon interna para el uso correcto e
implementacion de la misma dentro del Sitio Web.
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Si 100.00%
No 0.00%

4. ; Cree usted necesario implementar dentro del Sitio Web un sistema de noticia
para que los estudiantes interesados se informen de los eventos de la
organizacién Guatemala’s International Model United Nations ?

No

EITMUNE

Si

0% 20% 40% 60% 80% 100%

El cliente considera indispensable la herramienta de notificaciones a los estudiantes interesados en
eventos y actividades de su empresa.

Si 100.00%
No 0.00%

5. ¢ Considera usted necesario elaborar un disefno interactivo dentro
del Sitio Web que permita comunicarse a los estudiantes con la organizacién?

No

EIMUNE

| | | | | |
I I I I I 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Para nuestro cliente, la diagramaciéon de un Sitio Web interactivo es necesario para el buen
funcionamiento de la pagina, ya que es vital que exista un canal abierto de comunicacion con los

usuarios.
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Seriedad 50.00%
Informalidad 0.00%
Formalidad 50.00%

6. ¢ El color azul dentro del disefo del Sitio Web le transmite?

Formalidad w

Informalidad

Seriedad
| | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Para el cliente, el color azul en el disenio del Sitio Web transmite tanto seriedad como formalidad.

Optimismo 50.00%
Pesimismo 0.00%
Alegria 50.00%

7. ¢ El color blanco dentro del Sitio Web le transmite?

Pesimismo

Optimismo RN

1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Para el cliente, el color blanco en el disefio del Sitio Web transmite tanto alegria como optimismo.
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Estabilidad 50.00%

Inestabilidad 0.00%
Seguridad 50.00%
8. ¢ El color gris dentro del Sitio Web le provoca?
I I I
Inestabilidad

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Para el cliente, el color gris en el disefio del Sitio Web transmite tanto seguridad como estabilidad.

Orden 50.00%
Desorden 0.00%
Calidad 50.00%

9. ¢ El color negro dentro del Sitio Web le transmite?

I I I
Calidad

Desorden

| |
T T T
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Para el cliente, el color negro en el disefio del Sitio Web transmite tanto calidad como orden.
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Dinamismo 50.00%
Pasividad 0.00%
Movimiento 50.00%

10. Las formas circulares dentro del Disefo del Sitio Web le transmiten?

Movimiento [GEuEA]

. . UNE
Dinamismo ke

Pasividad

1 T
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Para el cliente, las formas circulares en el disefio del Sitio Web transmiten tanto movimiento como
dinamismao.

Interés 100.00%
Desinterés 0.00%
Inclinacién 0.00%

11. La implementacion de las fotografias de la organizacion
dentro del Sitio Wev le provocan?

Inclinacion

Desinterés

Interés

I 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Para el cliente el uso de fotografias como medio visual de evidencia de eventos pasados,
actividades, etc., es un factor que aumenta el interés del usuario del sito web.
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Entusiasmo 50.00%
Desinterés 0.00%
Emocioén 50.00%

12. La implementacion de los videos de la organizacién dentro del
Sitio Web le transmiten?

Desinterés

Entusiasmo ks

| | |
I 1 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Para el cliente, el uso de videos en el disefio del Sitio Web transmite tanto emocion como
estusiasmo en los usuarios.

Confianza 50.00%
Seguridad 50.00%
Desconfianza 0.00%

13. ¢ El area de soporte técnico en el cual se podran
comunicar los estudiantes o profesionales con la organizacion le transmite?

Desconfianza

Soquioat

. | |

Confianza W

T
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Para el cliente, el uso de un area de soporte técnico al usuario en el disefio del Sitio Web, le confiere
tanto seguridad como confianza.
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Si 100.00%
No 0.00%
Muy Poca 0.00%

14. Considera que el Sitio Web de Guatemla’s International Model United
Nations contiene la informacidn necesariapara el profesional o estudiante?

Muy Poca

| | | | | |
1 I
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

El presidente de la corporacién a la que represento, expresa que el sitio web diagramado, contiene
la informacion necesaria para los profesionales y estudiantes que lo utilicen. Cabe mencionar que el
sitio es completamente funcional y editable a peticion del presidente, ya que desea tener datos
actualizados de la empresa y fechas sobre eventos y actividades a realizarse en el 2013.

Si existe Inter: 100.00%
No existe Intel 0.00%
Muy Poca Inte 0.00%

15. Considera usted que entre la pagina y los usuarios existe una interaccién?

Muy Poca Interaccion

No existe Interaccion

Si existe Interaccion

T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Para el cliente, existe interaccion entre el usuario y la administracion del sitio web.
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Si 100.00%
No 0.00%
No conozco la 0.00%

16. ¢ Considera usted que en el disefio del Sitio Web se utilizaron los
colores institucionales de la empresa?

No conozco la institucion

No

B EaTMUNE
.

I 1
0% 20% 40% 60% 80%  100%

El cliente considera que los colores institucionales de su imagen corporativa han sido
implementados de forma correcta dentro del disefio del sitio web.

Si 100.00%
No 0.00%

17. i Considera usted que el Sitio Web es facil de manejar?

No

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Después de evaluar el sitio, el cliente considera que es de facil manejo para los usuarios.
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Si 100.00%
No 0.00%

18. ¢ Cree que el sitio funciona con rapidez?

No

N EITMUNE

I 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Después de evaluar el sitio, el cliente considera que funciona con rapidez.
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Graficas Expertos

Muestra 10 expertos en Sitios Web y Diseio

Datos:

1. Mario Esquivel 31346388
2. Cristian Lam 58303363
3. Andrés Maza 57100053
4. Antonio Barrios 42121819
5. Pablo Rosales 55505500
6. Aldo Martinez 56960360
7. Francisco Medina 54530577
8. José Davila 31056080
9. José Ortiz 53002480
10. Roberto Garcia 53249804

Cambios Requeridos

Delta 4 anos de experiencia

Image Pagest ret S.A 4 afios de experiencia
Disenador EU. 3 afios de experiencia

Publimedia 10 afios de experiencia

2 anos de experiencia Agencia de Publicidad

8 aflos de experiencia Nuestro Diario Digital

5 afios de experiencia Disenador y programador Web
5 afios de experiencia Nuestro Diario Digital

2 afios de experiencia Disefiador

5 afios de experiencia Nuestro Diario

. Insertar un cuadro de imagenes de la organizacion interactivo en la pagina de inicio.
. Cambiar el color gris de fondo por blanco.

. Hacer los botones principales desplegables.

. Colocar el texto en columnas.

. Retirar los botones inferiores de la pagina de inicio.

. Colocar HTML’s para poder colocar mas informacion al activar la pagina.

. Anadir mas fotografias del afio 2012 acerca de la organizacion.

. Cambio de la tipografia principal

. Colocar boton de buscar en la parte superior
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Si 100.00%
No 0.00%

1. ¢ Considera usted que es necesario el disefio de un Sitio Web para promover la
interaccion entre los estudiantes y profesionales de la organizacion
Guatemala’s International Model United Nations?

No

| | | | | |
I T T T T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Los expertos ven necesario el disefio de un Sitio Web para la organizacion Gtimun, herramienta
clave en la actualidad para promocion de productos y servicios de cualquier empresa, en cualquier

mercado.
Si 100.00%
No 0.00%

2. i Considera usted necesaria la investigacion acerca de la organizacion
Guatemala’s International Model United Nations y otras
similares para la elaboracion del Sitio Web?

No

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Los expertos encuestados opinan que la investigacion de la empresa y de la competencia es clave

para el disefio del sitio web.
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Si 100.00%
No 0.00%

3. ¢ Cree que es necesario recopilar informacion de la organizacién
GTIMUN para elegir el contenido adecuado del sitio web?

No

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Todos los expertos encuestados opinaron que es necesario recopilar y categorizar la informacion de
la empresa para implementar en el sitio web.

Si 100.00%
No 0.00%

4. ; Cree usted necesario implementar dentro del Sitio Web un sistema de noticia
para que los estudiantes interesados se informen de los eventos de la
organizacién Guatemala’s International Model United Nations ?

No

EIWMUNE

Si

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Todos los expertos encuestados opinan que es indispensable que el sitio web tenga un sistema de
notificacion para los usuarios interesados en eventos e informacion de la organizacion.
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Si 90.00%
No 10.00%

5. ¢ Considera usted necesario elaborar un disefno interactivo dentro
del Sitio Web que permita comunicarse a los estudiantes con la organizacion?

I I
0% 20% 40% 60% 80% 100%

El 90% de los expertos opina que debe existir un disefio interactivo en el sitio, solo el 10% piensa
que debe ser un website pasivo y estrictamente informativo sin instrumentos de recopilacion de
datos.

Seriedad 60.00%
Informalidad 0.00%
Formalidad 40.00%

6. ¢ El color azul dentro del disefio del Sitio Web le transmite?

Informalidad

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Seis de los diez expertos encuestados, consideran que el color azul transmite seriedad a la
organizacion, el resto piensa que la hace ver formal.
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Optimismo 80.00%
Pesimismo 10.00%
Alegria 10.00%

7. ¢ El color blanco dentro del Sitio Web le transmite?

Alegria W

_I

Pesimismo “

Optimismo

0% 20% 40% 60% 80% 100%

El 80% de los expertos considera que el blanco, dentro del sitio web, transmite optimismo, 10%
piensa que provoca alegria y solo 1 de ellos considera que el color blanco dentro del disefio provoca
el sentimiento de pesimismo.

Estabilidad 20.00%
Inestabilidad 30.00%
Seguridad 50.00%

8. ¢ El color gris dentro del Sitio Web le provoca?

_|

Inestabilidad w
] |

M

| |
T T
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Estabilidad

La mitad de los expertos encuestados considera que el gris transmite seguridad a la pagina, debido a
las caracteristicas psicologicas del color, 3 de ellos piensan que hace al sitio inestable y 2 de ellos
piensan lo contrario, que el color le transfiere estabilidad.
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Orden 60.00%
Desorden 20.00%
Calidad 20.00%

9. ¢ El color negro dentro del Sitio Web le transmite?

Calidad W
Desorden “

0% 20% 40% 60% 80% 100%

El 60% de los expertos perciben al color negro con un sentimiento de orden, dos piensan que le
confiere calidad al sitio y dos piensan que se ve desordenado.

Dinamismo 40.00%
Pasividad 10.00%
Movimiento 50.00%

10. Las formas circulares dentro del Disefio del Sitio Web le transmiten?

Movimiento
{
Pasividad “

. . I N
| | |

! I I
0% 20% 40% 60% 80% 100%

El 90% de los expertos ven las formas circulares utilizadas en el sitio como elementos que le
confieren dinamismo y movimiento, solo 1 persona piensa que la hace ver pasiva.
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Interés 70.00%
Desinterés 10.00%
Inclinaciéon 20.00%

11. ¢ La implementacion de las fotografias de la organizacion dentro
del sitio le provocan?

Inclinacion W
Desinterés _

R EiTMUNE
Interés

I 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Del 100% de los encuestados solo 1 de ellos piensa que las fotografias dentro del sitio pueden
provocar desinterés, el resto considera que proveen interés e inclinacion.

Entusiasmo 50.00%
Desinterés 20.00%
Emocion 30.00%

12. ¢ La implementacion de los videos dentro del
Sitio Web le transmiten?

. - b
Desinterés -
. &
Entusiasmo

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ocho de los 10 expertos opinan que los videos dentro del disefio web transmiten entusiasmo y
emociodn y solo 2 de ellos piensan que provocan desinterés en la pagina.
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Confianza 44.00%
Seguridad 33.00%
Desconfianza 22.00%

13. El area de soporte técnico en el cual se podran comunicar los
Estudiantes o Profesionales con la organizacion le transmite

Desconfianza W

Seguridad W

Confianza W
| | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

El 44 por ciento de los expertos encuestados considera que el area de soporte técnico transmite
confianza a los visitantes, como método para responder inquietudes y dudas sobre la organizacion.

Si 70.00%
No 10.00%
Muy Poca 20.00%

14. ; Considera que el Sitio Web de Guatemala’s International Model United
Nations contiene la informacion necesaria para el profesional o estudiante ?

Muy Poca W

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Siete de los diez expertos consideran que el sitio web si contiene la informacion necesaria para el
profesional o estudiante que utilice el sitio.

111



Si existe Interaccion 70.00%
No existe Interaccion 10.00%
Muy Poca Interaccién 20.00%

15. Considera usted que entre la pagina y los usuarios existe una interaccion

Muy Poca Interaccion

No existe Interaccion

I
Si existe Interaccion

T T
0% 20% 40% 60% 80% 100%

7 de los 10 expertos que analizaron el sitio web, comprobaron que los usuarios de la pagina y el
website tiene buena interaccion, trafico de informacion y feedback de opinion.

Si 70.00%
No 10.00%
No conozco la 20.00%

16. ¢ Considera usted que en el disefio del Sitio Web se utilizaron los
colores institucionales de la empresa?

No conozco la institucion
v ‘
Si
I

| | |
I 1 1 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

El 70% de los expertos considera que el disefio del sitio usa los colores institucionales de la
empresa, 20% no los conoce y una persona piensa que no estan implementados.
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Si 100.00%
No 0.00%

17. ¢ Considera usted que el Sitio Web es facil de manejar?

No

EWMMUNE
Si
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Todos los expertos consideran que el sitio web es facil de manejar.
Si 80.00%
No 20.00%
18. ¢ Cree que el sitio funciona con rapidez ?
| | | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ocho de los diez expertos dicen que el sitio web si funciona con rapidez.
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8.4 Cambios en base a los resultados:

A continuacion se detallan los cambios en el contenido de la pagina web, como resultado de las
inquietudes de los expertos y clientes encuestados acerca del funcionamiento, disefio y facilidad de
la misma.

En el inicio el mapa del sitio era el siguiente:

INICIO
FACEBOOK M TWITTER [ YOUTUBE

ACERCA DE H ACTIVIDADES H MULTIMEDIA H PATROCINADORES H CONTACTO

1 1 1 1 1
INFORMACION INFORMACION MENU DE INFORMACION DE INFORMACION
DE LA EMPRESA | | DE ACTIVIDADES FOTOS LOS PATROCINADORES DE CONTACTO

1
OBJETIVOS

Con los cambios que solicito el cliente y los expertos encuestados, el mapa del sitio quedo de la
siguiente manera, en el que se agregaron sub menus a cada boton principal:

INICIO

[ROLLING FRAME CON FOTOS (ANIMADO):|

INICIO H ACERCA DE H ACTIVIDADES -[ PATROCINADORES H CONTACTO
T L I I I 5 . | —
MISION Y INFORMACION DE INFORMACION
HOME SCREEN VISléN MERELDS] ENENIOS PATROCINADORES DE CONTACTO
|

CONGRESO

GTIMUN | |consesos | | cOMITES | | comisiones | |oocumentos | | inscrircion| | cTimoAs || repustica TEMAS PARTIDOS | | nscripciones | | EXPRESATE
GUATEMALA

1
1 1 1
CONGRESO DE RELACIONES
CONFERENCIAS | | CURSOS INTERNACIONALES

INVITACION| | inscripaidn TEMAS AGENDA | | INviTADOS
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Se agregdb un

Antes ﬁbuscador

MUN@ »ACERCADE  »ACTIVIDADES > MULTIMEDIA > PATROCINADORES b CONTACTO

Se colocaron los iconos de
las redes sociales en la
parte inferior, y se
_> 5{ diagramé un espacio para

la galeria de imagenes, las

Commno;:(502)2226-25260)«.2435 - F’)roXImas aCtIVIdadeS: y eI
e ————————— ultimo evento
@ee
A 4

Se eliminaron los botones

y se agregd la informacion [~ (V) =
de los patrOCinadoreS_ CONTACTO ACTIVIDADES PATROCINADORES q Se cambio el color

) gris de fondo, por
GTIMl{N esun s'TuIrmo de Nc:ionn Un_ido: or‘| Guctﬂml? dwiqrd_o p‘;r° i:v:’::sr: b I an C O .

a ia para
desarrollar y establecer la cultura del Modelo de Naciones Unidas en Guatemala.

Se agreg6 el cuadro de
imagenes interactivo.

; _‘4

http://www.estudiolg.com/webgt/

Desp u és | Elzj [ [ htp. s estudiolg.com webot/ ¢ (@ Google

———

800 INICIO
[A[Al L]z e -
- — =

GALERIAS ULTIMO EVENTO PROXIMA ACTIVIDAD
IMAGENES Y VIDEOS GTIMOAS

V CONGRESO

Eleifend et eu est. Aenean tortor eros, sodales  Eleifend et eu est. Aenean tortor eros, sodales  Eleifend et eu est. Aenean tortor eros, sodales
at bibendum vulputate, portitor.Vestibulum sed  at bibendum vulputate, porttitor.Vestibulum sed at bibendum vulputate, portttor.Vestioulum sed

neque ac magna feugiat eleifend et eu est neque ac magna feugiat eleifend et eu est. neque ac magna feugiat eleifend et eu est.
Aenean tortor eros, sodales at bibendum Aenean tortor eros, sodales at bibendum Aenean tortor eros, sodales at bibendum
wulputate, porttitor. vulputate, porttitor. vulputate, portitor.

mis © mis © mis ©

Siguenos:

PATROCINADORES

Universidad
Rafael Landiva
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Anteriormente el color gris opacaba la visibilidad del sitio por lo que se dicidié cambiarlo a
blanco, ya que el color blanco le confiere al sitio web una imagen de limpieza y orden.

Se agreg6 un cuadro interactivo con las imagenes mas recientes de la organizacion para
darle vista y llamar la atencion del usuario.

Se cambid el lugar de los iconos de redes sociales para utilizar el espacio superior y colocar
un area para la galeria, el Gltimo evento y la proxima actividad en forma de columnas.

Se eliminaron los botones inferiores de la pagina debido a que se encontraban también en la
parte superior, por lo que se utilizo el espacio para colocar los patrocinadores principales de
la organizacion.
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Antes Se colocaron sub

menus

GTIYBING » ACTICADE (> ACTIVIOADES |5 MULTIMEDIA| » PATROCRADORES |1 CONTACTO.

Se cambid la forma
en la que se coloco NUESTRA HISTORIA
el teXtO y |OS CO|OreS Los Modelos de Naciones Unidas ~MNU- o también conocido como MUN (por sus siglas en inglés, Model United

Nations) son un simulacro de la Asamblea General y de otros érganos mul!lh'ercles de lo ngamuxlbn de Naciones

de Ia t| fo) raﬁa Unidas (ONU), que se realiza en dif paises y ciudades del mundo. E: idad, dic! jad se lleva a cabo
p g - en mdés de 30 paises, suendo el sm’mla:m més antiguo y gwndc dnl munde, el :elebredo por Ic Umumded de Harvard.
imismo, existe una de los paises los. modelo, como
de México, que es considerado uno de los més antiguos por ia de més de veinte aii

O oo s TN R s Ve L S P P o DG
Unidos a nivel regional e internacional.

En el plano regional, en Centro América existen ejercicios de conferencias modelo de Naciones Unidas, como el caso de
Costa Rico, que solamente es a nivel nacional. Honduras cuenta con un simulacro de la Organizacién de los Estados
Americanos (OEA). Consecuentemente, surge el interés de crear un Modelo Internacional de Naciones Unidas en lo
ciudad de Guatemala.

En 2011, se celebr6 en la primera experiencia de una ia modelo a nivel nacional y universitario,
creando lo que hoy se conoce como Guatemala's International Model United Nations ~GTIMUN-. Siendo este el primer
proyecto que se llevé a la préctica en el pas, una gran de

NUESTRA MISION

GTIMUN es una ONG dirigida por jévenes profesionales especializados que trabaja para jévenes con deseos de
superarse. GTIMUN busca generar espacios de formacién diplomética, politica y ciudadana a través de la creacién, el
desarrollo y el establecimiento de eventos en los cuales implementard actividades como cursos, talleres, modelos y
conferencias para promover un cambio en Guatemala.

OBJETIVO

GTIMUN es una ONG dirigida por jévenes profesionales especializados que trabaja para jévenes con descos de
superarse. GTIMUN busca generar espacios de formacién diplomatica, politica y ciudadana a través de la creacién, el
desarrollo y el establecimiento de eventos en los cuales implementard actividades como cursos, talleres, modelos y
conferencias para promover un cambio en Guatemala.

SIGUIENTE ‘

Después

INICIO  ACERCADE = ACTIVIDADES = P#

MISION INICIO  ACERCADE
VISION

Mision

ACTIVIDADES

PATROCINADORES

CONTACTO

EIMUNE& S INICIO  ACERCADE

MISION |

Qué es? ONG drigida por jovenes

Qué hace? Trabaja para crear y generar espacio
Através de la creacion y desarrollo de
un mundo més globalzado y competitivo que req

ACTIVIDADES

PATROCINADORES

CONTACTO
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Actualmente se segment0 la informacion por medio de sub mends, para presentar la
informacion de forma las liviana.

Se cambid el color del fondo, lo que provoco que el color de la tipografia también cambiara
todo, para mejorar el contraste de colores.
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Se colocaron sub menus en
botones de acerca de y actividades,

Antes se coI_ocaron los botones de lado
superior derecho.

T 1A% N%. » ACERCA DE » ACTIVIDADES » MULTIMEDIA » PATROCINADORES b CONTACTO

Después
A CERCA DE ACTIVIDADES PATROCINADORES
A CERCA DE ACTIVIDADE;
GTIMUN BION
coNeajon VISION
COMITES
INSCRIPCION
A LOS DEMAS PRIME ki PATROCINADORES CONTACTO
NAR NOSOTROS MISMOS
INSCRIPCION
A Se colocaron sub menus en los botones de actividades y acerca debido a que habia exceso de

informacién en cada uno.
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CAPITULO IX: PROPUESTA GRAFICA FINAL

Péagina web es un documento adaptado para la Web pero normalmente forma parte de un lugar web.
Su principal caracteristica son los hipervinculos de una pagina, siendo esto el fundamento de la
Web.

Una pagina web esta compuesta principalmente por informacion (texto y modulos multimedia) asi
como por hiperenlaces; ademés de contener o asociar datos de estilo para especificar como debe
visualizarse (CSS), y también aplicaciones embebidas para hacerla interactiva. Estd escrita en un
lenguaje de marcado que provea la capacidad de manejar e insertar hiperenlaces, en otras palabras
HTML. Es un documento creado en formato HTML (Hypertext Markup Language) que es parte de
un grupo de documentos hipertexto o recursos disponibles en el World Wide Web.

Contiene enlaces hipertexto con otros lugares dentro del mismo documento, o con otro documento
en el mismo sitio web, o con documentos de otros sitios web. También conteniente formularios para
ser rellenados, fotos, imagenes interactivas que pueden ser descargados.

El contenido que puede ser visto o escuchado por el usuario final, incluyen, pero no
exclusivamente:

Texto. El texto editable se muestra en pantalla con alguna de las fuentes que el usuario tiene
instaladas (a veces se utiliza una tecnologia de fuentes incrustadas, con lo que vemos en el monitor
una fuente que realmente no poseemos, pero es poco frecuente.) El texto editable puede marcarse
con el raton o el teclado y copiarse a otra aplicacion, como el bloc de notas (muchos de los
elementos textuales de las paginas, en especial los titulos, botones de navegacidn, etc. son
realmente graficos, y su texto no es editable.)

Imagenes. Son ficheros enlazados desde el fichero de la pagina propiamente dicho. Se utilizd
exclusivamente JPG.

Dreamwaver

Esta herramienta de disefio de paginas web fue la elegida para la realizacion del sitio. Aunque se
sea un experto programador de HTML el usuario que lo maneje, siempre se encontraran en este
programa razones para utilizarlo, sobretodo en lo que a productividad se refiere, ya que cumple
perfectamente el objetivo de disefiar paginas con aspecto profesional, y soporta gran cantidad de
tecnologias, ademas muy faciles de usar:

* Hojas de estilo y capas

« Javascript para crear efectos e interactividades

* Insercion de archivos multimedia...

Ademas es un programa que se puede actualizar con componentes, que fabrica tanto Adobe como
otras compaiias, para realizar otras acciones mas avanzadas. En resumen, el programa es realmente
satisfactorio, incluso el codigo generado es de buena calidad.

DIMENSIONES Y/O PROPORCIONES

El tamafo de la pagina solo se mide por el ancho, que en este caso es de 950 pixeles para que se
pueda ver bien hasta en una resolucion minima de 1200 pixeles de un monitor.

El peso del sitio es de 700K y el tiempo de descarga es de 4.8 segs.

Link del Sitio Web: http://dcmlsa.com/HTML/index.html
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MAPA DEL SITIO

INICIO

[ROLLING FRAME CON FOTOS (ANIMADO)]

INICIO —| ACERCA DE H ACTIVIDADES H PATROCINADORES H CONTACTO
1 1 1 1 1 - 1
MISION Y INFORMACION DE INFORMACION
HOME SCREEN ¢ MODELOS | | EVENTOS
e oG VISION PATROCINADORES DE CONTACTO
l
| | | | | | | ] | ] ]
, CONGRESO R
GTIMUN | |consEsos | | COMITES | | comisiones | Joocumentos| | inscripcion | | GTIMOAS || repUsLica TEMAS PARTIDOS | |inscripciones | | EXPRESATE
GUATEMALA
|
1 1 1
CONGRESO DE RELACIONES
CONFERENCIAS || CURSOS INTERNACIONALES
I | | I :
INVITACIéN INSCRIPCIO’N TEMAS AGENDA INVITADOS
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INICIO PARTE SUPERIOR: En la siguiente imagen se puede observar la parte superior del inicio
0 pagina principal, que cuenta con 5 botones en la parte superior, inicio, acerca de, actividades,
patrocinadores y contacto. También contiene un cuadro de imagenes interactivo en el que se pueden
observar las fotografias mas recientes.

600 index.html
A |A || «|» ||+ | file:///Users/analulavarreda/Desktop/Desk /webgt/index.html 4 (Q' Google )!]
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INICIO PARTE INFERIOR: (Rolling frame con fotos, animado). En la siguiente imagen se puede
observar, la galeria de imagenes, la parte diagramada como galeria contiene un link que direcciona
hacia a la galeria principal de iméagenes de la organizacion. El area del inicio, que se refiere al
ultimo evento y la proxima actividad, esta en blanco a solicitud del cliente, ya que la informaciéon
de los eventos del presente afio es obsoleta. No se pudo colocar la informaciéon de los proximos

eventos, ya que el cliente atin no ha definido fechas.

®e0o index.html
AlA < | > + E‘ﬁle:///Users/analulavarreda/Desktop/Desk/webgl/index.mmI C].(Q' Google

PARA HACER REACCIONAR A LOS DEMAS, PRIMERO TENEMOS QUE
REACCIONAR NOSUTRUS MISMOS

GALERIAS ULTIMU EVENTO EBQXIMA ACTIVIDAD

"Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur "Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur "Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur

adipisicing elit, sed do eiusmod tempor adipisicing elit, sed do eiusmod tempor adipisicing elit, sed do eiusmod tempor

incididunt ut labore et dolore magna aliqua. incididunt ut labore et dolore magna aliqua. incididunt ut labore et dolore magna aliqua.

Ut enim ad minim veniam, quis nostrud ." Ut enim ad minim veniam, quis nostrud ." Ut enim ad minim veniam, quis nostrud ."
s © nis © Mis ©

siguenos: |

PATROCINADORES:
/%@ Universidad

Rdﬂld L: Jl‘l(ll\ ar

En la parte inferior de la pagina de inicio se encuentran colocadas las imagenes de los

patrocinadores de la organizacion hasta el momento.
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GALERIA: En la siguiente imagen observamos la galeria principal del sitio, que contiene todas las

e0o0 galeria.html|
AlA||«|» [+ Jg‘ file:///Users/analulavarreda/Desktop/Desk /webgt/galeria.html| C] (Q' Google

GALERIA

FILTRO:

fotografias de los eventos y actividades que se han realizado a la fecha.

ACERCA DE: En el boton de acerca de podremos encontrar la vision y la mision de la organizacion

brindada por el cliente.

600 vision.html
[ A l AJ [ « ] » ] [ + |EﬁIe:///Users/anaIu1avarredalDesk(op/Desk/webgllvision.h(ml [ (Q' Google )
@ ——
M
&
MQWN.M — INICIO | ACERCADE | ACTIVIDADES PATROCNAII)RES'CCNT ACTO
v

acios de 10N diplomatica, politica y dudadzna para jovenes

6n y desarrollo

ado y compettivo que requi ométicas

a nuestros jévenes guatemaltecos
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® 00 mision.html
! AlA ! | » h + fﬁle:///Users/analulavarreda/Desk(op/Desk/webg(/mision.h(ml (4 ‘Qv Google }J

.LJ.N e INICIO | ACERCADE | ACTIVIDADES | PATROCINADORES |CWT ACTO
Qué es? ONG dirigida por jévenes V
Qué hace? Trabaia crear y generar esp: cion diplomatica, politica y cudadana para jovenes guatemaliecos y de otros palses Cémo
los jévenes guatemaltecos en la dindmica de
4

PATROCINADORES: Los patrocinadores estan colocados en la parte inferior del inicio. Sin
embargo, tiene su espacio individual que, por solicitud del cliente, también se colocd de esta
manera, ya que proximamente agregara otro tipo de informacion.

e 00 patro.html

! A A! < | > ! 0 TFﬁle:///Users/analuIavarreda/Desktop/Desk/webgl/patro,hlml ¢ ‘Q‘ Google H

INCIO | ACERCADE | ACTIVIDADES PATROCNADOFESICONT ACTO

siguenos: [ K @

PATROCINADORES: A
=3 Universidad

@
87 Rafael Landivar

<« >l
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CONTACTO: La imagen siguiente es del area de contacto, la mas importante para el sitio, ya que
por medio de ella los estudiantes y la organizacién podran llevar a cabo comunicacidn interactiva.
Se colocaron los datos del presidente de la organizacion y un mapa con la direccion de la sede
actual.

600 contac2.html
I A AI <| > i + | <) file:// /Users/analulavarreda/Desktop/Desk/webgt/contac2.html ¢ iQV Google j
|
INICIO | ACERCADE | ACTIVIDADES | PATROCINADORES |00NT ACTO
CONTACTANOS UBICACION
ENVIANOS TUS DUDAS O COMENTARIOS ; : ) J

Ave
NOMBRE

EMAIL:

COMENTARIO!

Email: guatemun@gmail.com

»(

126



BOTONES CON DESPLIEGUE DE SUB MENU: El sitio web esta diagramado al 100 por ciento y
es funcional. Los textos de informacion son modificables, a solicitud del presidente de la
organizacion que represento. Toda la informacion, imégenes, multimedia y video son editables y se
hara a partir del 2013 con la informacion actualizada de la organizacion. Los botones desplegables
con sub menus fueron diagramados a solicitud del cliente y no contienen informacion por lo antes
mencionado.

®e0o index.html

le:///Users/analulavarreda/Desktop/Desk/webgt/index.html| ¢ [ Q Google

A concreso o
LA REPUBLICA
DE GUATEMALA

REACCIONAR NOSOTROS MISMOS lisiasiis

Botones desplegables: Actividades, Modelos
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Botones desplegables: Actividades, eventos.

®eno index.html|
Al|A < | > :///Users /analulavarreda/Desl sk/webgt/index.html ¢ Qr Google

‘\ T CONGRESODE

..1 =<4 INTERNACIONALES

800 index.htm|
i Jwebgt/index.html ¢ [(Qr Google

DEL CONGRESO

INSCRIPCION
TEMAS

1 AGENDA

INVITADOS

PARA HACER REACCIONAR A LOS DEMAS, PRIMERU TENEMUS QUE
REACCIONAR NOSUTRUS MISMOS

Botones desplegables vision y mision
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600 index.html

AlA||«]|» + | ) file:///Users /analulavarreda/Desktop/Desk /webgt/index.html ¢ ' Google

2 “E -_oooo

PARA HACER REACCIONAR A LOS DEMAS, PRIMERO TENEMOS QUE
REACCIONAR NOSOTROS MISMOS

: "\-_f *"J— i JJ&, 2 ‘ '\-‘Ei‘.x. G883 A%

129



CAPITULO X: PRODUCCION, REPRODUCCION Y DISTRIBUCION
10.1 PLAN DE COSTOS DE ELABORACION

1. Elemento elaborado: Un sitio Web para Guatemala’s International Model United Nations
2. Tiempo de elaboracion del Sitio Web: Para la elaboracion de sitio Web fue necesario
seguir un proceso, el que fue dividido en 3 partes.

* Abril a Junio 2012:

Identificar la problematica.

Trazar los objetivos

Elaborar un marco de referencia

Definir al grupo objetivo

Elaborar un marco teorico

Tiempo total estimado 12 semanas / 3 meses / 144 horas

* Julio a Septiembre 2012:

Definir un concepto para trabajar en el disefo

Bocetos

Crear una propuesta preliminar

Tiempo total estimado 12 semanas / 3 meses / 144 horas

Estimados en tiempo total, trabajando 3 horas por dia para la elaboracion del sitio
web:
* Total de meses trabajados: 6 meses
* Total de semanas trabajadas: 24 semanas
* Total de dias trabajados: 120 dias
* Total de horas trabajadas: 288 horas

3 horas diarias

Costos de elaboracion del Sitio Web:
Para el detalle de costos de elaboracion se tendra como base un sueldo mensual de Q.6,000.00,
segin el estandar del mercado para el salario de un disefiador grafico en Guatemala.

La hora tiene un valor de Q.37.50 El pago del dia trabajado por 3 horas, tiene un valor de Q.112.50

El costo seria:

Q.112.50 por dia,

Q. 562.50 por semana

Q. 2,250.00 por mes

Q. 13,500.00 por 6 meses
Costo total de elaboracion:
Q.13,500.00
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10.2 PLAN DE COSTOS DE PRODUCCION Y/O DIGITALIZACION
Para elaborar el sitio web digital final se utilizo:

* Octubre a Diciembre 2012:

Hacer una validacion técnica con el grupo objetivo, un grupo experto y el cliente
Realizar todos los cambios requeridos

Presentacion del Sitio Web final

Tiempo total estimado 9 semanas / 420 horas

Sumando solamente el tiempo utilizado en la digitalizacion de la propuesta final al trabajar 5 horas
diarias, que en tiempo es:
420 horas / 45 dias / 9 semanas

El costo seria:

Q. 187.50 por dia

Q. 937.50 por semana

Q. 8,437.50 por 9 semanas
Costo total de produccion:
Q.8,437.50

10.3 PLAN DE COSTOS DE REPRODUCCION Y/O MANTENIMIENTO
Se determina la planificacion y costos que se refiere a la publicacion del sitio web

Caracteristicas:

Este sitio Web consta de 25 paginas web/html con desglose en el area de galeria de fotos 1 paginas,
que contienen aproximadamente 30 imagenes y graficos lo cual hace que el archivo HTML sea
dinamico y funcional. Este contenido tiene aproximadamente 1.96GB de espacio utilizado en un
disco duro rigido. Por lo que al solicitar cotizacion de hosting, se pidio 2GB, ya que a medida que
crezca el registro de los visitantes y la galeria de iméagenes, se calculdé un aproximado de 20MB x
mes, en término de un afio. También se cotizdé un nombre de dominio .com (gtimun.com) tiene un
costo de Q.300.00 anualmente y un aproximado de 2GB de transferencia por mes.

Tiempo de reproduccion:

El tiempo estimado para subir los archivos a un espacio Web es aproximadamente de 7 minutos al
subir 76kb/sec. Adicional es el tiempo de instalacion del dominio y el servicio de hosting, con una
aproximacion de 48 horas.

Costos de reproduccion:
El costo del dominio:
Q.300.00 anualmente

Mantenimiento sitio web:
Para mantenimiento de actualizacion de contenidos y/o asuntos relacionados con mantenimiento del
sitio, hay un costo adicional de: Q 600.00

El costo seria

Dominio anual Q.300.00

Mantenimiento Q.600.00

Costo total de reproduccion: Q.900.00
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10.4 PLAN DE COSTOS DE DISTRIBUCION:
No tendra ningun costo de distribucion, ya que se dara a conocer a través del correo electronico de
la organizacion hacia los estudiantes y profesionales de Guatemala’s International Model United

Nations.

Se colocara en las redes sociales de Guatemala’s International Model United Nations informando

hacerca del nuevo sitio web.

10.5 CUADRO CON RESUMEN GENERAL DE COSTOS.

PLAN COSTO
Plan de costos de elaboracion Q.13,500.00
Plan de costos de produccion Q.8,437.50
Plan de costos de reproduccion Q.900.00
Plan de costos de distribucion Q.0.00
Total Q.22,837.50
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Capitulo XI: Conclusiones y Recomendaciones
CONCLUSIONES

11.1.1 Se disend un Sitio web con el fin principal de promover la interaccion entre estudiantes y
expertos de la plataforma de formacién académica y profesional de la organizacion Guatemala’s
International Model United Nations.

11.1.2 Por medio de la informacion obtenida de la investigacion de las diferentes plataformas
educativas de uso en el internet, se logro elaborar el Sitio Web con éxito, que retine cualidades
como comuniccion efectiva de la informacion sobre la empresa y su historia, sobre eventos, sobre
contenidos tedricos, y una herramienta efectiva para el feedback de los clientes (chat). Todas estas
con el fin de reflejar la imagen profesional y moderna de la organizacion.

11.1.3 De acuerdo a la recopilacion de informacion que se hizo acerca de la organizacion
Guatemala’s International Model United Nations y organizaciones similares, se logro elegir el
contenido adecuado para realizar el Sitio Web para la organizacion.

11.1.4 Se implement6 dentro del Sitio Web un sistema para que los estudiantes de Guatemala’s
International Model United Nations tengan acceso a la informacion de los eventos a realizarse por
la organizacion y puedan participar en ellos.

11.1.5 Se elaboré un disefio interactivo dentro del sitio web, que permita a los estudiantes
comunicarse dentro y fuera del pais mas rapido y eficazmente, tanto entre unos estudiantes con
otros, como entre estudiantes y la organizacion. Esto permitira que el visitante tenga una
apreciacion mas dinamica de los contenidos del sitio web de Guatemala’s International Model
United Nations.
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RECOMENDACIONES

11.2.1 Tener el sitio web actualizados de manera creativa, ya que asi podran ofreecer una calidad
visual a los estudiantes que participan en la plataforma de formacidén académica y profesional de la
organizacion y ellos visiten constantemente el sitio, lo que facilitara el aprendizaje.

11.2.2 Investigar sobre nuevos tipos de plataformas de educacion online y capacitarse para
implementarlas con éxito al sitio web

11.2.3 Actualizar continuamente la informacion acerca de la organizacidén y sus servicios, ya que
estos son una fuente de credibilidad para los usuarios y por medio de ella podran informarse
correctamente de la organizacion, evitando cualquier confusion que puede darse en otros medios.

11.2.4 Es importante que dentro del sitio web se actualice constantemente con los calendarios de las
actividades proximas, videos, y fotografias de los mismos, para que los estudiantes estén al tanto de
lo que realiza Guatemala’s International Model United Nations.

11.2.5 Estar al tanto de los mensajes enviados al sitio web por los usuarios y responderlos con
rapidez, ya que creara fidelidad y credibilidad entre la organizacion y los estudiantes.
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CAPITULO XII: CONOCIMIENTO GENERAL.

Mapa Mental
DISENO WEB
DISENO GRAFICO DEONTOLOGIA Y SEMIOLOGIA
GLOBALIZACION ESTANDARIZACION
MEJORAMIENTO DE COMUNICACION ASESORIA
PRODUCTOS Y SERVICIOS
INTERACTIVIDAD
DISENO CONOCIMIENTO
GENERAL MBRCA
MANEJO DE
IDENTIDAD CORPORATIVA GRUPOS OBJETIVOS
IMAGEN -
MAILING PRESENTACION
ETICA

El disefio tiene como propdsito crear e innovar productos y servicios, con el fin de transmitir
mensajes a cierto grupo objetivo.

Por medio del disefio se puede comunicar visual y graficamente cualquier idea, sin embargo, no se
puede perder de vista la manera de como se debe comunicar el mensaje para que llegue
correctamente al receptor. Por medio de la comunicacion se puede comunicar, no solo de una
persona a otra, sino que también entre organizaciones o de empresas a personas.

La comunicacién y el disefio estan enlazados, estos dos son distintos, sin embargo, no se puede
utilizar uno sin el otro, ya que los dos cumplen la misma funcion: llevar un mensaje a un grupo
objetivo de manera efectiva.

En el disefio existen muchas ramas, y una de ellas es el Disefio Web, el cual, no solo es una
aplicacion del disefio normal, sino que se requiere factores como la navegabilidad e interactividad y
utilidades como el audio, las imagenes, enlaces y videos. Estos brindan un vinculo directo entre la
empresa y el usuario.

Para la realizacion de un proyecto se necesita de ambitos importantes como lo son la deontologia y

semiologia o semidtica, con las cuales se aplicara ética a este proyecto y se comuniquen o
transmitan los mensajes de manera correcta.
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Los conocimientos adquiridos durante la carrera de licenciatura en comunicacion y disefio, fueron
empleados con éxito en la elaboracion del proyecto final en la realizacion de el Sitio Web de la
organizacion Guatemala’s International Model United Nations como por ejemplo: Mailing: Porque
el sitio web permite al momento de registrar un usuario obtener una direccion de correo electronico
e incluirle dentro de un mailing list y mantenerle informado sobre la empresa; Mejoramiento de
productos y servicios: Ya que un sitio web permite comparar nuestra organizacion con la
competencia y asi mejorar los productos electronicos y servicios para los usuarios; Marca: Un sitio
web funcional es una de las herramientas mas efectivas para dar a conocer una marca o empresa en
este caso; Estandarizacion: El sitio web permite estandarizar y manejar de forma uniforme la
informacion y los productos y servicios en este caso de la empresa; Asesoria: El sitio web permite
de manera efectiva asesorar a los usuarios y ayudarles a resolver dudas; Globalizacion: El sitio web
es la herramienta ideal para que la organizacidon pueda darse a conocer mundialmente.

Se proporciond a la empresa un sitio web que contiene la comunicacidn interactiva necesaria para
transmitir la informacion y persuadir al cliente a utilizar sus servicios.

El sitio web tiene un disefio grafico basado en la identidad corporativa de la organizacion, (formas y

colores institucionales) los cuales transmiten la confiabilidad y la seriedad que la organizacion
requiere.
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ANEXOS

Tabla Multivex

CARACTERISTICAS NIVEL A NIVEL B NIVEL C+ NIVEL C NIVEL C- NIVEL D NIVEL E
EDUCACION Supen{:r, Licenciatura, S-u pen?r, S}Apener, S.upem?r, Media completa Primaria completa F'nmana
Maestria, Doctorado Licenciatura, Licenciatura, Licenciatura, incompleta
Empresario, Ejecutivos| . . " Ejecutivo, .
Propietario, Di : Ejecutivo medio, A Comerciante,
ropietario, Director de alto nivel, A comerciante, Obrero, Obrero,
DESEMPERO P : . . comerciante, vendedor, " :
rofesional exitoso Profesional, vendedor, . dependiente dependiente
R vendedor N dependiente
Comerciante dependiente
INGRESO Piso Q70 mil Piso Q45 mil Piso Q20 mil Q12 mil Q8 mil Q4 mil 01.4 mil
Casaldepartamento de Casa'fdepartam'e e Casaldepartamento,
N X de lujo, en propiedad,
lujo, en propiedad, 5-6 Y ¢ rentada o Casaldepartamento,
A % financiado, 3-4 ) A Casaldepartamento, | Casaldepartamento | Casalcuarto
recdmaras, 4 abbafos, : financiado, 2-3 rentada o
recamaras, 2-3 . X . rentada o .rentada o rentado, 1-2
3-4 salas, pantry, ) recamaras, 2-3 financiado, 1-2 . A ) < e
VIVIENDA i bafios, 2 salas, pantry, |, . " financiade, 1-2 financiado, 1-2 recamaras, 1
alacena, estudios area i bafios, 1sala, estudio|recdmaras, 1-2 . g - o
ses alacena, 1estudio . o recamaras, 1-2 recamaras, 1banos, |bafos, sala-
de servicio separada, ey area de sericio, bafios, sala, garage P
area de servicio . barios, sala, sala comedor
garage para5-6 garage para 2 para 2 vehiculos
vehiculos separada, garage vehiculos
para 2-4 vehiculos
OTRAS Finca, casas de SI!IOS{[EI-I‘EIHOS Sitioshterrenos
PROPIEDADES descanzo enlagos, mar, |condominios cercade interior por herencias
Antigua, con costas
PERSONAL DE F’ersongl dg planta, en el 1'-2 personas de Bk bk : . |
SERVICIOS hogar, limpieza, cocina, |tiempo comleto, ordia or dia, eventual ventua
jardin, sequridad y chofer | chofer
Hijos menores Hijos menores
EDUCACION Hijos menores colegios | colegios privados colegios privados,  |Hijos menores Hijos menores
GRUPO privados caros, mayores |caros, mayoresenl)  |mayoresenl) colegios privados, escuelas, mayores  |Hijos enescuela Hijos enescuela
en U del extranjero local, post grado privadas y post grado | mayores en U estatal [enU estatal
extranjero extranjero con beca
Autos del afio, Autos de 2-3 afos, Autos compactos de
asegurados contra todo asequrados contra 3-5 afios, Auto compacto de 4+ Auta compacto de
POSESIONES riesgo, 4xd, Van, 9u N " P 8-10 afios, sin moto, por trabajo
Lancha. moto acuatica todoriesgo, 4xd, Van, | asegurados por 5 afios, sin seguro Seqiiro
moto, hélicogtevo avion; fMeto ki
- =
3tel, minimo, cel cada 2 tel, minimo, cel cada
miembro de |a familia, miembro de |a familia,
Direct TV, cable, internet |Direct TV, internet 1tel, minimo, 1-2 cel,
dedicada, 2 0 + equipos |dedicada, cable, 2 cable, internet
de audio, 3-5 TV, varias |equipos de audio, 3  |dedicada, equipo de |1tel, minimo, 1-2 cel, |1tel, 1cel, cable, 1cel, cable, radio,
BIENES DE planas o plasma, TV, 1planas o plasma, | audio, 2 TV, maquina | cable, radio, 2 TV, equipo de audio, TV,| TV, 1cel, radio, TV,
COMODIDAD maquinas de lavar secar, |maquinas de lavar de lavarropa, electrodomésticos  |electrodomésticos | electrodomésticos | estufa
platos ropa, secar, platos ropa, computadoralfamilia |basicos basicos basicos
computadorasimiembro, |computadora, internet | electrodomésticos
internet porton eléctrica, |porton eléctricoy basicos
todos los todos los
electrodomesticos | electrodomesticos
. Clubes privados, i .
DIVERSION Clubes. privados,  |vacacionesenel Ctne', PC, parques Clne', F:C, parques CC. parques, CC. parques, Parques
vacaciones en el exterior |~ . tematicos locales, teméticos locales, estadio estadio
interior o exterior
SERVICIOS 3-4 ctas D monetarios y 2-3ctasll fanesios . ctas‘Q .
” i y ahorro, Plazo fijo, TC [ monetarios y ahorro, |1ctaQmonetariosy | 1cta Q shorro, TC
BANCARIOS ahorro, Plazo fijo, TCintl, |7 - N cta Q) ahorro
FINANCIEROS Sequrosy ctas en USE intl, Sequros v ctas en |Plazo fijo, 1-2 TCintl, | ahorro, 1TC local local

Us$

Sequro colectivo
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Encuestas realizadas
Encuestas grupo objetivo

800 Resultados de la Encuesta
(a]A] » | [ + [€hutp:/ /www.portaldeencuestas.com/resultados. php?ie=87675&ic=45742&c=3fd61 ¢ | (Q- portal de encuestas [5

Analisis de resultados

Encuesta Sitio Web Gtimun
Inicio:15-11-2012 Fin:01-12-2012
de 23

Completas: 23
No finalizadas: 0

ﬂ Desagrupar Preg. @ Solo las terminadas e Imprimir

[l :Considera usted que es necesario el disefio de un Sitio Web ?ara promover la interaccién entre los estudiantes y
pro?eslonales de la organizaciéon Guatemala’s International Model United Nations? 21/23

I 2 (:00%)

No ] o 0%)

Ver gréfico 'f

E] Considera usted necesaria la investigacion acerca de la organizaciéon Guatemala’s International Model United
at?ons y otras similares para la elaboracién del Sitio Web? 21/23

s I, | 20 (95%)
No [ |165%)

Ver gréfico 'f

¢Cree que es necesario recopilar informacién acerca de la organizacién GTIMUN para elegir el contenido adecuado
sitio web? 21/23

No (] [16%)

Ver gréfico ';

el

e 00 Resultados de la Encuesta
(a]A] > €% http: / /www.portaldeencuestas.com  resultados. php?ie=87675&ic=45742&c=3fd61 ¢ | (Q- portal de encuestas Q

] ;Cree usted necesario implementar dentro del Sitio Web un sistema de noticia ?ara ue los estudiantes interesados
t

se informen de los eventos de la organizacién Guatemala’s International Model United Nations ? 21/23

No ] [0 %) ¢

] :Considera usted necesario elaborar un disefio interactivo dentro del Sitio Web que permita comunicarse a los
estudiantes con la organizacion? 21/23

No ] [0 %)

Ver gréfico ‘;

] :El color azul dentro del disefio del Sitio Web le transmite? 21/21

Seriedad [ 10 (48%)

Informalidad I [0 (0%)

Ver gréfico 'f

|4 SEI color blanco dentro del Sitio Web le transmite? 21/21

Pesimismo || | 0 (0%)

Alegria [ |2 o)

Ver gréfico “

I 4

|
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206 Resulados de I ncussta

“’.‘ » + | €% http:/ /www.portaldeencuestas.com/resultados.php?ie=87675&ic=45742&c=3fd61 & | [Qr portal de encuestas [©)

[E] ¢El color gris dentro del Sitio Web le provoca ? 21/21 r
Inestabilidad . |4 (190%)
Seguridad [ ] 4 G9%) v,
(&
] <EI color negro dentro del Sitio Web le transmite? 21/21
Orden [ ] 11 (52%)
Desorden ‘I ‘0 (0%) m
i ]
Calidad dol(@8%) Ver gréfico f;
L] ¢ Las formas circulares dentro del Disefio del Sitio Web le transmiten? 21/21 q
Dinamismo ] 16 (76%)
Pasividad (] [0 0%)
Movimiento . |5 2a%) Vergriteo @
[EE] :La implementaci6n de las fotografias de la organizacién dentro del Sitio Web le provocan? 21/21
Desinterés ﬁ ‘ 1(5%)
N
Inclinacion [ |1 5%) Ver riten @@ :

800 Resultados de la Encuesta
[ A[A][ <[> ][+ [ehtp://www.portaldeencuestas.com/resultados. phprie=87675&ic=45742&c=3fd61 ¢ | (Q- portal de encuestas Q)
[EF ¢ La implementaci6n de los videos de la organizacién dentro del Sitio Web le transmiten? 21/21 r
Entusiasmo ] 14 (67%)
Desinterés ] |1 s%)
Emocion I |6 29%) P

[EE] :El 4rea de soporte técnico en el cual se podran comunicar los Estudiantes o Profesionales con la organizacién le
transmite? 21/21

Confianza I 14 (67%)
Seguridad I 7 @33%)

Desconfianza [l | 0 (0%}

Ver gréfico '6

[ ;Considera que el Sitio Web de Guatemala’s International Model United Nations contiene la informacion necesaria
para el profesional o estudiante? 21/23

No ] [0 o)

Muy Poca . |4 (19%)

Ver gréfico ‘;

[E3 :Considera que entre la pagina y los usuarios existe una interacciéon? 21/23

i existe interaccién [ ] 15 (71%)

No existe interaccion ] |1 5%)

Muy poca interaccién _ 5 (24%)

<>

>
N
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600

Resultados de la Encuesta

[ A | A] [ « | > ] + €% http://www.portaldeencuestas.com/resultados.php?ie=87675&ic=45742&c=3fd61

4 l (Q' portal de encuestas

Hotmail - analul:v:rred:amnai..

o/

1 Resultados de la Encuesta I

[ :Considera que en el disefio del Sitio Web se utilizaron los colores institucionales de la empresa ? 21/23

No

No conozco la institucién

si I
[
[ |

16 (76%)
2 (10%)

3 (14%)

[ :Considera usted que el Sitio Web es facil de manejar? 21/23

si ——

No .

20 (95%)

1 (5%)

L] i Cree que el tipo de letra que se utilizé en el Sitio Web es adecuado? 21/23

si ——

No [

Encuestatick

Versiones y Tarifas
Preguntas frecuentes

Guia Répida
Paneles de Consumldores*w
£¢Qué es una encuesta?

Tipos de encuestas

Videotutoriales:

Registro e Interfaz de EncuestaTick
Crear una encuesta online desde una
plantilla

Crear una encuesta online desde
cero (parte I)

Crear una encuesta online desde
cero (parte II)

19 (90%)

2 (10%)

mplos:

Satisfaccién del cliente

Clima laboral

Test de Producto

Perfil del Visitante

Satisfaccién del cliente interno

Plantillas:

Mérketing y Ventas
¢ Satisfaccién del servicio de
atencién al cliente
Satisfaccién del cliente
Test de producto
 Satisfaccién del cliente interno
Péginas web y portales
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Encuestas Expertos

000 Resultados de la Encuesta
B
n’.‘ | > + | €% http: //www.portaldeencuestas.com/resultados.php?ie=88422&ic=45742&c=8c427 & | [Qr portal de encuestas [

Analisis de resultados

Encuesta EX Sitio Web Gtimun (1) |
Inicio:00-00-0000 Fin:00-00-0000 |
de 10 :

Completas: 10
No finalizadas: 0

“T) pesagrupar Preg. @ Solo las terminadas 9 Imprimir

[l ;Considera usted que es necesario el disefio de un Sitio Web ?ara promover la interaccién entre los estudiantes y
profesionales de la organizacién Guatemala’s International Model United Nations? 10/10

No (] [0 0%)

Ver gréfico ';

F ¢ Considera usted necesaria la investigacion acerca de la organizacién Guatemala’s International Model United
ations y otras similares para la elaboracion del Sitio Web? 10/10

No ] o 0%)

Ver gréfico ';

EI ¢ Cree que es necesario recopilar informacién acerca de la organizacion GTIMUN para elegir el contenido adecuado

sitio web? 10/10
R, 0 (100%)

No ] o 0%)

Ver gréfico ‘;

I

|

800 Resultados de la Encuesta
[a]A][«]> € http: //www.portaldeencuestas.com /resultados. php?ie =884 22&ic=4574 2&c=8c427 ¢ | (Q- portal de encuestas Q)
"
] ;Cree usted necesario implementar dentro del Sitio Web un sistema de noticia para que los estudiantes interesados
se informen de los eventos de la organizacién Guatemala’s International Model United Nations ? 10/10
s I 0 (:00%)
N 0 (0%;
© ‘I ‘ O Ver gréfico ‘;
M
I :Considera usted necesario elaborar un disefio interactivo dentro del Sitio Web que permita comunicarse a los
estudiantes con la organizacién? 10/10
si . |0 (90%)
Ne I:- ‘ o) Ver gréfico “
] :El color azul dentro del disefio del Sitio Web le transmite? 10/10
seres N seoo
Informalidad [ [0 0%)
i ]
Formalidad GHE0%)) Ver gréfico e
¢El color blanco dentro del Sitio Web le transmite? 10/10
Optimismo I 8 (80%)
Pesimismo . |1 (10%)
legri 0%
Alegria - ‘ 1 (@) Ver gréfico '; |
i
v

I
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®e0o0 Resultados de la En
l"-" !ll, 0hnp://www.portaldeencueslas.cum/resultados.php?ie=88422&i(=45742&c=8:427 Qr portal de encuestas Q,

Estabilidad ] \ 2 (20%)
Inestabilidad I ‘ 3 (30%)
seguridad NN sew Ver réco @@
[E] SEI color negro dentro del Sitio Web le transmite? 10/10
Desorden . |2 20%)
Calidad N ‘2 (20%) ver rétco @@
[EL] ;Las formas circulares dentro del Disefio del Sitio Web le transmiten? 10/10
Dinamismo [ ] 4 (40%)
Pasividad [ |1 (10%)
[EE] ;La implementacién de las fotografias de la organizacién dentro del Sitio Web le provocan? 10/10
Desinterés ] ‘ 1 (10%)
~
Inclinacién - ‘ 2](2080) Ver gréfico ‘; :

|

800 Resultados de la En
[A[A][ <[> ||+ [€ntp://www.portaldeencuestas.com/resultados.php?ie=884228&ic=457428&c=8c427 ¢ | (Q- portal de encuestas Q)

[EF] ;La implementacién de los videos de la organizacién dentro del Sitio Web le transmiten? 10/10

Desinterés N | 2 (20%)
Emocion | |3 3o%)

Ver gréfico ‘f

[EE] :El 4rea de soporte técnico en el cual se podran comunicar los Estudiantes o Profesionales con la organizacién le
transmite? 9/9

Conflanza [ ] 4 (44%)
Seguridad — 3.G3%)
Desconfianza _ | 2 (22%)

Ver gréfico ';

L] ;Considera que el Sitio Web de Guatemala’s International Model United Nations contiene la informacién necesaria
para el profesional o estudiante? 10/10

No [ |1 o)
Muy Poca I 2 20%)

Ver gréfico "

L ;Considera que entre la pagina y los usuarios existe una interaccién? 10/10
Si existe interaccién Iil 5 (50%)
No existe interaccién _ |2 20%)
Muy poca interaccién [ |3 Gow)

T

b
N
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®e0o0 Resultados de la Encuesta
‘ [ A I A] [ < J » ] + |€%http://www.portaldeencuestas.com/resultados.php?ie=88422&ic=45742&c=8c427 C] (Q~ portal de encuestas )

‘ Hotmail - analulavarredihmai... l Resultados de la Encuesta I +

¢ Considera que en el disefio del Sitio Web se utilizaron los colores institucionales de la empresa ? 10/10

] 7 70%)

No ] 1 (10%)

No conozco la institucién _ 2 (20%) L
¢ Considera usted que el Sitio Web es facil de manejar? 10/10

si N, 0 (100%)

No I 0 (0%)

| ¢Cree que la tipografia empleada en el Sitio Web es adecuada? 10/10
si | 8 (80%)
No I 2 (20%)

Encuestatick Videotutoriales: Ejemplos: Plantillas:

+/ Versiones y Tarifas Registro e Interfaz de EncuestaTick Satisfaccién del cliente +/ Mérketing y Ventas

+/ Preguntas frecuentes Crear una encuesta online desde una Clima laboral o Satisfaccién del servicio de
+/ Guia Répida O Test de Producto atencién al cliente

) Crear una encuesta online desde Perfil del Visitante Satisfaccién del cliente
Paneles de consumldores*w cero (parte I) Satisfaccién del cliente interno Test de producto
v £¢Qué es una encuesta? Crear una encuesta online desde o Satisfaccién del cliente interno

rte II
v Tipos de encuestas ‘::ef-:]setm) v Péginas web y portales

o4 aro_a s P
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Encuestas cliente

® 00 Resultados de la Encuesta
S
n’.‘ | > + |€%http://www.portaldeencuestas.com/resultados.php?ie=89965&ic=45742&c=00fal & | [Qr portal de encuestas [

Analisis de resultados r
Encuesta CLIENTE Sitio Web Gtimun

Inicio:00-00-0000 Fin:00-00-0000

de 1
Completas: 1
No finalizadas: 0

ﬂ Desagrupar Preg. @ Solo las terminadas 9 Imprimir

[EJ :Considera usted que es necesario el disefio de un Sitio Web para promover la interaccién entre los estudiantes y
profesionales de la organizacion Guatemala’s International Model United Nations? 1/1

No ] o 0%

Ver gréfico ';

ons y otras similares para la elaboracion del Sitio Web? 1/1

si [, (100%)

No ] o 0%)

E]m?COnsldera usted necesaria la investigacion acerca de la organizacién Guatemala’s International Model United

Ver gréfico '6

If,(ltrlee qu:,es1 ;\1eeesarlo recopilar informacién acerca de la organizacion GTIMUN para elegir el contenido adecuado
sitio web?

si [, (100%)

No (] [0 0%)

Ver grafico ';

T«

Resultados de la Encuesta

€% http: / /www.portaldeencuestas.com/resultados.php?ie=89965&ic=45742&c=00fal & | (Qr portal de encuestas

] ; Cree usted necesario implementar dentro del Sitio Web un sistema de noticia ?ara ue los estudiantes interesados
se informen de los eventos de la organizacién Guatemala’s International Model United Nations ? 1/1

si [,  (100%)

No ] [0 ©0%)

Ver gréfico "

I :Considera usted necesario elaborar un disefio interactivo dentro del Sitio Web que permita comunicarse a los
estudiantes con la organizacién? 1/1

si [, (100%) U

N 0 (0%
© “ ‘ () Ver gréfico "
[ :El color azul dentro del disefio del Sitio Web le transmite? 2/2
seread e
Informalidad [ |0 (0%)
Formalidad ] 1(s0%
orma . ) Ver gréfico '6
¢El color blanco dentro del Sitio Web le transmite? 2/2
Optimismo ] 1 (50%)
Pesimismo [ [0 (0%)
Alegri ] 1(50%
< { ) Ver gréfico 'ﬁ

<« (

|
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Qr portal de encuestas [©)

- — r
[E] ¢EI color gris dentro del Sitio Web le provoca ? 2/2
Establlidad ] 1(50%)
Inestabilidad (] [0 0%)
- o
= { ) Ver gréfico ';
[E] ¢El color negro dentro del Sitio Web le transmite? 2/2
Desorden ‘l ‘ 0 (0%)
coess o
¢ 2 Ver gréfico "
[EL) ¢ Las formas circulares dentro del Disefio del Sitio Web le transmiten? 2/2
Pasividad (] |0 (0%)
Movimiento ] 1(50%) Ver riren @@
[EE] ;La implementaci6n de las fotografias de la organizacién dentro del Sitio Web le provocan? 1/1
Interés Y 1 (100%)
Desinterés (] [0 0%)
N~
Inclinaciér 0 (0% [
neinacien [l ‘ 02 Ver gra’ﬁco'; L:

[EF i La implementaci6n de los videos de la organizacién dentro del Sitio Web le transmiten? 2/2 P
Entusiasmo ] 1(50%)
Desinterés I [0 0%)

Emocién I 1(50%)
Ver gréfico e

[EE] LEI 4rea de soporte técnico en el cual se podran comunicar los Estudiantes o Profesionales con la organizacién le
transmite? 2/2

Seguridad ] 1(50%)

Desconfianza (] [0 0%)

Ver grafico 'ﬁ

L] :Considera que el Sitio Web de Guatemala’s International Model United Nations contiene la informacién necesaria
para el profesional o estudiante? 1/1

No I o ©%)

B ‘I ‘ 0l(0%) Ver gréfico e

[E :Considera que entre la pagina y los usuarios existe una interacciéon? 1/1

i existe interaccién [,  (100%)

No existe interaccién ‘I ‘ 0 (0%)

T

<>

Muy poca interaccién (] |0 (0%)

Y
\J
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800 Resultados de la Encuesta

‘ [ A \ A] [ « | » ] =+ | €% http:/ /www.portaldeencuestas.com/resultados.php?ie=89965&ic=45742&c=00fal C] (Q~ portal de encuestas )
‘ Hotmail - analulavamda@—hmnal.. l Resultados de la Encuesta I +

¢Considera que en el disefio del Sitio Web se utilizaron los colores institucionales de la empresa ? 1/1

si I, 1 (100%)
No I 0 (0%)

No conozco la institucién I 0 (0%)

¢Considera usted que el Sitio Web es facil de manejar? 1/1
si I, © (100%)
No | 0 (0%) o @

¢Cree que la tipografia empleada en el Sitio Web es adecuada? 1/1
si I, 1 (100%)
No | 0 (0%) ¢

Encuestatick Videotutoriales: Ejemplos: Plantillas:

+/ Versiones y Tarifas Registro e Interfaz de EncuestaTick Satisfaccién del cliente +/ Mérketing y Ventas
Crear una encuesta online desde una Clima laboral « Satisfaccién del servicio de

+/ Preguntas frecuentes
reg plantilla Test de Producto atencién al cliente

+/ Guia Répida

s Crear una encuesta online desde Perfil del Visitante Satisfaccién del cliente
Paneles de Consumidores cero (parte I) Satisfaccién del cliente interno Test de producto
v/ &Qué es una encuesta? Crear una encuesta online desde * Satisfaccién del cliente interno

+/ Tipos de encuestas cero (parte II)
ro Mis encuestas +/ Péginas web y portales

2Z Moniaios ancuactas onlinag S Do ot aono
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