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IX. Resumen o sinopsis.

BEN (Buenos Habitos, Ejercicio y Nutricion), Organizacion no Gubernamental guatemalteca, no
cuenta dentro de su material editorial con un manual ilustrado impreso, para orientar acerca del
aprovechamiento nutricional de alimentos de consumo diario y su beneficio para las familias
guatemaltecas, por lo que se planteo el siguiente objetivo: Disefiar un manual ilustrado impreso
para orientar acerca del aprovechamiento de alimentos de consumo diario y su beneficio para las

familias guatemaltecas.

Se realiz6 una herramienta de validacion para conocer la percepcion del grupo objetivo,
conformado por familias guatemaltecas que viven en la Ciudad de Guatemala y pertenecen a un

nivel socioecondmico C-y C, y expertos en las areas de comunicacién y disefio.

El resultado obtenido fue la realizacion de un manual ilustrado impreso para orientar acerca del
aprovechamiento de alimentos de consumo diario y su beneficio para las familias guatemaltecas.
Se recomendd la implementacién y utilizacion del manual en los distintos talleres que BEN
(Buenos Habitos, Ejercicio y Nutricion) Organizacién no Gubernamental realiza, ya sea en
escuelas, colegios o municipalidades, lugares donde la interaccion de las familias guatemaltecas

Sea constante.



Para efectos legales Unicamente la autora es responsable del contenido de este proyecto.
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Capitulo I:
1.1.Introduccion.

BEN (Buenos Habitos, Ejercicio y Nutricion) es una organizacion no lucrativa, legalmente inscrita
en el Registro de Personas Juridicas del Ministerio de Gobernacion de Guatemala, que se dedica a
promover y fomentar la participacion social de las personas para ayudar en la construccion de la
paz en Guatemala. Principalmente desarrollan programas y talleres que permiten que las personas
participen y se relacionen con sus comunidades, ademas de que se dotan de nuevos conocimientos,

lo que fomenta empoderamiento e inclusion social de las personas en la sociedad.

Trabajando desde el afio 2010, y tras varios talleres impartidos en distintas comunidades, la
organizacion se encuentra en la necesidad de elaborar un material editorial que recopile los
conocimientos mas basicos, pero comunmente ignorados por los guatemaltecos: el
aprovechamiento de los alimentos de consumo diario. Esos alimentos, como las frutas y las
verduras, que normalmente se desechan a medias, porque no se tiene el conocimiento de que tanto
las hojas como las cascaras contienen también nutrientes. Es por ello, que en BEN surge la
inquietud de realizar un manual que explique y ejemplifique medios y formas para aprovechar

dichos alimentos.

Tras la recopilacion de informacion y la seleccion de los alimentos que son mas cominmente
desechados, se decidio realizar un manual ilustrado, que fuera de agrado para cualquier miembro
de la familia, y que, por medio de una imagen amigable y sencilla, esclareciera las dudas y el
desconocimiento sobre esta informacion, ademas de fomentar el aprovechamiento de alimentos

exponiendo recetas de platillos deliciosos y faciles de hacer en casa.
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Capitulo 11: Problematica.
2.1. Contexto:

BEN (Buenos habitos, Ejercicio y Nutricién) es una Organizacion no Gubernamental que
promueve y fomenta la participacion social y la transformacion de los individuos en agentes de
cambio. A través de un equipo multidisciplinario la organizacion crea oportunidades por medio de
programas y proyectos que propicien la equidad, la solidaridad, el respeto, la tolerancia, la
consecucion de la paz y el desarrollo sostenible en diversos escenarios sociales, fomentando la
participaciéon y transformacion comunitaria, por medio de la creacion e implementacion de
programas y proyectos integrales de carécter social-comunitario, enfocado en el desarrollo de las
capacidades individuales y colectivas, con especial atencién en el empoderamiento e inclusién

social de las personas.

Siendo Guatemala un pais que padece de serios problemas sociales, entre ellos, la desnutricion y
malnutricién, los materiales editoriales que promueven la educacion respecto a la salud nutricional

son de gran utilidad para contribuir a la erradicacién de dichos problemas.

Para determinar la problematica, se partio del conocimiento de que en ocasiones, las familias
guatemaltecas al comer alimentos de consumo diario, suelen tirar sus hojas y cascaras, sin tener
conocimiento de que algunas de éstas poseen un importante valor nutricional, pues tienen
vitaminas y minerales que son necesarios para el correcto desarrollo de la salud de los seres
humanos. Es asi como en BEN surge la inquietud de realizar un manual que promueva e informe
sobre la optimizacion de estos alimentos a través de recetas faciles de realizar en casa, adecuadas
al gusto de las familias guatemaltecas, y que permitan a dichas familias economizar en la

alimentacion, ya que en lugar de tirar las hojas y cascaras de algunas frutas y verduras, se estaran



empleando como alimento, lo que podria beneficiar a largo plazo a aquellas familias con menos

recursos.
2.2. Requerimiento de Comunicacion y Disefio:

BEN no cuenta dentro de su material editorial con un manual ilustrado impreso para orientar acerca
del aprovechamiento nutricional de alimentos de consumo diario y su beneficio para las familias

guatemaltecas.
2.3. Justificacion:

Para sustentar las razones por las que se considerd importante el problema y la intervencion del

disefiador — comunicador, se justifica la propuesta a partir de cuatro variables:

2.3.1. Magnitud:

1 4 PERSONAS QUE VIVEN EN LA
MILLONES

REPUBLICA DE GUATEMALA

PERSONAS QUE VIVEN EN LA
CAPITAL DE GUATEMALA

ONG QUE HAY REGISTRADAS
EN GUATEMALA

ORGANIZACIONES CON
QUIENES “BEN" TRABAJA

(EMPRESAS PRIVADAS, ESCUELAS, COLEGIDS,
MUNICIPALIDADES, COMUNIDADES ETC.)

FAMILIAS BENEFICIADAS
APROX.)




2.3.2. Vulnerabilidad:
En Guatemala no existe conocimiento respecto de los beneficios que poseen algunas hojas y
cascaras de varios tipos de alimentos que generalmente son de consumo diario. Por ejemplo,
las personas no suelen consumir las hojas del rabano o la remolacha, ya que desconocen el
hecho de que éstas proveen vitaminas y minerales que pueden aprovecharse y ser de beneficio
para la salud. Este conocimiento tampoco esta expresado en materiales editoriales que avalen
dicha informacidn y faciliten el acceso y la comprension respecto al tema.
2.3.3. Trascendencia:
El manual permitira facilitar la informacion en los talleres que BEN imparte, ademas de que
como material editorial serd un referente que contribuira al bienestar de la salud de los
guatemaltecos. Por lo tanto, su implementacion pondra de manifiesto las diferentes maneras
que existen para consumir tales alimentos, a través de un disefio agradable y facil de entender
para las familias de la region.
2.3.4. Factibilidad:
2.3.4.1. Recursos Humanos:
BEN cuenta con el factor humano adecuado, especialistas en nutricion y alimentacion,
cuya capacidad, conocimiento, habilidades y experiencias facilitaran el desarrollo del
material editorial.
2.3.4.2. Recursos Organizacionales:
Los directivos de BEN autorizan al personal brindar toda la informacién que la
estudiante solicite respecto de la organizacion, la que es necesaria para llevar a cabo

este proyecto.



2.3.4.3. Recursos Economicos:

BEN cuentan con los recursos necesarios que posibilitan la realizacion del proyecto de
graduacion.

2.3.4.4. Recursos Tecnologicos:

BEN cuenta con el equipo, herramientas, software y contactos necesarios para elaborar,

producir y distribuir el resultado del presente proyecto.
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Capitulo I11: Objetivos de disefio.

3.1. Objetivo general:

Disefiar un manual ilustrado impreso para orientar acerca del aprovechamiento de alimentos de

consumo diario y su beneficio para las familias guatemaltecas.

3.2. Objetivos especificos:

1.

Investigar a través de referencias bibliograficas, web gréficas y entrevistas, aquellos
términos o conceptos que serdn de ayuda en la toma de decisiones para el desarrollo del
proyecto.

Recopilar informacion con ayuda de profesionales, facilitados por BEN, y especializados
en los campos de nutricion y alimentacién, para la eleccion adecuada del contenido que
sera proyectado en el material editorial solicitado.

lustrar digitalmente, con un estilo amigable e infantil, los alimentos seleccionados que se
mostraran en el manual nutricional.

Ilustrar con personajes originales, siguiendo la linea de disefio y en diferentes perfiles,
para su aplicacion en la cubierta del manual, como en otras areas dentro del mismo.
Tomar fotografias de hojas de rdbano, remolacha, y cascara de pifia para su aplicacién en
el disefio del manual nutricional.

Disefar infografias utilizando las ilustraciones y fotografias realizadas, explicando la
informacidn del valor nutricional y usos que se le pueden dar a cada uno de los alimentos

elegidos para formar parte del contenido editorial.
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Capitulo IV: Marco de referencia.
4.1. Informacion general del cliente:
4.1.1. Brief
e Nombre de la empresa: Buenos Habitos, Ejercicio y Nutricion -BEN ONG-
e Direccion: 8 Calle “A” 33-36, Zona 7, Tikal 2
e Contacto: Eunice Balcarcel - Coordinadora General.
e Correo electronico: eu@ben-ong.org

e Pagina web: http://ben-ong.org/

BEN'S

e Antecedentes de la empresa:

e Logotipo:

La organizacion se formo en el afio 2010 para ayudar a la sociedad guatemalteca a
la formacion de buenos habitos tanto higiénicos como morales y éticos, asi como
para promover la practica de ejercicio y sobre todo inculcar la utilizacién correcta
de los alimentos y practicar adecuada nutricion. Se trabaja por medio de

capacitaciones educativas integrales que ayudan en el desarrollo humano del pais.



Proyectos desarrollados:

2010

(6]

2011

Expo-Talleres: Buenos Habitos, Ejercicio y Nutricion
Beneficiarios Directos: 5.232

Beneficiarios Indirectos: 20.928

Intervenidos: 11 Escuelas Publicas y 7 Establecimientos Privados.
Festivales de Arte Urbano.

Beneficiarios Directos: 750 jovenes

Beneficiarios Indirectos 3,500

Intervenidos: 1 Escuela Publica.

Expo-Talleres: Buenos Habitos, Ejercicio y Nutricion
Beneficiarios Directos: 8,611

Beneficiarios Indirectos: 34.444

Intervenidos: 18 Escuelas Publicas y 14 Establecimientos Privados.
Organizaciones Juveniles Comunitarias

Comunidades Intervenidas: Col. Landivar, Col. Nifio Dormido; Col. Sakerti,
Asent. 10 de Mayo (Col. Amparo); Col. Granizo, Zona 7; Col. Maya, Col.

San Jorge, Zona 18; Col. La Brigada, Zona 7, Mixco.

Total de Comunidades Intervenidas: 8



2012

Total de Integrantes Activos: 95
Beneficiarios Directos: 380 Familias

Beneficiarios Indirectos: 20.000

Expo-Talleres: Buenos Habitos, Ejercicio y Nutricion
Beneficiarios Directos: 11,476

Beneficiarios Indirectos: 45.904

Intervenidos: 20 Escuelas Publicas y 17 Establecimientos Privados.

Mercados Cantonales: Uso de Productos No Cotidianos y Alimentos

Saludables.

Mercados: Central y Coldn, Zona 1; La Asuncién y La Palmita, Zona 5; La
Villa, Zona 10; Col. Justo Rufino Barrios, Zona 21; San José y La Bethania,
Zona 7; Roosevelt, Zona 11; La Reformita, Zona 12; Cervantes y El Gallito,

Zona 3; La Parroquia y Candelaria, Zona 6; La Florida, Zona 19.
Total de Mercados Visitados: 15

Beneficiarios Directos: 1,500

Beneficiarios Indirectos: 6.000

Cocinas de Emergencia: Terremoto de San Marcos.

Raciones Servidas: 3,750

Beneficiarios Directos: 5.000



0 Campafa de Sensibilizacion del Lavado de Manos.
Beneficiarios Directos: 253
Beneficiarios Indirectos: 1.012

2013

o Talleres de Capacitacion para VVoluntarios “La Educacion y El VVoluntariado”
Congreso Nacional de Voluntariado
Beneficiarios Directos: 110.

o Cooking for Hope
Comunidades Intervenidas: Pastores, Antigua Guatemala, Sacatepéquez.
Total de Comunidades Intervenidas: 1
Beneficiarios Directos: 50

Beneficiarios Indirectos: 200

Delimitacion geografica de la actividad de la empresa: Se realizan operaciones

dentro de la Republica de Guatemala y actualmente se esta iniciando en Honduras.

Grupo objetivo de la empresa: Hombres, mujeres y nifios de 0 a 99 afios y que

tengan el deseo de superarse.
Principal beneficio al grupo objetivo: Adquisicion de conocimientos.

Factores de diferenciacion: Capacitaciones y talleres que fortalecen el desarrollo

humano y fomentan autoestima, liderazgo y relaciones humanas.
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4.1.2. Mision:

Crear oportunidades a través de programas y proyectos que propicien la equidad, la
solidaridad, el respeto, la tolerancia, la consecucion de la paz y el desarrollo sostenible en

diversos escenarios sociales, fomentando la participacién y transformacion comunitaria.
4.1.3. Vision:

Ser la Organizacion No Gubernamental pionera en la creacion e implementacion de
programas y proyectos integrales de caracter social-comunitario, enfocado en el desarrollo de
las capacidades individuales y colectivas, con especial atencién en el empoderamiento e

inclusién social de las personas.

4.1.4. Organigrama:

COORDINACION GENERAL

COORDINADOR ADMINISTRATIVO VOLUNTARIOS
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4.1.5. FODA

Fortalezas

Oportunidades

c) Centralizacién de las decisiones, ya que
la organizacién posee un organigrama
pequefio.

a) Posee flexibilidad para responder a a) Llevar a cabo proyectos exitosos con
necesidades cambiantes, aportando recursos limitados y métodos efectivos
novedosas soluciones a nuevas no convencionales.
circunstancias y problematicas
emergentes. b) Alianzas con otras organizaciones,

empresas comerciales u otras ONG con

b) Cuenta con un equipo multidisciplinario el objetivo de llevar a cabo algunos
de personal administrativo y voluntarios proyectos y que permitan a la
comprometidos con aquellos a quienes organizacion crecer y obtener una
sirven o por quienes luchan. opinion favorable frente a los publicos.

c) Brinda capacitaciones que ayudan a ¢) Contribuir en la sociedad civil para
generar autoestima y sentido de dignidad generar cambios en el pais por medio del
a los beneficiarios de los programas. desarrollo humano, a través de

programas educativos integrales.
Debilidades Amenazas
a) Falta de recurso econémico: a) Se encuentra el riesgo de no continuar
Al ser una organizacion pequefia no se con los programas por la falta tanto de
cuenta siempre con suficiente capital recurso econdémico como humano.
econdmico para llevar a cabo algunos
proyectos. b) El entorno guatemalteco respecto al
apoyo que se les brinda en el pais a los
b) Falta de voluntariado: programas de prevencion, ya que éste es
Es una organizacion cuyo nimero de limitado y menor, en comparacion al
voluntarios no pasa de 10 personas, por apoyo que reciben los programas
lo que se necesita mas capital humano si asistencialistas.
se quieren realizar actividades de mayor
alcance. ¢) Las condiciones de pobreza,

analfabetismo, corrupcion y violencia
con las que se vive diariamente en
Guatemala.
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Capitulo V:

Definicion del grupo objetivo



Capitulo V: Definicién del grupo objetivo.

Familias guatemaltecas que viven en la Ciudad de Guatemala y pertenecen a un nivel
socioeconémico C- y C. Estan conformadas por padres, madres y/o abuelos, hijos, hijas,
hermanos, hermanas, tios, tias, etc. Gustan de compartir actividades en familia, como el tiempo
de comida diario, actividades en sus comunidades, ver television, entre otros. Las madres por lo

general son quienes se ocupan de cocinar, aunque algunos padres también lo hacen.

5.1. Perfil geografico:
5.1.1. Region geogréfica: Guatemala, Municipio de Guatemala, Ciudad de Guatemala.
5.1.2. Tamanio del &rea: El pais cuenta con un area total de 108,889 kilometros cuadrados.

5.1.3. Tamanio de la ciudad: La Ciudad capital de Guatemala cuenta con un tamafio de 692

kildbmetros cuadrados.

5.1.4. Densidad poblacional: En la Ciudad de Guatemala hay aproximadamente 4.5 millones

de habitantes.

5.1.5. Clima: En la Ciudad de Guatemala el clima es considerado Subtropical (temperatura

media anual de 21 °C).
5.2. Perfil demogréfico:
5.2.1. Nivel socioeconémico: C-y C

5.2.2. Nivel educativo: Primaria y Media completa, algunos tienen educacion Superior y/o

Licenciatura.

5.2.3. Género: Femenino y Masculino.
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5.2.4. Ciclo de vida: La esperanza de vida promedio para un guatemalteco es de 72 afios, con
una esperanza de “vida sana” de 62 afios. De modo que la esperanza de vida evaluada por
género, determina que los hombres tienen una esperanza de vida de 68,22 afios y mientras que

mujeres viven aproximadamente 75, 28 afios.
5.3. Perfil psicograéfico:

5.3.1. Habitos: Estudian y/o trabajan. Algunos desayunan en casa, otros se dirigen al trabajo
0 la escuela; los nifios suelen almorzar en casa, mientras que algunos padres deben hacerlo en
el trabajo. Por lo general la cena la comparte la familia completa y los fines de semana se

retinen con abuelos, tios, primos, amigos, etc.

5.3.2. Hobbies: Jugar deporte en equipos de la comunidad, cocinar, leer periddicos y revistas,

libros, ir de compras a mercados, supermercados y de vez en cuando a centros comerciales.

5.3.3. Actividades: Ver television, actividades al aire libre como jugar fatbol, reuniones con
sus vecinos y amigos, salir a visitar centros comerciales, comer en restaurantes y en las tiendas

de su barrio o colonia, ir al cine, reunirse con la familia y amigos.

5.3.4. Costumbres: Los nifios van a la escuela, hacen sus tareas, juegan; los jovenes se relinen
con sus amigos, y algunos trabajan también; en algunas familias padre y madre trabajan,
mientras que en otras solo trabaja el padre. La madre, por lo general, prepara la comida diaria
y se ocupa del hogar, aunque en ocasiones los padres también se involucran y ayudan en las

labores de la casa.
5.4. Perfil Conductual:

5.4.1. Personalidad: Las familias estan conformadas por distintos tipos de personas, algunos

son extrovertidos, gustan de practicar deporte, las festividades, bailar, etc. Mientras que otros
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son introvertidos, prefieren estar en casa, ver television, leer periodicos y revistas, realizar sus

tareas y obligaciones diarias.

5.4.2. Conducta: Las familias, por lo general, comparten tiempo de calidad en su tiempo
libre. Las multiples actividades diarias mantienen a los padres y madres ocupados en su
trabajo o en los quehaceres del hogar, mientras que los nifios pasan la mayor parte del tiempo
en la escuela, haciendo tarea y jugando por las tardes con sus hermanos y amigos. Por ello,

en el tiempo libre de familia, se retnen para comer, salir de compras, jugar fatbol, etc.

5.4.3. Ocasidn y beneficios de compra: Van al mercado por lo general de 1 a 2 veces a la

semana. Mientras que visitan el supermercado 1 vez al mes.

5.4.4. Actitud frente al producto: Utilizan el manual como una guia y un refuerzo de la
informacién que BEN les brinda a través de talleres y capacitaciones donde se les explique
los beneficios que se adquieren al consumir los alimentos expuestos en el manual. Sienten

confianza y deseos de poner en practica lo aprendido.
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Capitulo VI:

Marco teorico



Capitulo VI: Marco tedrico.
6.1. Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio.

6.1.1. Organizacion: Es una asociacién de personas que se encuentra regulada por un

conjunto de normas en funcion de determinados fines.*
6.1.2. Gubernamental: Que pertenece o es relativo al gobierno del Estado.?

6.1.3. Organizacion no Gubernamental: Dicese de una organizacion que no se encuentra
ligada al estado ni a ninguna empresa cuyo fin sea lucrativo. Algunas de estas organizaciones
trabajan a base de voluntariado y obtienen los recursos necesarios para su funcionamiento por
parte de donaciones y financiamiento de fundaciones o empresas tanto nacionales como

internacionales.®

6.1.4. Voluntariado: Es el conjunto de las personas que se ofrecen voluntarias para realizar

alguna actividad o alguna cosa determinada.*

6.1.5. Habito: Es el modo o la manera especial de proceder o conducirse respecto a alguna
situacién, dicha actitud se adquiere mediante la repeticion de actos iguales o semejantes,

también puede ser originado por tendencias instintivas.®

1 Organizacién. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=organizacion

2 Gubernamental. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=gubernamental

3 Organizacion no Gubernamental. (s.f). En Wikipedia. Recuperado el 15 de Octubre del 2014 de
http://es.wikipedia.org/wiki/Organizaciéon_no_gubernamental

4 Voluntariado. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=voluntariado

5 Habito. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de http://lema.rae.es/drae/?val=habito
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6.1.6. Ejercicio: Puede definirse como el acto de ejercer, es decir, realizar algo. También
puede referirse al conjunto de movimientos corporales que se realizan para mantener o

mejorar la forma fisica del cuerpo.®

6.1.7. Nutricién: Se llama asi al proceso bioldgico en el que los organismos asimilan los
alimentos y los liquidos necesarios para el funcionamiento, el crecimiento y el mantenimiento
de sus funciones vitales. También es conocida como el estudio de la relacion que existe entre

los alimentos y la salud, especialmente en la determinacion de una dieta.’

6.1.8. BEN: Organizacion no Gubernamental cuyo acrénimo (BEN) significa: Buenos

habitos, Ejercicio y Nutricion.®

6.1.9. Beneficio: Se refiere a un bien que se hace o se recibe, generalmente se habla de

beneficio para explicar la ganancia que se obtiene de una circunstancia.’

6.1.10. Promover: Es la accion de iniciar o impulsar una cosa o un proceso. En dicha accion

se actlia siempre procurando el logro de algo.°

6.1.11. Optimizar: Se refiere a buscar y emplear la mejor manera de realizar una actividad.!

6 Ejercicio. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=ejercicio

7 Nutricién. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=nutricién

8 BEN. (s.f.) ¢ Quiénes Somos? Recuperado de http://ben-ong.org/

9 Beneficio. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=beneficio

10 Promover. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=promover

11 Optimizar. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=optimizar
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6.1.12. Manual: Dicese de un libro que contiene un conjunto de pasos a seguir para la
realizacién de algo. Los manuales sirven para aprender la manera correcta de realizar alguna

actividad o de llevar a cabo un procedimiento.?

6.1.12.1. Tipos de Manuales: Existen diferentes tipos de manuales, entre los que pueden

distinguirse los siguientes:

e Organizacion: Tipo de manual que resume el manejo de una empresa en forma

general. Indican la estructura, las funciones y roles que se cumplen en cada area.

e Departamental: Manual que legisla el modo en que deben ser llevadas a cabo las

actividades realizadas por el personal.

e Politica: Tipo de manual que determina y regula la actuacion y direccion de una

empresa en particular.

e Procedimientos: Manual que determina cada uno de los pasos que deben realizarse

para emprender alguna actividad de manera correcta.

e Técnicas: Tipo de manual que explica minuciosamente como debe realizarse tareas

particulares, explicando las técnicas a emplear.

e Bienvenida: Manual cuya funcién es introducir brevemente la historia de la empresa,
desde su origen, hasta la actualidad. Incluye objetivos y la vision de la empresa. Es
también comuin, adjuntar en este tipo de manual un duplicado del reglamento interno

para poder acceder a los derechos y obligaciones en el ambito laboral.

12 Manual. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=manual
13 Tipos de Manuales. (s.f). Recuperado de http://www.tiposde.org/cotidianos/568-tipos-de-manuales/
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e Puesto: Tipo de manual que determina especificamente cuales son las caracteristicas y

responsabilidades a las que se acceden en un puesto preciso.

e Finanzas: Manual que tiene como finalidad verificar la administracion de todos los

bienes que pertenecen a la empresa.

e Sistema: Tipo de manual que debe ser producido en el momento que se va

desarrollando el sistema. Esta conformado por otro grupo de manuales.

e Calidad: Manual que presenta las politicas de la empresa en cuanto a la calidad del
sistema. Los manuales de calidad pueden estar ligados actividades segun sectores de la

empresa, o bien, representar en su totalidad a la organizacién

6.1.13. Orientar: Es la accion de informar a alguien de lo que ignora y desea saber, de modo

que sepa desenvolverse y mantenerse en un ambiente, asunto o negocio.*

6.1.14. Taller: Es un lugar donde un conjunto de colaboradores trabaja alguna obra, o donde
se instruye o se pone en practica alguna actividad; generalmente se desempefian labores de

ciencia o arte.®

6.1.15. Familia: Puede referirse al grupo de personas emparentadas entre si que viven juntas,
0 a las personas que a pesar de no vivir juntas, poseen relacion en cuanto a los ascendientes,

descendientes, colaterales y afines de un linaje.®

14 Orientar. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=orientar

15 Taller. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de http://lema.rae.es/drae/?val=taller
16 Familia. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=familia
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6.1.15.1. Clases de Familia:!" Segun soci6logos y antropdlogos, se pueden identificar

distintos tipos o clases de familias. Entre éstas se encuentran las siguientes:

e Familias Nucleares: Son aqguellas en las que dos adultos viven con hijos, propios o

adoptados, en un hogar.

e Familias Extensas: Familias en las que la pareja casada y sus hijos viven en el mismo

hogar con otros parientes, ya sean primos, tios, abuelos, sobrinos, hermanos, etc.

e Familias Monoparentales: Familias nucleares integradas por uno de los progenitores
y sus hijos. Normalmente se encuentran encabezadas por mujeres, ya que generalmente
son estas quienes adquieren la custodia de los hijos en caso de haber existido un
divorcio, aunque también existen hogares monoparentales por eleccion propia, en

donde una persona decide tener hijos sin el respaldo de una pareja o cnyuge.

e Familias Homoparentales: Son aquellas familias en la que los hijos son criados o
gestados por una pareja homosexual. Se vuelven sus progenitores por medio de

inseminacion artificial o adopcion.

e Familias de Segundas Nupcias: Se refiere a las familias en las que, al menos uno de
los adultos es madrastra o padrastro. Existen ocasiones en que éstos adoptan a sus
hijastros, método por el cual, los padres no biolégicos reemplazan la ausencia de
conexion genética declarando, de manera publica, su vinculo con el nifio. En caso de

que no se adopte, la madrastra o el padrastro carecen de derechos y obligaciones.

17 Tipos de Familia. (s.f). Recuperado de http://www.tiposde.org/ciencias-sociales/5-tipos-de-familia/
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6.1.15.2. Miembros de la familia:

Padre: Masculino. Miembro de la familia que se caracteriza por ser generalmente
la cabeza o dirigente de una descendencia, familia o pueblo. Participa en la

procreacion de los hijos.'®

Madre: Femenino. Miembro de la familia que se caracteriza por haber tenido uno

0 mas hijos, muchas veces también es cabeza o dirigente de su casa.'®
Hijo, ja: Son los descendientes del padre y de la madre.?

Hermano, a: Se refiere a la persona que con respecto a otra tiene el mismo padre

y la misma madre, o solamente el mismo padre o la misma madre.?

Abuelo, la: Miembro de la familia, que respecto a una persona, es el padre o madre

de su padre o de su madre.?

Tio, a: Respecto de una persona, es el hermano o hermana de su padre o madre.

También se les considera tios al primo o prima de su padre o madre.?

Primo, a: Miembro de la familia que, respecto de una persona, es hijo o hija de su

tio o tia.?*

18 Padre. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de http://lema.rae.es/drae/?val=padre
19 Madre. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de http://lema.rae.es/drae/?val=madre

20 Hijo, ja. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de http://lema.rae.es/drae/?val=hijo
21 Hermano, na. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=hermano

22 Abuelo, la. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=abuelo

B Tio, a. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de http://lema.rae.es/drae/?val=tio

24 Primo, a. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=primo

21



e Madrastra: Se llamaasi a la mujer o esposa del padre respecto de los hijos llevados

por este al matrimonio.?®

e Padrastro: Se llama asi al marido o esposo de la madre, respecto de los hijos que

ella tuvo antes.?®
e Hijastro: Es el Hijo o hija de uno solo de los conyuges, respecto del otro.?’

6.1.16. Alimento: Es el conjunto de cosas 0 sustancias que todo ser vivo come o bebe para

subsistir.?®
6.1.16.1. Tipos de alimentos:?°
Los alimentos pueden clasificarse en:

e Carbohidratos: Alimentos que son la mejor fuente de energia para el crecimiento, el
mantenimiento y la actividad fisica y mental, por ejemplo, las papas, los cereales, el
banano, etc.

e Fibra: Alimentos que combaten el estrefiimiento y enfermedades intestinales, entre los
alimentos que le contienen se pueden mencionar el tomate, brocoli, manzanas, etc.

e Grasas: Alimentos que proporcionan energia y forman bajo la piel una capa del tejido

que conserva el calor del cuerpo, por ejemplo, aceites vegetales, aguacate y las carnes.

%5 Madrastra. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=madrastra

26 padrastro. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=padrastro

27 Hijastro. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=hijastro

28 Alimento. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=alimento
29 Tipos de Alimentos. (s.f.). Recuperado de http://www.juntadeandalucia.es/averroes/~29701428/salud/alitipo.htm
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e Proteinas: Alimentos que son la materia prima de las células y tejidos, producen
hormonas y otras sustancias quimicas activas. Entre ellos estan los lacteos, carnes
magras, huevos, legumbres, etc.

e Vitaminas: Regulan los procesos quimicos del cuerpo y ayudan a convertir las grasas
en energia. Las vitaminas se encuentran fundamentalmente en las frutas, verduras y
vegetales, aunque también se encuentran en alimentos de origen animal. Por ejemplo,
la zanahoria es rica en vitamina A, los citricos como la naranja son ricos en vitamina C
y el pescado, como el atin, contienen vitamina B1.

e Minerales: Ayudan a construir los huesos y controlan el equilibrio liquido y las
secreciones glandulares. Por ejemplo, los platanos y verduras en general aportan

potasio al cuerpo humano, asi como la carne o el pan son ricos en hierro.

6.1.16.2. Pirdmide nutricional:
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También llamada Piramide de la nutricién saludable, es la distribucion para el consumo,
del tipo o grupo de alimentos que la componen, en proporciones parecidas a la de las capas
0 escalones. Existen distintas variables graficas de la misma, pero en todas se destaca que
se debe comer mas de lo que esta en la base (como verduras, frutas, cereales, lacteos,
huevos, carnes blancas y agua) y menos de lo que esta en la punta (como carnes grasas,

embutidos, dulces, helados, bebidas, refrescos y grasas).*°

6.1.16.2.1. Alimentos de consumo diario: Alimentos que segin se indica en la
piramide nutricional comprenden desde los grupos de carnes, huevos, pescado,
legumbres, frutos secos, los grupos de leche y sus derivados, hasta los grupos de
cereales, pastas, verduras, vegetales, hortalizas y frutas. Estos alimentos son los mas

recomendados como el consumo diario en una dieta variable y equilibrada.®!
6.2. Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y el disefio.

6.2.1. Comunicacion:®? La comunicacion es la cualidad racional y emocional especifica del
hombre que surge de la necesidad de ponerse en contacto con los demas, cuando intercambia
ideas que adquieren sentido o significacion de acuerdo con experiencias previas comunes. Es
decir, que la comunicacién es un proceso mediante el cual el emisor transmite informacion a
través de un codigo y canal especifico para que el mensaje llegue hasta el receptor y este pueda

comprenderlo mediante el conocimiento y uso de los signos que tienen en comun.

30 Danone Espafia. Pirdmide nutricional. (s.f.). Recuperado de http://www.danone.es/alimentacion-saludable/la-
piramide-saludable/piramide-de-los-alimentos/#.VAADxmOBWSo

31 Danone Espafia. Alimentos de consumo diario. (s.f.) Recuperado de http://www.danone.es/alimentacion-
saludable/la-piramide-saludable/piramide-de-los-alimentos/#.VAADxmOBWSo

%2 Fonseca, S., Correa, A., Pineda, M.1., Lemus, F. (1ra. Ed.). (2011). Comunicacion Oral y Escrita (pp. 2-3).
Mexico: Editorial Pearson.
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La comunicacion humana, de acuerdo a su naturaleza social, implica:
e Compartir con otras personas
e Lograr significados comunes
e Ejercer una influencia reciproca
e Vivir en comunién
e Tener una interaccion continua

6.2.1.1. Lenguaje: El medio por el que nos comunicamos los seres humanos se llama
lenguaje, el cual se puede definir como “un conjunto de signos estructurados que dan a
entender una cosa” (Morris, 1985:37). Al igual que la comunicacion, el lenguaje tiene una
naturaleza social, pues los humanos tenemos facultad de hacernos entender por otros
medios (sonidos, mimica, dibujos, etcétera, El lenguaje estd ligado a la interaccion

humana.
6.2.1.1.1. Funciones del lenguaje:*

e La funcion representativa: Es aquella por la cual el lenguaje llega a transmitir un
contenido. Requiere un sistema de signos representativos de sucesos o0 cosas. Es

propia solamente del hombre, que es capaz de simbolizar con ideas su realidad.

e La funcién expresiva: Es la que manifiesta el estado psiquico del hablante. A
diferencia de la anterior, esta funcion también puede encontrarse en las expresiones

de ciertos animales; por ejemplo, las aves cuyo canto no es un llamado a las aves

3 Fonseca, S., Correa, A., Pineda, M.1., Lemus, F. (1ra. Ed.). (2011). Comunicacién Oral y Escrita (pp. 3). Mexico:
Editorial Pearson.

34 Fonseca, S., Correa, A., Pineda, M.1., Lemus, F. (1ra. Ed.). (2011). Comunicacién Oral y Escrita (pp. 3-4).
Mexico: Editorial Pearson.
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vecinas, sino una expresion de su estado afectivo. En la comunicacion del hombre
dicha funcién se manifiesta con singular claridad y es notoria, sobre todo, en el

lenguaje de los nifios.

e La funcion apelativa o de llamada: Por medio de ésta se actua sobre el oyente
para dirigir o atraer su atencion. Puede compararse con las sefiales de transito de

las grandes ciudades o, por ejemplo, con el ladrido del perro que ahuyenta.

6.2.1.2. Lengua: Es la manera en que un grupo o una sociedad utilizan el lenguaje verbal
acorde a su region, forma de vivir y comportarse. Con el lenguaje verbal las ideas se
traducen en palabras. La lengua es el habla de las mayorias; es el reflejo del acontecer

cotidiano y del decir coloquial de la gente.®

6.2.1.3. Habla: El habla es el uso, el instrumento individual, y la lengua la estructura, el

tejido gramatical, el pensamiento organizado de un pueblo o una sociedad.®

6.2.1.4. Proceso de la comunicacion: No hay una formula que determine que la
comunicacion ocurre siempre igual entre las personas. Las situaciones sociales que vivimos
a diario y los acontecimientos o hechos van cambiando, al igual que el pensamiento y la
vida de la gente, por lo que es posible pensar en la comunicacion como en un proceso de

fases sucesivas en el tiempo, debido a que esta siempre en continuo cambio. Para analizar

3 Fonseca, S., Correa, A., Pineda, M.1., Lemus, F. (1ra. Ed.). (2011). Comunicacién Oral y Escrita (pp. 4). Mexico:
Editorial Pearson.

36 Fonseca, S., Correa, A., Pineda, M.1., Lemus, F. (1ra. Ed.). (2011). Comunicacién Oral y Escrita (pp. 4-5).
Mexico: Editorial Pearson.
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cada uno de los componentes, sus interrelaciones y la influencia entre ellos, los estudiosos

de la comunicacion han representado la dindmica de este proceso en algunos modelos.®’

6.2.1.4.1. Modelos de la comunicacion:® Los modelos de comunicacion sirven para
representar la relacion y dinamica entre los componentes del proceso comunicativo.
Algunos muestran mas que otros; sin embargo, en todos ellos se destacan tres

elementos indispensables para que se produzca la comunicacién:
1. Emisor: el que envia.
2. Mensaje: lo que se comunica.
3. Receptor: el que recibe.

De los modelos bésicos, uno de los mas utilizados ha sido el desarrollado por el
matematico Claude Shannon (1947) y difundido por Warren Weaver (1948) para
demostrar la comunicacion electronica (citados por David K. Berlo, 1980:23-24). Este

modelo, denominado Shannon-Weaver, incluye los siguientes componentes:
e Fuente

e Transmisor

e Seiial
e Receptor
e Destino

37 Fonseca, S., Correa, A., Pineda, M.1., Lemus, F. (1ra. Ed.). (2011). Comunicacién Oral y Escrita (pp. 6). Mexico:
Editorial Pearson.

38 Fonseca, S., Correa, A., Pineda, M.1., Lemus, F. (1ra. Ed.). (2011). Comunicacién Oral y Escrita (pp. 6-8).
Mexico: Editorial Pearson.
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Es asi como Schannon y Weaver descubrieron la utilidad del modelo para describir la
comunicacion humana de la siguiente manera:

FUENTE TRANSMISOR SENAL

EL ORIGEN EL QUE ENVIA EL MENSAJE
|
v
RECEPTOR DESTINO
ELQUERECIBE | CAPTAO
ENTIENDE

Posteriormente, y a partir de este modelo, estudiosos como Schramm, Westley y
McLean, Fearing y Johnson (citados por David K. Berlo, 1980:24), introducen la
nocion de circularidad con base en la respuesta o retroalimentacion (En inglés,
feedback, es conocido como un mensaje de retorno, es decir, expresa el sentido de

respuesta en la transaccion del proceso de comunicacion.) que implicaba el modelo.
También se afiaden tres elementos:

1. Codificacion, o construccion de ideas del emisor para expresar un mensaje;

2. Decodificacion, o interpretacion del mensaje por parte del que escucha,

3. Ruido, que se refiere a los obstaculos que pueden presentarse en el proceso y que

impiden su efectividad.

Con el modelo circular se pone énfasis en que toda accién comunicativa y el modo de
efectuarla producen un efecto en el receptor, quien llegara a reaccionar de alguna forma

provocando, a la vez, una nueva interaccion comunicativa.
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6.2.1.4.2. Componentes de la comunicacion:*® Segun habla David K. Berlo en su
libro El proceso de la comunicacion (1980:24-25), estos componentes son los

siguientes:

1. La fuente (codificador). Es el origen del mensaje; puede ser cualquier persona,

grupo o institucion, que genere un mensaje para transmitirlo.

El emisor también codifica (es decir, formula un mensaje siguiendo las reglas de un
cddigo). Es la persona que emite o envia el mensaje. Fuente y emisor se consideran un
solo elemento cuando la persona que idea y crea el mensaje es la misma que lo

transmite.

3 Fonseca, S., Correa, A., Pineda, M.1., Lemus, F. (1ra. Ed.). (2011). Comunicacién Oral y Escrita (pp. 8-10).
Mexico: Editorial Pearson.
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2. El receptor (decodificador). Es la persona o el grupo de personas a quien 0 a
quienes se dirige el mensaje. Es el destinatario o la audiencia objetivo de la
comunicacion y todo aquel que capte el mensaje. Al igual que el emisor, el receptor
cuenta con capacidades para decodificar (es decir, interpretar o traducir la

informacidn), el mensaje y responder a la comunicacion; entre ellas estan:

a) Habilidades comunicativas: implican oir, procesar informacién, leer, escribir,

hablar, etcétera.
b) Conocimientos: sobre el tema, la gente, la situacién o sobre si mismo.
c) Actitudes: para juzgar a la fuente y al emisor, el tema, la situacion.

d) Sistema social: grupo al que se pertenece; region o pais en donde han vivido

emisor y receptor.

3. El mensaje. Es el contenido expresado y transmitido por el emisor al receptor, el

cual esta integrado por tres elementos:

a) El codigo: es el sistema estructurado de signos, como son los lenguajes espafiol,
inglés, chino, aleman, francés, etcétera, o bien, otros tipos de lenguajes como el de

la musica.
b) El contenido: son las ideas que constituyen el mensaje; es lo que se comunica.

c) El tratamiento: es la eleccion de un “estilo” o modo de decir las cosas, con el
objetivo de facilitar la comprensién del mensaje, debido a la probabilidad de que,
si el lenguaje es inapropiado, el contenido de ideas puede no tener significado para

el receptor.
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4. El canal. Es el medio o vehiculo por el cual se envia y viaja el mensaje. Una carta
es un medio escrito que viaja a través de un sistema de correo, fax o de una persona;
un libro, el cine, la television, el periddico, una revista, la computadora son medios que
transmiten mensajes. Los mismos sentidos fisicos son canales que transportan
informacién al cerebro. La voz es un medio que usamos para enviar mensajes que
viajan por el aire hasta llegar a los oidos del receptor, etcétera. Podemos usar un gran
numero de canales o tipos de medios, aunque no hay que olvidar que cuanto mas directo
sea el canal utilizado, y mas sentidos se estimulen, mayor impacto producira el mensaje

en el destinatario.

5. La retroalimentacion. Es el elemento clave que propicia la interaccion o
transaccion entre el emisor y el receptor, ya que ambas partes se aseguran de que el
mensaje fue recibido y compartido. Se da gran cantidad de retroalimentacion no verbal
cuando las personas se hablan cara a cara, en forma directa e inmediata; llega a haber
retroalimentacidn posterior al acto comunicativo, es decir, en forma mediata y a través
de diversos medios, como puede ser algin mensaje por carta, por teléfono, fax, correo
electronico, etcétera. También el mensaje mismo es fuente de retroalimentacion,
fendmeno que ocurre cuando una persona esta escribiendo y, después de leer su texto,

corrige errores para mejorar el lenguaje o su comunicacion.

6. El ruido. Son barreras u obstaculos que se presentan en cualquier momento del
proceso y provocan malos entendidos, confusiones, desinterés; incluso, impiden que el
mensaje llegue a su destino. Los ruidos mas comunes que alteran la situacion
comunicativa se clasifican de acuerdo con el elemento del proceso de comunicacién al

que afecten en forma directa; tenemos varios tipos:

31



a) Ruido psicoldgico: Se presenta en el emisor y el receptor. Es un estado animico
mental o emocional producido por la situacion que se vive; por ejemplo, tension,

tristeza, angustia, enojo, apatia, etcétera.

b) Ruido fisioldgico: Consiste en molestias o incapacidades del organismo humano
del emisor y el receptor; por ejemplo, pérdida de la vista, del oido, ronquera,
malestares o dolores corporales, hambre, cansancio, falta de respiracion y

cualquiera otra.

c) Ruido semantico: Se presenta en el mensaje, en su contenido; las palabras
empleadas pueden tener un significado confuso, equivocado o desconocido por el

receptor.

d) Ruido técnico: Se presenta en el medio o canal que transmite el mensaje; por
ejemplo, manchones de tinta en textos impresos, palabras ilegibles o borrosas, falta
de sonido en el radio, interferencias en el sonido y la imagen del televisor o la

computadora.

e) Ruido ambiental: Son alteraciones naturales del ambiente, como lluvia, truenos,
calor, frio, etcétera, y alteraciones artificiales producidas por maquinas y artefactos

como aviones, autos, martillos, campanas, teléfonos y muchos mas.

7. El contexto. Se refiere al ambiente fisico, la situacion social y el estado psicologico

en que se encuentran emisor y receptor en el momento de la comunicacion.

a) Fisico: Se refiere al lugar o a las condiciones fisicas en que se realiza el proceso
de comunicacion; por ejemplo, una sala muy elegante, un jardin al aire libre en un

dia soleado, un museo muy antiguo, una calle muy transitada, un auditorio, etcétera.
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b) Social: Tiene que ver con las diferentes areas o los campos de actividad de una
sociedad; por ejemplo, contextos de negocios, laboral, académico, religioso,
cultural, politico, etcétera. Las normas, los habitos y los patrones de conducta de
los grupos son determinados por el contexto social; el lenguaje y los significados
varian conforme a la interpretacion que hacen las personas de acuerdo con la

situacién social y cultural en donde se realice la comunicacion.

c) Psicolégico: Es el “estado” o “ambiente” emocional que se genera debido al
caracter, los comportamientos o las actitudes del emisor y receptor; por ejemplo,
en una junta de trabajo puede haber tensién por un fuerte conflicto; en una fiesta de

cumpleafios, llega a haber un ambiente muy relajado y alegre, etcétera.

6.2.1.5. Clasificacion de la comunicacion:*° Se puede analizar, y por lo tanto clasificar
la comunicacion a través del uso de los componentes de la comunicacion como variables

en cada situacion. Por lo tanto:

1. Emisor y receptor: De acuerdo con el nimero de participantes que intervienen en el
proceso comunicativo como emisores y receptores, tenemos los siguientes tipos de

comunicacion:
a) Intrapersonal: consigo mismo.
b) Interpersonal: entre dos personas.
c) Grupal: en un grupo pequefio (tres 0 mas personas).

d) Publica: una persona o un grupo ante un puablico.

40 Fonseca, S., Correa, A., Pineda, M.1., Lemus, F. (1ra. Ed.). (2011). Comunicacién Oral y Escrita (pp. 10-11).
Mexico: Editorial Pearson.
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e) Masiva: una persona o un grupo hacia un nimero indeterminado de personas a traves

de diversos medios.

2. Medio: Pueden considerarse tantos tipos de comunicacién como recursos existan para
la transmisién y recepcion de los mensajes, pero la clasificacion mas significativa, de

acuerdo con el medio empleado, es:
a) Verbal: oral y escrita.
b) No verbal: visual, auditiva, kinésica y artefactual.

c) Electrénica: los recursos que la tecnologia permita para establecer comunicacion

con otros.
3. Mensaje:

a) Por el contenido (idea, tema o asunto) y el destino al que se envia, la comunicacién

puede ser:

o0 Publica: tema o asunto que se hace o es factible de hacerse del conocimiento

de todos los individuos.

o Privada: tema o asunto cuyo contenido es restringido al conocimiento de uno

o varios individuos relacionados con el mismo.

b) Por el tratamiento (el modo de decir o nombrar las cosas) del lenguaje usado en la

comunicacion, ésta es:
o Culta: Los lenguajes académico, especializado, técnico.
o Estandar: El lenguaje que habla y entiende la mayoria de los individuos que

conforman una sociedad o un pais.
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o0 Coloquial: El lenguaje mas personalizado o familiar entre personas cuya

interaccion es cercana (amigos).

o Popular: el lenguaje comun, vulgar, propio de todos los hablantes de pueblos,

regiones grupos especificos. Puede llegar a ser obsceno.

4. Contexto: De acuerdo con el lugar, la situacion social y el ambiente psicoldgico en el

que se produce la comunicacion, puede ser:

a) Formal: esta sujeta al orden, las normas y los papeles establecidos por el grupo en

cierto nivel o estrato de la sociedad.

b) Informal: es espontanea, mas natural, de acuerdo con gustos y preferencias

individuales.

6.2.2. Disefio: El disefio es la actividad que se realiza cuando se desea planear, concebir y

desarrollar una idea original. El disefio esta relacionado con la creatividad. 4*

6.2.2.1. Creatividad: Es la capacidad o facilidad que posee el ser humano para inventar o
crear alguna cosa original. La creatividad también puede aplicarse a la “mejora” de lo que

ya existe, traduciéndolo en algo innovador.*?

6.2.2.2. Disefio Gréfico: Industria que en conjunto con la publicidad comparten como
objetivo el informar al publico de los bienes, servicios, acontecimientos o ideas que podrian

ser de interés para el publico. Sin embargo, el disefio grafico se diferencia de la publicidad

41 Samara, T. (2008). Los elementos del disefio: manual de estilo para disefiadores graficos (pp. 6-7). Espafia:
Editorial Gustavo Gili.
42 Samara, T. (2008). Los elementos del disefio: manual de estilo para disefiadores graficos (pp. 6-7). Espafia:
Editorial Gustavo Gili.

35



puesto que su propasito es disefiar un mensaje y transformarlo en una experiencia tangible

y comunicable.®

6.2.2.3. Diseflador Grafico: Persona que realiza disefio grafico como una profesion. El
disefiador grafico es un comunicador, puesto que toma una idea y le da forma visual, de

modo que otras personas puedan entender su significado.**

6.2.2.4. Disefio Editorial: Es la rama del disefio grafico dedicada a la maquetacion y

composicion de publicaciones tales como revistas, periodicos o libros.*

6.2.2.5. Color: Es la sensacién o impresion que producen en la retina, y por tanto en el
cerebro, los rayos de luz reflejados y absorbidos por un cuerpo, segun la longitud de onda
de estos rayos. Estas ondas reflejadas son captadas por el 0jo e interpretadas en el cerebro

como distintos colores segun las longitudes de ondas correspondientes.*®

6.2.2.6. Tono: En teoria del color es el término que se utiliza para indicar lo que distingue

un color de otro.*

6.2.2.7. Luminosidad: También Ilamado valor, es la mayor o menor luminosidad de un
color. Por ejemplo, un color con blanco afadido se llama “pastel”; un color con negro

afiadido se llama “oscuro”.*®

43 Samara, T. (2008). Los elementos del disefio: manual de estilo para disefiadores gréficos (pp. 6-7). Espafia:
Editorial Gustavo Gili.

4 Samara, T. (2008). Los elementos del disefio: manual de estilo para disefiadores graficos (pp. 6-7). Espafia:
Editorial Gustavo Gili.

45 Dabner, D. (2005). Disefio gréfico: fundamentos y practicas (pp. 136, 136-147) Espafia: Blume Editorial.

46 Samara, T. (2008). Los elementos del disefio: manual de estilo para disefiadores graficos (pp. 82-113). Espafia:
Editorial Gustavo Gili.

47 Dabner, D. (2005). Disefio grafico: fundamentos y practicas (pp. 27, 26-29). Espafia: Blume Editorial.

48 Dabner, D. (2005). Disefio grafico: fundamentos y préacticas (pp. 27, 26-29). Espafia: Blume Editorial.
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6.2.2.8. Saturacion: También llamado croma, es el equivale mas o menos a la intensidad
del color. Por ejemplo, una linea de alta intensidad es un color vivo, mientras que una de
baja intensidad es un color apagado. Dos colores pueden ser de la misma linea pero tener

diferente intensidad.*®

6.2.2.9. Temperatura: Es la sensacion que cada color transmite, por ejemplo, los colores
parecen mas calidos a medida que disminuye el amarillo y aumenta el rojo. El azul es muy

frio. El verde es un poco mas calido porque lleva amarillo.>

6.2.2.10. Vibracion: Se refiere al momento en que dos colores de yuxtaponen, siendo estos

complementarios, como por ejemplo, el color rojo y verde.>*

6.2.2.11. Diagramacién: Es la realizacién del diagrama, o la estructura de las paginas de

un libro, revista o periddico.>

6.2.2.12. Reticula: Se define como el conjunto de lineas o elementos dispuestos en forma

de red. Las reticulas son utilizadas para la diagramacion y disefio de un material editorial >

6.2.2.13. Tipografia: Técnica de imprimir textos o dibujos, a partir de tipos o moldes en

relieve que, entintados, se aplican sobre el papel.>

6.2.2.13.1. Serif: En espafiol conocidas como serifas, son remates o terminales. Son

pequerios adornos ubicados generalmente en los extremos de las lineas de los caracteres

4% Dabner, D. (2005). Disefio grafico: fundamentos y practicas (pp. 27, 26-29). Espafia: Blume Editorial.

%0 Dabner, D. (2005). Disefio grafico: fundamentos y précticas (pp. 27, 26-29). Espafia: Blume Editorial.

51 Dabner, D. (2005). Disefio grafico: fundamentos y précticas (pp. 28, 26-29). Espafia: Blume Editorial.

52 Samara, T. (2008). Los elementos del disefio: manual de estilo para disefiadores graficos (pp. 198-245). Espafia:
Editorial Gustavo Gili.

53 Dabner, D. (2005). Disefio gréfico: fundamentos y practicas (pp. 17, 100). Espafia: Blume Editorial.

54 Samara, T. (2008). Los elementos del disefio: manual de estilo para disefiadores graficos (pp. 116-129). Espaiia:
Editorial Gustavo Gili.
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tipograficos. Tipografias como Times, Georgia, Garamond y Courier son un ejemplo

de este tipo de letra.*®

6.2.2.13.2. Sans-Serif: Es un tipo de letra “palo seco” o sin remates, el contrario del

tipo con serif. Ejemplos de este tipo de letra son Helvética, Arial, y Verdana.>®

6.2.2.14. RGB: Colores aditivos. Siglas en inglés de la composicién del color en términos
de la intensidad de los colores primarios de la luz (rojo, verde y azul), cuya suma produce

el color final.®’

6.2.2.15. CMYK: Cuatricromia. Siglas en inglés de los cuatro colores (cian, magenta,

amarillo y negro) que se utilizan en la impresion a todo color.%®

6.2.2.16. Color Directo: Término que se utiliza para describir cualquier color para
imprimir. Es una mezcla especial de colores, y no uno de los cuatro colores de la

cuatricromia.®®

6.2.2.17. Duotono o bicromia: Técnicamente dos medios tonos hechos del mismo original
con dos gamas tonales distintas, para que al imprimirse (en distintos tonos del mismo color)

se produzca una gama de tonos mayor de la que se crea con un Gnico color.®

6.2.2.18. Copyright: Derechos de autor. El derecho del creador de un trabajo original a
controlar la utilizaciéon de su trabajo. La propiedad de los derechos no significa

necesariamente la propiedad del trabajo en si (o viceversa), ni tampoco cubre

%5 De Buen, J. (2005). Manual de disefio Editorial (pp. 94-95). México: Editorial Santillana.
% De Buen, J. (2005). Manual de disefio Editorial (pp.123-123). México: Editorial Santillana.
5" RGB. (s.f). En Wikipedia. Recuperado el 15 de Octubre del 2014 de http://es.wikipedia.org/wiki/RGB

%8 Dabner, D. (2005). Disefio grafico: fundamentos y practicas (pp. 184, 184-186). Espana: Blume Editorial.
59 Dabner, D. (2005). Disefio grafico: fundamentos y practicas (pp. 184, 184-186). Espana: Blume Editorial.
80 Dabner, D. (2005). Disefio grafico: fundamentos y practicas (pp. 184, 184-186). Espana: Blume Editorial.
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necesariamente los derechos de esa obra en el resto del mundo (los derechos se cubren

territorio a territorio).®

6.2.2.19. Edicion: Numero total de ejemplares de un trabajo impreso y publicado a la vez,

ya sea como una primera edicion, o tras la realizacion de algunos cambios (edicion

revisada, segunda edicion, etc.)®?

6.2.2.20. Finales del libro: Las paginas finales de un libro, después del cuerpo principal,

entre las que esta el indice. También se les llama apéndice.®

6.2.2.21. Fuente: Tradicionalmente una serie de letras del mismo disefio, estilo y tamafio.

En ordenadores, es un grupo de caracteres del mismo disefio y estilo, que incluyen letras,

nimeros y otros simbolos tipograficos.®*

6.2.2.22. Guias: En algunas aplicaciones, lineas visibles horizontales y verticales que no

se imprimen y que ayudan a colocar los elementos con mayor precision.®®

6.2.2.23. Hojas de estilo: En algunas aplicaciones, la opcion de aplicar una serie de

atributos muy utilizados, como formatos tipograficos y de parrafo, a elementos de un

documento utilizando comandos especialmente configurados.®®

6.2.2.24. Identidad corporativa: Elementos de disefio con los que una empresa establece

una identidad adecuada, coherente y reconocible a través de material de comunicacion,

promocion y distribucion.®’

61 Dabner, D. (2005). Disefio grafico
62 Dabner, D. (2005). Disefio grafico
8 Dabner, D. (2005). Disefio grafico
64 Dabner, D. (2005). Disefio grafico
% Dabner, D. (2005). Disefio grafico
% Dabner, D. (2005). Disefio grafico
57 Dabner, D. (2005). Disefio grafico
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6.2.2.25. Interlineado: Espacio entre lineas de texto.%®

6.2.2.26. JPEG: Iniciales de Joint Photographic Experts Group, un programa informatico

de comprension de datos.®°

6.2.2.27. Justificacion: Espaciado de palabras y letras para igualar los bordes verticales a

la izquierda y derecha.”

6.2.2.28. Kerning: Ajustar el espacio (normalmente reduciéndolo) entre dos letras para
optimizar su aspecto. Dabner, D. (2005). Disefio grafico: fundamentos y practicas.

Espafa: Blume Editorial. (Pag. 185. Se leyo de la 184 - 186)

6.2.2.29. Letra caligrafica: Tipo de letra que nace de formas de letras dibujadas, no

escritas. Suelen ser utilizadas cominmente en invitaciones de bodas o diplomas.”

6.2.2.30. Grafico: Término general que describe cualquier ilustracion o disefio.”

6.2.2.31. Logotipo: Logo significa palabra. Son aquellas formaciones de palabras que

representan una marca.’®

6.2.2.32. Isotipo: Se refiere al simbolo, al icono que representa a una marca.’

8 Dabner, D. (2005). Disefio grafico: fundamentos y précticas (pp. 185, 184-186). Esparia: Blume Editorial.
% Dabner, D. (2005). Disefio grafico: fundamentos y précticas (pp. 185, 184-186). Espafia: Blume Editorial.
0 Dabner, D. (2005). Disefio grafico: fundamentos y practicas (pp. 185, 184-186). Espafia: Blume Editorial.
1 De Buen, J. (2005). Manual de disefio Editorial (pp. 124, 124-125). México: Editorial Santillana.

72 Dabner, D. (2005). Disefio gréafico: fundamentos y practicas (pp. 185, 184-186). Espafia: Blume Editorial.
3 Garcia, M. (26 de Abril del 2011). Hablemos con propiedad: logotipo, isotipo, imagotipo, isologo, imagen
corporativa, identidad... Recuperado el 15 de Octubre del 2014 de http://www.brandemia.org/hablemos-con-
propiedad-logotipo-isotipo-imagotipo-isologo-imagen-corporativa-identidad

4 Garcia, M. (26 de Abril del 2011). Hablemos con propiedad: logotipo, isotipo, imagotipo, isologo, imagen
corporativa, identidad... Recuperado el 15 de Octubre del 2014 de http://www.brandemia.org/hablemos-con-
propiedad-logotipo-isotipo-imagotipo-isologo-imagen-corporativa-identidad
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6.2.2.33. Imagotipo: Es el conjunto de icono-texto, donde tanto el texto como el simbolo

se encuentran claramente diferenciados e incluso pueden funcionar por separado.’

6.2.2.34. Isologo: Se refiere al conjunto donde tanto texto e icono se encuentran fundidos.

Ambos elementos son partes indivisibles de un todo y sélo funcionan juntos.”
6.2.2.35. Manuscrito: Texto de un autor entregado para su publicacion.””
6.2.2.36. Mapa de bits: Texto o imagen grafica compuesto de puntos.’®

6.2.2.37. Material grafico: Cualquier material ilustrativo preparado para ser reproducido,

como ilustraciones, diagramas y fotografias. Generalmente distinto al texto.”

6.2.2.38. Modelo: Prototipo de un futuro libro o publicacién con el formato, la
encuadernacion, y el papel correctos pero con las paginas en blanco. También puede
referirse al modelo a escala de un disefio que muestra la posicion de titulares, textos, pies

de foro, ilustraciones, y otros detalles.&

6.2.2.39. Modelo de color: En aplicaciones graficas, la forma en que los colores se pueden
definir o modificar. Los modelos de color mas utilizados son RGB (rojo, verde y azul, en

sus siglas en inglés), HSB (tinta, saturacion y brillo); CMY, CMYK (colores para

impresion, cuatricromia) y PANTONE (colores sélidos).8!

75 Garcia, M. (26 de Abril del 2011). Hablemos con propiedad: logotipo, isotipo, imagotipo, isologo, imagen
corporativa, identidad... Recuperado el 15 de Octubre del 2014 de http://www.brandemia.org/hablemos-con-
propiedad-logotipo-isotipo-imagotipo-isologo-imagen-corporativa-identidad

6 Garcia, M. (26 de Abril del 2011). Hablemos con propiedad: logotipo, isotipo, imagotipo, isologo, imagen
corporativa, identidad... Recuperado el 15 de Octubre del 2014 de http://www.brandemia.org/hablemos-con-
propiedad-logotipo-isotipo-imagotipo-isologo-imagen-corporativa-identidad

7 Dabner, D. (2005). Disefio grafico: fundamentos y précticas (pp. 185, 184-186). Espafia: Blume Editorial.
8 Dabner, D. (2005). Disefio gréfico: fundamentos y practicas (pp. 185, 184-186). Espana: Blume Editorial.
7S Dabner, D. (2005). Disefio grafico: fundamentos y practicas (pp. 185, 184-186). Espana: Blume Editorial.
80 Dabner, D. (2005). Disefio grafico: fundamentos y practicas (pp. 185, 184-186). Espana: Blume Editorial.
81 Dabner, D. (2005). Disefio gréfico: fundamentos y practicas (pp. 185, 184-186). Espaiia: Blume Editorial.
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6.2.2.40. Pagina legal: Pagina de propiedad, o pagina de créditos. La pagina de un libro
donde se hace constar el pie de imprenta, el propietario de los derechos de autor, el nimero

de ISBN, el depésito legal, etc.8?

6.2.2.41. Pagina maestra: En algunas aplicaciones, la pagina donde se recogen algunas
especificaciones de un documento, como el nimero de columnas de texto, nimeros de
paginas, estilo de letras, etc, y que luego se puede aplicar a cualquier otra pagina del

mismo.2

6.2.2.42. Pagina modelo: Prueba de una pagina con la que se ejemplifique una propuesta

de estilo de disefio, calidad de papel, imprenta, etc.®*

6.2.2.43. PANTONE: Es la marca estandar universalmente utilizada para comprobar los
requisitos de normas, control y calidad del color. Es un sistema en el que cada color lleva
una descripcion de su composicion (en porcentajes) para el uso posterior en imprenta. Se
utiliza universalmente para que los colores especificos se puedan reproducir con exactitud

en cualquier imprenta.®®

6.2.2.44. Planilla: Plano esquematico de las paginas de un libro que se utiliza para
establecer la distribucion de color, la longitud de los capitulos, etc. En inglés se le conoce

como flowchart.8

82 Dabner, D. (2005). Disefio gréfico: fundamentos y practicas (pp. 186, 184-186). Espana: Blume Editorial.
8 Dabner, D. (2005). Disefio gréfico: fundamentos y practicas (pp. 186, 184-186). Espana: Blume Editorial.
8 Dabner, D. (2005). Disefio grafico: fundamentos y practicas (pp. 186, 184-186). Espana: Blume Editorial.
8 Dabner, D. (2005). Disefio gréfico: fundamentos y practicas (pp. 186, 184-186). Espafa: Blume Editorial.
8 Dabner, D. (2005). Disefio gréfico: fundamentos y practicas (pp. 186, 184-186). Espaiia: Blume Editorial.
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6.2.2.45. Portada: Pagina al principio del libro, normalmente a la derecha que lleva el

titulo, nombre del autor, la edicion y otras informaciones pertinentes.®’

6.2.2.46. Portadilla o anteportada: Titulo de un libro impreso en la pagina impar o recto,

anterior a la portada.®®

6.2.2.47. Principios del libro: Paginas de un libro que preceden al texto principal, y que
generalmente incluyen la portadilla, portada, prefacio e indice de contenidos. También se

[laman preliminares.®
6.2.2.48. Recto: Pagina a la derecha o impar de un libro.*®

6.2.2.49. Registro: Colocacién correcta de un color respecto a otro o la impresién de una

cara de la pagina con respecto a la otra, durante la impresion.®*

6.2.2.50. Reproduccion: Proceso completo de impresion desde la terminacion del material

grafico hasta la impresion.®2

6.2.2.51. Resolucion: Grado de precision (calidad, definicién o calidad) que presenta una

imagen generada en un escaner, monitor, impresora o algtn otro aparato de reproduccion.®®

6.2.2.52. Retocar: Alterar o corregir una imagen o material grafico para realizar

modificaciones y corregir imperfecciones.%

87 Dabner, D. (2005). Disefio gréfico:
8 Dabner, D. (2005). Disefio gréfico:
8 Dabner, D. (2005). Disefio gréfico:
% Dabner, D. (2005). Disefio gréfico:
91 Dabner, D. (2005). Disefio grafico:
92 Dabner, D. (2005). Disefio gréfico:
9 Dabner, D. (2005). Disefio grafico:
% Dabner, D. (2005). Disefio grafico:

fundamentos y practicas (pp.
fundamentos y practicas (pp.
fundamentos y practicas (pp.
fundamentos y practicas (pp.
fundamentos y practicas (pp.
fundamentos y practicas (pp.
fundamentos y practicas (pp.
fundamentos y practicas (pp.

186, 184-186). Espafia:
186, 184-186). Espafia:
186, 184-186). Espafia:
186, 184-186). Espafia:
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186, 184-186). Espafia:
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186, 184-186). Espafia:

Blume Editorial.
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Blume Editorial.
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6.2.2.53. Sangre: La parte de una imagen que se extiende mas alla del borde de la pagina.
Las imagenes que se extienden sobre el bode del papel sin dejar margen se describen como

“a sangre”.%

6.2.2.54. TIFF: Iniciales de Tagged Image File Formant, un formad de archivos estandar

y universalmente utilizado para escanear imagenes en mapas de bits de alta resolucion.®

6.2.2.55. Trama (de fotograbado): Convencionalmente una placa de cristal (trauma
optica) o pelicula que forma una cuadricula de trazos opacos, y se utiliza para descomponer

una imagen de tono contintio en puntos degradados para su impresion.®’

6.2.2.56. Transparencias, diapositivas: Imagen fotografica producida en pelicula

transparente como un positivo de color.%®

6.2.2.57. Verso o pagina par: Pagina a la izquierda de un libro o mas exactamente, la

pagina opuesta a una persona.®
6.3. Ciencias auxiliares, artes, teorias, técnicas y tendencias.

6.3.1. Ciencia: Se llama asi al conjunto de conocimientos que se obtienen a través de la
observacion y el razonamiento, se encuentran sistematicamente estructurados y de éstos se

deducen principios y leyes generales.*®

% Dabner, D. (2005). Disefio grafico: fundamentos y practicas (pp. 186, 184-186). Esparia: Blume Editorial.
% Dabner, D. (2005). Disefio gréfico: fundamentos y practicas (pp. 186, 184-186). Espana: Blume Editorial.
9 Dabner, D. (2005). Disefio grafico: fundamentos y practicas (pp. 186, 184-186). Espana: Blume Editorial.
% Dabner, D. (2005). Disefio gréfico: fundamentos y practicas (pp. 186, 184-186). Espafa: Blume Editorial.
% Dabner, D. (2005). Disefio gréfico: fundamentos y practicas (pp. 186, 184-186). Espaiia: Blume Editorial.
100 Ciencia. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=ciencia
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6.3.1.1. Semidtica: El estadounidense Charles Sanders Peirce (1839-1914) defini6 a la
semidtica como el estudio del proceso por el cual algo esta por un objeto para cierto

intérprete. A este proceso Peirce lo llama Semiosis.1%

6.3.1.2. Semiologia: El suizo Ferdinand de Saussure (1857-1913) afirmaba que la

semiologia es la "ciencia que estudia la vida de los signos en el seno de la vida social”.

En la actualidad, tanto "semidtica" como "semiologia" son nombres sinébnimos que aluden

a la teoria general de los signos.'%

6.3.1.3. Linguistica: Esta ciencia es conocida como el estudio teérico del lenguaje que se
encarga de evaluar los métodos de investigacion y los temas relacionados a las diversas

lenguas en una sociedad determinada.'®

6.3.1.4. Pedagogia: Se llama asi a la ciencia que se ocupa de organizar y estudiar la
educacion y la ensefianza. La pedagogia se encuentra principalmente orientada a los seres

humanos jovenes, desde nifios en edad prescolar hasta adolescentes.*%

6.3.1.5. Andragogia: Se llama asi al conjunto de técnicas de ensefianza que se encuentran
orientadas a educar personas adultas. La andragogia se encuentra fundamentada en algunos
principios de vital importancia para facilitar el aprendizaje en el ser humano adulto, siento

éstos: participacion, horizontalidad, creatividad y flexibilidad.%®

101 semidtica. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espariola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=semidtica

102 Semiologia. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=semiologia

103 |_inguistica. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=linguistica

104 pedagogia. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=pedagogia

105 Andragogia. (s.f) En Wikipedia. Recuperado el 15 de Octubre del 2014 de
http://es.wikipedia.org/wiki/Andragogia
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6.3.1.6. Sociologia: Es la ciencia que se encarga de tratar la estructura y el funcionamiento

de las sociedades humanas.%®

6.3.1.7. Psicologia: Ciencia que estudia los procesos mentales en personas y en

animales. 10’

6.3.1.7.1. Psicologia del Consumidor: Estudia el comportamiento del consumidor, lo
cual se basa en comprender las razones que impulsan a las personas a adquirir bienes o
servicios como una forma de satisfacer deseos y necesidades, utilizando
los conocimiento derivados de estrategias de informacion, comunicacién e influencia
social. Se trata de un campo interdisciplinario donde convergen la economia vy la
psicologia en torno a las variables que permiten explicar y predecir con mayor exactitud el

comportamiento del consumo de los individuos y de los grupos sociales.!%®

6.3.1.7.2. Psicologia de la Comunicacién: Forma parte de un area de la Psicologia
Social, la cual se dedica a estudiar el comportamiento o conducta del hombre en sus
interrelaciones con la sociedad, tanto como ente que comunica datos, ideas, conceptos,
entre otros, asi como receptor de mensajes. Trata en suma, de conocer y analizar los
factores de indole psicologica que intervienen en los diferentes procesos de la actividad

de la comunicacion.10?

106 Sociologia. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=sociologia

17 psicologia. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=psicologia

108 psicologia del Consumidor. (s.f). En Wikipedia. Recuperado el 15 de Octubre del 2014 de
http://es.wikipedia.org/wiki/Psicologia_del _consumidor

109 pérez, J. (2005). Psicologia de la comunicacion y relaciones interpersonales. Recuperado de
http://es.scribd.com/doc/20928796/2%C2%BA-Psicologia-de-la-Comunicacion-Y-RRII
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6.3.1.7.3. Psicologia del Color: Es un campo de estudio que esta dirigido a analizar el
efecto del color en la percepcion y la conducta humana, siendo Johann Wolfgang von
Goethe (1749-1832), que en su tratado “Teoria del color”, quien puede ser considerado
el precursor de la psicologia del color. De acuerdo con la teoria de Goethe, lo que se ve
de un objeto no depende solamente de la materia; tampoco de la luz de acuerdo a
Newton, sino que involucra también a una tercera condicion que es la percepcion del
ser humanos sobre el objeto. En la actualidad se puede destacar el estudio sobre
Psicologia del color realizado por Eva Heller, basado en la teoria de los colores de
Goethe. Dicho estudio aborda la relacion de los colores con los sentimientos humanos
y demuestra cdmo ambos no se combinan de manera accidental, pues sus asociaciones
no son meras cuestiones de gusto, sino experiencias universales que estan

profundamente enraizadas en el lenguaje y pensamiento de la humanidad.'*

6.3.1.8. Antropologia: Se llama asi al estudio de la realidad humana, donde se tratan los

aspectos bioldgicos y sociales del hombre. !

6.3.1.9. Biologia: Es conocida como la ciencia de la vida, puesto que estudia y trata a los

seres vivos, desde todos los aspectos de su formacion u organismo.*?

110 psicologia del Color (s.f.). Recuperado de http://www.psicologiadelcolor.es/psicologia-del-color/
111 Antropologia. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espariola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=antropologia

112 Biologia. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=biologia
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6.3.1.10. Estadistica: Esta practica es conocida como el estudio de los datos cuantitativos
ya sea de la poblacion, de los recursos naturales e industriales, del trafico o de cualquier

otra manifestacion de las sociedades humanas.!?

6.3.2. Arte: Se refiere a la manifestacion de la actividad humana por la cual se expresa una
vision personal que interpreta lo real o imaginada con recursos plasticos, linguisticos o

sonoros. 4

6.3.2.1. Dibujo: Accion de dibujar. Es la técnica donde se delinea una superficie, y se

sombrea imitando la figura de un cuerpo.!*®

6.3.2.2. Pintura: Es una de las expresiones artisticas mas antiguas y una de las siete Bellas
Artes. Es la representacion gréafica donde se utilizan pigmentos mezclados con otras

sustancias aglutinantes organicas o sintéticas sobre una hoja, lienzo o superficie.®

6.3.2.3. llustracién: Se denomina ilustracion al dibujo, estampa, grabado o imagen que
adorna o documenta el texto de un libro. Las ilustraciones son imégenes asociadas con
palabras 0 mensajes. En la antigiiedad se pueden identificar ilustraciones como las pinturas

rupestres, los mosaicos religiosos y los manuscritos medievales.**’

6.3.2.4. Fotografia: Conocida como el arte de la luz, donde un momento puede ser

capturado en un solo instante. La fotografia es definida como el arte de fijar y reproducir

113 Estadistica. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=estadistica

114 Arte. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de http://lema.rae.es/drae/?val=arte
115 Dibujo. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espariola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=dibujo

116 pintura. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=pintura

17 [lustracion. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=ilustracion
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por medio de reacciones quimicas, en superficies convenientemente preparadas, las
imagenes recogidas en el fondo de una camara oscura. En la actualidad, con la fotografia
digital, se emplean sensores CCD, CMOS y memorias digitales para capturar y guardar

dichas imagenes.!8

6.3.3. Teoria: Una teoria es conocida como un conocimiento especulativo considerado con
independencia de toda aplicacidn, es decir, una hipétesis cuyas consecuencias se aplican a toda

una ciencia o a parte muy importante de ella.!®

6.3.3.1. Teoria del color:*° Johann Wolfgang von Goethe publico un tratado sobre la
naturaleza, la funcion y la psicologia de los colores en 1810. Goethe intent6 deducir las
leyes que rigen la armonia de los colores, atendiendo a sus efectos fisioldgicos (es decir, al
modo en que los colores nos afectan o como reaccionamos o respondemos a los estimulos

de éstos), haciendo hincapié, en general, en el aspecto subjetivo de la vision.
Es asi como definio a los colores en base a sus valores emocionales, por ejemplo:

e Azul: Esel color de la inteligencia, la sabiduria, la reflexion y la paciencia. Induce
al recogimiento, proporciona una sensacion de espacio abierto, es el color del cielo
y el mar en calma, y asi evoca también paz y quietud. Actda como calmante,

sosegando los animos e invitando al pensamiento.

e Rojo: Esta relacionado con el fuego y evoca sensaciones de calor y excitacion. Es

el color de la sangre y el fuego, el color de Marte, simbolo de la violencia, de la

118 Fotografia. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=fotografia
119 Teorifa. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de http://lema.rae.es/drae/?val=teoria

120 Johann Wolfgang von Goethe y la teoria del color (s.f.). Recuperado de http://www.psicologiadelcolor.es/johann-
wolfgang-von-goethe-y-la-teoria-del-color/
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pasion sensual; sugiere accion, impulso; es el color del movimiento y la vitalidad.

Aumenta la tensién muscular, activa un cierto estado de alerta en el cerebro.

e Amarillo: Es el color del Sol. Para Goethe posee una condicion alegre, risuefia, es
el color del optimismo. El amarillo tiene las cualidades del sol, es el color del poder
y la arrogancia, pero también de la alegria, el buen humor y la buena voluntad; es

un color estimulante.

e Violeta: El violeta es el color de la madurez y la experiencia. En un matiz claro
expresa profundidad, misticismo, misterio, melancolia, es el color de la intuicién y

la magia; en su tonalidad purpura es simbolo de realeza, suntuosidad y dignidad.

e Naranja: Mezcla de amarillo y rojo, tiene las cualidades de ambos, aunque en
menor grado. Para Goethe es el color de la energia, un color para temperamentos
primarios, que gusta a nifios, barbaros y salvajes porque refuerza sus tendencias

naturales al entusiasmo, al ardor, a la euforia, etc.

e Verde: El verde significa la llegada de la primavera, simboliza la juventud y la
esperanza. Por ser el color de la naturaleza, de los prados hiumedos, sugiere aire libre

y frescor; este color es reconfortante, libera al espiritu y equilibra las sensaciones.

6.3.4. Técnica: Es el conjunto de procedimientos y recursos que son utilizados en el empleo y

desarrollo de una ciencia o un arte.??

121 Técnica. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=técnica
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6.3.4.1. Técnica de Investigacion: La investigacion es la accion y efecto de investigar, es
decir, realizar actividades intelectuales y experimentales de modo sistematico con el

propdsito de aumentar los conocimientos sobre una determinada materia. 122
Entre las técnicas de investigacion que generalmente se emplean, se pueden mencionar:

e Observacion: Técnica de estudio por excelencia y se utiliza en todas las ramas de
la ciencia. Su uso esta guiado por alguna teoria y ésta determina los aspectos que
se observaran. Consiste en observar atentamente el fendomeno, hecho o caso, tomar

informacion y registrarla para su posterior analisis.'?3

e Entrevista: Técnica de recopilacion de informacion mediante una conversacion
profesional, con la que ademéas de adquirirse informacion acerca de lo que se
investiga, tiene importancia desde el punto de vista educativo; los resultados a
lograr en la misién dependen en gran medida del nivel de comunicacion entre el

investigador y los participantes en la misma.'?*

e Encuesta: Técnica de adquisicion de informacidon de interés socioldgico, mediante
un cuestionario previamente elaborado, a través del cual se puede conocer la
opinion o valoracion del sujeto seleccionado en una muestra sobre un asunto dado.

En la encuesta a diferencia de la entrevista, el encuestado lee previamente el

122 Hyaman, H. G. (2da. ed.). (2005). Manual de técnicas de investigacion: conceptos y aplicaciones (pp. 8, 7-8).
Pert: IPLADEES S.A.C.

123 Hyaman, H. G. (2da. ed.). (2005). Manual de técnicas de investigacion: conceptos y aplicaciones (pp. 13, 13-18).
Pert: IPLADEES S.A.C.

124 Huaman, H. G. (2da. ed.). (2005). Manual de técnicas de investigacion: conceptos y aplicaciones (pp. 20, 20-23).
Pert: IPLADEES S.A.C.
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cuestionario y lo responde por escrito, sin la intervencion directa de persona alguna

de los que colaboran en la investigacion.1?

e Test: Técnica derivada de la entrevista y la encuesta tiene como objeto lograr
informacion sobre rasgos definidos de la personalidad, la conducta o determinados
comportamientos y caracteristicas individuales o colectivas de la persona
(inteligencia, interés, actitudes, aptitudes, rendimiento, memoria, manipulacion,
etc.). A través de preguntas, actividades, manipulaciones, entre otras, que son

observadas y evaluadas por el investigador.1?

e Fichaje: Técnica auxiliar de todas las demas técnicas empleada en investigacion
cientifica; consiste en registrar los datos que se van obteniendo en los instrumentos
llamados fichas, las cuales, debidamente elaboradas y ordenadas contienen la
mayor parte de la informacion que se recopila en una investigacion por lo cual
constituye un valioso auxiliar en esa tarea, al ahorra mucho tiempo, espacio y

dinero.?’

6.3.5. Tendencia: Se define como la propensién o inclinacion en los seres humanos y en las
cosas hacia determinados fines. La tendencia es también definida como la idea o corriente, ya
sea de pensamiento, religioso, politico, artistico o de moda orientado en determinada

direccion.128

125 Huaman, H. G. (2da. ed.). (2005). Manual de técnicas de investigacion: conceptos y aplicaciones (pp. 28, 28-36).
Pert: IPLADEES S.A.C.

126 Hyaman, H. G. (2da. ed.). (2005). Manual de técnicas de investigacion: conceptos y aplicaciones (pp. 38, 38-42).
Pert: IPLADEES S.A.C.

127 Huaman, H. G. (2da. ed.). (2005). Manual de técnicas de investigacion: conceptos y aplicaciones (pp. 45, 45-50).
Pert: IPLADEES S.A.C.

128 Tendencia. (s.f.). En Diccionario de la Lengua Espafiola (22.a ed.). Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/?val=tendencia
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6.3.5.1. Tendencia Kawaii: Tendencia de origen japonés que viene del vocablo japonés
“Kawaii” que significa lindo, agradable, inocente o encantador. Dicho término
originalmente era utilizado para referirse a bebés o animales. Actualmente el término esta
relacionado con accesorios coloridos, los ojos de los personajes de anime o0 manga
(caricaturas japonesas) 0 personajes como la mundialmente famosa Hello Kitty. Esta
tendencia se aplica desde disefio de ropa, objetos, arte (como ilustraciones o pinturas),
grabados, hasta comida o tecnologia. Los disefios Kawaii son generalmente con formas
redondeadas, con colores pasteles o colores brillantes y rasgos infantiles. Los disefios
poseen formas sencillas de modo que sean facil de identificar para el espectador. El término
en si mismo proporciona un sentimiento de empatia y afinidad. Muchas ilustraciones

infantiles actuales pueden considerarse Kawaii.'?®

129 Cisneros, I. (s.f.) La nueva obsesion asiatica: Kawaii. Recuperado de
http://www.seventeenenespanol.com/moda/tips/700095/nueva-obsesion-asiatica-kawaii/
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Capitulo VII:

Proceso de diseno y propuesta preliminar



Capitulo VII: Proceso de disefio y propuesta preliminar.
7.1. Aplicacion de la informacion obtenida en el marco tedrico:
7.1.1. Ciencias:
7.1.1.1. Semiotica y Semiologia:

Ambas son definidas como ciencias que estudian los signos en los procesos de
comunicacion, siendo la comunicacién una actividad social. En el desarrollo del proyecto
fungen como base de todo, porque tanto el contenido escrito como el visual son signos que

se emplean para transmitir mensajes al lector.
7.1.1.2. Linguistica:

La linguistica posee un papel importante, ya que si bien el material es un manual ilustrado,
también poseera contenido escrito, es decir, estara conformado por palabras, y las palabras
formarén significados y mensajes cuya finalidad es informar al lector de tdpicos en
especifico asi como de procedimientos. La linglistica también se emplea al utilizar

adecuadamente el idioma espafiol, asi como la ortografia y la gramatica.
7.1.1.3. Pedagogia:

Esta ciencia esta relacionada debido a que el manual busca tener una funcién pedagdgica
al llegar a los nifios y adolescentes del hogar, se busca que sirva como apoyo y como

herramienta que facilite la educacion nutricional.
7.1.1.4. Andragogia:

Al estar el material editorial enfocado en la familia, no s6lo se buscard emplear técnicas

que faciliten la comprensién en los méas jovenes del hogar, sino también en los adultos.
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Tanto el padre como la madre son quienes utilizaran el manual como una guia, la
interpretardn y podran en préctica lo aprendido conforme sus propias resoluciones. Es por
ello que es necesario que el contenido expuesto en el manual esté explicado de una manera

que facilite al adulto la comprension y seguimiento de las actividades.
7.1.1.5. Sociologia:

El ser humano es un ser social, y la familia es la base de la sociedad. Es por ello que la
sociologia sirve como guia para la comprension de las actitudes de las personas ante la
informacidn que se expondra, asi como también permite comprender mejor las necesidades
de las familias de nuestro pais, y como el aprendizaje a través del manual puede influir en

un mejor desarrollo para las mismas.
7.1.1.6. Psicologia:

Los materiales educativos deben realizarse tomando en cuenta el aspecto psicoldgico de
quienes estan dirigidos. Puesto que es importante tener una idea de lo que las personas

piensan, y pensaran sobre la informacion que se les quiere transmitir.

7.1.1.6.1. Psicologia del consumidor: Permite tener mejor conocimiento del
comportamiento de las personas ante los alimentos que normalmente consumen, y
con ello, identificar si la informacion transmitida sera beneficiosa para ellos.
También se influird en la idea del consumo de nuevos platillos para que aprovechen

los alimentos en lugar de desperdiciar lo que aun puede utilizarse.

7.1.1.6.2. Psicologia de la comunicacién: Permite tener una mejor idea de cémo

comunicar los signos, datos, ideas o conceptos a las personas, de modo que la
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recepcion y comprension del mensaje sea adecuado, obteniendo incluso una

retroalimentacién en la préctica.

7.1.1.6.3. Psicologia del color: Al ser un material grafico, se busca que los colores
empleados sean adecuados, ya que éstos influyen en las emociones de las personas.
Se busca que personas se sientan atraidas y a gusto por el disefio del mismo. Una
correcta eleccion de los colores, asi como la diagramacion y organizacion de los
mismos en relacion con el contenido y las imagenes, puede ayudar a que el mensaje

sea transmitido eficazmente.
7.1.1.7. Antropologia:

Se relaciona con el proyecto debido a que el manual estd enfocado a la familia y ésta se
encuentra conformada por personas humanas. Es importante evaluar la realidad humana y

social frente a temas relacionados con la nutricion, que es un tema critico en Guatemala.
7.1.1.8. Biologia:

Al ser la ciencia de la vida, tiene relacién importante con la informacidn que se expondra
en el manual, puesto que la importancia de consumir alimentos que brinden los nutrientes
necesarios permitira que las familias de Guatemala tengan una mejor salud. Se explicara
cdémo aprovechar los alimentos seleccionados y no desperdiciar ni sus hojas ni sus cascaras.
También informara a las personas como preparar alimentos que de verdad nutran sus

sistemas, obteniendo beneficios en su salud, y con ello en sus vidas.
7.1.1.9. Estadistica:

La estadistica permite evaluar de una manera cuantitativa los datos y resultados obtenidos

en la investigacion para la validacion del proyecto.
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7.1.2. Artes:
7.1.2.1. Dibujo:

Se aplica a través del proceso de bocetaje, ya que antes de realizar un disefio es fundamental
realizar una guia previa de lo que se quiere mostrar, siendo el dibujo la mejor manera de
expresar visualmente dicha idea, para posteriormente digitalizarla a través de los

programas adecuados por medio de una computadora.
7.1.2.2. Pintura:

Si bien la pintura tradicional no se aplica en el material editorial a realizar, si se aplica el
concepto de “pintar digitalmente”, es decir, por medio de software especializado, y a traves

de la ilustracién del contenido del mismo.
7.1.2.3. llustracion:

Al ser un manual ilustrado, la ilustracion tiene protagonismo en el contenido del mismo.
La ilustracion esta relacionada con mensajes, de modo que en el proyecto sirve como

complemento para explicar de mejor manera el contenido que se explicara en el manual.
7.1.2.4. Fotografia:

La fotografia es también un modo de “ilustrar” mensajes. En el material editorial se
emplearan fotografias para dar a conocer al lector la imagen definitiva de los platillos que
se expondran en las recetas, de modo que el lector tenga un acercamiento mas real y

confiable al resultado final.
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7.1.3. Teorias:
7.1.3.1. Teoria del color:

Al igual que la psicologia del color, tener conocimiento respecto a la teoria del color es
importante para el correcto desarrollo de materiales graficos, ya que cada color expresa
diferentes sensaciones y emociones, por lo que se dice que puede influir en el estado
animico de las personas al leer u observar un material gréfico. Lo importante es utilizar los

colores adecuadamente para que ayuden a transmitir eficazmente el mensaje.
7.1.4. Técnica:
7.1.4.1. Técnicas de Investigacion:

Se emplearan la observacion y la encuesta para la validacion del proyecto. Estas técnicas
permitirdn corroborar si el material editorial cumple con la funcién con la que fue

desarrollado, asi como evaluar posibles cambios 0 mejorar en el contenido del mismo.
7.1.5. Tendencias:
7.1.5.1. Tendencia Kawaii:

La tendencia elegida es primordial en el aspecto visual que se quiere para el material
editorial. Si bien, el manual se encuentra dirigido a toda la familia, se estableci6 que crear
un material con una estética amigable que tanto nifios como adultos disfrutaran seria ideal,
puesto que aunque los padres tienen la decisidn final, son los nifios quienes suelen influir
en la decision de adquisicion de algun producto. EI manual busca que el aprendizaje,

guiado por el mismo, sea una actividad que pueda realizarse en familia.
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7.2. Conceptualizacion:
7.2.1. Método:

Ideart: Es una técnica de generacion de ideas a través de la creacion de analogias, utilizando

estimulos visuales, habitualmente pinturas e ilustraciones.

(Fuente: www.neuronilla.com)

(Imagen: molang-official.tumblr.com)

La imagen El manual

Posee trazos firmes y redondeados, los cuales son | Se busca que posea una estética que se destaque

caracteristicos en ilustraciones infantiles, por tener un estilo amigable, de modo que atraiga a
expresando ternura pero también seguridad, los nifios de las familias, asi como a los padres de
amabilidad y confianza. los mismaos.
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Posee una gama de colores célidos y naturales, Servira para informar sobre el aprovechamiento de

colores que son ideales para estimular el apetito. | los alimentos, asi que debe estimular el apetito.

Los alimentos presentados en el manual aportan
Los colores como el rojo y naranja sirven para
energia y nutrientes como vitaminas y minerales,
representar una imagen enérgica y saludable.
ideales para la buena salud del cuerpo humano.

Los tonos verdes y amarillos transmiten una Los alimentos presentados en el manual son 100%
imagen fresca y natural. naturales, pues son frutas y verduras.

Los detalles en morado y marrén representan Debe poseer una diagramacion ldgica, que facilite
madurez, experiencia, estabilidad y servicio. la comprension y aprendizaje de la informacion.

7.2.2. Definicion del concepto:

e Conceptos de disefio preliminares:
o0 Cocina saludable.
0 Nutricion+Cocina.
o Nutricocina.

e Concepto de disefio final:
“Nutricocina”

El concepto surge a través de identificar los elementos que se quieren destacar y representar
en el disefio, los cuales son la nutricion y la cocina. Aqui se unifican las palabras “Nutricion”
y “Cocina” para conformar “Nutricocina” una abreviacion que engloba la importancia de

cocinar platillos nutritivos. En este concepto se busca que cada elemento represente los
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valores de la nutricion, lo saludable y natural, asi como la accion de cocinarlos y

aprovecharlos al maximo; todo ello a través de una imagen que sea de agrado para la familia,

que transmita energia, amabilidad, que fomente la unidad y la cooperacion.

7.3. Bocetaje:

Tabla de requisitos:

Elemento gréafico

Proposito

Técnica

Emocion/Sentimiento

Diagramacion

Establecer un orden
I6gico y tamafios
adecuados para cada
elemento, de modo que
permita la comodidad y
facil comprension del

material para el lector.

Adobe Illustrator:

Guias inteligentes que
sirven como referencia
para la ubicacion y
aplicacién de cada
elemento que conforma

el disefio.

Estabilidad.

Colores

Crear una imagen
agradable a través de la
aplicacién de colores
adecuados al concepto
de disefio en cada uno
de los elementos que
conformen la

composicion.

Adobe Illustrator:
Aplicacion en
ilustraciones asi como
en las formas y fondos
de la diagramacion, y
otros elementos que
conformen el disefio,
como las texturas,

tipografias, etc.

Amabilidad, alegria,
confianza, entusiasmo,

energia, familiaridad.
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Tipografias

Lograr jerarquias
visuales a través de la
aplicacién de tipografia
adecuada entre titulos,
subtitulos y contenido

del manual.

Adobe Illustrador:

2 a 4 tipos de letra.
Utilizar negrillas en
titulos, cursivas para
destacar palabras o

conceptos.

Alegria, estabilidad,

amabilidad, confianza.

llustraciones de

alimentos y utensilios.

Ejemplificar, a través
de ilustraciones, los
alimentos y utensilios
solicitados por el

cliente.

Adobe Illustrator:
Digitalizacion de
bocetos, definir lineas,
aplicacion de colores,

sombras y texturas.

Interés, curiosidad,

conocimiento, empatia.

llustracion de

personaje.

Crear la ilustracién de
un personaje para
emplear tanto en la
portada como en otras

areas del manual.

Adobe Illustrator:
Digitalizacién de
bocetos, definir lineas,
aplicacion de colores,

sombras y texturas.

Identificarse con el
personaje, alegria,

unidad, guia, empatia.

Fotografias

Editar las fotografias de
BEN, de las hojas de
rdbano, remolacha, y
cascara de pifia, para su
aplicacién en las

infografias.

Adobe Photoshop:
Edicion de tamafio, luz
y/o colores para su
correcta aplicacion en

el disefio del manual.

Seguridad,
comprension,

confianza, interés.
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7.3.1. Proceso de bocetaje formal en base a la diagramacién del dibujo técnico.

Contraportada Portada

Titulo del Manual. Tipografia: Knewave.
|

Fondo
sélido, en /
e Titulo que
turquesa. oxplica
' / para que
sirve el
manual.
: Tipografia:
W.. Bariol
Regular.
N\
Logotipo de la ONG.
Pégina 1 Pagina 2
Titulo de la infografia Fotografia de las hojas del rabano.
Tipografia: Kngwave.
Titulos de
N\ _ secciones.
2 AN Tipografia:
= SN\ _ Bariol
[- 5 7SN Cursiva.
Plecas con| | !7/ZEIRIEE00 [~y
forma de === e
bocadillo: N_ | £lEEREE" }L:i‘!lfmt/_ §
rectangulo | \\Soasie L 7 BN _ Texto del
de esqui' ?'é‘n;:'g'ré'g:é .4—-:._;__‘& gl _‘O 8l \-:: \ : i cgntenido.
nas redon- D f Soamuca |\ A=/ /.t’. ’ glap;?‘ﬁraﬁa.
I, ,, i
PSS /"'?5 . Regular.

rd
llustracién de un rabano.
Estilo infantil.
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Pagina 3 Pagina 4

Titulos de secciones. Procedimiento receta.
lustracién Tipografia: Bariol Regular. Tipografia: Bariol Regular.
de varios N L. — /
ingredien- _ . ‘
tes. o Vo o ,

. - E'\,;“ = ) 5 Fondo
o | | g wrtiTndizes | | con textu-

O‘D m We ¢ ' - ra: esbo-
Ilustracion " =) | | zos de
personaje: () o | utensilios
Chef ~ ¥ | de cocina.
explicando. AR ‘

PR A FEPC
A w0
Titulo de la receta. llustracion resultado
Tipografia: Bariol Regular y Cursiva. final del platillo.
Pagina 5 Pagina 6
Titulo de la infografia Texto del contenido. Tipografia: Bariol Regular.
Tipografia: Knewave.
Plecas con
forma de
bocadillo:
 rectangulo
de esqui-

Titulos de | nas redon-

secciones. deadas.

Tipografia:

Bariol _

Cursiva. | Fotografia
de la cas-
caradela
pifa.

— .
Ilustracién de una piha.
Estilo infantil.
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llustracién

Pagina 7

Titulos de secciones.
Tipografia: Bariol Regular.
e \

Pagina 8

Procedimiento receta.
Tipografia: Bariol Regular.
/

de varios
ingredien-\‘
tes.

Ilustracién
personaje:
Chef ~<
explicando.

\4"‘.:::

W '7*""‘/

ersigitiong r:,l'.', .-c

Y
RO R
¢4
. i"u'd"-') g
KMAWM - OGNy

Fondo
\.con textu-
ra: esbo-
zos de
utensilios
de cocina.

Titulo de la infografia

Tipografia:

Titulo de la receta.

Tipografia: Bariol Regular y Cursiva.

Pagina 9

Fotografia de

Knewave.
A

llustracioén resultado
final del platillo.

Pagina 10

las hojas de remolacha.

Titulos de
secciones.
Tipografia:

Y Bariol
?lﬂg:?*'- - Cursiva.
i eF L] .
Plecas con| | TEiSmeiicin
forma de o e lor ops & Rl
bocadillo™\ | BEEEEE | oo g =
el B N i: e 4 5?‘37"'"‘6:!?*'% Texto del
mténgulo :g: ';'nl?"""‘ e L5 roiaed ) ‘
de esqui- e \| & BEEmmeggs | -contenido.
' IZIRIoTLIZeitie 1 N
nas redon- | 8 oo Tlpt_)grafia.
deadas. § < wimgiorciciziers ||| Bariol
Regular.

7
llustracién de una remolacha.

Estilo infantil.
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lustracién
de varios

Pagina 11 Pagina 12

Titulos de secciones.
Tipografia: Bariol Regular.
Z 1

Procedimiento receta.
Tipografia: Bariol Regular.
I

ingredien-
tes.

N\ ———
e |

R el SN Fondo
|| @ BEgmsremsey |, \con textu-
| & WD |, ra: esbo-
llustracion e \ | z0sde
mrsonaje: CITIeCICI0IGID QD! utensiliOS
Chef de cocina.
explicando. |
Titulo de la receta.  llustracién resultado
Tipografia: Bariol Regular y Cursiva. final del platillo.
Pagina 13 Pagina 14
llustracién arbol de Moringa. Pleca color
. £ sélido.
llustraciér e /<
Mapa ~Ea—
Mundi. N L
Texto del
Titulos de " contenido.
secciones. '.. g Tipografia:
Tipografia: g | T-ﬂi'm'ﬂ'-a-—ﬁr Bariol
Bariol :_;;:__';“+"?‘;‘§ Regular.
Cursiva. "—'-———-,.7,-,- ..mfcrcr —
llustracio-
nes partes } ] 1 '
de laplanta. jl[extoraﬁa Titulo de la infografia. \ Pleca color
I H . 2 &
Bariol Regular. TiPografia: Bariol Regular. sélido.
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Ilustracio-
nes

de alimen-

tos.

Pleca

color =

sélido.

Ilustracién

Pagina 16 Pagina 17
NUOmeros. Fondo.
Tipografia: Knewave. / Color sélido.

7
ORI

N

/ !
llustracién rama del 4rbol

de Moringa.

Pagina 18

Titulos de secciones.
Tipografia: Bariol Regular.
ya 1

Texto del
contenido de
la infografia.
Tipografia:
Bariol Regular.

Tipografia:

Bariol Cursiva.

Pagina 19

de varios
ingredien-
tes.

/

llustracion
personaje:
Chef ~<
explicando.

e

Y

o

19101 DIDrTIyICiDIoIc
ﬁ wrul%!:’i’ﬁfo f:r:i’naw

ey

190 1O iV IG/5
& miuIoiiginuigIig

g 1000 10 13 10101210 10T

1D:CEHD) Ginzig e

1& 181013010 101D IO I
WD DIRIOIG VNI s
—

4
N

+

Procedimiento receta.
Tipografia: Bariol Regular.
/

Fondo
\.con textu-
ra: esbo-
zos de
utensilios

de cocina.

Titulo de la receta.

Tipografia: Bariol Regular y Cursiva.

llustracién resultado

final del platillo.
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7.3.3. Proceso de digitalizacion de los bocetos:
Tamario de la hoja abierta: 8.5 pulgadas de alto x 17 pulgadas de ancho.
Tamario de la hoja cerrada: 8.5 pulgadas de alto x 8.5 pulgadas de ancho.

Margenes de la hoja: 0.5 pulgadas en cada lado de la pagina.

DISENO_MANUAL TESIS.ai* al
mi

Ll o)
T dieg
(H oy
H0FE D I

{1 ol DiaiTag
DT oy inin

(isizal iyl d BN Ts sl
IH BTG G i i

Paso 1: Se importa el boceto realizado a lapiz para utilizarlo como base en el proceso de

digitalizacién del mismo, de modo que los trazos sean fieles al boceto.
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Paso 2:

DISENO_MANUAL TESIS.ai* al 66.67% (CMYI/Previsualizar)
i
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Paso 3: Se agregaron las hojas que conforman la corona de hojas de la pifia. Se utilizaron

dos tonos de verdes para distinguir a las hojas inferiores de las superiores.
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Edicion  Objeto  Tex

@F @5 =

DISENO_MANUAL_TESIS.ai* al 66.67% (CMYK/Previsualizan) x
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Paso 4:

O- |- :
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i rivitis faieg

{E o
LT (il india
{3 ST
LB BT urm el LahiahlaRhr
LA T ey
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Paso 5: llustracion de la pifia terminada.

Se puede proseguir con los demas elementos de la infografia. El proceso para la

digitalizacién de todos los bocetos que conforman el material editorial es el mismo.



7.3.3.1. Programas utilizados:

Adobe llustrator:

Se trabajé principalmente en este programa. Al ser un material editorial ilustrado, se
pensé que seria excelente si dichas ilustraciones pudieran tener la mejor calidad en
resolucion, por lo que se decidid hacer vectores en este programa, puesto que si se
necesita ampliar el tamafio del formato no habrd problema alguno de falta de
resolucion. Para realizar las ilustraciones se us6 como base los bocetos previamente
hechos. Como surgieron cambios en el disefio del manual posterior a la validacion, se
realizaron nuevos bocetos para digitalizar los nuevos disefios e ilustraciones. También
se hizo uso de las lineas y guias inteligentes de Adobe Illustrator para la diagramacion

del contenido de las infografias.
Adobe Photoshop:

Este programa fue utilizado para realizar la edicion de tamafios y colores de las
fotografias empleadas en el manual. También se utilizé para realizar los cortes por la
mitad de las paginas, de modo que se pudieran compaginar adecuadamente para la

impresion.
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7.3.3.2. Componentes utilizados en el disefio:

1. Fondos sélidos y con textura, con colores brillantes. En el ejemplo, los fondos también se

utilizan para destacar elementos.
2. Logotipo de la Organizacion No Gubernamental BEN, quien presenta el manual.

3. Informacion de contacto de la organizacion. Se utilizaron iconos planos para destacar ciertos

elementos, como simbolos de teléfono y redes sociales. Bariol Regular.

4. llustracion del personaje para la portada. Es un personaje femenino, se encuentra vestida de

chef, con un platillo sobre su mano. Presenta una imagen amigable y en un estilo infantil.

5. Titulo extendido del manual, aqui se indica que es un manual ilustrado y su funcionalidad.

Tipografia: Bariol Regular.

6. Nombre comercial del manual: “Nutricocina”, este elemento sigue la linea de la ilustracion,

Ilamando la atencidn del lector. Tipografia: Knewave.
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1. Titulo de la infografia (del alimento del que se habla). Tipografia: Knewave.

2. llustracién del alimento del que se habla. En el ejemplo, se muestra la ilustracién, centrada,

de un rabano con un rostro sonriente, presentando una imagen amigable.
3. Titulos de secciones, como Contenido Nutricional. Tipografia: Bariol Cursiva.

4. Contenido de la infografia dividido por secciones con forma de bocadillo. EI bocadillo es

un rectangulo de esquinas redondeadas. Tipografia: Bariol Regular.

5. Fotografia que ilustra el aspecto real de las hojas del alimento en cuestién. Es un recorte

rectangular pequerio, el cual forma parte de un bocadillo donde se explican sus beneficios.
6. Titulo de seccién. Tipografia Bariol Cursiva.
7. Numero de pagina, destacado a través de una pleca de color sélido.

8. Iconos en disefio plano que sirven para ilustrar o destacar elementos en el contenido del

material editorial.
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1. Titulos de las secciones: Necesitaras, que habla sobre los ingredientes a utilizar; y Paso a Paso,

que habla sobre el procedimiento de la receta.
2. llustraciones de cada ingrediente, identificados también a través de una flecha y nombre.

3. llustracion del personaje, el cual posee una pose con la expone la receta. Dicho personaje es

femenino, se encuentra vestida de chef y presenta una imagen amigable.

4. Titulo de la infografia, en este caso, se encuentra dentro de un bocadillo de color s6lido cuya

forma es redonda. Tipografia: Bariol Regular y Bariol Cursiva.

5. Procedimiento enumerado de la receta. Se destacada cada paso a través de un nimero grande en

tipografia Knewave, mientras que el contenido utiliza tipografia Bariol Regular.
6. lustracion de una estampa o sello para destacar el nimero de porciones que rinde la receta.
7. llustracion del platillo final, se muestra una imagen aproximada de la estética de dicho alimento.

8. NUmero de pagina, destacado a través de una pleca de color sélido.
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7.3.3.3. Tipografia seleccionada:

Nativa de Sudamérica, particularmente de Brasil
y Paraguay, aunque ahora su cultivo y consumo
se ha extendido a todo el munda.

La Pifa también es llamada Anané o Nana.

FACILITA LA DIGESTION:
Es fuente de fibra. Contiene la enzima bromeling, la cual

1. Knewave: Esta tipografia fue utilizada en los titulos para algunas infografias, asi como en
nameros y signos que aparecian en la misma, ya que por la forma de dicha tipografia, transmitia
una imagen fresca y juvenil, ademas de que pese a ser cursiva y con un estilo caligrafico, es

legible.

2. Bariol Regular: Esta tipografia fue utilizada para los textos del contenido que conforman
el material editorial. Es una tipografia legible, y que proyecta una imagen amigable y sencilla,

siendo perfecta para un texto dirigido a la familia.

3. Bariol Cursiva: Esta de tipografia fue utilizada para la mayor parte de los titulos y subtitulos
del material editorial, debido a que es la versién cursiva de la seleccionada para el contenido
del manual. Su version en cursiva le da un toque elegante, pero sin perder su imagen amigable

y familiar.
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7.4. Propuesta preliminar:
La siguiente es la propuesta preliminar para el manual, previo a validacion técnica.
El manual cuenta con 20 péaginas, mas las cubiertas, haciendo un total de 22 paginas.

Se debe pegar el reverso de las cubiertas con el reverso de la primera y ultima pagina. Impreso en
Papel Couché 100. ElI manual va engrapado al centro, para facilitar su produccion a la

Organizacion no Gubernamental.

Sus medidas son: Hoja abierta, 8.5 x 17 pulgadas; Hoja cerrada, 8.5 x 8.5 pulgadas.

17 pulgadas

&5 pulgadas

Cubiertas del manual: Se presenta el titulo del manual y el logotipo de la ONG.
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&5 pulgadas

Pagina 1: indice y créditos de disefio y contenido. Pagina 2: Introduccion del Manual.

8.5 pulgadas

Pagina 3y 4: Infografia sobre el rabano, las hojas del rabano y sus beneficios nutricionales.
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Ademas de la ilustracién de un rabano, se colocé la fotografia de hojas de rabano para reforzar el

mensaje.
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&5 pulgadas

17 pulgadas

SOPA DE HOJAS

DE RABANO

Pagina 5y 6: Infografia y receta que explica como realizar una sopa de hojas de rabano.

8.5 pulgadas

17 pulgadas
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Pagina 7 y 8: Infografia sobre la pifia, la cascara de pifia, y sus beneficios nutricionales. Ademas

de la ilustracion de una pifia, se coloco la fotografia de la cascara de pifia para reforzar el mensaje.
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Pagina 9y 10: Infografia y receta que explica como realizar agua de cascara de pifia y arroz.
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17 pulgadas

Pagina 11 y 12: Infografia sobre la remolacha, las hojas de remolacha y sus beneficios

nutricionales. Ademas de la ilustracion de una remolacha, se colocé la fotografia de hojas de

remolacha para reforzar el mensaje.
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MORINGA

Pagina 15 y 16: Infografia que presenta al arbol de Moringa, informacion de origen, partes

comestibles y uso medicinal.

17 pulgadas

PROPIEDADES DE
LA MORINGA

8.5 pulgadas

Pagina 17 y 18: Infografia que presenta una comparativa de las propiedades de la moringa, asi

como sus vitaminas y minerales.
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&5 pulgadas

POLVO DE
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Pagina 19 y 20: Infografia y receta que explica cdmo realizar polvo de moringa, extraido de las

hojas de esta planta.
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Capitulo VIII:

Validacion técnica



Capitulo VIII: Validacion técnica.
8.1. Poblacién y muestreo:

En el proceso de validacion técnica del disefio de un manual ilustrado impreso para orientar acerca
del aprovechamiento de alimentos de consumo diario y su beneficio para las familias
guatemaltecas, se encuestd a un total de 32 sujetos, quienes estuvieron conformados por tres
grupos: 5 especialistas en el area de comunicacion y disefio, 1 representante y coordinador de la
organizacion cliente (Buenos Habitos, Ejercicio y Nutricion —-BEN ONG-), y 26 personas

miembros del grupo objetivo.
8.2. Método e instrumento:

El método utilizado en el proceso de validacion fue la encuesta, por lo tanto, se elaboré un
cuestionario de respuesta multiple, el cual fue dividido en tres areas: objetiva, semioldgica y
operativa. En la parte objetiva se realizaron preguntas relacionadas a los objetivos del proyecto,
empleando preguntas dicotdmicas, cuyas respuestas podian ser Si o No. En la parte semioldgica
se evaluaron las percepciones respecto a los elementos del disefio, como los colores y la
diagramacion, para lo que se utilizé preguntas dicotomicas (Si 0 No), y preguntas con respuestas
en la escala de Likert, teniendo tres variables: mucho, poco o nada. En la parte operativa, se
emplearon también algunas preguntas dicotdmicas, como otras en escala de Likert, con el objetivo
de evaluar principalmente la funcionalidad de la propuesta. Finalmente se colocd un area de
observaciones, para que el encuestado pudiera escribir sus observaciones, comentarios y

sugerencias personales respecto a la propuesta del manual.
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Universidad Galileo
Facultad de Ciencias de la Comunicacion
Li i en Comunicacién y Disefio

Validacion de proyecto de graduacién:

“DISENO DE UN MANUAL ILUSTRADO IMPRESO PARA ORIENTAR ACERCA DEL
APROVECHAMIENTO NUTRICIONAL DE ALIMENTOS DE CONSUMO DIARIO Y SU BENEFICIO
PARA LAS FAMILIAS GUATEMALTECAS. ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL BUENOS
HABITOS, EJERCICIO ¥ NUTRICION -BEN-."

INFORMACION GENERAL:

illas. * Es infor i i ia.

Llene segln sus datos las siguientes
Género: *

O Masculino

O Femenino

Nembre. *

Segmento al que pertenece: *
O Grupo objetivo
O cliente
O Experto

Profesion:

ANTECEDENTES:

BEN (Buenos habitos, Ejercicio y Nutricién) es una Organizacién no Guberr | que p

y fomenta la participacién social y la transformacién de los individuos en agentes de cambio. A través
de un equipo multidisciplinario la organizacién crea oportunidades por medio de programas y
proyectos que propicien la equidad, la solidaridad, el respeto, la tolerancia, la consecucion de la paz
y el desamollo sostenible en diversos escenarios sociales, fomentando la participacién y
transformacion comunitaria, por medio de la creacién e implementacién de programas y proyectos
integrales de social io, enfocado en el d llo de las

y colectivas, con especial atencién en el empoderamiento e inclusién social de las personas.

indi

Para determinar la problematica, se parti¢ del conocimiento de que en ccasiones, las familias
guatemaltecas al comer alimentos de consumo diario, suelen tirar sus hojas y cascaras, sin tener
conocimiento de que algunos de éstas poseen un importante valor nutricional, pues tienen vitaminas
y minerales necesarios para el correcto desarrollo de la salud de los seres humanes. Es asi como
en BEN surge la inquietud de realizar un manual que promueva e informe sobre la optimizacién de
estos alimentos a través de recetas faciles de realizar en casa, adecuadas al gusto de las familias
guatemaltecas, y que permitan a dichas familias economizar en la alimentacion.

Modelo de la encuesta — Primera pagina:

En la primera pégina de la encuesta se encuentra el area de informacion general, cuyos datos son
necesarios para determinar el género, nombre, profesién y el segmento al que pertenece el
encuestado (grupo objetivo, cliente o experto). También se presenta una breve descripcién de los

antecedentes de la organizacion con la que se trabaja y la propuesta de disefio realizada.
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INSTRUCCIONES VALIDACION:

Con base a la informacidn anterior, observe el disefio propuesto para el manual nutricional ilustrado,
¥ segun su criterio responda las siguientes preguntas:

Parte objetiva
1. ;Considera necesaria la elaboracién de un manual gue promueva e informe sobre el

aprovechamiento de los alimentos de consumo diario (frutasivegetales) para las familias
guatemaltecas?

O si QO No

2. ; Considera importante investigar sobre tendencias de disefio e ilustracién que se adecuen al
publico al que va dirigido el material editorial?

Osi O No
3. ¢ Considera importante la recopilacidn de informacién con ayuda de profesionales

especializados en los campos de nutricidn y alimentacién, para la eleccién adecuada del
contenido proyectado en un manual nutricional?

O si QO No
4. ¢Considera importante la elaboracién de infografias, donde se explique los beneficios y
valores nuiricionales de los alimentos seleccionados, para facilitar la comprension de dicha
informacién para el publico objetivo?

O si QO no

Parte semiolbgica
5. Segln su criterio, 4 considera gue el disefio del manual presenta una imagen amigable?
O Mucho Q Poco O Nada
6. ¢Considera que los colores utilizados en el manual estimulan el apetito?
Osi O e

7. ¢Considera que los colores utilizados en el manual también representan naturaleza y la
frescura de los alimentos?

QOsi O No
8. Segun su criterio, ¢la tipografia utilizada en el manual es legible?
O Mucho O Poco O Nada

9. Segun su criterio, ¢ las ilustraciones realizadas en el manual son visualmente atractivas y
facilitan la comprension del contenido?

O Mucho O Poco O Nada

Modelo de la encuesta — Segunda péagina:

En la segunda pagina se encuentra la parte objetiva y la parte semiolégica que

instrumento de validacion.

conforman el

84



Parte operativa

10. Segun su criterio, ¢ la diagramacién del disefio del manual es adecuada y légica para la
compresion del contenido?

QO Mucho Q Poco QO Nada

11. ¢Considera que el contenido e informacion dentro de la propuesta del manual son
suficientes para la comprension del lector?

QO Mucho Q Poco QO Nada
12. Segun su criterio / considera que el uso de algunas fotografias refuerza a |as ilustraciones
realizadas?
Osi O ne
13. ¢Considera que el tamafo del manual es adecuado?
O Mucho QO Poco QO Nada
OBSERVACIONES:

© |Gracias por responder! @

Modelo de la encuesta — Tercera pagina:

En la tercera pagina se evalua la parte operativa de la propuesta del disefio del manual, asi como

una seccion de observaciones y un breve agradecimiento por responder.
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8.3. Resultados e interpretacion de resultados:
8.3.1. Resultados validacion técnica, parte objetiva:

1. ¢Considera necesaria la elaboracion de un manual que promueva e informe sobre el
aprovechamiento de los alimentos de consumo diario (frutas/vegetales) para las familias

guatemaltecas?

PREGUNTA 1

mSi mNo

Interpretacion:

La gréfica indica que el 100% de los encuestados opina que es necesaria la elaboracion de
un manual que promueva e informe sobre el aprovechamiento de los alimentos de consumo
diario (frutas/vegetales) para las familias guatemaltecas, por lo que se puede concluir que

el material editorial tendra trascendencia importante para la sociedad.
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2. ¢Considera importante investigar sobre tendencias de disefio e ilustracion que se adecuen

al publico al que va dirigido el material editorial?

PREGUNTA 2

mSi mNo

Interpretacion:

La grafica indica que el 97% del grupo encuestado considera importante la investigacion
previa sobre tendencias de disefio e ilustracién que se adecuen al publico al que va dirigido
el material editorial. El otro 3%, la minoria, no lo considera necesario. Esto representa que
si es importante documentarse para realizar un disefio que se adapte visualmente a las

necesidades del grupo objetivo.
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3. ¢Considera importante la recopilacion de informacion con ayuda de profesionales
especializados en los campos de nutricién y alimentacion, para la eleccién adecuada del

contenido proyectado en un manual nutricional?

PREGUNTA 3

mSi mNo

Interpretacion:

La gréfica indica que el 100% del grupo encuestado opina que la recopilacion de
informacion del contenido proyectado en el manual nutricional debe realizarse con ayuda
de profesionales especializados en los campos de nutricién y alimentacion, de modo que la

informacion presentada sea veridica.
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¢Considera importante la elaboracion de infografias, donde se explique los beneficios y
valores nutricionales de los alimentos seleccionados, para facilitar la comprension de dicha

informacidn para el pablico objetivo?

PREGUNTA 4

mSi mNo

Interpretacion:

La grafica indica que el 100% del grupo encuestado considera importante elaborar
infografias que expliquen los beneficios y valores nutricionales de los alimentos

seleccionados, facilitando asi la comprension de dicha informacion al publico objetivo.
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8.3.2. Resultados validacion técnica, parte semioldgica:

5. Segun su criterio, ¢considera que el disefio del manual presenta una imagen amigable?

PREGUNTA 5

mMucho mPoco = Nada

Interpretacion:

La gréfica indica que el 100% del grupo encuestado, tras observar la versién preliminar del
manual, considerd que el disefio del mismo presenta una imagen amigable. Esto quiere
decir que se sienten comodos al ver el disefio, y no lo perciben como algo complicado, pese

a tratarse de un tema complejo como es la nutricion.
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6. ¢Considera que los colores utilizados en el manual estimulan el apetito?

PREGUNTA 6

mSi mNo =NC

Interpretacion:

La gréfica indica que el 69% del grupo encuestado, tras observar la version preliminar del
manual, considerod que los colores utilizados en el disefio estimulan el apetito. Sin embargo,
el 25% consider6 que dichos colores no lo hacen. El otro 6% prefirié no contestar a dicha
interrogante. Esto quiere decir que pese a que la mayoria opina que los colores utilizados
si cumplen con la funcién de estimular el apetito, seria aceptable reforzar al disefio

utilizando maés colores célidos en el manual.
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¢Considera que los colores utilizados en el manual también representan a la naturaleza y a

la frescura de los alimentos?

PREGUNTA 7

mSi No

Interpretacion:

La gréfica indica que el 94% del grupo encuestado, tras observar la version preliminar del
manual, considerd que los colores utilizados en el disefio también hacen referencia a la

naturaleza y a la frescura de los alimentos. El otro 6%, la minoria, no lo cree asi.
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8. Segun su criterio, ¢la tipografia utilizada en el manual es legible?

PREGUNTA 8

mMucho mPoco = Nada

Interpretacion:

La gréfica indica que el 94% del grupo encuestado, tras observar la version preliminar del
manual, opina que la tipografia utilizada en el disefio del material editorial es legible. El
otro 6% las considera poco legibles. Esto quiere decir, que el tipo de letra usado, tanto en

estilo como en tamafio, es adecuado y cdmodo para el lector.
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9. Segun su criterio, ¢las ilustraciones realizadas en el manual son visualmente atractivas y

facilitan la comprension del contenido?

PREGUNTA 9

mMucho mPoco mNada

Interpretacion:

La grafica indica que el 94% del grupo encuestado, tras observar la version preliminar del
manual, considera que las ilustraciones realizadas en el mismo son visualmente atractivas
y facilitan la comprension del contenido. El otro 6% las cree poco atractivas. Esto quiere
decir que la estética kawaii utilizada en el disefio de dichas ilustraciones es adecuada para

el publico objetivo.
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8.3.3. Resultados validacion técnica, parte operativa:

10. Segun su criterio, ¢la diagramacion del disefio del manual es adecuada y légica para la

compresion del contenido?

PREGUNTA 10

mMucho mPoco = Nada

Interpretacion:

La gréfica indica que el 97% del grupo encuestado, tras observar la version preliminar del
manual, considera que la diagramacién utilizada en el disefio del material editorial es
adecuada y logica para la compresién del contenido. El otro 3% la cree poco adecuada.

Esto representa que los elementos del disefio estan correctamente distribuidos.
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11. ;Considera que el contenido e informacion dentro de la propuesta del manual son

suficientes para la comprension del lector?

PREGUNTA 11

mMucho mPoco Nada =NC

Interpretacion:

La gréfica indica que el 97% del grupo encuestado, tras observar la version preliminar del
manual, considera que el contenido e informacién presente en el mismo es suficiente para
la comprension del lector. El otro 3% prefirid no contestar a la interrogante. Esto representa
que la informacidn brindada en el material abarca adecuadamente los puntos presentados y

no deja dudas al lector.
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12. Segun su criterio ¢considera que el uso de algunas fotografias refuerza a las ilustraciones

realizadas?

PREGUNTA 12

mSi mNo

Interpretacion:

La grafica indica que el 100% del grupo encuestado, tras observar la version preliminar del
manual, opina que la aplicacion de algunas fotografias refuerza a las ilustraciones

realizadas en el material editorial, y con ello, al contenido del mismo.
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13. ¢ Considera que el tamafio del manual es adecuado?

PREGUNTA 14

B Mucho ®Poco Nada

Interpretacion:

La grafica indica que el 97% del grupo encuestado, tras observar la version preliminar del
manual, opina que el tamafio del material editorial es adecuado. El otro 3% lo considera
poco adecuado. Esto representa que el tamafio del manual es correcto y codmodo para ser

manejado por el publico objetivo.
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8.3.4. Observaciones y sugerencias:

El grupo encuestado también realizd una serie de observaciones y sugerencias propias respecto

al disefio y contenido del manual. Es por ello que se recopilan en el siguiente listado:

Incluir antecedentes, mision y vision de la ONG.

Incluir contactos con la ONG.

Incluir presentacion formal del manual, para qué sirve.
Incluir glosario para algunas palabras y abreviaturas.
Cambiar el concepto "anti cdncer™ por "anticancerigena".
Cambiar el concepto "anti microbio” por "antimicrobiano™.

Cambiar el concepto "anti hongos" por "antimicotico™ y poner entre paréntesis

"(hongos)".
Incluir donde se puede adquirir / comprar la Moringa.
Incluir licencia de uso del manual.

Cambiar el fondo color turquesa de la primera infografia de la Moringa por color

amarillo.

Ampliar la ilustracion de la portada, aplicarle color naranja. Imagen mas alegre.
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8.4. Cambios en base a los resultados:
8.4.1. Primer cambio.

8.4.1.1. Antes. Cubiertas (portada y contraportada):

MANUAL ILUSTRADC PARA
EL APROVECHAMIENTO DE
ALIMENTOS DE CONSUMO DIARIO

BENY

El color turquesa era un poco oscuro.

No llamaba la atencion y no se aprovechaba el espacio de atras.
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8.4.1.2. Después. Cubiertas (portada y contraportada):

Manual lustrada para arientar

acerca del aprovechamiento

de alimentas de consumo diario,

Redisefio total de las cubiertas.

Por detras se colocé informacion de contacto de la ONG.
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8.4.2. Segundo cambio.

8.4.2.1. Antes. Créditos y portada interior:

Los créditos compartian espacio con el indice.

No existia una portada interior.
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8.4.2.2. Después. Créditos y portada interior:

Manual jlustrado para orientar

acerca del aprovechamiento
de alimentas de consumo diario

Se utiliza el mismo disefio que en la cubierta pero en escala de grises, a modo de

portada interior.

Los créditos tienen su propia pagina, y se afiade una licencia de uso.
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8.4.3. Tercer cambio.

8.4.3.1. Antes. Indice y presentacion del manual:

El indice compartia espacio con los créditos.

La introduccion no aportaba contenido. Colores oscuros.
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8.4.3.2. Después. Indice y presentacion del manual:

PRESENTACION

BEN (Buenos habitos, Ejercicio y Nutricin) es
una Organizacion no  Gubernamental que
promueve y formentz la participacian social y la
transfarmacién de los individuos en agentes de
camnbio, BEN trabaja a trawés de un equipo mul-
tidisciplinaric que permite la creacion de
programas y proyecios que prapicien la equi-
dad, la solidaricad, el respeto, la tolerancia, la
consecucidn de la paz y el desarrcllo sostenible
en diversos escenarios seciales, fomentande la
participacian y transformacisn comunitaria

Guatemala es un pais que padece de serios
problemas sociales, entre ellos, la desnutricion
¥ in. Los materiales editoriales que
prormueven la educacién respecto a la salud
nutricional son de gran utilidad para contribuir
a la erradicacién de dichos problemas.

Es por ello que para la elaboracién de este
rmanual, se partid del conocimiento de que en

i las familias cas al
comer alimentos de consurma diario (frutas y
verduras), suelen tirar sus hojas y cascaras,
desconociendo el hecha de que algunas de
éstas poseen un importante valor nutricional,
pues tienan vitaminas y minerales que son
necesarios para el correcto desarmollo de la
salud de los seres humanos.

El presente manual, ademés de servir como
una guia para optimizar dichos alimentos; da a
canecer la planta llamada Moaringa, la cual
crece actualmente en la region y posee una
gran variedad de nutrientes que pueden ser
aprovechados en z alimentacion y nutricion
de las familias quatemalteces

Mismos colores pero en tonos mas claros y brillantes.
El indice ocupa una pagina propia.

Se cambio la introduccion por una presentacion méas formal en contenido.
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8.4.4. Cuarto cambio.
8.4.4.1. Antes. Pagina de consejos para utilizar el manual:
El manual carecia de una pégina sobre consejo de procedimiento en la cocina.

8.4.4.2. Después. Pagina de consejos para utilizar el manual:

CONSEJOS PARA EL EXITO

El presente manual es para todos los miembros de la
familia, es por ello que es importante que los nifios
trabajen bajo la supervisién de un adulto, tomando en
cuenta los siguientes aspectos:

Tener todos los ingredientes y utensilios
que se van a utilizar,

Lavarse las manos antes de empezar.

Tener cuidado con los instrumentos de cocina.
Colocar los mangos de las ollas o sartenes
de manera que no choguen contra ellos,

Sequir los pasos con cuidado, en el orden
en el que se indica.

Tener cuidado cuando los alimentos hiervan, =
o cuando el aceite esté caliente.

No tocar o acercarse a la estufa cuando
esté caliente.

Tener paciencia mientras se cocina, a veces
puede tardar mucho tiempo, es importante
aprender a ser paciente.

Revisar que las hornillas de la estufa estén
apagadas, al finalizar.

®
®
®
®
®
®
®
®
®

Limpiar todo cuando hayan terminado
de cocinar.

Se disefid y escribi6 una pagina que expusiera consejos para los padres respecto a la

supervision de sus hijos a la hora de cocinar y utilizar el manual.
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8.4.5. Quinto cambio.

8.4.5.1. Antes. Informacion sobre la organizacion no gubernamental BEN:

El manual carecia de una pégina que presentara los antecedentes, mision y vision de

la organizacion no gubernamental BEN (Buenos Habitos, Ejercicio y Nutricion).

8.4.5.2. Después. Informacién sobre la Organizacién no Gubernamental BEN:

BUENQS HABITOS EJERCICIO Y NUTRICION

BEN

Se disefid una pagina donde se presenta de forma clara y concisa la identidad de la

organizacion no gubernamental BEN (Buenos Habitos, Ejercicio y Nutricion).
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8.4.6. Sexto cambio.
8.4.6.1. Antes. Paginas de presentacion para dividir el contenido:
El manual carecia de péginas que separaran el contenido por secciones.

8.4.6.2. Después. Paginas de presentacion para dividir el contenido:

ALIMENTOS LA MORINGA

DE CONSUMO “EL ARBOL DE
DIARIO gERRUDTL?&AgéJ WARVIIAA (/ornes

OLEIFERA)

;Sabias que las hojas de la remolacha y del rébano tienen més vitaminas y La Maringa es una plants originaria de la India, pera actualmente se da en
minerales que la raiz que normalmente comemos? ;Sabias que el agua de varias regicnes de Latinoamerica. En Guatemala existen algunos productores
cascara de pifia tiene propiedades antiinflamatorias? de Moringg, los cuales comercializan sus semillas, el pelvo de sus hojas y
atros praductos derivados de la misma.

£l siguiente capitulo contiene infarmacion nutricional respecto a los

alimentos de consuma diario , los beneficios de consumirlos, En el siguiente capitulo podras conocer més acerca de las propiedades
y algunas ideas y recetas especiales para que utilices estos alimentos en medicinales de esta planta, la cual es censiderada como un milagro de la
tus comidas del dia a dia y los compartas con tu familia. naturaleza por la gran variedad de beneficios nutricionales que posee.

Se disefiaron dos portadas que servirian como introduccidn al contenido posterior en

el manual, separando también los alimentos de consumo diario de la Moringa.
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8.4.7. Séptimo cambio.

8.4.7.1. Antes. Infografia sobre la Moringa:

2Qué es la Moringa? Uso medicinal de la Moringa

>

Partes comestibles de la planta «

1
2
3

4
5
6

7
8
)

10
11

« El drbol de la vida >

MORINGA

El color turquesa era un poco oscuro y no permitia apreciar la ilustracion ni facilitaba

la lectura.
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8.4.7.2. Después. Infografia sobre la Moringa:

2Qué es la Moringa?

La Morings (Moringa Olelfera), es un arbol  El &rbol de Moringa puede crecer 3
tropical y sub-tropical nativo de & India, perose  metros en su primer ana De adulta pusde
ha propagado par todas partes del mundo llegar a 12 metros de altura maxima.

Esta planta presenta un alto contenido de  Florece alos 7 meses de su plantacién.
proteinas, vitaminas, minerales y antioxidartes.

@ Puises donde crece la Marnga.

Partes comestibles de la planta
L)
k 0‘ g m

Vainas Semnillos Flores Hojas Raices
Seconsumen gy cabor ee Pueden Crudesse  Sabor pieante
cocides Son || perecdodl || comerseen corsumen parerido al o
parscidas al iy ersaladas, | en ensaladas, delos « El drbol de la vida »>
Eete. De ellas se Cantienen S puaden rahanos. San
e muchas coreren berosas
dtran s witamines y agua y hacer como las
s aminoacidas e zenahorias.

Tiene prapiedades antiinflamatorias,
b srtivicions (hongos) y antimicrobianas.

Uso medicinal de la Moringa

2 Se utiliza para el tratamiento del asma y |a tos,

4 Tiene propiedades analgésicas.

4 Ayuda a reducir la hipertensién.

Es diurético, elimina toxinas del organisma,

Reduce el colesterol en la sangre.

niveles de azicar en a sangre.

Tiene propiedades anticridantes, como
Quercetina y Keemferol

Contiene vitamina A, C, E, K, B1 B2, B3,B6,

7 Previene la diabetes, pues ayuda a bajar los
9 Alanina, Arginina y Beta-carotena.

1) Previene las enfermedades del higada

»” Debido & sus propiedades antioxidantes reduce

la formacion de células cancerigenas.

12 Tiene prapiedades que actian come un
estimulante cardiace y circulatorio.

13 Previene las enfermedades oculares, corma
la ceguera nocturma y las cataratas.

Se cambio el fondo por un color amarillo, el cual permite que la lectura sea méas

cémoda y armoniosa.

También se afiadié informacion sobre donde adquirir la Moringa en Guatemala.
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8.4.8. Octavo cambio.

8.4.8.1. Antes. Glosario.

El manual carecia de un glosario.

8.4.8.2. Despues. Glosario.

GLOSARIO:

Desnutricion:
Pérdida de reservas o debilita-
cién de un organismo por recibir

poca o mala alimentacion.

Malnutricién:

Nutricién deficiente o desequili-
brada debido a una dieta pobre
0 excesiva.

USDA:
Siglas para el Departamento de
Agricultura de los Estados
Unides (en inglés, United States
Department  of  Agriculture,
USDA).

Sofreir:
Frefr un alimento a fuego lento
solamente hasta que est4 ligera-

mente dorada.

®

®

Saltear:

Freir a fuego vivo un alimento
crudo o previamente cocido, de
forma que quede dorado por

fuera y jugoso por dentro.

Antioxidantes:
Sustancia que impide la

formacién de éxidos.

Antimicético:

Toda sustancia que tiene la
capacidad de evitar el creci-
miento o incluso eliminar

algunos tipos de hongos.

Antimicrobiano:
Que impide la formacion o el

desarrollo de los microbios.

BEN:

Sigla para Buenos Habitos,
Ejercicio y Nutricién. Es una
ONG (Qrganizacion No
Gubernamental) guatemalteca.

Se disefid una pagina para un glosario que expusiera las palabras y siglas que son

menos conocidas, o que generaron duda en la validacion.
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Capitulo IX;

Propuesta grafica final



Capitulo IX: Propuesta gréfica final.

Posteriormente al proceso de validacion técnica, y a los cambios en el disefio en base a los

resultados, observaciones y sugerencias de los encuestados, se presenta la propuesta gréfica final.

Este manual cuenta con 30 paginas, mas las cubiertas, haciendo un total de 32 paginas. Sus

medidas son: hoja abierta, 8.5 x 17 pulgadas; hoja cerrada, 8.5 x 8.5 pulgadas.

Dicho manual serd impreso sobre Papel Couche calibre 100, en tamafio tabloide de 8.5 x 17
pulgadas. Las hojas van dobladas a la mitad y engrapadas al centro, de modo que al cerrar, quede

como una revista sencilla, con proporcion cuadrada de 8.5 x 8.5 pulgadas.

9.1. Cubiertas del manual:

17 pulgadas

il AT el S
T e g e
b AR ] b L

&5 pulgadas

Por delante se presenta el titulo del manual y un personaje femenino con atuendo de chef.

Por detras se muestra informacién de contacto sobre la ONG.
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9.1.1. Portada del manual:

Manual ilustrado para orientar

acerca del aprovechamiento
de alimentos de consumo diario.
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9.1.2. Contraportada del manual:
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9.2. Pagina 1y 2 del manual:

17 pulgadas

&5 pulgadas

Se presentan los créditos de la produccion editorial, y se muestra la portada interior, que es la

misma que la de la cubierta, pero en escala de grises, a modo de presentacion.
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9.2.1. Pagina 1 del manual:
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9.2.2. Pagina 2 del manual:

Manual ilustrado para orientar
acerca del aprovechamiento
de alimentos de consumo diario.
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9.3. Pagina 3 y 4 del manual:

17 pulgadas

i

PRESENTACION

B B e, (i y D] 4 e o o e e e B st
A [ P
B p g e W
B LT
o B g Vol e o gl S
ndeoplears gt g b oomEn ds des
T N e T S
R
Ol o B Bk ¢ e A,
e
e e 3 b o et

&5 pulgadas

u
k.
el

£
L
£
-
L]
80
o
%
T
L]
k)
Fi
»-
-
el

U ey marus, wierdn 14 Wret S
T T T e T ™
i e, B AL EOE G b i Leme e, T vl
B R L S, MU G A R P i e
e e T T
Adrara w e e R s e e Raln e e g SO
e P PR, e T

Se muestra el indice y una presentacion del contenido del manual, su propésito y la organizacion

que lo presenta.
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9.3.1. Pagina 3 del manual:
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9.3.2. Pagina 4 del manual:

PRESENTACION

BEN (Buenos héabitos, Ejercicio y Nutricion) es
una Organizacién no Gubernamental que
promueve y fomenta la participacién social y la
transformacion de los individuos en agentes de
cambio. BEN trabaja a través de un equipo mul-
tidisciplinario que permite la creacion de
programas y proyectos que propicien la equi-
dad, la solidaridad, el respeto, la tolerancia, la
consecucion de la paz y el desarrollo sostenible
en diversos escenarios sociales, fomentando la
participacién y transformacién comunitaria.

Guatemala es un pais que padece de serios
problemas sociales, entre ellos, la desnutricién
y malnutricién. Los materiales editoriales que
promueven la educacién respecto a la salud
nutricional son de gran utilidad para contribuir
a la erradicacién de dichos problemas.

Es por ello que para la elaboracién de este
manual, se partié del conocimiento de que en
ocasiones, las familias guatemaltecas al
comer alimentos de consumo diario (frutas y
verduras), suelen tirar sus hojas y cascaras,
desconociendo el hecho de que algunas de
éstas poseen un importante valor nutricional,
pues tienen vitaminas y minerales que son
necesarios para el correcto desarrollo de la
salud de los seres humanos.

El presente manual, ademés de servir como
una guia para optimizar dichos alimentos; da a
conocer la planta llamada Moringa, la cual
crece actualmente en la region y posee una
gran variedad de nutrientes que pueden ser
aprovechados en la alimentacion y nutricion
de las familias guatemaltecas.
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9.4. Pagina 5y 6 del manual:

&5 pulgadas

1 ety el an gars. Wi oy =t des
e, [k 1 P e
T R W e B B, O
e g e e
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B o ol

17 pulgadas

Se presenta una serie de consejos para que los padres supervisen a sus hijos al cocinar o utilizar el

manual. También se muestran los antecedentes, visién y mision de la ONG.
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9.4.1. Pagina 5 del manual:

CONSEJOS PARA EL EXITO

El presente manual es para todos los miembros de la
familia, es por ello que es importante que los nifos
trabajen bajo la supervisién de un adulto, tomando en
cuenta los siguientes aspectos:

Tener todos los ingredientes y utensilios
que se van a utilizar.

Lavarse las manos antes de empezar.

Tener cuidado con los instrumentos de cocina.
Colocar los mangos de las ollas o sartenes
de manera que no choquen contra ellos.

Seguir los pasos con cuidado, en el orden
en el que se indica.

Tener cuidado cuando los alimentos hiervan, |
o cuando el aceite esté caliente.

No tocar o acercarse a la estufa cuando
esté caliente.

Tener paciencia mientras se cocina, a veces
puede tardar mucho tiempo, es importante
aprender a ser paciente.

Revisar que las hornillas de la estufa estén
apagadas, al finalizar.

Limpiar todo cuando hayan terminado
de cocinar.

Q0 © OO0 ©OO

05
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9.4.2. Pagina 6 del manual:

BUENOS HABITOS, EJERCICIO Y NUTRICION

BEN
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9.5. Pagina 7 y 8 del manual:

17 pulgadas

ALIMENTFOS

&5 pulgadas

DE CON_SUMO

Portada e introduccion de la seccién del manual que habla sobre los alimentos de consumo diario

(frutas y verduras) seleccionados.
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9.5.1. Pagina 7 del manual:
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9.5.2. Pagina 8 del manual:

ALIMENTFOS

DE CONSUMO
D I A R I O. &FERRUDTSSA&SL)

minerales que la raiz que normalmente comemos? ;Sabias que el agua de
céscara de pifia tiene propiedades antiinflamatorias?

El siguiente capitulo contiene informacion nutricional respecto a los
alimentos de consumo diario seleccionados, los beneficios de consumirlos,
y algunas ideas y recetas especiales para que utilices estos alimentos en
tus comidas del dia a dia y los compartas con tu familia.
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9.6. Pagina 9 y 10 del manual:

17 pulgadas

74 v
KBNS

ENTET 0,
TR

&5 pulgadas

Jp———

o Al e v

bty e B |1 boin e
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Bt Ly S ]

T i e P it
[
B O e A
e R T

Infografia sobre el rdbano, las hojas del rabano, y sus beneficios nutricionales. Ademas de la

ilustracion de un rabano, se colocd la fotografia de hojas de rabano para reforzar el mensaje.
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9.6.1. Pagina 9 del manual:

7/

£L . 1L
KABANU

El rdbano o rabanito es una hortaliza cuya raiz es redonda,
de color rojo vivo intenso y con un leve sabor picante. Este
rabano de tamafio pequefio se originé posiblemente en la
region mediterranea, mientras que los rabanos grandes y
de color blanco son originarios de China y Japén.

Agua

Carbohidratos : CONT E‘\”DO

Grasas

Proteinas —— 0. NU r ’r {ICI O’\’AL

F'br? B *Datos para

Cen = 100 grameos de

Calorias esta hartaliza.

Calcio

Magnesio

Potasio

Fosforo —

o ——— BENEFICIOS

Hierro

Tiamina
Riboflavina
Niacina

Acido ascorbico

Es antiséptico, laxante, diurético y expectorante.
Desinfecta, cicatriza heridas, llagas y granos. Su jugo
es recomendado en el tratamiento de las afecciones
urinarias como célculos renales y biliares.

-

09

*Fuente: USDA.
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9.6.2. Pagina 10 del manual:

Las hojas del rabano contienen
vitaminas A, B, C, y Minerales
como hierro, calcio, magnesio y
fosfora.

También contienen compuestos
anticancerigenos llamados
sulforafano indol, y antioxidantes
que eliminan radicales libres,

los cuales son las moléculas
inestables de nuestro cuerpo.

Cocinalas saltéandolas de manera parecida a las
espinacas o utilizalas crudas en ensaladas para obtener

el méximo valor nutricional.
@ Busca hojas frescas y crujientes y evita las que estén

marchitas y dafiadas.

|_ Anade hojas de rabano a tus licuados de frutas.
, Su fibra ayuda a ralentizar la absorcion del azicar de
' la fruta y sus nutrientes agregan valor nutricional sin
I aumentar significativamente la cantidad de calorfas.
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9.7. Pagina 11y 12 del manual:

17 pulgadas

.r.-_n. g

: Sakin s ool o o o e e e st binin g e
e re-any [resgearesy

3*. it

p dmes

&5 pulgadas

SOPA DE HOJAS

DE RABANO

Infografia y receta que explica como realizar una sopa de hojas de rabano.
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9.7.1. Pagina 11 del manual:

medianas

LN _
1 cebolla
pequefia

7 =
2 rebanadas
de pan
tostado
Las hojas de
2 manojos de

Aceite 5

de Oliva

C—Receta Especial -

SOPA DE HOJAS
DE RABANO
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9.7.2. Pagina 12 del manual:

Primero lava bien las hojas de los rabanos y picalas.
Luego pica en cuadritos la cebolla, las papas, el ajo y el pan tostado.

Sofrie la cebolla con un poco de aceite de oliva hasta que quede de color
marrén. Posteriormente afiédele el ajo picado y déjalo sofreir unos sequndos.

) estén bien sofritas. Luego afiade la papa cortada en cuadritos, y clbrelo con
agua. Dgjalo hervir por 15-20 minutos.

Posteriormente pasa todo por la licuadora, hasta convertir la sopa en una crema.
Sirvelo en un recipiente hondo y aiadele algunos cuadritos de pan tostado.

[

k PORCIONES

e
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9.8. Pagina 13 y 14 del manual:

&5 pulgadas

17 pulgadas

CONTENIDO!

Beneficios de consumir pifia

FECLIA LA A ST
f 1 i s Cartare la e Trorwin a ro
e

FRRTE O oAl 1, L W P
PP Ry S
. g, e, prgarn, S § o,

v Aprovechando lo

PO S R . L
N R Ll o e R 0
S et et

it b B

T I
P LT S e
RO S A
e p e A

ORI v R B
it g e 1 Vg 8 b o

Lo fate e P et o A, e,
FTTL EOR R p T O

Infografia sobre la pifia, la cascara de pifia, y sus beneficios nutricionales. Ademas de la ilustracion

de una pifia, se coloco la fotografia de la cascara de pifia para reforzar el mensaje.
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9.8.1. Pagina 13 del manual:

Nativa de Sudamérica, particularmente de Brasil
y Paraguay, aunque ahora su cultivo y consumo
se ha extendido a todo el mundo.

La Pifia también es llamada Anana o Nana.

FACILITA LA DIGESTION:

Es fuente de fibra. Contiene la enzima bromeling, la cual
es anticoagulante y antiinflamatoria.

FUENTE DE VITAMINAS A, B3, B12 Y C:
Ayuda al sistema inmunolégico y la vista. Protege los
vasos sanguineos, la piel, organos, dientes y huesos.

FUENTE DE SALES MINERALES:
Contiene yodo, magnesio, manganeso, potasio, calcio,
fosforo, hierro y azufre.

COMBATE Y PREVIENE ENFERMEDADES:

Ayuda a proteger |a tiroides y el sistema nervioso.
Combate problemas cardiacos, diabetes, reumatismo,
artritis, arteriosclerosis y problemas respiratorios.
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9.8.2. Pagina 14 del manual:

\

CONTENIDO®  Co= ——

Grasa

N U TR’ CIONAL Colesterol

Sodio

*Datos para

100 gramos Carbohidratos

de esta fruta. Fibra
Az(cares
Proteinas
Vitamina A
Vitamina C
Vitamina B12
Calcio
Hierro
Vitamina B3

Aprovechando la
Cdscara de Pifia

Una manera de aprovechar los
beneficios de la céscara de pifia
es através del agua que se obtiene
al hervirla, la cual mantiene las

50,76 kcal.
040 g.

0 mg.
2,10 mg.
1040 q.
190 g.
1040 g.
044 g.
6,13 ug.
14,99 mg.
0 ug.
14,50 mg.
0,41 mg.
0,39 mg.

*Fuente: USDA.

Vitarninas propiedades depurativas en la

ABC
y fibra.

sangre y alivia inflamaciones.

14
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9.9. Pagina 15y 16 del manual:

17 pulgadas

&5 pulgadas

DE CASCAR
DE PINA Y ARROE

Infografia y receta que explica como realizar agua de céascara de pifia y arroz.
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9.9.1. Pagina 15 del manual:

( 1taza

de arroz.

Las céascaras

J Azicar
al gusto

R_~

C—Receta Especial -
AGUA DE CASCARA
DE PINA Y ARROZ
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9.9.2. Pagina 16 del manual:

Pela la pifia, separa y lava la cascara. AsegUrate de que en la cascara
aln quede un poco de pifia.

En una olla coloca el arroz, el agua, las cascaras de pifia y la canela.
Deja hervir durante aproximadamente media hora.
El arroz debe estar bien cocido y la corteza de la pifia blanda.

Deja enfriar el preparado y retira la cascara de pifia.
Luego licta el arroz y el caldo resultante de la coccion.

Se cuela y se endulza al gusto. Puedes afiadirle hielo.

PORCIONES
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9.10. Pagina 17 y 18 del manual:

17 pulgadas

Zh N
LZAYLIGLT

Ll
@
E
=32
a
o
” 4
LB P A, 4 A g
s, e g, g e s e el
z PRr 1 b, i i, o P o -
gt p i e e e O D e
[ —
L Ao cenkii

Infografia sobre la remolacha, las hojas de remolacha, y sus beneficios nutricionales. Ademas de

la ilustracion de una remolacha, se coloco la fotografia de hojas de remolacha para reforzar el

mensaje.
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9.10.1. Pagina 17 del manual:

)14£/r / e
J.a/.f./’///_a/// .5//// N

También conocida como remolacha de huerto, es una
hortaliza de raiz redonda, cuyo color varia desde tonos
en rojo hasta en morado oscuro. Es nativa de las zonas
costeras de Europa, Africa del Norte y Asia (desde
Turquia hasta la India). Actualmente se consume y se
produce en la mayor del mundo.

Caloras ———m— ANTEL

fan BONTENDE,
arbohidratos =N

Grasas ———— !\]U rl HCIO!\]I"\L

Proteinas ———— *Datos para

Fibra  ———— 100 gramos de

Cenizas —m ——— esta hortaliza.

Calcio

Potasio

Fosforo

Sodio

Hierro

Tiamina

Riboflavina

Niacha ————

Acido ascérbico Hepatitis, Cirrocis, Arterioclerosis, Anemia,

fragilidad capilar y patologias cardiacas.

— BENEFIGIOS

La remolacha es antiparasitaria, digestiva
y diurética. También combate y previene la

*Fuente: USDA.

=5
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9.10.2. Pagina 18 del manual:

Las hojas de remolacha tienen
un sabor ligeramente amargo que

combina con los ingredientes salados

como el aceite de oliva, ajo, cebollas
¥ QUEsOS.

Para consumirlas se pueden hacer
diferentes variantes de platillos,
como cremas, ensaladas, jugos,
postres y mas.

FIBRAS (SOLUBLES E INSOLUBLES):
Las primeras, controlan los niveles de azdcar en la sangre y el
colesterol; las segundas, ayudan a regular la funcion intestinal.

FUENTE DE VITAMINAS A, BS,C Y K:

Ayuda a la salud de la piel, los huesos, los dientes, el sistema
inmunolégico y la vista, También ayuda a controlar los factores
coagulantes de la sangre.

FUENTE DE SALES MINERALES:

Contiene Magnesio, hierro, fsforo y calcio.
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9.11. Pagina 19 y 20 del manual:

17 pulgadas

8.5 pulgadas

TORTA DE.HDJ.".S-
DE REMOLACHA

Infografia y receta que explica cdmo realizar agua de cascara de pifia y arroz.
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9.11.1. Pagina 19 del manual:

1 cebolla ~
pequefia 6 huevos

Las hojas de

1 manojo de
remolacha.

Margarina 5
. 0 Aceite

Saly
F’rmlen’ta

C-—Receta Especial -

TORTA DE HOJAS
DE REMOLACHA
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9.11.2. Pagina 20 del manual:

,' Lavay pica las hojas de la remolacha. La cebolla picala en cuadritos finos.

z En una sartén, pon a sofreir la cebolla junto con las hojas de la remolacha.
Elimina el liquido que quedé de esa coccién y deja enfriar unos minutos.

3 En un recipiente hondo, bate el huevo y agrégale una pizca de sal y pimienta.
Luego agrégale las hojas de remolacha y la cebolla sofritas y mezcla bien.

Posteriormente, regresa a la sartén la mezcla del huevo, las hojas de remolacha
4 y la cebolla. Deja dorar de un lado, luego dale vuelta y deja dorar del otro lado.
Listo, puedes servirlo con salsa de tomate (ketchup) encima.
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9.12. Pagina 21 y 22 del manual:

17 pulgadas

LA MORINGA

“EL. "ARBOL'DE
LAVIDAY worne:

&5 pulgadas

e R R, e o 9 T e S 0
i s e et ot e 1

Portada e introduccién de la seccion del manual que menciona el arbol Ilamado Moringa, su origen,

usos medicos, propiedades nutricionales, etc.
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9.12.1. Pagina 21 del manual:
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9.12.2. Pagina 22 del manual:

LA MORINGA

“EL ARBOL DE
LAVIDA” trornea

La Moringa es una planta originaria de la India, pero actualmente se da en
varias regiones de Latinoamérica. En Guatemala existen algunos productores
de Moringa, los cuales comercializan sus semillas, el polvo de sus hojas y
otros productos derivados de la misma.

En el siguiente capitulo podrés conocer més acerca de las propiedades
medicinales de esta planta, la cual es considerada cormo un milagro de la
naturaleza por la gran variedad de beneficios nutricionales que posee.
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9.13. Pagina 23 y 24 del manual:

17 pulgadas
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Infografia que presenta al arbol de Moringa, informacion de origen, partes comestibles y uso

medicinal.
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9.13.1. Pagina 23 del manual:

2 Qué es la Moringa?

La Moringa (Moringa Oleifera), es un arbol ~ El arbol de Moringa puede crecer 3
tropical y sub-tropical nativo de la India, pero se ~ metros en su primer afio. De adulto puede
ha propagado por todas partes del mundo. llegar a 12 metros de altura maxima.

Esta planta presenta un alto contenido de  Florece a los 7 meses de su plantacion.
proteinas, vitaminas, minerales y antioxidantes.

@ Faises donde crece la Moringa.

Partes comestibles de la planta

C 2

Vainas Semillas Flores Hojas Raices
Se consumen Su sabor es Pueden Crudas se Sabor picante
cocidas. Son parecido al comerse en consumen parecido al

parecidas al garbanzo. ensaladas. en ensaladas. de los
Ejote. De ellas se Contienen Se pueden rabanos. Son
De ellas se puede extraer muchas cocer en tuberosas
extraan|as aceite. vitaminas y agua y hacer como las
serilles aminoéacidos. té. zanahorias.

149



9.13.2. Pagina 24 del manual:

Uso medicinal de la Moringa

Tiene propiedades antiinflamatorias,
antimicaticas (hongos) y antimicrobianas.

Se utiliza para el tratamiento del asma y la tos.

Tiene propiedades analgésicas.

Es diurético, elimina toxinas del organismo.

Reduce el colesterol en la sangre.

Previene la diabetes, pues ayuda a bajar los

1
2
3
4 Ayuda a reducir la hipertensién.
<)
6
/

niveles de azUcar en la sangre.

Puedes encontrar mas informacion sobre Quercetina y Kaemferol

la Moringa en Guatemala, productos y

Contiene vitamina A, C, E, K B1 B2, B3, B6,

8 Tiene propiedades antioxidantes, como
9 Alanina, Arginina y Beta-caroteno.

derivados, visitando el sitio web:

® wwwmoringayderivados.com

10 Previene las enfermedades del higado.

»” Debido a sus propiedades antioxidantes reduce
la formacién de células cancerigenas.

« El érbol de la vida > 72 Tiene propiedades que actian como un
estimulante cardiaco y circulatorio.

I N G A 13 Previene las enfermedades oculares, como
la ceguera nocturna y las cataratas.
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9.14. Pagina 25 y 26 del manual:

17 pulgadas

PROPIEDADES DE
LA MORINGA

&5 pulgadas

Infografia que presenta una comparativa de las propiedades de la moringa, asi como sus vitaminas

y minerales.
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9.14.1. Pagina 25 del manual:

PROPIEDA DES DE Vitaminas A, B1,B2, B3, C, Calcio, Cromo,
Cobre, Hierro, Magnesio, Manganeso,
LA MORINGA Fésfaoro, Potasio, Proteina, Zinc.
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9.14.2. Pagina 26 del manual:

*Datos aproximados para hojas frescas de
la Moringa, segtin gramo por grama.
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9.15. Pagina 27 y 28 del manual:

17 pulgadas
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POLVO DE
MORINGA

Infografia y receta que explica cémo realizar polvo de moringa, extraido de las hojas de esta planta.
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9.15.1. Pagina 27 del manual:

\¢ Bandeja

~ Hojas de
| Moringa

Recipiente 5
hondo

C-Receta Especial -

POLVO DE
MORINGA
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9.15.2. Pagina 28 del manual:

Después de cortar una rama del arbol, quitale todas las hojas. Luego coloca
varias hojas sobre una mesa o bandeja donde puedan estar extendidas.

Tapa o cubre con una manta, colocando la bandeja en un lugar seco y
fresco. No las expongas al sol, porque pierden las propiedades. Deja secar
por 3 dias si es verano y hasta 6 dias en época de invierno.

Cuando las hojas ya estén completamente secas, tritdralas con las manos

hasta lograr obtener el polvo. Pasalo por un colador y repite.

Guarda el polvo en un frasco seco, de preferencia de vidrio. Colécalo en un
lugar donde no le alcance la luz del sol y esté libre de humedad.

La moringa en polvo
puede utilizarse como
sazonador en las comidas.
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9.16. Pagina 29 y 30 del manual:

17 pulgadas

&5 pulgadas

Se muestra un glosario con las palabras y siglas que generaron duda durante la validacién. Cierre

grafico del manual con el logotipo de la ONG.

157



9.16.1. Pagina 29 del manual:

GLOSARIO:

Desnutricion:
Pérdida de reservas o debilita-
cion de un organismo por recibir

poca o mala alimentacion.

Malnutricién:
Nutricién deficiente o desequili-
brada debido a una dieta pobre

0 excesiva.

USDA:
Siglas para el Departamento de
Agricultura de los Estados
Unidos (en inglés, United States
Department of  Agriculture,
USDA).

Sofreir:
Freir un alimento a fuego lento
solamente hasta que esta ligera-

mente dorado.

©

©

®

©

©

Saltear:

Freir a fuego vivo un alimento
crudo o previamente cocido, de
forma que quede dorado por

fuera y jugoso por dentro.

Antioxidantes:
Sustancia que impide la

formacién de éxidos.

Antimicético:

Toda sustancia que tiene la
capacidad de evitar el creci-
miento o incluso eliminar

algunos tipos de hongos.

Antimicrobiano:
Que impide la formacién o el

desarrollo de los microbios.

BEN:

Sigla para Buenos Hébitos,
Ejercicio y Nutricién. Es una
ONG (Organizacion No

Gubernamental) guatemalteca.
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9.16.2. Pagina 30 del manual:
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9.17. Fundamentacion de la propuesta grafica final:

En la propuesta se busco seguir el concepto de disefio, que es “Nutricocina”, por lo que en cada
aspecto del manual se destacan a los alimentos, por medio de ilustraciones y colores que se
relacionen con la comida y la naturaleza, como el naranja, el verde, el azul y el amarillo; ya que
los alimentos presentados en el material editorial son de origen vegetal, y por lo tanto, estan
estrechamente ligados a la naturaleza. También se busco6 crear una imagen que fuera agradable
para cualquier miembro de la familia, captando la atencion de los nifios y nifias, y con ello, de los
padres y madres, quienes son los que preparan la comida y estan a cargo de la alimentacion de sus
hijos. Al querer recrear una imagen amigable, se utilizé una tendencia de disefio denominada
“Kawaii’’, que en japonés quiere decir “lindo”. Sin embargo, dicha tendencia se utilizé sin hacer
del disefio algo estrechamente infantil, sino que se buscé que la imagen proyectara energia,

felicidad, amabilidad, confianza y seguridad, que son valores importantes para la familia.

160



Capitulo X:

Produccion, reproduccion y distribucion



Capitulo X: Produccion, reproduccion y distribucion.

Para la realizacion de los planes de costos, se tomaron en cuenta aspectos como que previamente
a la produccion del material, se debe realizar un proceso de conceptualizacion y bocetaje, el cual
es indispensable para realizar un disefio, a este proceso se le conoce como elaboracion.
Posteriormente se inicia con el proceso de produccion, donde se digitaliza todo, y se hace una
validacion para identificar posibles cambios al disefio, y asi preparar las artes finales para enviar

el material a la imprenta. Finalmente se encuentra el proceso de reproduccion y distribucion.

A continuacion se describen los planes de costos elaborados para el Manual ilustrado impreso para

orientar acerca de los alimentos de consumo diario y su beneficio para las familias guatemaltecas.
10.1. Plan de costos de elaboracion:

El tiempo invertido en la elaboracién del proyecto, involucra aspectos como la elaboracion del

proceso creativo, visualizacion, conceptualizacion de disefio y bocetaje.

Los costos por hora, y el total de dias trabajados, se exponen en la siguiente tabla:

Plan de costos de elaboracion

Horas trabajadas

Dias trabajados por dia Costo por hora Total:

10 dias 4 horas Q.100.00 Q.4, 000.00
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10.2. Plan de costos de produccion:

En la fase de produccidn se preparan las artes finales para la correcta reproduccion del manual en
la imprenta. Este proceso conlleva la digitalizacion de las ilustraciones e infografias, edicion de
textos y fotografias, validacion de la propuesta, y un dummy impreso que permite al cliente

observar el material impreso antes de enviarlo a la litografia.

Los costos por hora, y el total de dias trabajados, se exponen en la siguiente tabla:

Plan de costos de produccién:

Horas trabajadas

Dias trabajados por dia Costo por hora | Dummy impreso Total

30 dias 4 horas Q.100.00 160.00 Q.12,160.00

10.3. Plan de costos de reproduccion:

Para la implementacion del Manual ilustrado para orientar acerca de los alimentos de consumo
diario y su beneficio para las familias guatemaltecas, como minimo se necesita un tiraje de

impresion de 300 ejemplares. Por lo que se cotiz6:

300 manuales, impresion litografica full color tiro y retiro, de tamafio 8.5 x 17 pulgadas abierto,

en papel couche. Cada revista consta de 16 paginas, dobladas a la mitad y engrapadas al medio.

Plan de costos de reproduccion:

Cantidad de revistas Costo unitario Total

300 unidades. Q.18.75 5,625.00

162



10.4. Plan de costos de distribucion:

Para la distribucion del Manual ilustrado para orientar acerca de los alimentos de consumo diario

y su beneficio para las familias guatemaltecas, la organizacion no gubernamental Ben (Buenos

Habitos, Ejercicio y Nutricion) tiene contemplado distribuirlos ellos mismos durante los talleres

nutricionales que imparten, por lo tanto, el proceso de distribucidn no tienen ningun costo.

10.5. Cuadro con resumen general de costos:

Concepto Cantidad
Plan de costos de elaboracién Q.4, 000.00
Plan de costos de produccién Q.12,160.00
Plan de costos de reproduccion Q.5,625.00
Plan de costos de distribucion Q.0.00
Total costo del proyecto Q.21,785.00
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Capitulo XI: Conclusiones y recomendaciones.
11.1. Conclusiones:
11.1.1. Conclusion general:

En base al requerimiento de BEN (Buenos Habitos, Ejercicio y Nutricién) Organizacion
no Gubernamental, se disefid un manual ilustrado impreso para orientar acerca del
aprovechamiento de alimentos de consumo diario y su beneficio para las familias

guatemaltecas.
11.1.2. Conclusiones especificas:

1. Se investigd tanto por medio de referencias bibliogréficas y web gréficas, asi como con
entrevistas con profesionales en distintas areas (Comunicacion, Disefio Grafico,
Direccidn de Proyectos, Educacion, etc.), los términos y/o conceptos que fueron de ayuda
en la toma de decisiones y el desarrollo del proyecto de graduacion.

2. La recopilacion de informacidn debe ir mas alla de investigaciones bibliograficas o web
graficas, muchas veces la asesoria con profesionales en el area puede esclarecer puntos
que se tienen confusos o identificar aquellos que se ignoran. Trabajar con una
organizacion como BEN y su equipo multidisciplinario (Nutricionistas y Chefs), permitio
la eleccion adecuada del contenido proyectado en el material editorial desarrollado.

3. Se realizaron bocetos previos para posteriormente digitalizar las ilustraciones de los
alimentos seleccionados para mostrar en el manual. Estas ilustraciones se caracterizaron
por poseer formas sencillas, trazos claros, colores planos y poca o ninguna sombra, con el

fin de mostrar una imagen amigable y préactica en el disefio.

164



4. Se ilustraron personajes originales, siguiendo la linea de disefio y la tendencia elegida.
Estos personajes muestran un aspecto “lindo” pero sin ser empalagoso visualmente. Se
buscé principalmente que la imagen pudiera ser del agrado para hombres y mujeres, de
distintas edades y miembros de familia, ya que serian utilizados para el disefio de la
cubierta del manual, como en otras areas dentro del mismo.

5. Se tomaron fotografias de hojas de rabano, remolacha, y cascara de pifia, con el enfoque
de captar la textura de los mismos, y no la figura completa, puesto que lo importante era
crear un acercamiento al lector de la imagen real de estas partes de los alimentos
seleccionados y expuestos en el manual.

6. Las infografias son el medio ideal para explicar algo de forma facil, rapida y agradable.
Se disefaron infografias utilizando las ilustraciones y fotografias realizadas. En cada
infografia se explica la informacion del valor nutricional y usos que se le pueden dar a

cada uno de los alimentos elegidos, ademas de recetas faciles e interesantes de hacer.

11.2. Recomendaciones:
11.2.1. Recomendacion general:

Se recomienda la implementacion y utilizacién del manual en los distintos talleres que
BEN (Buenos Habitos, Ejercicio y Nutricion) Organizacion no Gubernamental realiza,
ya sea en escuelas, colegios o municipalidades, lugares donde la interaccion de las

familias guatemaltecas sea constante.
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11.2.2. Recomendaciones especificas:

1.

Es recomendable realizar una investigacion previa a la realizacion de cualquier proyecto
de disefio, puesto que nos permitira emplear los métodos, estrategias, conceptos y
definiciones adecuadas para un desarrollo exitoso.

Al realizar un manual ilustrado, es importante que el contenido proyectado no sea muy
extenso, por eso, se sugiere realizar resimenes destacando aquellas definiciones o
conceptos mas importantes, que pueden ser de interés para el lector y aportarle
conocimiento sin saturar demasiado su mente de informacion.

Tanto la creacion de personajes, como la ilustracién de objetos existentes, conlleva
previamente un proceso de bocetaje. Es recomendable realizarlo para obtener resultados
favorables y rapidos en la ilustracion digital.

Si un material editorial tiene como publico objetivo a la familia, se sugiere el uso de una
estética amigable y alegre, ya que permite que el contenido del manual se perciba como
algo accesible y adecuado para cualquier miembro de la misma, incluso si los nifios se
ven mas atraidos por la estética ““linda’, en general un imagen amable hara sentir
coémodo al lector, sin distincion de edad ni género.

Pese a que un material editorial sea mayormente ilustrado, se recomienda la
implementacion de fotografias en “puntos clave” de la diagramacion, puesto que éstas
reforzaran la informacion y comprension para el lector.

Se recomienda que al disefiar infografias, se debe pensar en una diagramacion que
facilite la lectura y comprension del lector. Tanto la distribucion de los elementos, como
el uso de los colores y tipografias adecuadas permitiran que cumpla con su funcion de

informar de forma clara y concisa.
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Capitulo XI1: Conocimiento general.

12.2. Demostracion de conocimientos:

Es la rama del disefio grafico que se
especializa en la maquetacion vy
composicion de distintas publicacio-
nes tales como libros, revistas o
periodicos. El disefio editorial se
enfoca en lograr una unidad arméni-
ca entre el texto, la imagen y diagra-
macion.

Se denomina ilustracion al dibujo,
estampa, grabado o imagen que
adorna o documenta el texto de un
libro. Las ilustraciones son imagenes
asociadas con palabras o mensajes,
los cuales son realizados para expli-
car y hacer comprender una idea o
concepto.

DISEND
EDITORIAL

Es una actividad cuyo propdsito es
comunicar  valores/mensajes de
forma visual, su origen esta relacio- =~
nado a la necesidad de resolver DISENU
GRAFICO

Es un proceso mediante el cual el
emisor transmite informacion a través
[:[IMUN[[:ACIBN de un codigo y canal especifico para

que el mensaje llegue hasta el recep-
tor y este pueda comprenderlo

mediante el conocimiento y uso de los
signos que tienen en comun.

problemas de comunicacion, ya sean
de difusion (propaganda/publicidad),
funcionales (sefalética), culturales
(libros, revistas), etc.

FOTOGRAFIA
DIGITAL

COMUNICACION

SOCIAL

La comunicacion social es el proceso
de comunicacién masiva mediante el
cual se estudian los cambios sociales,

Se define como la técnica que capta
imagenes mediante camaras digitales.
Estas camaras poseen en su interior

un sensor que interpreta la luz (intensi-
dad y colores), transformando dicha
informacién en sefales digitales
(ceros y unos), las cuales conformaran
un archivo que podremos ver en un
computador.

los cédigos y canales que se utilizan
en la transicion de mensajes a una
grupo objetivo en comunidad. Este
proceso es bidireccional, es decir que
del modo en que la sociedad afecta a
la comunicacién, la comunicacion
afecta a la sociedad.
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Capitulo XIV: Anexos.
14.1. Fotografias de validacion técnica:
14.1.1. Fotografias de validacion técnica: expertos en el &rea de comunicacion y disefio.

r
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14.1.2. Fotografias de validacion técnica: Grupo Objetivo (Miembros de familia).
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14.1.3. Fotografias de validacién técnica: Grupo Objetivo (Miembros de familia).
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14.1.4. Fotografias de validacion técnica: Grupo Objetivo (Miembros de familia).
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14.1.5. Fotografias de validacién técnica: Grupo Objetivo (Miembros de familia).
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14.2. Cotizaciones de impresion:

14.2.1. Cotizacion de impresion en Last Minute (impresion de unidad).

Cotizacién No.

A1198

—

11/12/2014

Cotizacién valida por:

7 dias habiles

L

,_
\
—

Preparada por:

Javier Najarro |
Contactenos, S. A. NIT. 4436888-7

Cliente: Karen Guzman Teléfono:

E-mail: kguzmanros@gmail.com Celular:

DESCRIPCION PR

] Revista, impresién digital full color tiro y retiro, de Q160.00
tamafo 8.5 x 17" abierto, en papel husky 6 couche,

cada revista consta de 20 pdginas , va doblada y

engrapada al medio.

Tiempo de entrega: 1 a 2 dias hdbiles despies de aprobada la cotizacién. La variacién del |
jrnbuio puede ser de un 5%, la forma de pago 50% anticipo 50% contra entrega. TOTAL | Q 1 60 00

NOTA.: el valor de esta cotizacion esta sujeto a revision

si al momento de recibir el material hay cambios de las
especificaciones cotizadas. Firma de Aceptado / Fecha

\.

El cliente acepta los disenos como artes finales, en el momento que firma la cotizacion, la cual puede ser tomada como orden de compra.

384 0888 / 4740 6809

@ cotizaciones@lastminute.net.gt

www.lastminute.net.gt
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14.2.2. Cotizacion de impresion en Last Minute (impresion de 300 unidades).

Cotizacion No.

A 1204

B

| 12/12/2014 |

Cotizacion valida por:
| , ]
l 7 dias habiles )

imprimiend

Preparada por:

l\ Javier Najarro J
Contéctenos, S. A. NIT. 4436888-7

Cliente: Karen Guzman ‘ Teléfono:

E-mail: kguzmanros@gmail.com ‘ Celular:

DESCRIPCION |UT\|F|‘TEEr'q?o

300 | Revistas, impresién litogrdfica full coler tiro y retiro, Q18.75 |@5,625.00
de tamafio 8.5 x 17" abierto, en papel husky &6 couche
cada revista consta de 16 pdginas , van doblados y
engrapadas al medio.

Tiempo de entrega:3 a 4 dias habiles despdes de aprobada la cotizacién. La variacién del
trabajo puede ser de un 5%, la forma de pago 50% anticipo 50% contra entrega. 5 ,62 5.00
| y,

NOTA. el valor de esta cotizacion esta sujeto a revision

si al momento de recibir el material hay cambios de las
especificaciones cotizadas. Firma de Aceptado / Fecha

El cliente acepta los disefios como artes finales, en el momento que firma la cotizacion, la cual puede ser tomada como orden de compra.

(€ 2384 0888 / 4740 6809

@ cotizaciones@lastminute.net.gt

www.lastminute.net gt
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14.2.3. Cotizacion de impresion en Mayaprin (impresion de 300 unidades).

Cotizacion No. 66551
Guatemala, 11 diciembre 2014

Sefiores
KAREN GUZMAN
Atencidn
Presente

Estimados sefiores

Tenemos el agrado de someter a su consideracion nuestra cotizacion por:

MANUAL
IMPRESOS A TAMANO 8.5" X 17" ABIERTO A FULL COLOR TIRO Y RETIRO EN COUCHE 100
MATTE. CONSTAN DE 8 SIGNATURAS. VAN COMPAGINADOS Y ENGRAPADOS.

300 sosmememsmmmE Q 12,300.00

ESTOS PRECIOS INCLUYEN IVA

Elementos que proporciona el Cliente: PDF
Observaciones de Pago: CONTRAENTREGA
Tiempo de Produccion: 3 DIAS

Al aceptar esta cotizacion acepta el margen de 10% + ¢ -
Quedando a |la espera de sus apreciables ordenes, nos suscribimos,

Julio Sandoval Mendez

Ejecutivo de Ventas
[z “

Qmaguprm

PASION AL IMPRIMIR
49 Calle 24-03 zona 12, Guatemala, CA PBX: 2380-3200 Fax: 2380-3232
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14.2.4. Cotizacion de impresion en Lito Express (impresion de 300 unidades).

[fioEXpress o .

GUATEMALA 15 de DICIEMBRE del 2,014
- . . . iExpertos en impresion!

NIT: 1729005-8

Sefiores:
KAREN GUZMAN
KAREN GUZMAN

Presente

Es un gusto para nosotros saludarle y desearle éxitos en sus actividades cotidianas, tenemos el agrado de
presentarle la siguiente cotizacién; como a continuacién se detalla:

CANTIDAD DESCRIPCION P. UNITARIO TOTAL
300 REVISTAS TAMANO 8.5X17 PULGADAS MEDIDA Q21.67000 Q6,501.00
ABIERTA FULL COLOR TIRO Y RETIRO IMPRESAS EN
PAPEL COUCHE 80 16 PAGINAS 8 HOJAS

OBSERVACIONES IMPORTANTES

Forma de Pago: LOCAL

Tiempo de Entrega: 6 dias habiles después de aprobado el disefio y realizado el 50% de anticipo
El cliente acepta una variacion de un 5% en cantidades y colores a imprimir
Todos nuestros precios ya incluyen IVA.
Todo trabajo autorizado por el cliente no tiene cambios ni devolucidn

Para todo trabajo se requiere la firma de autorizado por el cliente

NOTA: Cotizacion valida por los siguientes 10 dias habiles.

Persona que Autoriza Firma de Autorizado

En espera de tener una relacion comercial exitosa, me suscribo.

INGRID REYES
VENTAS

IREYES@LITOEXPRESS.COM.GT
22047602

Km. 15.5 Calzada Roosevelt, Zona 7 de Mixco (Interior Shell Tinco)

Teléfono 22047602 www.litoexpress.com.gt IREYES@LITOEXPRESS.COM.GT
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