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Guatemala, 20 de abril de 2024

Licenciado

Leizer Kachler

Decano-Facultad de Ciencias de la Comunicacidn
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Solicito la aprobacion del tema de proyecto de Graduacién titulado: DISENO DE
MATERIAL INTERACTIVO PARA PROMOVER LOS PROCESOS DE
CAPACITACION RELACIONADOS CON LA LACTANCIA MATERNA, QUE
LOS FACILITADORES IMPARTEN AL PERSONAL DE LOS CENTROS DE
ATENCION PERMANENTE, QUETZALTENANGO, GUATEMALA. Asi mismo
solicito que el Lic. Fredy Mauricio Gonzalez Armas sea quién me asesore en la elaboracién

del mismo.
\@/

1S leucntes Cayax
Carné 08004073

Atentamente,

¢ 3
L1c Fredy M@Krncm GquF

Asesor
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NIVERSIDAD

Guatemala 11 de mayo de 2024

Seiior:
Pedro Luis Cifuentes Cayax
Presente

Estimado Senor Cifuentes: De acuerdo al proceso de titulacion profesional de esta Facultad, se
aprueba el proyecto titulado: DISENO DE MATERIAL INTERACTIVO PARA PROMOVER
LOS PROCESOS DE CAPACITACION RELACIONADOS CON LA LACTANCIA
MATERNA, QUE LOS FACILITADORES IMPARTEN AL PERSONAL DE LOS CENTROS
DE ATENCION PERMANENTE, QUETZALTENANGO, GUATEMALA. Asi mismo, se
aprueba al Lic. Fredy Mauricio Gonzdlez Armas, como asesor de su proyecto.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

) S
Lic. Leizer Kéchler

Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion
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Guatemala, 07 de diciembre de 2024

Lic. Leizer Kachler
Decano

Facultad de Ciencias de la Comunicacién
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Por medio de la presente, informo a usted que el proyecto de graduacion titulado: DISENO DE
MATERIAL INTERACTIVO PARA PROMOVER LOS PROCESOS DE CAPACITACION
RELACIONADOS CON LA LACTANCIA MATERNA, QUE LOS FACILITADORES
IMPARTEN AL PERSONAL DE LOS CENTROS DE ATENCION PERMANENTE,
QUETZALTENANGO, GUATEMALA. Presentado por el estudiante: Pedro Luis Cifuentes
Cayax, con niimero de carné 08004073, esta concluido a mi entera satisfaccion, por lo que se
extiende la presente aprobacién para continuar asi el proceso de titulacién profesional.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic. Fredy l\Zuricio Gynzélez Armas

Asesor



Facultad de Ciencias
w de la Comunicacion

UN!VERSIDAD

Quetzaltenango, 14 de junio de 2025

Seinor
Pedro Luis Cifuentes Cayax
Presente

Estimado Senor Cifuentes:
Después de haber realizado su examen privado para optar al titulo de Licenciatura en
Comunicacion y Diseio de la FACULTAD DE CIENCIAS DE LA

COMUNICACION de la Universidad Galileo, me complace informarle que ha

APROBADO dicho examen, motivo por el cual me permito felicitarle.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic. Leizer K/chlcr
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion



Ciudad de Guatemala, 08 de julio de 2025.

Licenciado

Leizer Kachler
Decano FACOM
Universidad Galileo

Presente.

Sefior Decano:

Le informo que la tesis: DISENO DE MATERIAL INTERACTIVO PARA PROMOVER LOS
PROCESOS DE CAPACITACION RELACIONADOS CON LA LACTANCIA MATERNA, QUE LOS
FACILITADORES IMPARTEN AL PERSONAL DE LOS CENTROS DE ATENCION PERMANENTE,
QUETZALTENANGO, GUATEMALA, del estudiante Pedro Luis Cifuentes Cayax, ha sido
objeto de revision gramatical y estilistica, por lo que puede continuar con el tramite de
graduacion.

Atentamente.

/
Tl A
Lic. Edgar Lizardo P;{rr Velasquez

Asesor )./mgiiistico

Universidad Galileo



{ Facultad de Ciencias
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UNIVERSIDAD

Quetzaltenango, 28 de julio de 2025

Seior
Pedro Luis Cifuentes Cayax
Presente

Estimado Sefor Cifuentes:

De acuerdo al dictamen rendido por la terna examinadora del proyecto de graduacion
titulado: DISENO DE MATERIAL INTERACTIVO PARA PROMOVER LOS
PROCESOS DE CAPACITACION RELACIONADOS CON LA LACTANCIA
MATERNA, QUE LOS FACILITADORES IMPARTEN AL PERSONAL DE LOS
CENTROS DE ATENCION PERMANENTE, QUETZALTENANGO,
GUATEMALA. Presentado por el estudiante Pedro Luis Cifuentes Cayax, el Decano de
la Facultad de Ciencias de la Comunicacion autoriza la publicacion del Proyecto de
Graduacion previo a optar al titulo de Licenciado en Comunicacion y Disefio.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente.

/ :

Lic. Leizer Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion
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Resumen

A través de un acercamiento con la unidad de seguridad alimentaria y nutricional de la
direccién departamental de redes integradas de servicios de salud de Quetzaltenango, se
identificd que no cuenta con material interactivo impreso que facilite la comprension del
curso de lactancia materna que se brinda al capacitar al personal de Centros de Atencion
Permanente (CAP) en Quetzaltenango. Por lo que se planted el siguiente objetivo: Disefiar
material interactivo impreso para apoyar los procesos de capacitacion que los facilitadores
brindan al personal de salud de los Centros de Atencion Permanente, sobre el curso de la
lactancia materna para Quetzaltenango.

El enfoque de la investigacion es mixto, porque se utilizé el método cuantitativo y el
método cualitativo. El primero para cuantificar los resultados de la muestra, y el segundo
evalla el nivel de percepcion y utilidad del proyecto.

La herramienta de investigacion se aplicé a un promedio de 32 personas entre grupo
objetivo, cliente, y expertos en comunicacion y disefio.

El principal hallazgo, entre otros, es que fue posible disefiar material interactivo impreso
para apoyar los procesos de capacitacion que los facilitadores brindan al personal de salud
de los Centros de Atencion Permanente, sobre el curso de la lactancia materna. Se
recomendd la utilizacion del material ladico interactivo en todos los procesos de
capacitacion relacionados con el programa, para captar el interés y lograr mayor pregnancia

en el personal de salud.
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Para efectos legales Unicamente el autor, Pedro Luis Cifuentes Cayax, es responsable
del contenido de este proyecto y puede ser motivo de consulta por estudiantes y

profesionales
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Capitulo I. Introduccion

La Unidad de Seguridad Alimentaria y Nutricional (UNISAN) de la Direccién
Departamental de Redes Integradas de Servicios de Salud de Quetzaltenango (DDRISS
Quetzaltenango), es una instancia Técnico Normativa, responsable de la promocion,
coordinacion e integracion de las acciones del sector salud, orientadas a fortalecer la
Seguridad Alimentaria y Nutricional de la poblacion guatemalteca; con participacion de la
comunidad, organizaciones gubernamentales y no gubernamentales.

Los facilitadores de la Unidad de Seguridad Alimentaria y Nutricional no cuentan con
ningun material impreso que sirva de apoyo para la formacion de personal que promueve el
componente de lactancia materna dentro de los Centros de Atencion Permanente del
Departamento de Quetzaltenango.

Se propone la elaboracién de un material grafico personalizado que facilite y haga méas
eficiente el proceso de capacitacion, en el personal de los Centros de Atencion Permanente.

El grupo objetivo al que ira dirigido el material interactivo es el personal de salud de los
Centros de Atencién Permanente que reciben el curso de lactancia materna.

La metodologia que se utilizara, requerira de un estudio mixto, se combinara el enfoque
cuantitativo y el enfoque cualitativo, lo que resulta ideal para analizar de manera paralela
diferentes componentes de la propuesta, en la resolucion de la problematica planteada.

Se utilizara una encuesta dirigida al cliente y grupo objetivo por lo que se evaluara la
eficiencia y efectividad del material conforme a las necesidades. La parte cuantitativa
permitird medir la percepcion y actitudes de los encuestados hacia el material, con lo que se
establecera tendencias en base a resultados entre los distintos grupos, facilitara mejoras en

el proyecto.



La metodologia cualitativa permitird evaluar el nivel de percepcion de los encuestados
con respecto a la propuesta preliminar en las areas de comunicacion y disefio para conocer
la funcionabilidad, utilidad y eficiencia del material elaborado.

Por tanto, se disefiard un material interactivo impreso para apoyar los procesos de
capacitacion que los facilitadores brindan al personal de salud de los Centros de Atencion
Permanente, sobre el curso de la lactancia materna.

Adicionalmente se realizaran ilustraciones elaboradas por medio del bocetaje y
digitalizacion para dinamizar el contenido del material.

Finalmente se empleara una metodologia lGdica apropiada para que el contenido sea

comprendido de manera Optima por el personal.
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Capitulo I1. Problematica

La Unidad de Seguridad Alimentaria y Nutricional (UNISAN) de la Direccion
Departamental de Redes Integradas de Servicios de Salud de Quetzaltenango (DDRISS
Quetzaltenango), es una instancia Técnico Normativa, responsable de la promocion,
coordinacion e integracion de las acciones del sector salud, orientadas a fortalecer la
Seguridad Alimentaria y Nutricional de la poblacion guatemalteca; con participacion de la
comunidad, organizaciones gubernamentales y no gubernamentales.

Los facilitadores de la Unidad de Seguridad Alimentaria y Nutricional no cuentan con
ningun material impreso que sirva de apoyo para la formacion de personal que promueve el
componente de lactancia materna dentro de los Centros de Atencion Permanente del
Departamento de Quetzaltenango.

2.1. Contexto

La Unidad de Seguridad Alimentaria y Nutricional (UNISAN) es una instancia técnico
normativa que tiene a su vez la responsabilidad de formar y capacitar en diversos temas de
salud y componentes como la lactancia materna. Pese a los esfuerzos realizados por los
facilitadores, al no contar con los materiales y recursos apropiados para llevar a cabo dicha
labor, no se logra un grado de aprendizaje 6ptimo del tema especificado. Por lo que se
propone la elaboracion de un material grafico personalizado que facilite y haga mas

eficiente el proceso de capacitacion, en el personal de los Centros de Atencion Permanente.



2.2. Requerimientos de Comunicacion y Disefio

La Unidad de Seguridad Alimentaria y Nutricional (UNISAN) no cuenta con material
interactivo impreso que facilite la comprension del curso de lactancia materna al brindar

capacitacion al personal de los Centros de Atencion Permanente (CAP) en Quetzaltenango.

2.3. Justificacion

Para sustentar las razones por las que se considerd importante el problemay la
intervencion del disefiador— comunicador, se justifica la propuesta a partir de cuatro

variables

2.3.1 Magnitud. Actualmente, Guatemala cuenta con una poblacién de 17,360,000
habitantes segin RENAP. En Quetzaltenango el total de habitantes es de 932,125 de
acuerdo a proyeccion para el afio 2024 del Instituto Nacional de Estadistica.

Se cuenta con 24 distritos municipales de salud y 1 unidad ejecutora administrativa, con
un total de 1,900 de trabajadores en Salud Publica entre administrativos y personal

asistencial, de los cuales 480 pertenecen a los Centros de Atencion Permanente.

. Habitantes de la
17.360 millones Republica de
o0—0

Personal de Centros de
480 Atencion Permanente
o de Quetzaltenango




2.3.2 Vulnerabilidad. Actualmente los facilitadores del componente de lactancia
materna, trabajan con material elaborado a mano, lo cual disminuye el tiempo destinado
para impartir la capacitacion, ademas no se abarca la cantidad de temas necesarios a
trabajar, esto genera un atraso en la recepcion de informacién y comprension del curso
por lo que el aprendizaje es deficiente

2.3.3 Trascendencia. Contar con un material impreso disefiado exclusivamente segun
los contenidos del programa y los objetivos de los facilitadores, permitira una mejor
comprension de los temas impartidos al personal de salud de los Centros de Atencion
Permanente. Ademas, al contar con un material estandarizado se reducira el tiempo de
preparacion con lo que se agilizara la reproduccion del programa a todos los grupos que
requieren ser atendidos.

2.3.4 Factibilidad. La realizacion del proyecto es viable, pues se cuenta con los recursos
pertinentes para su realizacion

2.3.4.1 Recursos Humanos: La Unidad de Seguridad Alimentaria y Nutricional
(UNISAN) de la Direccién de Redes Integradas de Servicios de Salud de
Quetzaltenango (DDRISS Quetzaltenango), cuenta con el recurso humano adecuado con la
capacidad, el conocimiento, la experiencia y las habilidades para utilizar eficazmente el
material a disefiar y apoyar el proceso de capacitacion del personal de los Centros de

Atencion Permanente de Quetzaltenango sobre el curso de lactancia materna.

2.3.4.2 Recursos Organizacionales: Los Jefes de la Direccion de Redes Integradas de
Servicios de Salud de Quetzaltenango (DDRISS Quetzaltenango) y Unidad de Seguridad
Alimentaria y Nutricional (UNISAN) autorizan al personal para que esteé en disposicion

de brindar toda informacion necesaria para llevar a cabo este proyecto.



2.3.4.3 Recursos Econdmicos: La organizacion cuenta actualmente con los recursos

necesarios, que posibilitan la realizacion de este proyecto

2.3.4.4 Recursos Tecnoldgicos: Se cuenta con el equipo de computo y los programas de

disefio apropiados para elaborar de manera eficiente la propuesta del material
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Capitulo I11. Objetivos de disefio
3.1. Objetivo General:

Disefiar material interactivo impreso para apoyar los procesos de capacitacion que los
facilitadores brindan al personal de salud de los Centros de Atencién Permanente, sobre el

curso de la lactancia materna, Quetzaltenango, Guatemala

3.2. Objetivo Especifico:

¢ Recopilar informacion del curso de lactancia materna a través del personal
encargado de brindar la capacitacion para que el contenido y la dinamica del
material sea acorde a las necesidades de los facilitadores.

e Investigar las diferentes técnicas de disefio editorial para la elaboracion de un
material interactivo impreso cuya estructura sea eficiente para apoyar el trabajo
que los facilitadores realizan con el personal de los Centros de Atencion
Permanente

e Crear ilustraciones apropiadas a través de la bocetacion y digitalizacion para
dinamizar el contenido y metodologia del material interactivo

e Disefiar una metodologia lidica apropiada para que el contenido sea
comprendido de manera optima por el personal de los Centros de Atencidn

Permanente
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Capitulo IV. Marco de referencia

4.1. Informacion general del cliente

Unidad de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la DDRISS Quetzaltenango

Direccion: 14 Avenida 0-26 Zona 1, Quetzaltenango, Guatemala

Teléfono: 7932-8555

La Unidad de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la Direccién Departamental de
Redes Integradas de Servicios de Salud de Quetzaltenango, es una instancia responsable de
la promocidn, coordinacion e integracion de las acciones del sector salud con la finalidad

de orientar y fortalecer la Seguridad Alimentaria y Nutricional a nivel departamental

4.1.1 Los Servicios que ofrece:

Lactancia Materna

Suplementacion de nifios y nifias menores de 5 afios

- Suplementacion de mujeres adolescentes y mujeres en edad fertil
- Suplementacion de mujeres embarazadas y en etapa de puerperio
- Monitoreo de crecimiento en menores de 5 afios

- Evaluacion nutricional de la embarazada

- Deteccion y tratamiento de casos de desnutricion aguda

- Analisis de mortalidad por desnutricién



4.2. Organigrama:
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4.3. Misién

Promover la seguridad alimentaria y nutricional por medio del desarrollo del recurso

humano en alimentacion y nutricion, a traves de los siguientes procesos.

Educacion alimentaria y nutricional

- Suplementacion con micronutrientes

- Promocion y monitoreo de crecimiento
- Vigilancia nutricional

- Medios de registro y verificacion

4.4. Vision

Ser una entidad que contribuya con todas sus acciones al alcance de los objetivos que
pretenden mejorar la situacion de seguridad alimentaria y nutricional del departamento;
haciéndose responsable de la promocion y desarrollo de actividades basadas en las normas

de atencion vigentes en el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.



11

4.5. Imagen Institucional

¢ Imagotipo Institucional de Gobierno y Ministerio de Salud Publica y Asistencia

Social

Ministerio de
Salud Publica
y Asistencia Social

Direccion Departamental de Redes
Integradas de Servicios de Salud de

Quetzaltenango

e Imagotipo de Unidad de Seguridad Alimentaria y Nutricional

\o

UNIDAD DE SEGURIDAD
ALIMENTARIA'Y NUTRICIONAL

DIRECCION DEPARTAMENTAL DE REDES INTEGRADAS
DE SERVICIOS DE SALUD DE QUETZALTENANGO
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Capitulo V. Definicion del grupo objetivo

El grupo objetivo al que va dirigido el material interactivo es el personal de salud de
los Centros de Atencion Permanente que reciben el curso de lactancia materna.

5.1. Perfil Geogréfico

El Departamento de Quetzaltenango esta localizado a los 14° 50' 45" de latitud Norte y
91° 31' 08" de longitud Oeste, a 200 km al Noroeste de la Ciudad de Guatemala, con una
altitud media de 2,357 metros (7732 pies) sobre el nivel del mar, con una superficie

territorial de 1,953 km?, esto representa el 1.8% del territorio nacional.

Cuenta con una poblacion de 932,125 de acuerdo a proyeccion para el afio 2024 del
Instituto Nacional de Estadisticas -INE- con un total de 24 municipios, los cuales poseen
diversidad de microclimas dentro de los cuales se destacan templado, frio y tropical de

sabana.

A nivel departamental se cuenta con mayor cantidad de mujeres 51% que hombres 49%.
De la poblacidn total el 60% pertenece al pueblo maya, el 40% de pueblo no indigena, la

poblacion es mayormente rural que urbana.

Se habla principalmente espafiol en las cabeceras municipales, mientras que en las

comunidades se encuentran idiomas mayas como el k'iche' y mam.

Ademas, se cuenta con 24 distritos municipales de salud y 1 unidad ejecutora
administrativa, para el primer y segundo nivel de atencién de salud puablica, con un total de
1,900 de trabajadores en Salud Publica entre administrativos y personal asistencial, de los

cuales 480 pertenecen a los Centros de Atencion Permanente.
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5.2. Perfil Demogréfico

El personal de los Centros de Atencion Permanente al que van dirigidos los programas

de capacitacion pertenecen al nivel socioecondémico B, definido bajo las siguientes

caracteristicas:

La educacion alcanzada por el personal es a nivel de maestrias, licenciaturas y
técnicos especializados.

Su ocupacion esta catalogada como Servicios profesionales y Servicios técnico
profesionales.

El tipo de vivienda en el que habita el personal es casa propia o vivienda rentada
ya sea casa 0 departamento.

Ingresos mensuales: promedio de Q10,000.00.

Como medio de transporte cuentan con 1 vehiculo de modelo no reciente.
Dentro de los bienes y aparatos electronicos se abarcan, teléfono residencial y
teléfono celular personal, cable, internet, electrodomésticos como television, radio
y lavadora, ademas cuentan con equipos de computo no reciente.

Las actividades recreativas abarcadas por el personal dentro del nivel
socioecondmico se encuentran visitas al cine, viajes con familia y amigos, visitas

a centros comerciales y parques tematicos.



14

5.3. Perfil Psicografico

Estilo de vida: Personas que trabajan en su mayoria en calidad de dependencia para
lograr el sustento familiar. Manifiestan interés por ser parte de procesos de aprendizaje
y mejora continua. Disfrutan de la convivencia familiar con tiempo de recreacion.
Personalidad: Se caracteriza por su vocacion de servicio y compromiso con el bienestar
de los demas. Son empaticos, con adaptabilidad e integridad. Entre sus fortalezas se
encuentra la proactividad, el trabajo en equipo y la apertura al aprendizaje continuo.
Hobbies: Disfruta de actividades como la lectura, la musica, asistir a centros
comerciales, conciertos o eventos de entretenimiento. Realizan viajes con destinos
turisticos, van de compras y participan en actividades de caracter religioso.
Actividades: Uso de redes sociales y tecnologia, practican ejercicio fisico, comparten
con amigos y comparieros laborales. Gustan de escuchar masica, ver television, realizar
compras para el hogar y compartir con la familia. Entre las actividades principales se
encuentra la formacién académica para mejorar las labores realizadas.

5.4. Perfil Conductual

El personal de salud de los Centros de Atencién Permanente cree en los valores
solidaridad, respeto, tolerancia, responsabilidad. Consideran la atencién al usuario como la
principal forma de prevencion de complicaciones sanitarias. Manifiestan entusiasmo,
disponibilidad e interés por capacitarse y actualizarse. Ademas, apoyan la utilizacién de

metodologias que favorezcan el aprendizaje.



Capitulo VI
Marco tedrico
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Capitulo VI. Marco teorico

6.1. Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio

6.1.1 Material. La nocién de material, del latin “materialis”, puede interpretarse como
aquello relativo a la materia, a aquello perceptible y fisico. De modo méas amplio, se
consideran materiales a todos los elementos gracias a los cuales es posible llevar a cabo
un oficio, una profesion o un servicio. (Fernandez, 2022)

6.1.1.1 Tipos de Material

Material Impreso: Se puede decir que los materiales impresos son todos aquellos
materiales que se les entregan por escrito al alumnado. Ademas, hay que tener en cuenta
que dichos materiales pueden ser de elaboracidn propia o creados por terceras partes. Si
estos materiales han sido creados por terceras partes, hay que especificarlo y citar de

quién proviene.

El material impreso que ha sido mas comdn hasta el momento como recurso educativo
es el libro de texto, el cual ha sido utilizado por la gran mayoria de formadores,

condicionan incluso el tipo de ensefianza que se realiza. (Red Educa , 2023)

Material Didactico: Los materiales son distintos elementos que pueden agruparse en un
conjunto, reunidos de acuerdo a su utilizacion en algun fin especifico. Los elementos del

conjunto pueden ser reales (fisicos), virtuales o abstractos.

El material didactico es aquel que retne medios y recursos que facilitan la ensefianza y
el aprendizaje. Suelen utilizarse dentro del ambiente educativo para facilitar la
adquisicion de conceptos, habilidades, actitudes y destrezas. (Gardey, Material didactico

- Que es, elementos, caracteristicas, clasificacion y funcion., 2021)
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6.1.2 Interactivo. La palabra interactivo se compone de términos latinos, y son los
siguientes: el prefijo “inter” que se traduce como “entre” y “actus” = “acto” u objetivo
Ilevado a cabo o concretado. Algo interactivo supone siempre una relacion entre dos
sujetos u objetos o entre un objeto y sujeto o viceversa, pueden también darse entre
fuerzas, ideas o fendmenos, donde cada una de las partes influye en la otra. Siempre que
hay interaccion, existe reciprocidad. (Fingermann, 2020)

6.1.3 Promover. Poner algo en accion con el fin de concretarlo, cuando un grupo, una
persona, 0 una nacion, entre otros actores posibles, deciden implantar una politica o una
accion que tiene la mision de conseguir una meta concreta, por ejemplo, en el marco de
la salud publica, que la poblacién de riesgo se vacune contra la gripe, debera acercar la
informacion y las vacunas hacia la gente, por ejemplo, vacunatorios en lugares publicos,
para que la gente que no dispone de la informacion y los medios pueda acceder a esa
iniciativa de modo simple. (Ucha, 2012)

6.1.4 Proceso. Un proceso es un conjunto de fenédmenos que se desarrollan en un
periodo de tiempo finito o infinito y cuyas fases sucesivas suelen conducir hacia un fin
especifico. Suelen estar asociados al ser humano o a la naturaleza.

La palabra proceso es un sustantivo masculino que se refiere de un modo general a la
accion de ir hacia adelante. Proviene del latin processus, que significa avance, marcha,
progreso, desarrollo.

Debido a su amplitud, podemos identificar procesos en una enorme cantidad de ambitos
dentro la actividad humana o que tienen lugar en el medio natural. (Equipo, 2024)

6.1.5 Capacitacion. Se denomina capacitacion al acto y el resultado de capacitar:

formar, instruir, entrenar o educar a alguien. La capacitacion busca que una persona
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adquiera capacidades o habilidades para el desarrollo de determinadas acciones. (Julian
Pérez Porto y Ana Gardey, 2021)

6.1.6 Lactancia Materna. Es la accion natural de alimentar al bebé con el alimento
producido por la madre, conocido como leche materna. Este alimento, ademas de ser la
mejor opcidn que se le puede ofrecer al bebé en su primera hora de vida, es también un
factor importante que influye en el desarrollo de cualquier sociedad principalmente
porque ofrece beneficios que ningun otro alimentos proporciona: lo favorece en su
adaptacion al mundo, en su desarrollo psicoafectivo y en su relacion con la madre; lo
protege de enfermedades infecciosas, y es el alimento mas nutritivo que existe, pues
estimula su desarrollo emocional o motriz, su coeficiencia intelectual, su desarrollo
visual, auditivo y comunicativo. La lactancia materna es la forma mas eficiente en
materia de energia, de abastecer las necesidades alimentarias que aseguran la
supervivencia y la salud de nifio lactante. (Subdireccion de Salud Nutricional, 2017)
6.1.7 Facilitadores. El facilitador es una persona que se desempefia como orientador o
instructor en una actividad. En algunos paises, el término se utiliza como sinénimo de
profesor 0 maestro.

En este sentido, podemos determinar que el mismo se encuentra en el latin y mas
concretamente en el vocablo facilis, que puede traducirse como “facil” y que emana a su
vez del verbo facere que es sinonimo de “hacer”.

El concepto también permite nombrar a los oradores en seminarios o eventos similares.
Se trata de especialistas y profesionales con una solida preparacion en el tema abordado,
que intentan desarrollar el potencial de los asistentes u oyentes. (Julidn Pérez Porto y

Maria Merino, 2023)
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6.1.8 Personal. Del latin personalis, personal es un adjetivo que hace referencia a lo
perteneciente o relativo a la persona. El término suele utilizarse para nombrar a lo propio
o particular de ella. Se conoce como personal al conjunto de las personas que trabajan en
un mismo organismo, empresa o entidad. El personal es el total de los trabajadores que
se desempefian en la organizacion en cuestion. (Julian Pérez Porto M. M., 2021)

6.1.8.1 Personal de Salud. Un profesional sanitario es un profesional de la salud con los
conocimientos y habilidades necesarias para desarrollar actividades de tratamiento o
cuidado de individuos. Estos profesionales deben estar en posesion de un titulo oficial
que acredite su formacion y le habilite para ejercer en la sanidad publica o privada del

pais en el que quiere desarrollar su actividad (Igaleno, 2021)

6.1.9 Centro de Atencion Permanente. Establecimiento de salud para atencion médica
permanente las 24 horas del dia. Cuenta con servicios de consulta externa, atencion,
estabilizacion y referencia de urgencias. Se ubican en municipios que tienen una
poblacién mayor de 20,000 habitantes, en areas geograficas donde el traslado en
vehiculo de pacientes, a otro servicio de 24 horas, se lleve mas de una hora. Desarrolla
actividades dirigidas a la persona, la familia y la comunidad, presta servicios de
promocion, prevencion, vigilancia, recuperacion y rehabilitacion de la salud, con
pertinencia cultural y enfoques de género e interculturalidad, de acuerdo a lo establecido
en las normas de atencidn. Estos servicios, estan habilitados para la resolucion de parto
eutdcico, por lo que cuenta con salas de atencion del parto y el nimero de camas
necesario de acuerdo a la poblacion. (Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social de

Guatemala, 2019)
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6.2. Conceptos relacionados con la comunicacion y disefio.

6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion
6.2.1.1 Comunicacioén (Definicion). La comunicacién es un proceso que consiste en la

transmision e intercambio de mensajes entre un emisor y un receptor.

En este proceso, ademas del emisor y receptor, participan diferentes elementos:

- El cddigo, que es el lenguaje empleado

- El canal de comunicacidn, que es el medio usado

- El contexto, que son las circunstancias donde se desarrolla la comunicacion

- El ruido o perturbaciones en la recepcion del mensaje original

- Laretroalimentacion o feedback, que supone la respuesta hacia el primer

mensaje

El proceso comunicativo es esencial para la vida en sociedad, permite que los seres
humanos se expresen y compartan informacion entre si, establezcan relaciones, lleguen a

acuerdos y sean capaces de organizarse.

La comunicacion, ademas, puede llevarse a cabo de diferentes maneras: verbal, que
utiliza un lenguaje o idioma, o no verbal, valiéndose de gestos, lenguaje corporal o

signos no lingtisticos.

La palabra comunicacion deriva del latin communicatio que significa compartir,

participar en algo o poner en comun. (Delgado, 2023)
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6.2.1.2 Principales autores de la comunicacion.

1. Aristoteles. La comunicacion es un proceso en el cual un emisor comunica un discurso
a una audiencia en una determinada situacion, genera un efecto especifico.
(Comunicacion, Concepto de Comunicacion segun Aristételes - Todo sobre

Comunicacion, 2022)

2. Antoni Pasquali. La comunicacién se presenta al haber una interaccion reciproca (de
forma bidireccional) entre los dos polos de la estructura relacional, lo cual genera la “ley
de bivalencia”. (Comunicacion, Concepto de Comunicacién segun Antonio Pasquali -

Todo sobre Comunicacion, 2022)

3. Paulo Freire. Comunicacion es una interaccion que se basa en la dialogicidad. Es
decir, en un encuentro entre partes a un mismo nivel, donde el conocimiento de no se
transmite de uno a otro (entre pares), sino de manera conjunta. (Comunicacion,

Concepto de Comunicacion segun Paulo Freire - Todo sobre Comunicacion, 2022)

4. Lamb, Hair y McDaniel. Es el proceso por el cual los seres humanos intercambian y
comparten significados mediante un conjunto comin de simbolos. (Comunicacion,
Concepto de Comunicacion segun Lamb, Hair y McDaniel - Todo sobre Comunicacién,

2022)

6.2.1.3 Proceso de comunicacion. El proceso de comunicacion, proceso comunicativo o
acto comunicativo es la transmisién efectiva de un mensaje desde un emisor hasta un
receptor a través de un canal de comunicacion. Es decir, es el circuito completo en el

que se intercambia algun tipo de informacion.
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La comunicacion es un proceso de intercambio de informacion que se puede producir
entre distintos seres vivos. Los seres humanos son los tnicos que pueden hacerlo utilizan

el lenguaje, es decir, mediante palabras.

Sin embargo, la comunicacion también puede ocurrir de otras maneras. Por eso, no se

debe confundir la capacidad de comunicarse con la capacidad de hablar.

Asi, se puede llevar a cabo un acto comunicativo de distintas formas. O sea, un ser vivo
transfiere informacion a otro, a través de un método especifico y en unas condiciones
puntuales que lo facilitan o dificultan. Segun como circule la informacion, el proceso de
comunicacion puede ser unidireccional, la informacién marcha en un unico sentido o
bidireccional, la informacion va y viene. (Equipo editorial, "Proceso de comunicacion”

De: Argentina. Para: Concepto.de., 2024)

6.2.1.4 Tipos de comunicacion. Conforme de si se lleva a cabo con o sin intermediarios,

se puede distinguir entre dos tipos fundamentales de comunicacion:

6.2.1.4.1 La comunicacién directa. Es aquella que tiene lugar sin que existan
intermediaciones, o sea, a través de un vinculo directo entre emisor y receptor o
receptores. Se trata, por ende, de un tipo de comunicacion inmediata, que requiere que
emisor y receptor compartan tiempo y espacio, y que puede ser al mismo tiempo verbal

(oralmente) como no verbal, la actitud y la gestualidad con que se dice.

6.2.1.4.2 La comunicacién indirecta. Es aquella que tiene lugar a través de alguna
instancia de mediacion, o sea, de algun sistema, artefacto o medio que facilita la
comunicacion de otra manera imposible. En este sentido, puede darse en ausencia del

emisor o el receptor, y normalmente se limita a lo que se puede decir o escribir, por lo
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que depende en mayor medida de la capacidad de interpretacion del receptor. (Equipo

editorial E. , "Tipos de comunicacion” De: Argentina. Para: Concepto.de., 2023)

6.2.1.5 Funciones de la comunicacion. Las funciones comunicativas o funciones de la
comunicacion son los cometidos que se le pueden dar al acto comunicativo, sea este de
tipo verbal o no verbal, dentro de un contexto determinado. No se las debe confundir con

las funciones del lenguaje.

La comunicacién es un proceso clave para la vida, tanto para la humana como el animal,
y se puede dar en diferentes niveles. Los seres humanos nos comunicamos verbalmente
a través de la palabra, y no verbalmente a través de gestos y posturas. Animales como
los pajaros, por ejemplo, se comunican mediante su canto, sus colores y sus actitudes, y
las hormigas mediante un complejo sistema de comunicacion quimica. La comunicacion
es inherente a la vida y es lo que permite la existencia conjunta de los individuos, ya sea

en colonias, manadas o sociedades.

En este sentido, los roles de la comunicacion suelen ser muchos, pero se pueden resumir

en tres grandes funciones:

e Funcion afectiva. La comunicacion permite establecer vinculos entre los seres
vivos, lo cual a menudo es una forma de establecer nexos mas o menos duraderos
entre los individuos. De esta manera, pueden expresar sus emociones, pedir
ayuda o ser aceptados en el grupo, lo cual se traduce en beneficios y

supervivencia. Esta funcion es vital para la conformacion de las sociedades.

e Funcion reguladora. La comunicacion permite establecer limites y pautas de

conducta a los demas, algo vital para establecer jerarquias, definir territorios,
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coordinar estrategias de caza o construir una sociedad con leyes. La educacion, la
negociacion y el convencimiento son formas de incidir en la conducta ajena

mediante la comunicacion.

e Funcion informativa. La comunicacion permite transmitir la experiencia directa
del mundo de un individuo a otro, ya sea para preservar la informacion obtenida
0 emprender acciones conjuntas. Informar a los demas de algo sucedido puede
salvarles la vida o salvar la propia vida, y es un mecanismo fundamental de

adaptacion de las comunidades frente a los cambios de la realidad.

A través de estas tres funciones, los seres vivos continuamente se vinculan con los
demas, sean o0 no de su misma especie. La comunicacion es esencial a toda forma de
vida, incluso en el caso de las plantas y los microorganismos. (Equipo editorial E. ,

"Funciones de la comunicacién”, De: Argentina. Para: Concepto.de., 2023)

6.2.2 Conceptos fundamentales relacionados con el disefio:

6.2.2.1 Disefio (Definicion). Del italiano disegno, la palabra disefio se refiere a un
boceto, bosquejo o0 esquema que se realiza, ya sea mentalmente o en un soporte material,
antes de concretar la produccion de algo. El término también se emplea para referirse a
la apariencia de ciertos productos en cuanto a sus lineas, forma y funcionalidades.

(Porto., 2021)

6.2.2.2 Principales autores del disefio.

1. Beltran, Félix. (1970). Puede decirse que disefiar es ante todo un acto que implica
composicién de partes en funcion de algo. Estas partes pueden ser creadas segun la

funcidn o seleccionadas segun la posibilidad existente para esa funcion. El disefio es
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inevitable en la accion del hombre. Constantemente estructuramos, planeamos.

(Espinola, 2019)

2. Moholy Nagy, L&zl6. (1947). El disefio posee innumerables concertaciones. Es la
organizacion, en un equilibrio armonioso de materiales, de procedimientos y de todos
los elementos que tienden a una determinada funcion. El disefio no es una fachada ni una
apariencia exterior. Mas bien debe penetrar y comprender la esencia de los productos y
de las empresas. Su tarea es compleja y minuciosa. Tanto integra los requerimientos
tecnoldgicos, sociales y econémicos como las necesidades bioldgicas o los efectos
psicoldgicos de los materiales, la forma, el color, el volumen o el espacio. Su formacién
tiene que contemplar tanto la utilizacién de los materiales y de las técnicas como el

conocimiento de las funciones y los sistemas organicos. (Espinola, 2019)

3. Rodriguez, Luis, Cano, José, Rodriguez, Abelardo, Robalo, Fernando Y Torres M.,
Radul. Universidad Iberoamericana. (1988). El objetivo fundamental del trabajo del
disefiador es la configuracion de la forma de los satisfactores que la sociedad demanda.
Esta demanda se conforma desde una ubicacion concreta, para un propdsito determinado
y con recursos especificos. La capacidad de respuesta del objeto estard determinada por
la adecuacion de su forma a los aspectos funcionales, expresivos y constructivos
pertinentes. La problematica a que la que se enfrenta el disefiador, sélo puede ser
resuelta con el concurso de diversas disciplinas y su responsabilidad se incrementa por el
caracter iterativo de sus soluciones. Dentro de este modo interdisciplinario de actuar, en
todo momento el disefiador considera al proyecto como eje medular de su actividad.

(Espinola, 2019)
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6.2.2.3 Disefio gréafico (Definicion) El disefio grafico es el arte de comunicacion visual
a traves de texto, imagenes, simbolos o ilustraciones. Sirve tanto para identificar una
marca, recordar un mensaje, encontrar una gran oferta de valor o atraer a tu cliente ideal.
Su objetivo es crear una representacion visual con un sentido de orden y claridad para

hacer que las personas entiendan el mensaje. (Besa, 22)
6.2.2.4 Tipos del disefio.

6.2.2.4.1 Disefio Editorial. Area del disefio grafico que se encarga de la composicion de
productos editoriales tales como puede ser un libro, una revista, periédicos, catalogos,
flyers publicitarios, etc. En definitiva, es el marco en el que se inserta el contenido de

una obra y que ayuda a que el lector pueda seguirlo de un modo eficiente.

El disefio editorial, en resumen, lo que presenta es un esquema a través del que distribuir
el contenido de un libro de forma que este sea facilmente reconocible por el lector. Es
cierto que también se aplica en otros sectores como la prensa o la publicidad. (Besga,

2022)

6.2.2.4.2 Disefio de empaque: El disefio de packaging une la forma, la estructura, los
materiales, el color, las imagenes, la tipografia y la informacién legal obligatoria. El
objetivo principal es crear un envase que sirva para contener, proteger, transportar,
identificar y diferenciar un producto en el mercado. En definitiva, facilitar y potenciar la

venta. (Studio, 2022)
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6.2.2.5 Elementos del disefio.

1. El Color. Es el principal elemento del disefio. Determina el impacto y personalidad de
cada disefo. El circulo cromaético es la principal herramienta que representa a los colores
de manera ordenada. La primera clasificacion a tener en cuenta es la diferencia entre los

colores calidos rojos, amarillos y anaranjados y frios, verdes, azules y violetas. (Besa,

22)

2. Formas. Si bien cada forma es Unica, todas se basan en una comprension compartida
de nuestra cultura y lo que nos es familiar para expresar ideas, dirigir nuestros

pensamientos o sugerir un estado de animo.

e Cuadrados y rectangulos: indican familiaridad, comodidad, seguridad y una

sensacion de paz.

e Triangulos: se utilizan para indicar aventura, intensidad o llegar a alguna parte.

e Circulos, dvalos y elipses: su redondez implica suavidad, flexibilidad,

movimiento y fluidez.

e Pentagonos, hexagonos y octagonos: se asocian principalmente con el orden, la

organizacion y la profesionalidad.

e Formas abstractas: deben ser usadas con moderacion en las infografias u otros

disefios para enfatizar una sola idea o concepto. (Besa, 22)

3. Escala. En arte y disefio, el principio de escala se refiere al tamario relativo de un

objeto en comparacién con otro, generalmente el tamafo de la obra de arte con respecto
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al cuerpo del espectador. La escala también puede referirse a las relaciones de tamafio de

diferentes imagenes dentro de una obra de arte singular. (Besa, 22)

4. Tipografia. Nos referimos al arte y técnica de crear letras para comunicar un mensaje.

Dentro de esta rama del disefio encontramos el estudio de la fuente y familia tipogréfica.

Fuente: también conocida como “Font”, es el estilo que tiene un determinado grupo de

letras, nUmeros y signos que comparten varias caracteristicas en comun.

Familia: hace referencia al conjunto de tipos con la misma fuente, pero con algunas

diferencias, como el grosor o la curvatura de las letras. (Besa, 22)

5. Repeticidn. Significa simplemente usar el mismo elemento una y otra vez. A menudo,
la repeticidn es una excelente manera de agregar textura a la pieza. No solo crea un
elemento de unidad dentro de una obra de arte especifica, sino que la repeticion también

puede ayudar a crear textura y dar vida al proyecto. (Besa, 22)

6. Lineas. Uno de los elementos basicos en el disefio grafico es la linea. La linea se usa
para agregar estilo, mejorar la comprension, crear formas y dividir el espacio al ser un

borde alrededor de otros elementos de disefio o un divisor entre ellos.

Cuando se usan solas, pueden ser reglas, reglas negativas o guias para ayudar a separar,
organizar o enfatizar el contenido. Las lineas también se pueden usar solas 0 en
combinacion con otros elementos de disefio gréafico para establecer estados de animo,

crear texturas, definir formas y crear patrones.

Hay alrededor de siete tipos de lineas: lineas horizontales, lineas verticales, lineas
diagonales, lineas curvas o de forma libre, lineas patrdn, lineas no solidas y lineas

solidas. (Besa, 22)
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6.3. Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias

6.3.1 Ciencias Auxiliares
6.3.1.1 Semiologia. La semiologia es una ciencia que se encarga del estudio de los
signos en la vida social. El término suele utilizarse como sinénimo de semidtica, aunque

los especialistas realizan algunas distinciones entre ambos.

Puede decirse que la semiologia se encarga de todos los estudios relacionados al analisis
de los signos, tanto linguisticos vinculados a la seméntica y la escritura como

semidticos, signos humanos y de la naturaleza. (Julian Pérez Porto M. M., 2021)

6.3.1.2 Linguistica. Se denomina la disciplina que se dedica al estudio del lenguaje. La
lingUistica tiene como objetivo el estudio, la descripcion y la explicacion de la lengua

entendida como un sistema de signos autGnomo.

Es una ciencia que bien puede estudiar el lenguaje en un sentido general, enfocado en su
naturaleza y en las pautas que lo rigen, o bien de manera particular, orientado al estudio
de lenguas especificas. Asimismo, la linglistica aborda aspectos asociados a la

evolucion de la lengua y su estructura interna, entre otras cosas. (Coelho, 2023)

6.3.1.3 Psicologia. La Psicologia es la ciencia que se ocupa tanto tedrica como
practicamente, al estudio de los aspectos bioldgicos, sociales y culturales del
comportamiento humano, tanto a nivel social como individual, asi como también del
funcionamiento y desarrollo de la mente humana. (Psicologa Dulce Karina Alonso Serna

de Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo, 2018)

6.3.1.4 Psicologia de la comunicacidn. La Psicologia de la Comunicacion es un campo

de estudio que se centra en la forma en que las personas envian y reciben mensajes, y en
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las repercusiones emocionales y mentales que esto tiene en sus relaciones. Esta area de
investigacion busca entender como nos comunicamos eficazmente y cdmo nuestras
interacciones afectan nuestra manera de pensar, sentir y actuar. El estudio de la
Psicologia de la Comunicacion nos ayuda a mejorar nuestra comunicacion con los

demas y a tener relaciones mas saludables. (Rivas, 2023)

6.3.1.5 Psicologia del color. Es un campo de estudio que esta dirigido a analizar como
percibimos y nos comportamos ante distintos colores, asi como las emociones que

suscitan en nosotros dichos tonos.

Hay ciertos aspectos subjetivos en la psicologia del color, por lo que no hay que olvidar
que pueden existir ciertas variaciones en la interpretacion y el significado entre culturas.

(Garcia-allen, 2016)

6.3.1.6 Psicologia organizacional. Analiza como se comporta un individuo en una
organizacion, que puede ser una empresa, un club u otro tipo de entidad. Gracias a esta
clase de estudios, se pueden detectar problemas que afectan a nivel personal y/o grupal,

que mejora el rendimiento de la organizacion en cuestion.

La psicologia organizacional es muy importante en el ambito laboral. Al comprender
cémo funciona una empresa y tener en cuenta el desempefio de cada uno de los

empleados, se pueden promover mejoras que beneficien al conjunto.

El objetivo de los psicologos especializados en esta rama es conocer como un individuo
afecta al resto y a la organizacion en general, y como ésta incide sobre el

comportamiento de cada uno de los individuos. Al actuar sobre estas interrelaciones, es
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posible optimizar diferentes variables en beneficio de las personas y de la organizacion.

(Gardey, 22)

6.3.1.7 Sociologia. Es la ciencia social dedicada al estudio de las sociedades humanas:
sus fendmenos colectivos, interacciones y procesos de cambio y de conservacion, toma

en cuenta el contexto historico y cultural en que se hallan insertas.

En su aproximacién al fendémeno de la sociedad humana, la sociologia emplea técnicas y
métodos de investigacion cientifica, provenientes de diversas disciplinas y areas del
saber, lo cual le brinda una perspectiva interdisciplinaria para el analisis y la
interpretacion. La investigacion socioldgica cuenta tanto con métodos cualitativos como

cuantitativos. (Equipo editorial E. , "Sociologia" Para: Concepto.de., 2020)

6.3.1.8 Antropologia. La antropologia es el estudio del ser humano desde una
perspectiva holistica (integral), que toma en cuenta tanto sus rasgos mas fisicos y
animales, como los que componen su cultura y su civilizacion. Su nombre proviene de
los vocablos griegos anthropos, “hombre”, y logos, “conocimiento”, de modo que se la

puede definir como el estudio de la humanidad.

La antropologia es una ciencia muy cercana a otros campos del saber cientifico-social,
como la sociologia o la psicologia, a los que acude a menudo en busca de herramientas.
También se vincula con otras ciencias naturales, como la biologia, ya que su abordaje de
la humanidad es mucho méas complejo y requiere de una mirada tanto social, como

biologicista. (Equipo editorial E. , "Antropologia™ Para: Concepto.de., 2020)

6.3.1.9 Andragogia. EI campo de estudio que tiene como objetivo la educacién para

individuos adultos. Es la guia o conduccion, de un conjunto de técnicas de aprendizaje y
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ensefianzas, donde los aprendices son los adultos; es la contraparte de la pedagogia, que
es la orientacion o ensefianza a nifios. EI modelo a seguir de la educacion andragogica,
se basa en las exigencias del adulto, el cual decide qué estudiar y para qué desea

estudiar, segun su requerimiento o necesidad de aprender. (Valdez, 2023)

6.3.2 Artes

6.3.2.1 Pintura. Cuando hablamos de pintura o de artes pictdricas nos referimos a una
forma artistica que busca representar la realidad graficamente, se emplea para ello
formas y colores sobre una superficie, a partir de pigmentos naturales y sintéticos

mezclados con sustancias aglutinantes (pinturas).

En ese sentido, la pintura echa mano conceptualmente al dibujo, la teoria del color y la
composicion pictorica, asi como a la perspectiva y a otros conocimientos que atafien a la
vision y a la fisica de la luz. Se trata de una de las Bellas Artes de la humanidad. (Equipo

editorial E. , "Pintura”. Para: Concepto.de., 2021)

6.3.2.2 Dibujo. Es el arte y técnica de dibujar. Mediante el acto de dibujar, queda
plasmada una imagen, sobre un papel, lienzo o cualquier otro material, hace uso de

diferentes técnicas.

El dibujo es una forma de expresion grafica en un plano horizontal, o sea en dos
dimensiones. Es también una de las artes visuales. A lo largo de los afios la humanidad
lo ha utilizado como una forma de expresion universal y también de transmisién de la

cultura, el lenguaje y demas.

El dibujo sirve de herramienta para expresar los pensamientos o de los objetos reales,

cuando hay cosas que las palabras no pueden explicar se dice que es mejor dibujar.
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Siempre el artista realiza un trabajo mental previo a plasmar los pensamientos, en donde
mezcla ideas, sentimientos, recuerdos u otros para obtener el acabado final. (Equipo

editorial E. , "Dibujo™. Para: Concepto.de. , 2021)

6.3.2.3 Tipografia. Procede de la unién de tres componentes: el vocablo tipos que
significa “molde”, el concepto graphos que puede traducirse como “escribir o grabar” y

el sufijo —ia que es equivalente a “cualidad o accion”.

Se conoce como tipografia a la destreza, el oficio y la industria de la eleccion y el uso de
tipos (las letras disefiadas con unidad de estilo) para desarrollar una labor de impresion.
Se trata de una actividad que se encarga de todo lo referente a los simbolos, los nimeros

y las letras de un contenido que se imprime en soporte fisico o digital.

El disefio, la apariencia y las dimensiones de los tipos dependen de la tipografia. Es
posible distinguir diversas ramas o divisiones en este arte, como la tipografia creativa
que explora las formas graficas mas alla de la finalidad linguistica de los simbolos, la
tipografia de edicién vinculada a las propiedades normativas de las familias de tipos, la
tipografia del detalle o micro tipografia centrada en el interlineado, el interletrado y la
marca visual y la macro tipografia especializada en el tipo, el estilo y cuerpo de los

simbolos. (Merino, 2022)

6.3.3 Teorias

6.3.3.1 Teoria del color. Es un conjunto de reglas basicas que rigen la mezcla de colores
para conseguir efectos deseados, mediante la combinacion de colores o pigmentos. ES un
principio de gran importancia en el disefio grafico, la pintura, la fotografia, la imprenta y

la television, entre otras areas visuales.
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No existe una Unica Teoria del color, sino un conjunto de aproximaciones al color y a
sus dinamicas. Muchas de ellas forman parte de la historia del arte o de la fisica (Optica),
y poseen diferentes autores. (Equipo editorial E. , "Teoria del color” Para: Concepto.de.,

2022)

6.3.3.2 Teoria Gestalt. Es una disciplina que estudia el proceso mediante el cual nuestro
cerebro ordena y les da forma, es decir, sentido a las imagenes que recibe del mundo
externo. Asi como también a aquello que le ha parecido relevante por lo que las leyes de
Gestalt o leyes de percepcidn son un conjunto de principios segun los cuales el cerebro
humano siempre tendera a transformar u organizar los elementos que percibe en un todo
coherente. Este todo estara dotado de forma y de sentido. Las leyes de la percepcion méas

importantes son:

e Ley de proximidad

e Ley de Continuidad

o Leyde figuray fondo

e Ley de la semejanza o igualdad

e Leyde ladireccion comdn

e Ley de tendencia al cierre

e Ley de contraste

e Ley de pregnancia (Significados, 2024)
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6.3.3.3 Teoria de recorrido visual. Es el trayecto que realiza la vista en el anuncio
publicitario, como lo lee. La vista debe entrar ordenadamente y seguir un recorrido sin

tropiezos para poder observar y analizar los elementos del anuncio.

6.3.4 Tendencias

6.3.4.1 Minimalismo. El minimalismo es una corriente artistica que sélo utiliza
elementos minimos y basicos. Por extension, en el lenguaje cotidiano, se asocia el
minimalismo a todo aquello que ha sido reducido a lo esencial y que no presenta ningun
elemento sobrante o accesorio. por lo tanto, es generar sentido a partir de lo minimo.
Esto requiere simplificar los elementos utilizados, apelando a un lenguaje sencillo,

colores puros y lineas simples. (Gardey, Minimalismo - Definicion.de, 2021)

6.3.4.2 Geométrica. Es aquello vinculado a la geometria, que es la especialidad de las
matematicas orientada al analisis de las magnitudes y las propiedades de las figuras en el
espacio o en un plano. Un dibujo geométrico, por lo tanto, es aquel que se realiza
conforme a las reglas de esta disciplina. (Merino, Dibujo geométrico - Qué es, utilidad,

definicion y concepto., 2021)

6.3.4.3 llustracion a mano alzada. Es el que se realiza de manera agil y expresiva, sin
apoyar la mano sobre el papel o soporte sobre el que se trabaja, siguiendo el
procedimiento del boceto, esto es, iniciando con trazos suaves y generales e ir agregando

paulatinamente, méas elementos hasta lograr el nivel de detalle deseado.

No requiere de otra cosa mas que nuestra mano, el material de dibujo (lapiz, pluma,
carboncillo, etc.) y el soporte sobre el que dibujamos; y su importancia técnica, radica en

el movimiento de nuestra mufieca y la presion que ejercemos sobre el papel; pero su
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importancia artistica por otro lado, radica en la interpretacion y la creatividad que cada
autor ejerce al realizarlo. Los artistas se valen mucho de este metodo al realizar esbozos

rapidos y como parte del proceso previo a la elaboracién de una obra. (Rodriguez, 2022)



Capitulo VII
Proceso de disefio y propuesta preliminar
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Capitulo VI1. Proceso de disefio y propuesta preliminar

7.1. Aplicacion y razonamiento de la informacion obtenida en el marco tedrico

7.1.1 Comunicacion. Como una de las ciencias principales, permitira identificar los
cadigos y signos adecuados para construir mensajes de manera completa y eficiente por
medio del material impreso, asi como estructurar un canal de comunicacién
personalizado que apoye el proceso de capacitacion.

7.1.2 Disefio. Contribuira para poder desarrollar composiciones, con las formas,
ilustraciones y diagramaciones adecuadas, por medio de la bocetacién y digitalizacion,
que sean funcionales y favorezcan la comunicacion entre el facilitador y el personal
7.1.3 Semiologia. La semiologia, contribuira con la determinacién y conformacion del
conjunto de simbolos y signos apropiados a utilizar en la estructura del mensaje, para
responder a las necesidades técnicas del proceso de capacitacion de manera eficiente.
7.1.4 Psicologia del color. Dicha ciencia determinara la seleccion adecuada de colores
para respaldar de manera visual el proposito del mensaje. Ademas de evocar emociones
en el grupo objetivo con relacion a la intencion del proyecto

7.1.5 Psicologia Organizacional. Permitira encontrar las metodologias y contenidos
adecuados para ser adaptados de manera eficiente dentro de las actividades del contexto
laboral, reforzando la interaccion y la capacidad del trabajo en equipo como parte del
proceso de capacitacion y aprendizaje.

7.1.6 Andragogia. Permitira disefiar un material cuya estructura y componentes sean
apropiados a las caracteristicas demograficas del grupo objetivo, para asi fortalecer las

habilidades del facilitador.
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7.1.7 Antropologia. Dicha ciencia contribuira a conocer el entorno cultural en el que se
desenvuelve el personal de salud, esto permitira contextualizar el contenido del material
y lograr un aprendizaje relevante.

7.1.8 Dibujo. Este elemento visual, apoyara el proceso de bocetacion para la
formulacion de propuestas preliminares, entre las cuales se encuentran ilustraciones,
estructuras de elementos y diagramacion.

7.1.9 Teoria de Gestalt. Dicha teoria posibilitara la disposicion de elementos para crear
una estructura que guie al grupo objetivo de una manera adecuada, y comprenda con
facilidad el contenido y tematica del mensaje.

7.1.10 Minimalismo. Esta tendencia, condicionara la optimizacién de los elementos
para favorecer la recepcion del mensaje dentro del material, con una estructura simple y
limpia.

7.2. Conceptualizacion

7.2.1 Método

7.2.1.1 Analisis Morfoldgico. Es una de las técnicas mas valiosas para generar gran
cantidad de ideas en un corto periodo de tiempo y se desarrollé en los trabajos
tecnoldgicos de la astrofisica y las investigaciones espaciales llevados a cabo en los afios

cuarenta, como resultado de los trabajos del astronomo Fritz Zwicky.

Es una técnica combinatoria de ideacion creativa consistente en descomponer un
concepto o problema en sus elementos esenciales o estructuras basicas. Con sus rasgos o
atributos se construye una matriz que nos permitira multiplicar las relaciones entre tales
partes. Asi pues, en su forma mas basica, el Analisis Morfoldgico no es mas que la

generacion de ideas por medio de una matriz.
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Su elaboracion sigue los siguientes pasos:

Especificar el problema u objetivo.

Seleccionar los parametros del problema.

Hacer una lista de las variaciones.

Probar combinaciones diferentes.

7.2.1.1.1 Aplicacion. Especificar un objetivo General: “Disefio de material interactivo
para promover los procesos de capacitacion relacionados con la lactancia materna, que

los facilitadores imparten al personal de los Centros de Atencion”

- Seleccionar parametros del Problema: Capacitar, Interactivo, Lactancia Materna,

Facilitador

Dimensién Opcion  Opcién  Opcion  Opcién 4 Opcion  Opcion 6 Opcidon 7
1 2 3 5

Capacitar Aprender Desarrollar  Estudiar  Capacitador Capacidad Conocimiento Preparar

Interactivo  Dindmico  Cambio  Innovacidon  Participar  Interactuar ~ Relacionar ~ Comunicativo

Lactancia Madre Mujer Vida Alimento Salud Bebe crianza
Materna
Facilitador Ayuda Persona Practico Simple apoyo Contribuir A favor

Combinaciones:

- Aprender sobre la salud contribuye a cambiar vidas

- Capacitacion innovadora para mejorar la vida de las personas

- Alimentar el conocimiento de las personas fortalece su salud
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- Desarrollo dinamico en favor de la salud

- Desarrollo dindmico para fortalecer la salud

- Capacitacion dindmica en apoyo de la crianza del bebe

- Apoyando al desarrollo del alimento del bebe

- Preparacion dindmica para mejorar la alimentacion

- Interactuando para el desarrollo del bebé

- Interactuando para apoyar el desarrollo del bebé

- Capacitacion dindmica para la mejorar la crianza

- Capacitacion interactiva para mejorar la alimentacion en el bebé

7.2.2 Definicion de concepto. El concepto es: “Alimentar el conocimiento de las
personas fortalece su salud”. Alimentar, o el proceso de alimentacion, es fundamental
para el desarrollo de la vida y para fomentar el crecimiento. Del mismo modo, aprender
0 generar conocimiento es una actividad esencial para todo ser humano dentro de la
sociedad, ya que le permite realizar acciones en su vida diaria. El aprendizaje a través de
metodologias ludicas como los juegos, es una herramienta efectiva para adquirir
conocimientos. Por lo que al recibir informacion precisa y adecuada acerca de la salud,
se fomenta un pensamiento consciente que fortalece y mejora la calidad de vida.
Ademas, este conocimiento adquirido puede ser compartido con otros y contribuir al

bienestar colectivo.



7.3. Bocetaje

7.3.1 Propuestas de Juegos
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7.3.1.1 Alcanza la Meta. El objetivo de este juego es que los participantes avancen a una

meta por medio de un camino elaborado con casillas en las que se establecen diferentes

actividades como preguntas, penalizaciones o comodines.

Tabla 1. Detalles técnicos e instrucciones de Juego

Caracteristica

Especificacidn

Contenido

Dimension

Material

NUmero de Jugadores

Instrucciones

Tablero de juego, hoja de instrucciones, dado de juego, 5 fichas de
jugadores, 24 tarjetas de preguntas, 20 tarjetas de penalizaciones y 15
tarjetas de comodin

Tablero: 1.5 metros por 2 metros

Hoja de Instrucciones: 8 pulgadas por 10 pulgadas

Fichas de jugadores: 10 pulgadas de alto por 5 pulgadas de ancho
Tarjetas de preguntas, penalizacién y comodin:

4 pulgadas de alto por 3 pulgadas de ancho.

Dado de juego: 4 pulgadas de alto por 4 pulgadas de ancho por cada
cara

Tablero: vinil pléastico impreso

Hoja de Instrucciones: Cartulina opalina
Fichas de jugadores: PVC y base de madera
Tarjetas de preguntas, penalizacién y comodin:
Cartoncillo

Dado de Juego: madera

5 grupos de jugadores

Para iniciar cada grupo elegiré un representante, cada uno de ellos
tirara el dado para determinar el orden en que jugaran, el que obtenga
el nimero mas alto comenzara, el valor obtenido establecera la
disposicién en que participaran.

Nota:

Si dos 0 méas delegados de grupo tiran el mismo nimero y es el
ntmero mas alto, dichos representantes deben de tirar el dado una vez
mas.

Para avanzar por el tablero:

Cada jugador avanzara el nimero de casillas que se indiquen al
momento que lancen el dado con su ficha, luego al recorrer la cantidad
espacios conseguidos y en caso de caer en las casillas de pregunta,
penalizacion o comodin, el equipo debe levantar una tarjeta segun el
tipo de casilla, luego seguir las instrucciones de la misma y al finalizar
se pasa el turno al siguiente equipo.
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Caracteristica

Especificacidn

Fichas de Jugador

Tarjetas de Preguntas

Tarjetas de Penalizacion

Tarjetas de Comodin

Cada grupo puede elegir entre una de las 5 representaciones graficas
para ser utilizadas.

Las cuales son:

Madre lactante

Padre responsable

Bebe recién nacido

Médico

Ambulancia

Se cuenta con 24 tarjetas, dentro de ellas se encuentran interrogantes
relacionadas con la temética de lactancia materna, ademas se
especifica en caso de responder de manera correcta las casillas que
podra avanzar o en caso contrario las que retrocedera.

Se establecen 24 penitencias, las cuales pueden limitar el avance
perdiendo 1 turno y 12 que restringen el avance en casillas dentro del
juego.

Se forman 24 tarjetas de comodin, las cuales pueden facilitar el
progreso dentro de juego o limitar el de los demas participantes. Por
ejemplo: Limita el turno al jugador de tu derecha, evita responder la
pregunta /avanza las casillas indicadas en la tarjeta.

Tabla 2. Ejemplificacion Gréfica (boceto)

Tipo Boceto
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interior lado derecho)
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Tabla 3. Ejemplificacién Gréfica (boceto a color)

Tipo Boceto
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Tipo Boceto
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Tabla 4. Ejemplificacion Grafica (Digitalizacion)
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Tipo Boceto

4Pulgadas
>

12 Pulgadas

»

Dado 5 é

4Pulgad:

SIENGE]

Personaje presentador de
Instrucciones

7.3.1.2 Rompecabezas. El objetivo es armar mediante las piezas una grafica que
represente la manera correcta o incorrecta del agarre durante la lactancia. Al finalizar,

que cada grupo explicara el contenido y con ello fortalecer los conocimientos obtenidos.



Tabla 5. Detalles técnicos e instrucciones de Juego
Caracteristica Especificacidn
Contenido Rompecabezas de 36 piezas
Dimension Tamafio total de 17 pulgadas por 17 pulgadas
Material Cartoncillo

NUmero de Jugadores

Instrucciones

2 grupos de jugadores
Establecer lugar donde armar el rompecabezas
Seleccione las piezas y encaje las pestafias para formar la imagen

Al completar la imagen explique el contenido a los demas grupos

Tabla 6. Ejemplificacion Gréfica (boceto)

48

Tipo

Boceto

Rompecabezas

Imagenes de
referencia para juego

~




49

Tipo

Grafico con maqueta
de piezas

Tabla 7. Ejemplificacion Grafica (boceto a color)

Tipo Boceto

Iméagenes de referencia para
juego

Grafico con maqueta de
piezas

17 Pugadas

Tabla 8. Ejemplificacion Grafica (Digitalizacion)

Tipo Boceto

i

Imagenes de referencia para
juego
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Tipo

Grafico con maqueta de piezas

7.3.1.3 Domino. Por medio de tarjetas que combinan imagenes con conceptos, los

participantes deberan asociarlas de manera correcta, esto permitira crear un refuerzo en

el aprendizaje conforme a los conceptos impartidos sobre la lactancia materna.

Tabla 9. Detalles técnicos e instrucciones de Juego

Caracteristica

Especificacion

Contenido

Dimension

Material

NUmero de Jugadores

Instrucciones

91 Tarjetas de Domino

3 pulgadas de ancho por 4 pulgadas de alto, cada tarjeta

Cartulina Opalina

5 grupos de jugadores

Mezcla las fichas y repartelos entre los grupos. Si hay muchas fichas,
es posible que cada miembro del grupo tenga entre 5 fichas, y el resto
queda en un "pozo" para robar.

Coloca una ficha inicial en la mesa, que sera el punto de partida.
El primer participante (elegido al azar) debe colocar una de sus fichas
en la mesa de tal forma que la imagen coincida con el texto de la ficha

inicial, o viceversa.

Si no puede colocar una ficha, debera robar una del "pozo". Si después
de robar aliin no puede jugar, se pasa el turno al siguiente.

El juego continta en el sentido de las agujas del reloj, los participantes
deben colocar las fichas para formar una cadena relacionada.

Se establecera el orden de ganadores conforme cada grupo termine de
colocar su Ultima ficha.
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Tabla 10. Ejemplificacion Gréfica (boceto)

Tipo Boceto

Dimensién de Domino

l

= |
[ |
Leycle .f | &@@{im@ﬁm@
Sweedlanecs ¥ e
Eseelugive

Ejemplos de tarjetas




Tabla 11. Ejemplificacion Grafica (boceto a color)

Tipo Boceto
4 Pulgadas & 4 Pulgadas
" ]
(" | vy * ';-x\ /s 1“\.
3 1) i | ®N| [ -
H \_—| Gelestre | F| | | # // \ A /j
= 2 i 4 LV 4B
E \
Ejemplos de tarjetas -
o 4 Pulgadas
— T r
i Laetoneis | 1§ Leyde
H Meteras g @ Sueedleress
Exelusiva ‘ Y
1 vl |
Tabla 12. Ejemplificacion Gréfica (boceto Digitalizado)
Tipo Boceto
=]
Lactancia |
Materna |-
Exclusiva
Ejemplos de tarjetas
. 4Pulgadas ;
- Leyde 53
|‘ Sucedaneos | | : Calostro
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7.4. Propuesta preliminar

7.4.1 Alcanza la Meta

Tabla 13. Propuesta digital

Tipo

n(xm. *

f
| [, & .
= "L\q 4 o ’
W\ 75\
@ 4
‘ 7% 2
Tablero » A
S\ ‘I %,

iAlcanza la meta!



Tipo

Boceto

Fichas de Jugador

10 Pulgadas

5 Pulgadas

5 Pulgadas

N

A\
\&; '(

\

10 Pulgadas

10 Pulgadas

10 Pulgadas

5 Pulgadas

1 |

10 Pulgadas

5 Pulgadas
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Tipo

Tarjetas de Pregunta,
Penalizacién y
Comodin
(reverso lado izquierdo,
interior lado derecho)

Dado

Boceto

*

iPenalizacidn!

Tu equipo pierde un Turno.

2

iPregunta de Lactancial

La tnica opcion de alimentacidn para la

madre VIH positiva es que brinde

alimentacion a su bebé con sucedaneos

de la leche materna.

¢Es verdadero o Falso?

?\\§\

En la proxima cagilla de
pregunta, el equipo a la
izquierda debe responder

4Pulgadas

12 Pulgadas

R
O
O

4Pulgad,

N A~ O W
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Tipo

Boceto

Personaje presentador
de Instrucciones

Hoja de Instrucciones

¢ _tAlcanza

e (a metal
Instrucciones
o

Cada grupo elegira un representante, cada uno de ellos tirara
el dado para determinar el orden en que jugaran, el que
obtenga el ndmero més alto comenzara, el valor obtenido
establecerd la disposicion en que participaran.

Nota:

Si dos 0 mas delegados de grupo tiran el mismo nimero y es
el ndmero més alto, dichos representantes deben de tirar el
dado una vez més.
por L

Cada jugador avanzara el nimero de casillas que se indiquen
al momento que lancen el dado con su ficha, luego al recorrer
la cantidad espacios conseguidos y en caso de caer en las
casillas de pregunta, penalizacidn o comodin, el equipo debe
levantar una tarjeta segin el tipo de casilla, luego seguir las
instrucciones de la misma y al finalizar se pasa el turno al
siguiente equipo.

Se debe tirar la cantidad exacta de casillas, en caso de fallar;
retrocederd el nimero restante de espacios obtenidos

56
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7.4.2 Rompecabezas

Tabla 14. Propuesta digital

Boceto

Tipo

17 Pulgadas

17 Pulgadas

sepebjng /1

Gréfico con maqueta de

piezas

sepebingd /1



7.4.3 Domino

Tabla 15. Propuesta digital

58

Tipo

Boceto

Tarjeta parte posterior

Ejemplos de tarjeta parte
interior




Capitulo VIII

Validacion técnica
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Capitulo VII1I. Validacion técnica

El trabajo de investigacion es mixto, por cuanto se utilizara el enfoque cuantitativo y
cualitativo. El primero servira para cuantificar los resultados de la encuesta aplicada a los
sujetos y a traves del enfoque cualitativo se evaluard el nivel de percepcion de los
encuestados con respecto a la propuesta preliminar del disefio.

Para realizar la validacion de la propuesta grafica se utilizara como instrumento una
encuesta, que consta de 16 preguntas; se haré uso de interrogantes cerradas y la escala de
Likert.

Dicha encuesta se realizard de manera presencial por medio de un formulario digital con
expertos del area de comunicacion y disefio, con el cliente y grupo objetivo.

8.1. Poblacion y muestreo

La encuesta se realizé a una muestra de personas divididas en tres grupos:

8.1.1 Cliente. Nutricionista coordinadora, nutricionista de asistencia técnica y
facilitadora del componente de lactancia materna de la Unidad de Seguridad Alimentaria
y Nutricional.
8.1.2 Expertos. Profesionales en Comunicacion y Disefio Gréafico. En este grupo se
encuentra la opinion de licenciados de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion
(FACOM) de la Universidad Galileo.

e Licda. Johana Orozco

e Licda. Velia Lopez Ordofiez

e Lic. Bryan Castro

e Lic. Fredy Lopez

e Licda. Karin Velasquez
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e Lic. Luis Pefia

e Licda. Guadalupe Chavarria

8.1.3 Grupo Objetivo. 23 Nutricionistas y personal salud de Quetzaltenango.

8.2. Método e instrumentos

La encuesta utilizada cuenta con tres secciones:

8.2.1 Parte objetiva. EvalUa los aspectos que se relacionan a los objetivos del proyecto.
Consiste en una seccion de cinco interrogantes para justificar la elaboracion,
vulnerabilidad y trascendencia.

8.2.2 Parte semioldgica. Valora los aspectos visuales y conceptos graficos como:
ilustracion, tipogréafica, color, diagramacion, entre otros.

8.2.3 Parte operativa. Evalua la funcionabilidad de la propuesta presentada. En la que
se enmarcan los elementos de disefio visual como los fisicos: dimensiones, visualizacion
de impresos, materiales empleados entre otros.

La escala de Likert, denominada método de evaluaciones sumarias. Cominmente
utilizada en cuestionarios con una escala psicosométrica, lo cual permite el uso mas
amplio en encuestas de investigacion.

Al contestar una interrogante de una encuesta elaborada en esta técnica, se especifica el
nivel de acuerdo o desacuerdo con una declaracién, elemento o item o pregunta. Dicho
método es cualitativo, ya que produce datos descriptivos: las opiniones expresadas por

las personas, habladas o escritas, asi como la conducta observable.
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Universidad Galileo

(J
dé/ga Facultad de Ciencias de la Comunicacion (FACOM)

UNIVERSIDAD
La Revolucion en (s Edusacion Licenciatura en Comunicacion y Diseio
Proyecto de Tesis
Nombre: Correo electronico:
Profesion: Puesto:
Sexo: Masculino Femenino Edad:

Grupo al que pertenece:
Grupo objetivo Cliente Experto
Aios de Experiencia
1 Afio 2 Afos 3a5 Afos 6o mis afios

Fecha: Lugar:

Encuesta de validacion de proyecto - FACOM
Tema
Disefio de material Interactivo para promover los procesos de capacitacion relacionados
con la lactancia materna, que los facilitadores imparten al personal de los Centros de

Atencion Permanente. Quetzaltenango, Guatemala, 2024

Antecedentes
La Unidad de Seguridad Alimentaria y Nutricional (UNISAN) es una instancia técnico
normativa que tiene a su vez la responsabilidad de formar y capacitar en diversos temas de

salud y componentes como la lactancia materna.



Pese a los esfuerzos realizados por los facilitadores, al no contar con los materiales y
recursos apropiados para llevar a cabo dicha labor, no se logra un grado de aprendizaje

optimo del tema especificado.

Por lo que se propone la elaboracién de un material grafico personalizado que facilite y
haga mas eficiente el proceso de aprendizaje, en la formacion del personal de los Centros

de Atencion Permanente.

1. (Considera necesaria la elaboracion de material interactivo impreso para apoyar los
procesos de capacitacion que los facilitadores brindan al personal de salud sobre la

lactancia materna?

__/Si'__'No

2. (Considera que para elaborar el material interactivo impreso es pertinente recopilar
informacion acerca del contenido de los programas de capacitacién para que el
mismo pueda contribuir eficientemente con los objetivos que se pretenden?

Si No
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3. ¢Estima necesario investigar sobre técnicas de disefio editorial para que la
estructura del material interactivo sca eficiente y con ello facilitar los procesos de

capacitacion?

4. ;Valora necesario crear ilustraciones apropiadas a través de la bocetacion y
digitalizacion para dinamizar el contenido y metodologia del material?
_si(_No
5. (Considera apropiado aplicar metodologias ladicas para fortalecer el aprendizaje de

contenidos como parte del proceso de capacitacion?

Si No

6. (Considera usted que las ilustraciones representan de manera correcta la tematica

de la capacitacion?

_ Nadarepresentativo ' Representativo __ Muy Representativo
7. Segln su criterio los colores utilizados contribuyen a mantener la atencién de los

participantes

Nada Adecuados ' Adecuados Muy Adecuados



8. (Opina que los rasgos de los personajes representan de manera apropiada la
identidad cultural guatemalteca?
_Nada representativo — Representativo - Muy representativo
9. Considera que la metodologia de los juegos resulta efectiva para reforzar el
aprendizaje como parte del proceso de capacitacion
_ Nadaefectiva __ Efectiva __ Muy Efectiva
10. Considera que el tipo de letra utilizado se asocia de manera adecuada con el

enfoque ladico del material

Nada adecuada Adecuada Muy Adecuada

11. ;Cree que las dimensiones del material resultan apropiadas para permitir que los

grupos interactiien con é1?

_ Nada Apropiado - Apropiado ) Muy Apropiado
12. ;Considera que los tamaifios de las ilustraciones son adecuadas para el
funcionamiento del material?

Nada adecuado Adecuado Muy Adecuado

13. ;Opina que el tamafio de la tipografia aplicada en el material interactivo resulta?

Nada legible Poco legible Muy legible

64
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14. ;Considera que las instrucciones de los juegos explican con claridad la manera en
que el personal de salud tiene que participar en ellos?
_Nada' __'Poco __ Mucho
15. Opina que las dinamicas propuestas en el material permiten una buena combinacién
de competencias y cooperacion entre los participantes
Nada Poco Mucho
16. ;Considera que el material interactivo cumple con el objetivo de apoyar los
procesos de capacitacion relacionados con la lactancia materna, que los
facilitadores imparten al personal de los Centros de Atencion Permanente, de
manera clara y precisa?
Si _ No

17. A Continuacién, anote las observaciones que considere pertinentes para mejorar el

disefio y efectividad del material propuesto:

Agradezco su fina atencidn y valioso aporte en este proceso de validacion téenica.
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8.3. Resultados e interpretacion de resultados

8.3.1 Parte objetiva
1. ¢ Considera necesaria la elaboracion de material interactivo impreso para apoyar los
procesos de capacitacion que los facilitadores brindan al personal de salud sobre la

lactancia materna?

100% - 100%

80% |-

60%

40%

20% -

8 0%

]
0% Si NO

El 100% de los encuestados considera necesario la elaboracion de material interactivo
impreso.

Los datos obtenidos confirman la necesidad de desarrollar el proyecto para apoyar los
procesos de capacitacion que los facilitadores brindan al personal de salud sobre la

lactancia materna.
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2. ¢Considera que para elaborar el material interactivo impreso es pertinente recopilar

informacion acerca del contenido de los programas de capacitacion para que el mismo

pueda contribuir eficientemente con los objetivos que se pretenden?

100%

80%

60%

40%

20%

0%

1

97%

8 0«

El 97% de los encuestados considera que es necesario recopilar informacion para

elaborar material, mientras que el 3% lo considera irrelevante.

La mayoria de los encuestados apoya el proceso de investigacion para poder elaborar un

material cuyo contenido contribuya eficientemente con los procesos de capacitacion que

se pretende.



68

3. ¢Estima necesario investigar sobre técnicas de disefio editorial para que la estructura

del material interactivo sea eficiente y con ello facilitar los procesos de capacitacion?

100% -
. 94%
80% -
60%
v 8
20% |-
O 6%
0%

Sl NO

Segun el 94% de los encuestados, es necesario realizar una investigacion previa de
técnicas de disefio editorial, en cambio el 6% de los encuestados no considera necesario
la actividad de investigacion.

Los datos obtenidos justifican la necesidad de investigar previamente las técnicas de
disefio editorial para estructurar material interactivo eficiente, con ello, facilitar los

procesos de capacitacion.
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4. ¢Valora necesario crear ilustraciones apropiadas a través de la bocetacion y

digitalizacion para dinamizar el contenido y metodologia del material?

100%

. 94%

80% -

60% |-

v 8

20%
8 &%

o% | |

Sl NO

El 94% de los encuestados valora la necesidad de crear ilustraciones apropiadas a través
del bocetaje y digitalizacién, mientras que el 6% de los encuestados no lo considera
relevante.

Con la informacion recopilada se comprueba la necesidad de crear ilustraciones
apropiadas a traves de los procesos de bocetaje y digitalizacion para dinamizar el

contenido y metodologia del material.
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5. ¢Considera apropiado aplicar metodologias ludicas para fortalecer el aprendizaje de

contenidos como parte del proceso de capacitacion?

100%

80%

60%

40%

20%

0%

T

100%

. 0%

Sl NO

El 100% de los encuestados considera que es apropiado aplicar metodologias ludicas

para fortalecer el aprendizaje en el proceso de capacitacion.

Por lo que con los datos obtenidos se justifica la elaboracion de material interactivo

impreso como metodologia de apoyo en el proceso de capacitacion.
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8.3.2 Parte semioldgica
6. ¢Considera usted que las ilustraciones representan de manera correcta la temética de

la capacitacion?

100% -
80%
60% [ 63%
40% - .
’ 37%
20% -
0,
0% . ] l °/° ]
Muy Representativo Nada
Repfresentativo Representativo

De los encuestados el 63% considera que las ilustraciones son muy representativas con
la tematica de la capacitacion, mientras que el 37% considera que las ilustraciones
representan de manera correcta la tematica establecida.

Con los datos obtenidos se justifica la mejora de las ilustraciones utilizadas en el

material para permitir una mejor comprension e interaccion.



7. Segun su criterio los colores utilizados contribuyen a mantener la atencion de los

participantes

100%
80%
69%
60%
o 8
31%
20% -
Muy Adecuados Nada
Adecuados Adecuadoa

Segun el 69% de los encuestados, los colores utilizados son muy adecuados, mientras
que el 31% considera que los colores son solamente adecuados.
Por tal motivo es necesario realizar modificaciones en la colorimetria para contribuir

efectivamente a mantener la atencion de los participantes.
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8. ¢Opina que los rasgos de los personajes representan de manera apropiada la identidad

cultural guatemalteca?

100%
80%
60% -
53%
0,
oyl W 47%
20% -
0,
8 8«
Muy Representativo Nada
Rep'beaentatlvo Rep'&eaentatlvo

El 53% de los encuestados opina que los rasgos de los personajes representan de manera
apropiada la identidad cultural guatemalteca, mientras que el 47% opina que los rasgos
son muy representativos con la identidad cultural.

Por lo que con los datos obtenidos sera necesario fortalecer los rasgos de personajes para

ser mas representativos con la identidad cultural guatemalteca.
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9. Considera que la metodologia de los juegos resulta efectiva para reforzar el

aprendizaje como parte del proceso de capacitacion

100%
80% -
75%
60% -
v 8
20% - 25%
I o
Muy Egectiva Egectiva Nada Egectiva

El 75% de los encuestados considera muy efectiva la metodologia, mientras que el 25%
la considera efectiva.
Los datos recolectados, justifican mejorar la metodologia del material para reforzar la

efectividad en el proceso de capacitacion.
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10. Considera que el tipo de letra utilizado se asocia de manera adecuada con el enfoque

ldico del material

100%

80%

60%

40%

20%

63%

37%

) o

Muy Adecuada Adecuada Nada Adecuada

Para el 63% de los encuestados, la tipografia utilizada resulta muy adecuada, mientras

que para el 37%, la tipografia utilizada es adecuada.

La informacion se utilizara para establecer una tipografia que resulte mas adecuada y se

asocie de manera eficiente al enfoque ludico del material.
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8.3.3 Parte operativa
11. ¢ Cree que las dimensiones del material resultan apropiadas para permitir que los

grupos interactien con él1?

100%

80%

60% - 59%

40%

41%

20%

8§ 0%

Muy Apropiado Apropiado  Nada Aptopiado

Segun el 59% de los encuestados, las dimensiones del material resultan muy apropiadas.
Sin embargo, el 41% opina que son solo apropiadas.

Con los datos obtenidos se realizaran los ajustes a las dimensiones del material para
permitir que los grupos interactien de manera efectiva en el desarrollo de las

actividades.
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12. ¢ Considera que los tamarios de las ilustraciones son adecuados para el

funcionamiento del material?

100% -
80% |-
72%
60% [
40% .
%
20% - 28%
0% . 1 1 0% J
Muy Adecuado Adecuado Nada Adecuado

El 72% de los encuestados considera que el tamafio de las ilustraciones es muy
adecuado, mientras que para el 28% el tamafio resulta adecuado para el funcionamiento
del material.

Por tanto, conforme a los datos obtenidos se considera necesario ampliar el tamafio de

ilustraciones utilizadas en el material, con ello, optimizar el funcionamiento.
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13. ¢Opina que el tamafio de la tipografia aplicada en el material interactivo resulta?

100% -

80% [

60% - 66%

40% [ .

34%
20%
. \ ] 0% )
Muy Legibee Legibee Nada Legibee

Entre los encuestados, el 66% opina que el tamafio de la tipografia resulta muy legible,
mientras que 34% opina que la tipografia resulta legible.
Esta informacion implica la necesidad de modificar el tamafio de la tipografia para

brindar el mayor grado de legibilidad posible.
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14. ; Considera que las instrucciones de los juegos explican con claridad la manera en

que el personal de salud tiene que participar en ellos?

100% -
0,
soy W 88%
60% -
40% - .
20%
0,
. 12% g,
0% L | |
Mucho Poco Nada

Para el 88% de los encuestados, las instrucciones de los juegos brindan una explicacion
completamente clara, sin embargo, el 12% considera que las instrucciones resultan poco
claras.

Por lo que con los datos obtenidos se plantea la necesidad de mejorar la claridad de las
instrucciones para que el personal de salud pueda participar eficientemente en los

juegos.
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15. Opina que las dinamicas propuestas en el material permiten una buena combinacion

de competencias y cooperacion entre los participantes

100% -
» 97%

80% -

60%

40% - .

20% -

o 8 , 3% 0% |
Mucho Poco Nada

El 97% de los encuestados opina que las dinamicas propuestas permiten una amplia
combinacion de competencias y cooperacion entre los participantes, mientras que el 3%
considera que las dindmicas brindan una limitada oportunidad para combinar las
competencias y la cooperacion entre participantes.

Debido a los datos obtenidos serd necesario optimizar las dindmicas propuestas en los
juegos para estimular de manera més eficiente las competencias y la cooperacion entre

los integrantes.
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16. ¢ Considera que el material interactivo cumple con el objetivo de apoyar los procesos
de capacitacion relacionados con la lactancia materna, que los facilitadores imparten al

personal de los Centros de Atencion Permanente, de manera clara y precisa?

100%

100%
- 9
60% -
o 8
20% -
. o
0% : '

Sl NO

El 100% de los participantes considera que el material interactivo cumple con el objetivo
de apoyar el proceso de capacitacion.

La informacion respalda el desarrollo del material para que los facilitadores puedan
impartir al personal de los Centros de Atencion Permanente el contenido de las

capacitaciones de manera mas efectiva.
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8.3.4 Observaciones de la validacion
Las observaciones expuestas en la validacion por parte de los encuestados son las
siguientes:

8.3.4.1 En instrucciones

- Seconsidera necesario mejorar la tipografia para crear similitud entre juegos y

facilitar la lectura.

- Enlas tarjetas de instrucciones, corregir las facciones de los personajes, la tonalidad

de piel y mejorar las proporciones del cabello.

- Enlas instrucciones del rompecabezas, incluir que es necesario explicar acerca de la

metodologia de succion segun el tipo de agarre al momento de finalizar.

- Corregir palabras con errores ortogréaficos identificadas en las instrucciones.

8.3.4.2 Alcanza la Meta

- Considerar el cambio del dado, de blanco a colores.

- Corregir colorimetria de tarjetas del juego, instrucciones y tablero para que

cuenten con la misma tonalidad.

- En tarjetas de penitencia, estipular el momento de finalizacion de una penitencia al

momento de entrar otra en juego.

Agregar personajes al inicio del tablero de juego al lado del nombre.

Colocar la imagen posterior de los personajes en las fichas de juego del material.
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8.3.4.3 Rompecabezas

- Se considera necesario contar con imagen de referencia en instrucciones.

- Agregar sombras en el cabello en las ilustraciones para que se distingan las piezas y

facilitar su utilizacion.

- Retirar las palabras buen agarre y mal agarre de la ilustracion.

8.3.4.4 Domind

- Duplicar el tamafio de las piezas actuales para que pueda visualizarse mejor.

- Asociar color de fondo con el texto e ilustraciones para facilitar mas la

comprension.

- Colocar imagenes se asocien de manera mas adecuada al texto.

8.3.4.5 Material

- Sesugiere recubrimiento plastico en el material para mayor durabilidad y redondear

las esquinas de las tarjetas.

- Piezas de rompecabezas mas grandes para optimizar tiempo.
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8.4. Cambios con base a resultados

8.4.1 En instrucciones

Antes Despueés

{Rompecabezas! iRompecabezas!
Buen y mal Agarre buen y mal agarre

Instrucciones Instrucciones

Para iniciar:
Se establecen dos grupos de participantes.

Se establecen dos grupos de participantes.
Establecer lugar donde armar el rompecabezas
Para avanzar por el tablero:

Establecer lugar donde armar el rompecabezas Seleccione Las piezas y encaje las pestafas para

formar la imagen

Seleccione las piezas y encaje lag pestafias para formar la
imagen

Para finalizar:
Al completar la imagen explique acerca del
agarre y la succidn al otro grupo, segtin el tipo

de rompecabezas armado.
Al completar la imagen explique el contenido a los demas

grupos Nota:

Existen 2 variantes de rompecabezas a explicar,
Nota: ya sea acerca del buen agarre del nifio lactante
Existen 2 variantes de rompecabezas a explicar, ya sea o acerca del mal agarre del nifio lactante

acerca del buen agarre del nifio lactante o acerca del mal
agarre del nifio lactante




85
Justificacion

Por medio de la validacién, se establece la mejora de las cartillas de instrucciones del
material, por lo que se cambia el color de piel, se recorta el cabello, lo cual mejora las
facciones del personaje, como también se reemplaza la tipografia utilizada para mejorar
la legibilidad y similitud entre juegos, ademas se corrigen errores de redaccion entre las
instrucciones de rompecabezas y domino de la lactancia, permitiendo mayor claridad y

comprension de cada juego.
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8.4.2 Alcanza la meta

Antes Después
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iPenalizacion! iPenalizacibnl

Tu equipo debe lanzar el dado y sacar

Tu equipo debe lanzar el dado y sacar el niimero tres para poder avanzar

el nimero tres para poder avanzar

T

*Valido solo por 1 turno*
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Después

Antes




Después

i
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1Alcanza la meta! g iALCANZA LA META!

o

Justificacion

De acuerdo a las observaciones presentadas en validacion, se cambia el aspecto del dado

de juego de fondo blanco a colores varios, para dinamizar y aumentar su atractivo visual.

Ademas, se realizo el cambio de tonalidad en marcos de tarjetas de pregunta,
penalizacion y comodin, con el fin de crear similitud entre las diferentes piezas del

material.

Tambieén se realizaron correcciones en penalizaciones para establecer temporalidad en
casos especificos, de igual manera en tarjetas de preguntas con el fin de garantizar la

singularidad de cada una.

Por otra parte, se crea la parte posterior de las fichas de jugador, lo cual permitira la

identificacion y visualizacién dentro del tablero de juego al momento de su utilizacion.
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Mientras que en el caso del tablero de juego se agregan dos personajes para aumentar el

atractivo visual en el mismo y enfocar su finalidad.



8.4.3 Rompecabezas
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Antes Después

Mal agarre

iROMPECABEZAS!
BUEN AGARRE

e
No se tenfa implementacion Wmagen de



Después

No se tenia implementacion
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Justificacion

Por medio de las observaciones obtenidas en la validacion se realiza el cambio en cuanto
al aspecto del cabello de las ilustraciones, para permitir mas detalle para facilitar el
proceso de armado y visualizacion de piezas. Ademas, se crean cartillas de referencia
para optimizar el tiempo de utilizacion, asi como mejorar la comprension y precision.

También se agrega reverso de rompecabezas para identificacion de piezas.



8.4.4 Dominé de la lactancia
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Antes

Después
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Antes

Después

Justificacion

manipulacion de juego.

Se aumenta la dimensidn del material de 2.5 pulgadas por 4 pulgadas a un tamafio de 5

De igual manera, se cambia el color de fondo de las ilustraciones en las tarjetas, para

crear mayor semejanza entre concepto e ilustracion y facilitar la compresion.

Por otra parte, se modifica la ilustraciéon de “apoyo familiar” donde inicialmente se
poy

visualiza solamente al padre, se incorpora familia completa.

pulgadas por 4 pulgadas, esto con el fin de mejorar la visualizacion de las ilustraciones y
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8.4.5 Materiales

8.4.5.1 Justificacion. A partir de las observaciones obtenidas en la validacion, se
determind el cambio de material para el dado, para garantizar su durabilidad, ademas al
rompecabezas se establecio el cambio de material y tamafio de piezas, para optimizar el

tiempo que le tomaria a los participantes completarlo.

Ademas, las tarjetas e instrucciones tendran bordes redondeados, como en fichas de
jugador y material que se menciona con anterioridad se aplica recubrimiento plastico,

para evitar deterioro.

En rompecabezas se agreg6 disefio en la parte posterior para facilitar la identificacion

del material.
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Capitulo IX. Propuesta grafica final

9.1. Instrucciones

9.1.1 Imagenes de referencia
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9.1.2 Instrucciones de juegos

o'\

1Alcanza,

Instrucciones

Para iniciar:

i ellos
tirard el dado para determinar el orden en que jugardn,
el que obtenga el némero més alto comenzard, el valor
obtenido estoblecerd la  disposicién en  que
participardn.

Nota:
i dos o mds delegados de grupo tiran el mismo nimero

y es el nimero mds alto, dichos representantes deben
de tiror el dade una vez mds.

Para avanzar por el tablero:

Cada jugador avanzard el nimero de casillos que se
indiquen al momento que Lancen el dado con su ficha,
luego al recarrer Lo cantidad espacios conseguidos y
en caso de caer en las cosillas de preguntn,
penalizacién o comodin, el equipo debe levantar una
tarjeta segin el tipo de casilla, luego seguir las
instrucciones de la misma y ol finalizar se pasa el
turno al siguiente equipo.

Para ingresar a la meta:
Se debe tirar L cantidad exacta de cosillas, en caso de
fallar; retrocederd el nimero restante de espacios
obtenidos

/..

iRompecabezas!
buen y mal agarre

Instrucciones

dos grupos de partici

Establecer lugar donde armar el rompecabezas

Seleccione las piezas y encaje las pestafas para
formar la imagen

Para finalizar:

Al completar la imagen explique acerca del
agarre y la succién al otro grupo, segiin el tipo
de rompecabezas armado.

Nota:

Existen 2 variantes de rompecabezas a
explicar, ya sea acerca del buen agarre del nino
lactante o acerca del mal agarre del niio
lactante

.‘/

[ avg

tDomind
de la lactancial

Instrucciones

Para iniciar:
Mezcla Las fichas y repdrtelos entre Los grupos, Si hay
muchas fichas, es posible que cada miembro del grupo
tenga entre cinco fichas y el resto queda en un "pozo”
para robar,

Se debe colocar una ficha inicial en la mesa, que serd el
punto de partida,

Elprimer (etegido al azar) !
de sus fichas en Lo mesa de tal forma que la imagen
coincida con el texto de La ficha inicial, o viceversa,

Nota:
Si no puede colocar una ficha, deberd robar una del
"pozo™, i después de robar aiin no puede jugar, se pasa
el turno al siguiente,

Como avanzan los turnos:
ELjuego contintia en el sentido de Las agujas del reloj, Los
participantes deben colocar las fichas para formar una
cadena relacionada.

Como termina el juego:
Se establecerd el orden de ganadores conforme cada
grupo termine de colocar su tltima ficha,

Y

)
-
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9.2.2 Dado

9.2.3 Fichas de jugador
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Vista frontal

Vista posterior
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Vista posterior

Vista frontal
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Vista posterior

Vista frontal




9.2.4 Tarjetas de pregunta, comodin y penalizacién
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Vista frontal

Vista posterior

(L .@. a®

iPregunta de Lactancial
¢Es verdadero o falso?

[
§
|
8

. La tinica opcidn para la madre VIH positiva es
que brindar alimentacién con suceddneos de

. la leche materna,

a®vaa”)

*Responde correctamente y avanza dos casillas* .

(J

sucn o ® a®))
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.
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iPenalizacidn!

Tu equipo debe lanzar el dado y sacar
el nimero tres para poder avanzar

*Valido solo por 1 turno*

o8 .,,/}/%. Q¥

Vale por no responder una pregunta
en cualquier momento

*Solo puede usarse una vez*
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Vista posterior




9.4. Domino

104
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Vista posterior
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9.5. Embalaje




Capitulo X

Produccion, reproduccion y distribucion
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Capitulo X. Produccién, reproduccion y distribucion

10.1. Plan de costos de elaboracion

Se establece que, para la elaboracién del proyecto, se estima un salario laboral promedio
de Q.35.00 por hora, por lo que en cuanto a costos de elaboracion comprende las etapas
desde concepto creativo hasta la propuesta preliminar, el tiempo determinado fue de 4 horas

diarias, 4 dias a la semana y se detalla a continuacion.

Semanas Total de Total de Costo Hora

Descripcion laboradas dias Horas laborada Total
Concepto Creativo 3 12 48 Q35.00 1,680.00
Bocetacion 1 4 16 Q35.00 Q560.00
Digitalizacion 2 8 32 Q35.00 Q1,120.00
Propuesta preliminar 2 8 32 Q35.00 Q1,120.00
Total 8 32 128 Q35.00 Q4,480.00

10.2. Plan de costos de produccion

En cuanto al plan de costos produccién del material, el cual abarca las etapas de
elaboracion de metodologia, segmentacidén de muestra y poblacién, validacién de material,
el andlisis de resultados y la realizacidn de los cambios propuestos, para lo cual el tiempo
determinado fue de 7 semanas, comprendidos en 4 dias por semana para estipular un total

de 28 dias laborados, con un costo por hora de Q35.00, como se demuestra a continuacion

Total de Total de Costo Hora

dias Horas laborada Total

Descripcion Semanas

Produccion 7 28 112 Q35.00 Q3,920.00

Total 7 28 112 Q35.00 Q3,920.00
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10.3. Plan de costos de reproduccion

Se cotizd con distintos proveedores, sin embargo, con relacién a costos y facilidades de

reproduccion se proporcionan los siguientes los costos

i SDF Studio

Proveedor Cantidad Precio Unitario  Total
Tabloide texcote 36 Q12.00 Q.432.00
Figurasen PVC de 10 x 6

10 Q10.00 Q100.00
Pulgadas con base
Lona Vinil de 2.00 x 1.50

1 Q165.00 Q165.00
mts
Rompecabezas de MDF 2 Q45.00 Q90.00
Cajas de 5x4 Pulgadas 4 Q50.00 Q200.00
Caja de 11x15 Pulgadas 1 Q80.00 Q80.00
Dado de MDF 1 Q45.00 Q.45.00

10.4. Plan de costos de distribucion

Debido a que el material es impreso no se cuenta con plan de costos de distribucion.
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10.5. Margen de utilidad

Descripcion Total
Elaboracion Q.4,480.00
Produccién Q.3,920.00
Reproduccion Q.1,157.00
Distribucion Q.0.00
Subtotal Q.9,557.00
Margen de utilidad 20% Q.1,911.40
Total Q.11,468.40
10.6. IVA

El IVA en Guatemala en el régimen general méas usado por las empresas, sin limite de

facturacion. EI VA que se paga en este régimen es del 12%.

Descripcion Total
Elaboracion Q.4,480.00
Produccién Q.3,920.00
Reproduccion Q.1,157.00
Distribucion Q.0.00
Margen de utilidad 20% Q.1,911.40
Subtotal Q.11,468.40
IVA del 12% Q1,376.21

Gran subtotal Q12,844.61




10.7. Cuadro con resumen general de costos
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Descripcion Total
Elaboracion Q.4,480.00
Produccion Q.3,920.00
Reproduccion Q.1,157.00
Distribucion Q.0.00
Subtotal Q.9,557.00
Margen de utilidad 20% Q.1,911.40
Subtotal Q.11,468.40
IVA del 12% Q1,376.21
Total Q12,844.61
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Capitulo XI. Conclusiones y recomendaciones

11.1. Conclusiones

En conclusion, se puede afirmar que fue posible disefiar material interactivo impreso
para apoyar los procesos de capacitacion que los facilitadores brindan al personal de salud

de los Centros de Atencién Permanente, sobre el curso de la lactancia materna.

En ese sentido, se considera gque toda la informacion recopilada a traves del personal
encargado de brindar la capacitacion acerca del curso de lactancia materna permitié que el
contenido del material respondiera de manera eficiente a las necesidades de los

facilitadores.

La investigacion relacionada con las diferentes técnicas de disefio editorial, permitio
elaborar un material interactivo cuya metodologia resultd eficaz, segun los propositos del

proyecto.

Adicionalmente se puede asegurar que todas las ilustraciones elaboradas por medio de
la bocetacion y digitalizacion fueron fundamentales para dinamizar el contenido y

metodologias del material.

Por lo cual, se concluye que fue factible disefiar una metodologia lGdica apropiada para

que el contenido sea comprendido de manera éptima por el personal.
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11.2. Recomendaciones

Se recomienda la utilizacion del material ludico interactivo en todos los procesos de
capacitacion relacionados con el programa de lactancia materna, para captar el interés y

lograr una mayor pregnancia en el personal de salud.

Es fundamental realizar actualizaciones periddicas por medio de consultas a los
facilitadores del programa para la renovacion del contenido con el propdsito de asegurar

que las dindamicas del material sean acordes a las necesidades del programa de capacitacion.

Se sugiere ante futuros cambios por innovacion o actualizacién de contenido, investigar
las diferentes técnicas de disefio editorial para lograr la realizacion de un material cuya

metodologia resulte eficaz, segun los propdsitos del proyecto.

Se recomienda mantener el uso de las ilustraciones en la elaboracion de nuevo material
para conservar la armonia y dinamizar el contenido, ya que esta técnica resulta efectiva

para captar el interés del personal y contribuir a la fijacion de contenido.

Finalmente, se sugiere aplicar nuevas metodologias ludicas en base a la innovacion y
diversidad de componentes. Que respondan de manera eficiente a las necesidades de

contenido para futuros programas de capacitacion.
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Capitulo XI1. Conocimiento general

12.1. Demostracion de conocimientos

5=

Creatividad

Los cursos de creatividad dentro de la carrera
se enfocan a poder explotar el pensamiento
irradiante 'y que en este caso fueron
fundamentales para desarrollar un concepto
creativo el cual justifica las ilustraciones, los
colores y la diagramacion, no solamente
atractivos, sino como ventaja metodologica

Como parte del contenido obtenido
dentro de la carrera, brinda las
herramientas para la estructuracion y
la diagramacion de elementos dentro
de la composicion tales como
reticulas, bloques de texto, areas
de ilustracion, margenes. Lo
cual permite una mejor
percepcion y efectividad
en el contenido del material.

Investigacién de mercado

Esta area académica contribuye obtener
los conocimientos para determinar las

caracteristicas demograficas, psicograficas, Da los conocimientos especificos que favorece
conductuales del grupo objetivo al cual la elaboracién de instrumentos de recoleccién de
se enfoca el material. Para que en base a datos, determinacion del tamario de la muestra,

dichas caracteristicas se disefie delimitacién de las técnicas cuantitativas

un co.nter?ido y metodologia de = y cualitativas en su aplicaciéon para la
comunicacion efectiva. recopilacion de informacion que permite
evaluar la validez del proyecto.
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Capitulo XI1V. Anexos

14.1. Fotografias de validacion

14.1.1 Expertos
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14.1.2 Cliente y grupo objetivo
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SDF Studio 4Designer M&M mantas y mas
Proveedor Cantidad
Precio Precio Precio
Unitario Vi Unitario Total Unitario Ve
Tabloide
36 Q12.00 Q432.00 - -- -- --
texcote
Figuras en PVC
de10x 6
10 Q10.00 Q100.00 Q70.00 Q700.00 Q40.00 Q400.00
Pulgadas con
base
Lona Vinil de
1 Q165.00 Q165.00 Q150.00 Q150.00 Q120.00 Q120.00
2.00 x 1.50 mts
Rompecabezas
2 Q45.00 Q90.00 Q120.00 Q240.00 -- --
de MDF
Cajas de 5x4
4 Q50.00 Q200.00 Q140.00 Q560.00 Q40.00 Q160.00
Pulgadas
Caja de 11x15
1 80.00 Q80.00 Q.180.00 Q180.00 Q100.00 Q100.00
Pulgadas
Dado de MDF 1 Q45.00 Q.45.00 Q60.00 Q60.00 Q50.00 Q50.00
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14.3. Fotografias de propuesta grafica final
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