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Guatemala, 29 de abril de 2022

Licenciado

Leizer Kachler

Decano-Facultad de Ciencias de la Comunicacion
Universidud Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Solicito la aprobacion del tema de proyecto de Graduacion titulado: DISERO DE
MATERIALES PUBLICITARIOS PARA DAR A CONOCER A CLIENTES
REALES Y POTENCIALES, LOS PRODUCTOS INDUSTRIALES QUE
PROMUEVE Y VENDE LA EMPRESA INTEREQUIPOS M&E. Asi mismo

solicito que el Ms.C. Rualdo Anzueto ses quien me asesore en la elaboracion del
misma,

Atentamente,




y Facultad de Ciencias
de la ComunicacOr
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Guatemala, 26 de mayo de 2022

Sefiorita:
Beverly Fernanda Soch Batz
Presente

Estimada Seforita Sach:

De acuerdo al proceso de titulacion profesional de esta Facultad, se aprucba ¢l proyecto
titulado: DISENO DE MATERIALES PUBLICITARIOS PARA DAR A CONOCER A
CLIENTES REALES Y POTENCIALES, LOS PRODUCTOS INDUSTRIALES

QUE PROMUEVE Y VENDE LA EMPRESA INTEREQUIPOS M&E. Asi mismo. sc
aprucba al Ms.C. Rualdo Anzucto, como asesor de su proyecto.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic. Céizer Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de 1a Comunicaciéon
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Guatemala, 11 de julio de 2023

Lic. Leizer Kachler

Decano

Facultad de Ciencias de la Comunicacion
Universidad Galileo

Estmado Licenciado Kachler:

Por medio de la presente, informo a usted que el proyecto de graduacién titulado:
DISENO DE MATERIALES PUBLICITARIOS PARA DAR A CONOCER A
CLIENTES REALES Y POTENCIALES, LOS PRODUCTOS INDUSTRIALES
QUE PROMUEVE Y VENDE LA EMPRESA INTEREQUIPOS M&E. Presentado
por la estudiante: Beverly Fernanda Soch Batz, con nimero de camé: /9003683, csta
concluido a mi entera satisfaccion, por lo que se extiende Ia presente aprobacion pam
continuar asi ¢l proceso de titulacion profesional,

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Alentamente,
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Guatemala, 12 de agosto de 2025

Sciiorita
Beverly Fernanda Soch Batz
Presente

Estimada Sciiorita Soch:
Después de haber realizado su examen privado para optar al titulo de Licencistura en
Comunicacion v Diseio de la FACULTAD DE CIENCIAS DE LA

COMUNICACION de la Universidad Galileo, me complace informarle que ha

APROBADO dicho examen, motivo por el cual me permito felicnarle.

Sin otro particular, me susenbo de usted.

Atentamente,

Lic/ Leizer Kachler
Deciino
Facultad de Ciencias de la Comunicacion



Ciudad de Guatemala, 5 de noviembre de 2025.

Licenciado

Leizer Kachler
Decano FACOM
Universidad Galileo

Presente.

Sefior Decano:

Le informo que la tesis: DISENO DE MATERIALES PUBLICITARIOS PARA DAR A CONOCER A
CLIENTES REALES Y POTENCIALES, LOS PRODUCTOS INDUSTRIALES QUE PROMUEVE Y
VENDE LA EMPRESA INTEREQUIPOS M&E. De la estudiante Beverly Fernanda Soch Batz, ha
sido objeto de revisién gramatical y estilistica, por lo que puede continuar con el tramite de
graduacion.

Atentamente,

Lic. Edgar Bz:‘(yoﬁ Veldsquez

Asesg Linguistico
Universidad Galileo
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Guatemala, 10 de noviembre de 2025

Sefiorita:
Beverly Fernanda Soch Batz
Presente

Estimada Seiorita Soch:

De acuerdo al dictamen rendido por la terma examinadora del proyecto de graduacion
ttwlade:  DISESO DE MATERIALES PUBLICITARIOS PARA DAR A
CONOCER A CLIENTES REALES Y POTENCIALES, LOS PRODUCTOS
INDUSTRIALES QUE PROMUEVE Y VENDE LA EMPRESA INTEREQUIPOS
M&E., Presentado por la estudiante: Beverly Fermanda Sech Batz, el Decano de la
Faculad de Ciencias de la Comunicacion aswtoriza la publicacion del Proyecto de
Graduacion previo a optar al titulo de Licenciada en Comunicacion v Diseno,

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic. Leizer Khchler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion

Facutad o Clensias
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Resumen

A través del acercamiento con la empresa Interequipos M&E se identificd que no
contaba con material publicitario para dar a conocer a clientes reales y potenciales los
productos que promueve y vende.

Por los que se planteo el siguiente objetivo: Disefiar material publicitario para dar a
conocer a clientes reales y potenciales los productos industriales que ofrecen.

El enfoque de la investigacion es mixto, porque se utilizo el método cuantitativo y el
método cualitativo. El primero para cuantificar los resultados de la muestra, y el segundo
evalua el nivel de percepcion y utilidad del proyecto.

La herramienta de investigacion se aplico a un promedio de 32 personas entre grupo
objetivo, cliente, y expertos en comunicacion y disefio.

Al concluir con la creacion del proyecto, se realiz6 una herramienta de validacion
con el grupo objetivo, clientes y expertos relacionados con el tema y con profesionales de
la comunicacién y el disefio, para realizar un analisis de cambios en base a resultados.

Con los resultados se logrd crear y disefiar un catalogo de productos, volante y
tarjeta de presentacion del cliente para informar a los clientes reales y potenciales acerca de
informacion de la empresa y los productos que ofrece la empresa antes mencionada.

Se recomienda actualizar el catdlogo cada afio para incorporar futuros productos
vigentes dentro de ese periodo, para ofrecer su amplia variedad de productos y que esté
actualizado de las nuevas tendencias para una mejor presentacion visual a los clientes

interesados en la calidad de los productos.



Para efectos legales unicamente la autora, BEVERLY FERNANDA SOCH BATZ, es
responsable del contenido de este proyecto y de la presentacion audiovisual, ya que es una

investigacion cientifica y puede ser motivo de consulta para estudiantes y profesionales.

La autora se compromete a hacer el seguimiento respectivo de todo el proceso
administrativo y cumplir con todos los requisitos de titulacion y graduacion para obtener

asi, el titulo de Licenciado en Comunicacion y disefio.
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INTRODUCCION



Capitulo I: Introduccion

1.1 Introduccion
El siguiente proyecto tiene como objetivo presentar a través del acercamiento que se
tendra con la empresa Interequipos M&E que ofrece materiales industriales como rodos y
bisagras a pequefias y grandes empresas, principalmente ferreterias con mas de 15 afios de
experiencia en Guatemala, cuya mision es desarrollar productos industriales y est4 orientada a

satisfacer las necesidades y preferencias de sus clientes.

Se identifica que la empresa no cuenta con material publicitario para dar a conocer a

clientes reales y potenciales los productos industriales que promueve y vende.

El proceso de investigacion que se llevard a cabo para solucionar este problema es
haciendo uso de los conocimientos adquiridos a lo largo de los cuatro afios de la carrera de
Licenciatura en Comunicacion y Disefio. El tema del proyecto seré disefio de material
publicitario para dar a conocer a clientes reales y potenciales los productos industriales que

promueve y vende la empresa Interequipos M&E.

La metodologia utilizada para el proyecto serd mixta ya que se realizard una encuesta de
validacion utilizando el método cualitativo y cuantitativo a un grupo de encuestados que engloba

expertos en la comunicacion y el disefio, clientes y grupo objetivo.

El principal hallazgo, entre otros, en conclusion, se puede afirmar que si fue posible
disefiar material publicitario para dar a conocer a clientes reales y potenciales los productos que

ofrece la empresa Interequipos M&E.



PROBLEMATICA



Capitulo II: Problematica

A través del acercamiento con la empresa Interequipos M&E se identificd que no se cuenta

con material publicitario para dar a conocer los productos industriales que ofrece.

Por esta razon, se determina que hay que disehar materiales publicitarios y digitales que

presenten los productos que ofrecen al mercado.

2.1 Contexto
La empresa Interequipos M&E de Guatemala se encuentra ubicada en la zona 7 de la colonia
Quinta Samayoa. Nace en el afio 2005 para ofrecer materiales industriales como rodos y bisagras

a pequefias y grandes empresas, principalmente ferreterias.

Es una empresa totalmente privada, que cumple con las normativas legales que exige la
Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT), asi como la logistica y sus registros

sanitarios.

Por lo tanto, se realizara el disefio de material publicitario digital de los productos que ofrece

dicha empresa.

2.2 Requerimiento de comunicacion y disefio
La empresa Interequipos M&E carece de material publicitario para informar a sus clientes

reales y potenciales, acerca de los productos industriales que promueve y vende.



2.3 Justificacion

Para sustentar las razones por las que se consider6 importante el problema y la
intervencion de la disefiadora y comunicadora, asi como el disefio de material publicitario que
informara acerca de los productos que la empresa Interequipos M&E promueve y vende a sus

clientes reales y potenciales. Por lo tanto, se justifica la propuesta de cuatro variables

Magnitud

Trascendencia

Vulnerabilidad

Factibilidad

2.3.1. Magnitud

Millones de habitantes

16,924,190 Republica de Guatemala

Millones de habitantes

5,703,806 | * area metropolitana

Al

Empresas que venden material
industrial en el area metropolitana

—
Empresas que venden material

- e

industrialenla zona 7

———=  (Clientes reales

Grafica 1: Grafica de magnitud realizada por Beverly Fernanda Soch Batz. (En esta
grafica se presenta la cantidad de personas afectadas por la problematica de

comunicacion y/o disefio existente, la cantidad de clientes potenciales es de 300)

Ver més ejemplos en el anexo 1.
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2.3.2 Vulnerabilidad

Al no contar con material publicitario que informe a los clientes reales y potenciales
acerca de los productos industriales que ofrece la empresa Interequipos M&E, se limitan a no

presentar sus productos destacados al grupo objetivo.

2.3.3 Trascendencia

Al crear material publicitario para la empresa Interequipos M&E, los clientes obtendran
mayor informacion acerca de los productos industriales que la empresa ofrece y esto también

facilitara la compra y venta de los mismos.

Es fundamental hoy en dia, contar con material publicitario para demostrar a los clientes
lo que la empresa Interequipos M&E tiene a la venta ya que sus clientes reales y potenciales lo
que necesitan es ver la variedad de productos y especificamente los tamafios que la empresa

trabaja.

2.3.4 Factibilidad

El proyecto es factible ya que cuenta con elementos que le dan credibilidad al proyecto,
entre los que se mencionan son: Recursos humanos, organizacionales, econdmicos y

tecnologicos.

2.3.4.1 Recursos humanos

La empresa cuenta con el capital humano adecuado que tiene la capacidad, el
conocimiento, la experiencia y las habilidades para el manejo de las funciones que se

desempefian dentro de la organizacion.

11



2.3.4.2 Recursos organizacionales

Los ejecutivos de la organizacion autorizan al personal para que esté en disposicion de

brindar toda la informacion necesaria de la empresa para llevar a cabo este proyecto.

2.3.4.3 Recursos economicos

La organizacion cuenta actualmente con los recursos necesarios, que posibilita la

realizacion de este proyecto.

2.3.4.4 Recursos tecnologicos

La estudiante cuenta con el equipo y las herramientas indispensables para elaborar y

producir el resultado del proyecto de graduacion, se cuenta con computadora

12



OBJETIVOS DE DISENO
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Capitulo III: Objetivos de disefio

3.1 Objetivo general
Disefar material publicitario para dar a conocer a los clientes reales y potenciales los

productos industriales que promueve y vende la empresa Interequipos M&E.

3.2 Objetivos especificos
Recopilar la informacion necesaria de la empresa Interequipos M&E por medio del brief

para que el material publicitario transmita la informacion correcta.

Investigar acerca de materiales publicitarios en diferentes fuentes de internet para que la

construccion de estos sea correcta y transmita el mensaje deseado.

Fotografiar los productos industriales que ofrece la empresa Interequipos M&E para que

el grupo objetivo pueda ubicarlos facilmente.

14



MARCO DE REFERENCIA
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Capitulo IV: Marco de referencia

4.1 Informacion general del cliente

Nombre de cliente: Interequipos M&E

Direccion: 11 AV 6-13 Z 7 Col. Quinta Samayoa

Teléfono: 54330070

Contacto: Alejandro Palacios

Celular: 30405501

4.1.1 Mision

Somos una empresa comercializadora de articulos industriales; confiable, eficiente y

ética; orientada a satisfacer las necesidades y preferencias de nuestros clientes, estableciendo

relaciones perdurables, aportando positivamente a la sociedad, generando empleo directo e

indirecto, y un crecimiento rentable en el mercado.

4.1.2 Vision

Ser un negocio con un so6lido posicionamiento y liderazgo comercial del sector, en cuanto
a la venta de articulos industriales, superando las perspectivas de calidad y servicio de nuestros

clientes.

16



4.1.3 FODA

AMENAZAS

® Aparicion de nuevos
competidores en la
zona

® Disminucion de la
demanda

* Caontidad de productos
bararos

DEBILIDADES

* No tiene sucursales

® No existe compromso
suficiente por parte de
los colaboradares
paro el logro de los
objetivos

® |neficiente manejo de
inventarios

Grafica 2: Estos 4 factores nos ayudan a analizar de una mejor manera la empresa para

cumplir con el objetivo deseado de la misma.

FORTALEZAS

* Calidad de las productos

® Buena relacion con los
clientes y proveedores

* Ubicacion estrolegica del
negocio

OPORTUNIDADES

* Ampliar la cobertura
geogréfica y capacidad
de distribucién

* Ampliar la bose de
clientes

® Incrementor las ventas

FODA del cliente realizada por Beverly Fernanda Soch Batz.
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GRUPO OBJETIVO
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Capitulo V: Grupo objetivo

El material publicitario va dirigido a personas que sean gerentes de compras, gerentes de
empresas que se dediquen a actividades de construccion, metal mecénico, carpinteria, fabricacion

de muebles de madera y ferreterias, que se encuentren dentro de la Ciudad de Guatemala.

5.1 Perfil geografico

El presente proyecto se desarrollara en el municipio de Guatemala, del departamento de
Guatemala, en la Republica de Guatemala. Dicho municipio tiene una extension territorial de
228 km cuadrados, esta dividido en 19 zonas municipales, 15 aldeas y 18 caserios. Su poblacion
es de 995.393 (2018). Su clima es tropical, calido y himedo, posee 22 lenguas y el idioma

espanol es el mas utilizado.

5.2 Perfil demografico

El grupo objetivo de la empresa Interequipos M&E esta dirigido a personas masculinas
en un rango de 25 a 45 afios que se dediquen a actividades de construccion, metal mecénico,
carpinteria, fabricaciéon de muebles de madera y ferreterias que deseen adquirir materiales
industriales. Ubicandose en niveles socioeconémicos D1, C3 y C2 segun tabla de niveles

socioeconomicos —NSE- Multivex 2018. Ver anexo 3

Su nivel educativo estd compuesto por educacion media completa, licenciatura y estudios
superiores. Sus labores diarias estan conformadas por trabajos operativos en plantas de
produccion, comerciantes, vendedores, dependientes. Habitan en casas o apartamentos alquilados
o0 propios, que cuentan con 2, 3 y hasta 4 habitaciones, bafio, sala y garaje para vehiculos;

ademads cuentan con servicios basicos como agua, luz, teléfono.

19



Cuentan con electrodomésticos, television, radio, servicio de cable y celular. Las
personas que conforman este grupo objetivo son solteras, casadas y con hijos. Sus ingresos

oscilan entre Q. 7,200.00 a Q 17,500.00.

Tabla de niveles socioeconéomicos




Tabla de niveles socioeconémicos

Tabla 1: Tabla de niveles socioecondomicos Multivex 2018. (Tabla describe la situacion

de una persona segun su educacion, ingresos y tipo de trabajo que tiene.)

5.3 Perfil psicografico
El temperamento del grupo objetivo es colérico. Su personalidad es extrovertida,
responsable y le preocupa su empresa. En su mayoria les gusta reunirse con amigos, familiares,

es un avido lector con cierta preferencia en temas de negocios.

5.4 Perfil Conductual
Los clientes de la empresa Interequipos M&E poseen un gran poder de negociacion,

buscan un precio accesible de los productos, exigen mejores servicios y facilidades de pago.

El grupo puede encontrar una actitud positiva ante la aceptacion de facilidades de pago en

lo que se refiere al crédito por el volumen de compras que realizan.

El cliente exige que el producto que se le vende tenga una garantia en caso de

desperfecto.

21



MARCO TEORICO
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Capitulo VI: Marco tedrico

6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio.

6.1.1 Empresa

La empresa es una entidad conformada por personas, aspiraciones, realizaciones, bienes
materiales, y capacidades técnicas lo cual permite dedicarse a la produccion y transformacion de

productos o a la prestacion de servicios para satisfacer necesidades

6.1.2 Bisagra

Una bisagra es un herraje que permite el giro de una pieza sobre otra, normalmente se

utiliza en puertas, ventanas o muebles.

6.1.3 Rodo

Es una rueda que puede girar sobre su eje, permitiendo que objetos se muevan o se

desplacen con mayor facilidad, normalmente se utilizan en muebles o puertas.

6.1.4 Calidad

La calidad se refiere a las caracteristicas que hacen que algo sea apreciado o valioso, es lo
que diferencia un objeto, producto o servicio de otro, ddndole un valor afiadido y haciéndolo

destacar entre los demas

6.1.5 Servicio

Es una prestacion que busca satisfacer las necesidades de un cliente.

23



6.1.6 Productos industriales

Son bienes fabricados que se utilizan para la produccion de otros bienes, se obtienen para
ser vendidos a empresas, instituciones o venta directa al consumidor, estos deben de cumplir con

todas las normas.

6.1.7 Industria

Es una actividad econdmica que transforma materias primas en productos elaborados,

utilizando tecnologia, mano de obra y energia.

Se encarga de la produccion de bienes y servicios para su posterior comercializacion.

6.2 Conceptos relacionados con la comunicacion y el disefio

6.2.1 Concepto fundamentales relacionados con la comunicacion

6.2.2.1 Comunicacion

Proceso a través del cual un emisor transmite un mensaje a un receptor utilizando un

canal en especifico, con el 19 propoésito de generar respuesta.

El modelo de Lasswell es descriptivo y la finalidad es analizar los actos comunicativos a
partir de responder cinco interrogantes: ;Quién dice?, ;Qué dice?, ;En qué canal?, ;A quién? Y

(Con qué efecto? (Alcaraz Varé & Martinez Linares, 1997)

24



Comunicacion

Llaman comunicacion al proceso mediante el que un mensaje es emitido por un
individuo, llamado emisor, es comprendido por otro llamado receptor gracias a la existencia de

un codigo en comun. (Lasswell, 1977)

La comunicacion es el proceso que (Aristoteles) se basa en el intercambio de ideas entre dos o

mas personas. (Lasswell, 1977)

6.2.2.2 Elementos de la comunicacion

Los elementos que componen el proceso de la comunicacién son:

- Emisor: Es quien transmite el mensaje.

- Receptor: Es el que recibe el mensaje.

- Céddigo: Es el conjunto de signos que seran utilizados para crear el mensaje.

- Mensaje: Es la informacion o conjunto de datos que se transmiten.

- Canal: Es el medio fisico que se utilizara para enviar el mensaje, como carta, teléfono,
television, internet.

- Ruido: Son todas las distorsiones que pueden influir en la recepcion del mensaje original.

- Retroalimentacion: En una primera instancia, es la respuesta del receptor hacia el
mensaje recibido.

- Contexto: Son las circunstancias en las que se desarrolla el proceso de comunicacion.

Tienen influencia directa en la interpretacion del mensaje. (Aristoteles)

25



Grafica elementos de la comunicacion

MENSAJE

RUICC) RUIDD
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Grafica X: Elementos de comunicacion realizado por Beverly Fernanda Soch Batz.+

6.2.2.3 Funciones de la comunicacion
6.2.2.3.1 Funcion informativa

Transmitir informacion es algo esencial cuando hablamos de este término. Las personas

se comunican para vivir de forma equilibrada en sociedad. (Biihler, 1934)
El mensaje transmite una informacion objetiva y sustentada con datos verificables.

Las noticias televisivas y de la prensa escrita tienen esta funcion. (Biihler, 1934)

6.2.2.3.2 Funcion expresiva

La comunicacion permite expresar sentimientos. Los seres humanos tienen necesidades,
deseos y opiniones. Poder comunicar todo ello al resto de personas permite que exista un proceso

de comunicacioén efectivo. (Biihler, 1934)
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6.2.2.3.3 Funcion representativa

Este tipo de comunicacion es propio de los medios de comunicacion, ya que lo que se

pretende es informar sobre un hecho concreto de forma objetiva. (Biihler, 1934)

6.2.2.3.4 Funcion apelativa

Cuando se produce esta funcion, el emisor suele llamar la atencion del receptor para
indicarle que debe hacer algo. Es propio de los profesores cuando inciden en que los alumnos

deben realizar sus tareas escolares. (Biihler, 1934)

6.2.2.3.5 Funcion persuasiva

El objetivo de esta funcion es conseguir algo en concreto, influir en una persona con la
intencion de que actlie en consonancia con los intereses del individuo que emite el mensaje.

(Biihler, 1934)

La propaganda politica y la publicidad responden a esta funcion comunicacional. (Biihler, 1934)

6.2.2.3.6 Funcion social o de contacto

Una de las funciones principales de la comunicacion es relacionarse de manera
interpersonal. La comunicacion tiene un papel fundamental a la hora de conocer nuevas
amistades, comunicarse en el trabajo y crear nuevos lazos entre distintos individuos. (Biihler,

1934)
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6.2.2.3.7 Funcion poética

Esta ocurre cuando el discurso tiene un proposito estético, de modo que las formas de

enunciacion adquieren un alto grado de importancia. (Biihler, 1934)

6.2.2.3.8 Funcion metalingiiistica

Se centra en explicar el uso correcto de la lengua para ponerla en practica de forma

adecuada. (Biihler, 1934)

Esta funcion del lenguaje se usa frecuentemente, tanto a nivel oral como escrito, cuando

se pretende explicar el codigo de la lengua, su forma y su funcionamiento. (Biihler, 1934)

6.2.2.4 Medios de comunicacion

Se le denomina asi a aquellos instrumentos, canales o formas de transmision de la

informacion de que se valen los seres humanos para realizar el proceso comunicativo. (Biihler,

1934)

Son tan amplios que abarcan desde la escritura hasta las tecnologias de la informacion y

comunicacion de la actualidad. (Biihler, 1934)

Algunos medios que existen son:

- Periodicos.
- Redes sociales.
- Television

- Radio
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6.2.2.5 Tipos de comunicacion

Comunicacion persuasiva

Es un tipo de comunicacion que busca influir en las creencias, opiniones, valores o
comportamientos de los demds. Su objetivo principal es motivar a una audiencia especifica a

adoptar una determinada idea, opinién o accion.

Comunicacion corporativa

Es el conjunto de procesos, estrategias y acciones mediante los cuales una empresa se
comunica tanto interna como externamente, esto incluye la gestion de la imagen, la transmision

de valores y mensajes, y la interaccion con diferentes publicos.

Comunicacion interactiva

Es un intercambio dindmico de informacion donde se mejora la comprension y la

conexion entre los participantes.

Comunicacion organizacional

Se centra en la construccion de relaciones y la interaccion con los miembros internos de

la organizacion y los publicos externos interesados, satisfaciendo las necesidades.

Comunicacion Masiva

Este tipo de comunicacion va dirigida a una gran cantidad de publico y es capaz de

atravesar grandes distancias en un minimo de tiempo.

Los tipos de comunicacion permiten trasladar informacién de muchas maneras, no solo

verbalmente sino también a través de imagenes, simbolos y sefas.
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6.2.2 Conceptos relacionados con el disefio
6.2.2.1 Disefio

Es el arte de proyectar el aspecto, la funcidn y la produccion de un objeto funcional por
medio de signos graficos, sea que se trate de un objeto bidimensional (carteles, logos,
animaciones, portadas) o tridimensional (edificios, maquinarias, muebles).

La persona que practica el oficio del disefio recibe el nombre de disenador, este debe
tomar en cuenta aspectos estéticos y funcionales del objeto. (William AND, 1922)

(Comunicacion y disefio grafico, 2019)

Disefo interactivo

Se refiere a la combinacion de los diversos campos y elementos de la comunicacion con
la creacidn, de tal forma que estos se relacionan para generar una relacion entre contenidos y

composicion visual.

Diseno editorial

Se enfoca en la creacion y presentacion visual de publicaciones como libros, revistas, en
este caso catalogos. Su principal objetivo es que la informacién sea accesible, atractiva y facil de

leer y recordar para el publico.

6.2.2.2 Linea grafica

Es la comunicacion o identidad visual, es el contenido que se le muestra al publico
objetivo por medio de imagenes, estilo, estructura, colores, formas que se le quiera dar a la marca
ademas de la publicidad. (Comunicacion y disefo grafico, 2019)

Su objetivo es poder hacer que las personas reconozcan la carga una vez la hayan visto.

(Comunicacion y disefio grafico, 2019)
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6.2.2.3 Tipos de diseiio

e Disefio grafico.
e Disefio Editorial.

e Disefio Corporativo. (Comunicacion y disefo grafico, 2019)

Disefio grafico

Docilidad y profesion con el fin de proyectar una comunicacion por medio de una idea.
(Comunicacion y disefio grafico, 2019)

Diseflo grafico se entiende también por la habilidad de desarrollo de mensajes visuales
que consideran aspectos de identidad, tecnologicos, persuasion, innovacion y productivos.
(Comunicacion y disefio grafico, 2019)

Los objetos visuales que produce el disefo grafico son muy variados, entre ellos se
pueden mencionar carteles, volantes informativos, imagen de marca (Logos y logotipos),
tipografia, imagen publicitaria, animacion, material POP, papeleria, paginas web, revistas,

periodicos y libros (Diagramacion y disefio de portadas).

(Comunicacion y disefio grafico, 2019)

Diseino Editorial

Se especializa en la elaboracion de la maquetacion y composicion de libros, revistas y
periodicos. Toma en cuenta la elaboracion de los graficos que se encuentran interior y exterior de
los textos, tomando en cuenta los ejes relacionados al concepto de cada publicacion y teniendo

claramente las condiciones de impresion y recepcion. (Comunicacion y disefio grafico, 2019)
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Disefio Corporativo

Representa la identidad visual de una empresa, un elemento fundamental para definir la
imagen, el estilo de comunicacion y la personalidad de una marca. (Comunicacion y disefio
grafico, 2019)

Esté relacionado con todo lo que tenga que ver con la creacion de logotipos, marcas e
identidad visual de campaifias, personas, organizaciones y productos.

Es fundamental que, en todos los materiales y canales de comunicacidon de una compaiia,
desde su pagina web hasta las tarjetas de visita, estén alineados con esta identidad visual.

(Comunicacion y disefio grafico, 2019)

6.3 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias

6.3.1 Ciencias auxiliares
6.3.1.1 Semiologia

(Perez & Merino, 2008) afirma que: “La semiologia es una ciencia que se encarga del
estudio de los signos en la vida social. El término suele utilizarse como sinénimo de semiotica,

aunque los especialistas realizan algunas distinciones entre ambos”. (Perez & Merino, 2008)

6.3.1.2. Psicologia del color

(Pefia, 2010) afirma que: “El factor psicoldgico esta formado por las diferentes
impresiones que emanan del ambiente creado por el color, que pueden ser de calma, de

recogimiento, de plenitud, de alegria, opresion, violencia” (Pefia, 2010)

Azul: el azul es verdad, sabiduria, inteligencia, esta asociado al recogimiento, al espacio,
inmortalidad, cielo y agua como elementos representativos de paz y quietud. El azul es el mas

sobrio de los colores frios, transmite seriedad, confianza y tranquilidad. (Pefa, 2010)
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Gris: Es la transicion entre el blanco y el negro, y el producto de la mezcla de ambos.
Como mayor rasgo simboliza neutralidad, sugiere falta de emocion y apego, por resultar ser una
fusion de alegrias y tristezas; del bien y del mal. Ofrece una primera impresion de frialdad
metalica, pero también de brillantez, sofisticacion, lujo, y elegancia por su asociacion con la

opulencia y los metales preciosos. (Pena, 2010)

Negro: El negro como tono mas oscuro, por asi decirlo es la ausencia de color y de luz.
Tan s6lo existe como tal y en teoria, en los objetos estelares conocidos como “agujeros negros”,
que no dejan escapar radiacion alguna, luz visible incluida. No reflejan nada, no emiten luz.

(Penia, 2010)

Blanco: Es el tono que mejor refleja la luz y por lo tanto posee la mayor sensibilidad

frente a ella. Es la suma o sintesis de todos los colores. (Pena, 2010)

Verde: Es un color de gran equilibrio, porque estd compuesto por los colores de la
emocion y del juicio y por su situacion transicional en el espectro. Se lo asocia con las personas
superficialmente inteligentes y sociales que gustan de la vanidad de la oratoria y simboliza la

primavera y la caridad. (Pefia, 2010)

Semiologia de la imagen

La semiologia de la imagen estudia e interpreta las imagenes, objetos, gestos y

expresiones corporales, para comprender una idea de lo que se estd visualizando.
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Semiologia del discurso

La semiologia del discurso busca entender como los receptores interpretan los signos y
significados en un discurso, buscando entender como se crea, transmite e interpreta la informacion en la

interaccion humana y en diferentes tipos de comunicacion.

Sociologia

Se encarga del analisis de la sociedad humana, de coémo las personas interactuan en
sociedad, como se forman los grupos y las estructuras sociales y como estas afectan nuestro

comportamiento y pensamiento.

Psicologia

Estudia la conducta humana y los procesos mentales. Su objetivo principal es comprender como
pensamos, sentimos y actuamos, asi como las razones detras de nuestros comportamientos en

diferentes contextos.

Psicologia del consumidor

Estudia los procesos mentales y emocionales que influyen en las decisiones de compra de los
consumidores. Analiza como factores como las emociones, percepciones, creencias y
experiencias impactan en el comportamiento de compra y en las preferencias por ciertas marcas

o productos.
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Economia

Estudia de forma general como se producen, comercializan y se distribuyen los bienes y
servicios en una comunidad. Se compone de cuatro elementos: Produccion, distribucion,

comercio Yy consumao.

Administracion

La administracion busca darle un uso mas eficiente a los recursos mediante la
planificacion, organizacion, ejecucion y control de los mismos para alcanzar las metas de una
organizacion. Esto es indispensable para el funcionamiento de cualquier organizacion ya que

permite la gestion eficiente de los recursos.

6.3.2 Artes

6.3.2.1 Dibujo/Ilustracion

(Coy, 2014) afirma que: “El dibujo es un término que estd presente como concepto de
muchas actividades en lo que determina el valor més esencial de ellas misma, en el hecho mismo

que establece como conocimiento” (Coy, 2014, pag. 17)

El dibujo se establece siempre como fijacién de un gesto que concreta una estructura, por
lo que enlaza con todas las actividades primordiales de expresion y construccion vinculadas al
conocimiento, a la descripcion de las ideas, las cosas y a los fendmenos de interpretacion

basados en la explicacion de su sentido por medio de sus configuraciones. (Coy, 2014)
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6.3.2.2 Tipografia

Coy, (2014) define la tipografia como: “El arte o técnica de reproducir la comunicacion
mediante la palabra impresa, transmitir con cierta habilidad, elegancia y eficacia, las palabras”

(Coy, 2014, pag. 15)

6.3.2.3 Fotografia

La fotografia permite capturar imagenes en tiempo real , busca reinterpretar la realidad y

transformarla en imagenes, usando una camara. Nos ayuda a comunicar visualmente el producto.

6.3.3 Teorias

6.3.3.1 Teoria de la Gestalt

(Lorella, 2016) afirma que: La palabra Gestalt viene del aleman y significa literalmente

“forma” pero en general puede traducirse también como “representacion”. (Lorella, 2016)

La Psicologia de la Gestalt es una corriente de la psicologia moderna, surgida en

Alemania a principios del siglo XX (Lorella, 2016).

El pensamiento holistico sobre el que se funda la teoria se resume en la afirmacion: “el

todo es siempre mas que la suma de sus partes”.

Esta frase revela exactamente los principios de la teoria de esta corriente: es decir,
descubrir porque el cerebro humano tiende a interpretar un conjunto de elementos diferentes
como un unico mensaje, y como nuestra mente agrupa las informaciones que recibimos en

categorias mentales que nosotros mismos hemos establecido. (Lorella, 2016).
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En el &mbito de las artes graficas, este estudio de la percepcion es fundamental a la hora
de analizar como el 0jo humano lee un determinado esquema, como distingue las formas y los

elementos que lo componen y la unidad del mensaje y del significado. (Lorella, 2016).

Segun la teoria de la Gestalt, por lo tanto, el nucleo de fondo corresponde al todo, al
conjunto, mientras los elementos individuales que lo componen no tienen alguna importancia o

significado por si solos. (Lorella, 2016).

6.3.3.2. Teoria del color

(Pawlik, 1996) afirma que la teoria del color: Se refiere a la percepcion sensorial de los
fendémenos cromaticos y a las relaciones cromaticas «sensibles». Se puede limitar gradualmente
a una teoria artistica del color, después a una teoria pictdrico-artistica del color, y por ultimo a

una teoria pictorica del color de un determinado sistema pictorico. (Pawlik, 1996)

Ademas, hay formas de presentacion tedrico-artisticas, histérico-artisticas, didactico-
artisticas y practico-artisticas (de fronteras fluidas) que desvian su atencion, o hacia contextos

mayores, o preferentemente hacia reglas y normas en campos parciales (Pawlik, 1996, pag. 11)

6.3.4 Tendencias

6.3.4.1 Diseino monocromatico

(Pool, 2020) sugiere que: El estilo monocromatico a pesar de ser tan simple es muy usado
hoy en dia. Para entender esto, este estilo como su nombre lo dice es un solo color, lo interesante
de esto es tener en cuenta que no siempre es necesario usar una amplia paleta de colores para

hacer un buen disefo para el publico, esto se puede hacer con un solo color, (Pool, 2020)
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6.3.4.2 Formas geométricas simples en el disefio

Es un arte producir algo ingeniosamente memorable a partir de formas basicas, y es algo
a lo que hay que prestar atencion en 2021. Formas planas simples, pero no disefio simple,

abstracto y seguro. (Maceira, 2021)

6.3.4.3 Anti-diseno

En la ultima década, la carrera de las aplicaciones ha fomentado el disefio sencillo
centrado en la usabilidad por encima de todo. Si bien esto ha creado interfaces que cualquier
usuario medio puede entender facilmente, también ha derivado a la homogeneidad en el

panorama digital. (Memphis, 1981)

Muchos creativos se han opuesto a esta tendencia y han cambiado las reglas. En 2022,
algunos disenadores planean romper las reglas del disefio por completo: llegan los anti-
disefiadores. (Memphis, 1981)

El anti-disefo (relacionado directamente con el brutalismo) es lo que parece: esquiva los
principios tradicionales del disefio y los gustos estéticos convencionales. Nos desafia con la
asimetria, los colores chocantes, las interfaces sin sentido, los elementos amontonados y la

tipografia descarnada.

Aunque lo vemos con mads frecuencia en la esfera digital, su espiritu de rebeldia puede
aplicarse en cualquier contexto de disefio. (Archigram, Cook, Chalk, Herron, & Crom)

(Memphis, 1981)

Para sus criticos, este estilo es feo por el simple hecho de serlo. Pero para los defensores
del anti-disefio, crea disefos que se liberan de los estandares de belleza que otros han construido.

(Memphis, 1981)
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6.3.4.4 Tecnologias

Illustrator

Es utilizada para crear ilustraciones, logotipos, iconos, tipografia y graficos complejos
para cualquier medio. Permite disefiar a partir de vectores, lo que significa que las imagenes se

pueden ampliar o reducir sin perder calidad.

Photoshop

Se utiliza principalmente para edicion fotografica permitiendo hacer montajes, manipular,

modificar, editar y retocar cuanto se desee ya que tiene gran variedad de herramientas.

InDesign:

Este nos permite realizar una maquetacion de paginas para publicaciones digitales e

impresas, para que esta pueda tener una mejor visualizacion.

Computadora:

Maquina electrénica que recibe, procesa y almacena informacion, produciendo resultados

basados en programas o instrucciones.

Memoria RAM:

Almacenamiento temporal para datos y programas que se estan utilizando.
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PROCESO DE DISENO Y PROPUESTA PRELIMINAR
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Capitulo VII: Proceso de disefio y propuesta preliminar

7.1 Aplicacion de la informacion obtenida en el marco tedrico

7.1.1 Comunicacion

En el proyecto la comunicacion es el factor importante ya que tiene como objetivo
transmitir un mensaje a una o mas personas utilizando un canal especifico, en el caso de este
proyecto el canal es el material publicitario y el mensaje que se quiere transmitir al grupo

objetivo son los productos industriales que ofrece la empresa Interequipos M&E.

7.1.2 Diseio

El disefio es una herramienta que se utiliza para la composicion visual de formas,
imagenes y texto de forma estética y funcional que tienen como fin expresar un mensaje,

promover ideas, productos o servicios.

El disefio ayudaréd a cumplir la funcion comunicativa del proyecto ya que expresara la

informacion de manera clara.

7.1.3 Semiologia

La semiologia de la imagen es la ciencia que estudia los signos en la vida social, en el
proyecto y la propuesta de disefio se hard uso de diferentes imagenes y signos que pueden ser

interpretados y tienen una connotacion social.
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7.1.4 Sociologia

Se utiliza para el estudio del grupo objetivo, el entorno en el que se desenvuelve, clase

social, creencias, costumbres, gustos, entre otros factores para dirigir hacia eso el proyecto.

7.1.5 Diagramacion

Se utiliza para que la representacion del proyecto tenga un orden en el espacio que se

estara presentando.

7.1.6 Tipografia

En el proyecto utilizaran distintos tipos de tipografia para la mejor lectura y visualizacion

de los textos.

7.1.7 Teoria del color

El manejo del color en cada pieza grafica es importante para que exista un tono,

saturacion y luminosidad adecuada para llegar a colores llamativos y agradables a la vista.

7.1.8 Tendencia de diseio monocromatico

En el proyecto se tratard de utilizar un solo color con la distinta gama de tonalidades que

este posee para cumplir con la tendencia establecida.

7.1.9 Tendencia anti diseiio

Se crearan disefios que se liberan de los estandares siempre y cuando se cumplan las

normas de la empresa y se cumpla con lo que quieren comunicar.
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7.2 Conceptualizacion
La conceptualizacion servira de referencia para la elaboracion de todos los elementos que
iran colocados en el proyecto Creacion de material publicitario para dar a conocer a clientes

reales y potenciales los productos industriales que ofrece la empresa Interequipos M&E.

7.2.1 Método

Estratal. El método creativo “estratal” fue creado por Edward De Bono, y es utilizado
principalmente para la sensibilizacion de la mente para que puedan aparecer ideas nuevas. Se

tiene que llegar a cinco enunciados.

El método creativo estratal, funciona de la siguiente forma:

- No es necesario que los enunciados tengan conexion alguna.
- No se pretende entenderlos.
- No se pretende ser analitico.

- No se pretende ser descriptivo.

Con estos pasos, se debe completar la solucion del problema planteado.

7.2.2 Definicion del concepto

Para el proyecto creacion de material publicitario para dar a conocer a clientes reales y
potenciales los productos industriales que ofrece la empresa Interequipos M&E se aplico la

técnica de creatividad titulada estratal. Se desarrollaron los siguientes pasos:

- Se definieron enunciados de cinco series para llegar a la eleccion de frases utilizadas en

el proyecto.
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Método creativo Estratal

o

Estratal

. l Linea de rodos
@ 2 Catalogo
| ] 3 Bisagras y rodos
. 4 Catalogo de productes industriales
(i) 5 Conoce nuestros productos

I Empresa Guatemalteca
Material resistente
Productos hechos de metal

Productos industriales duraderos

N
o000 O

Vi85 WVN

Variedad de tamanos del producto

De la aplicacion de la técnica creativa se lleg6 a la conclusion que el concepto de disefio

se basara en la frase “Productos industriales de alta calidad”

De igual forma la frase funcionara como slogan y se incluird en el material presentado.

7.3 Bocetaje

Con base a la frase “Productos industriales” se procede a realizar el proceso de bocetaje,

pasando por las siguientes variantes: Tabla de requisitos, bocetaje de diagramacion o bocetaje

inicial, bocetaje formal y digitalizacion de la propuesta.
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7.3.1 Tabla de requisitos

Tabla de requisitos

ELEMENTO
GRAFICO PROPOSITO
Colar ldentificar a la empresa

Mostrar |erarquias de forma
Tivagrafia visual
Facilitar |z lactura

Mostiar s productes ¢ |a

Futbgratles empresa

Mejurar 1a visibitidad del

e ficos
Elementos graficos provecio

TECNICA

Adabe Color: Elegir |a paleta
de colores principal

Juego de tipografias

Fotogrofia en detalle

EMOCION

Formalidad

Estabilidad

(Tabla de requisitos creada por Beverly Fernanda Soch Batz segtin la evaluacion que se hizo con

el cliente)
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7.3.2.1 Propuesta 1 de bocetaje natural de materiales

IGRTE
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MPOHTADORA
INTEREQUIEDS
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L CATALOGO |
gy | [P

5\ SAGRAS

-1:1,:—
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1. Titulo
2.Frase

3/9.magen de producto
1.Conceplualizacion

1. Logotipo de la empresa
2.Nombre del representante
3.Imagenes referenciales

4. Texto descriptivo

1.Cuadrado de fondo

2. Titlo

3.Logotipo de la empresa
4. Imagen de producto
3.1magen de producto
6.Imagen de producto
7.Imagen de producto

1. Titlo

2. Cuadrado de fondo
3.Circulo de fondo de imagen
4.Imagen de producto

5. Descripeion de producto
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Propuesta 1 de bocetaje a color de materiales

@ & O

Volantes verticales impresos 1/4 de carta 14x1 1 cm,

Impresos en papel couche..
Se utilizaran wonalidades verdes.

Imagenes cn blanco y negro.

Tarjete de presentacion

Tarjeta de presentacion vertical en timaiio 85 mm x 55 mm,

_ Impresa en papel Propalcote 300 gr,
AMejandio Se utilizara un degradé en tonalidades verdes,
Pajacios
®
4
» J

.

Catdlogo digital de 15 paginas, trabajado en formato horizontal.
Con las dimensiones de hoja canta, 21,59 ¢m x 27.94 cm.
Se wtilizard color verde v tipografias bold y light,

Pag |. de catalogso

BISACRAS
Catdlogo digital de 15 paginas, trabajado en formato horizontal.

Con las dimensiones de hoja carta, 21,59 ¢m x 27,94 ¢m.
Se utilizard color verde y tipografias bold y light,
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7.3.2.2 Propuesta 2 de bocetaje natural de materiales

1. Logotipo de la empresa
2. Conceptualizacion
3_Imagen de producto

4. Texto

1_Logotipo

2. Cuadrado de fondo
3.Nombre del representante
4. Imagenes referenciales
5.Texto descriptivo

1. Titulo

2. Concepualizacion
3_Ano de lanzamiento
4. Logotipo

5_Imagen de producto

1. Titulo

2.Imagen de producto

3. Imagen de producto

4. Imagen de producto

5. Texto descriptivo de producto
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Propuesta 2 de bocetaje a color de materiales

|5 (s
——a

PRIgVeTes (1l
AN Yyl

@ € 0

Volanies verticales impresos 14 de carta 14x11 em.
Impresos en papel couche.

Se utilizari color amarillo.

Imagenes propias a color,

Tarjeta de presentacion vertical en tamasio 85 mm x 55 mm,
Impresa en papel Propatcote 300 gr.

Se wtilizara color amarillo para el fondo y color negro para el
texto,

Logotipo con relieve brillante.

Catdlogo digital de 15 paginas. trubajado en formato horizontal -
con las dimensiones de hoja carta, 21.59 em x 27.94 em.

Se utilizarin tepalidades del color amarillo

y tipografias bold y light.

Imugen en blanco y negro con degradé en tonos amuritlos,
pasandk o transperente.

Cuerpo de catilogo digial de 15 piginas, mabajado en
formato horizontal .

can las dimensiones de hoja carta, 21.59 ¢m x 27,94 em.
Se utilizardn tonalidades del color amariilo

y tipografias bold y light,

Formas geometricas con degradé en tonos amarillos,
pasando a ransparente.

Imagenes propias a color y lextro negro descriplivo.
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7.3.3 Proceso de digitalizacion de los bocetos:

Propuesta 01 de volante

FRODUCTCS CONMIABLES
SEGUROCS ¥ DE CALIDAD

m B £ e EO€@ W ~e

(Propuestas de disefio digitalizadas en Adobe illustrator realizadas por Beverly Soch)

Propuesta 01 de catalogo

Ovtsiogs én mmtatzadt @ 9% IO Mo hiswdizad o e GPU

m M oo LCE@ WL na T snw My

(Propuestas de disefio digitalizadas en Adobe illustrator realizadas por Beverly Soch)

Propuesta general de catalogo
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® o o LOE W ca Y vaw Wy

(Propuestas de disefio digitalizadas en Adobe illustrator realizadas por Beverly Fernanda Soch
Batz)
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7.3.4 Propuesta preliminar

Propuesta 1 de disefio digital de volante

ME

INTEREQUIPOS

PRODUCTOS CONFIABLES
SEGUROS Y DE CALIDAD

(Propuesta 01 de volante demostrando imagenes de productos de bisagras y rodos que promueve

y vende la empresa Interequipos M&E exponiendo que son productos de seguros y de calidad.)
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Propuesta 1 de diseiio digital de catalogo

Bisagra de cartucho
de 5/8" Bisagra : W W‘D‘.do u?_mcho

(Propuesta de paginas del catdlogo de productos que vende y promueve la empresa Interequipos
M&E.)
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Propuesta 1 de disefio digital de catalogo

Rogo en U
Rodo on U b
de 24T
EN"V"YEN"U" EN"V"'Y EN"U*
Rodo con base en ¥
do 11 Nedo coo e e “V*

o 2°

CONEN"V"YEN"U"

(Propuesta de paginas del catdlogo de productos que vende y promueve la empresa Interequipos
M&E.)
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Propuesta 1 de disefio digital de catalogo

Ty 2

cms-n'r ik Rodo too gamecha on U™ Rods con gurrc U
-7 do I VT
EN VY EN U EN-V"Y EN U

(Propuesta de paginas del catdlogo de productos que vende y promueve la empresa Interequipos
M&E.)
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VALIDACION TECNICA
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Capitulo VIII: Validacion técnica

El proceso de validacion consiste en evaluar cualitativamente y cuantitativamente la
efectividad que presenta el material disefiado en funcion de dar respuesta a los requerimientos del
cliente, los objetivos del proyecto y la funcionalidad del proyecto.

El trabajo de investigacion es mixto, por cuanto se utilizard el enfoque cuantitativo y
cualitativo. El primero servira para cuantificar los resultados de la encuesta aplicada a los sujetos
y através del enfoque cualitativo se evaluara el nivel de percepcion de los encuestados con respecto
a la propuesta preliminar del disefio.

La herramienta a utilizar es una encuesta de respuesta multiple que se aplicara al cliente,
a las personas, hombres y mujeres del grupo objetivo y a expertos en el drea de comunicacion y

disefio (indicar el numero de encuestados de cada grupo).

8.1 Poblacion y Muestreo

El grupo de validacion es de 25 personas, que a su vez se dividen en tres grupos, estos
grupos son: Expertos, 5 personas con conocimientos en el area de Disefio Grafico, 2 Trabajadores
dentro de la empresa que evaluan si las propuestas son adecuadas para la empresa, grupo objetivo,

18 personas que cumplan con el perfil del grupo objetivo.

8.2 Métodos e instrumentos

Los métodos que se utilizan para la validacion del proyecto son preguntas de seleccion
multiple, el instrumento a utilizar es la herramienta de formularios de Google, las preguntas son
planteadas en forma de encuesta, seleccionan de entre varias opciones la que consideren mas
adecuada segun su percepcion, esta herramienta permite contabilizar las respuestas en graficas que

facilitaran la interpretacion de resultados.
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8.2.1 Investigacion Cualitativa.

“Es un método de estudio que se propone evaluar, ponderar e interpretar informacién
obtenida a través de recursos como entrevistas, conversaciones, registros, memorias, entre otros,

con el propoésito de indagar en su significado profundo.” (Cualitativa, 2018)

8.2.2 Investigacion Cuantitativa.

“Es un método orientado a estudios sobre la base de abstracciones numéricas o estadisticas.
Se distingue también de los modelos cientificos, enfocados en la observacion empirica a partir de

experimentos” (Cuantitativa, 2018)

8.2.3 Encuesta.

Es una técnica de recogida de datos para la investigacion social. Esta constituida por una
serie de preguntas que estan dirigidas a una porcion representativa de una poblacion, y tiene como
finalidad averiguar estados de opinidn, actitudes o comportamientos de las personas ante asuntos

especificos. (Encuesta, 2018)
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8.2.3.1 Herramienta de validacion

Herramienta de Validacion

Facultad Ciencias de la Comunicacion
(FACOM)

Licencizturz en Comunicacion y Disefio
Poyscto de Tesls

& fernanbatz13@gmail.com {nc compartidos) ey

Cambiar de cuenta

Génera *

(O Masculine

() Femenino

Grupo de encuesiz *
() Experto
() Trabajadores

(O Grupoobjetive
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Herramienta de validacion

Encuesta de validacicn de proyecto

Disero

d= materzl pubiicitario IMpreso para dar & conocer a clientes resles y
petenciaies los productos industnales que ofrece Iz empresz Interequipos
MEE.

Antecedentes

Interequipos MEE 25 una empresa dedicads 5 iz fabricacion y venta de productos
indestrizies como bisagras y rodes dz todo tamafio, cuentan con mas de 10 afios de
eXDENencia su mision &3 desarroilar oroductos deacuerdo 8 108 requUenimisntos oel sector
industrial en &l zrea de puertss, portones de intenor y exterior

L3 empresz Interequipes MAE na cuentz con &l disefio de matenia! pubiicitzrio digital ni
impreso para dar 3 conooer su Producto & sus clientes resles y potencizles.

¢Censidera que ez necesario diseniar material publicitario para dar a conocera  *
clientes reales y potenciales los productos industrizles que ofrece |z empresa
Interequipos MEE?

O si
O No

¢Cree importante recopilar informacion de Interequipos M&E para gue [as piezas *
graficas vayan scorde a su imagen carporativa?

O si
(O Neo

:Considera importante fotografiar los productos que ofrece Interequipos M&E ¢
para poder dar una
idea de los productos que se pueden adquirir?

QO si
(O Neo

Herramienta de validacion



¢Censidera importante establecer un concepto relacionado a lo que |2 empresa
Interequipos MEE ofrece para que pueda conectar con el consumidor de manera
facil?

O si
(O Ne

¢Cree que es necesariz la diagramacion de las piezas graficas a traves de
recuUrsos

tecnoldgicos con el objetivo de dar a conocer las tiendas de ropa Vanity a
clientes reales y potenciales?

O si

O No

Vea detenidamente los siguientes disenos y conteste las preguntas siguientes

Portada
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Herramienta de validacion

Considera que los colores de fondo son:
(O Armoniosos

(O Poco armeniosos

(O Nazdz armomiosos

Considera que !as tipografias utilizadas en =l volante son

(O Muy legibies
(0) Pocoiegibles

() Wadziegivles

Considers que las fotografias son:
(O Muy =decuadas

(O Poco adecuadas

() Nadz adecuadas

Considera que =l tamafio de |as fotografias =5,
() Adecuzde

(O Poco zdecuado

(0) Nadz sdecuzdo

Caonsidera que 2l tamanio de! logotipo en 2513 pieza ea:
() Adecuzde

(O Poco adzcuade

(O Nadz adecuzdo

Considers que la diagaramacion de |23 piszas ez:
() Ordenadz

(0) Pococrdenada

(0) Nzczcrgenacs
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

¢Cual es tu género?

Género
25 respuestas

@ Masoidino
@ Femenino

Interpretacion: EI 100% de los encuestados es de género masculino

¢En qué grupo de personas encuestadas te encuentras?

Grupo de encuesta
25 respuestas

@ Experto
® Tiabsjadores
@® Grupo objetlvo

Interpretacion: El 80% de los encuestados es el grupo objetivo de la empresa, el otro 12% es el

grupo de expertos y el 8% restante son los trabajadores de la empresa.
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Resultados e interpretacion de resultados

¢Considera que es necesario disenar material publicitario para dar a conocer a clientes reales y

potenciales los DdeUCtOS industriales que ofrece la empresa Interequlpos MR&E?
25 reapuestas

® s
® NO

Interpretacion: El 100% de los encuestados considera que es necesario disefiar material
publicitario para dar a conocer a los clientes los productos industriales de la empresa interequipos

M&E.

+Cree impartante recopilar Informacién de interequipos M&E para que las piezas graficas vayan
acorde a su Imagen corporativa?

25 respuestas

® s
® No

Interpretacion: El 100% de los encuestados considera que es necesario disefiar material

publicitario para dar a conocer a los clientes los productos industriales de la empresa.
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Resultados e interpretacion de resultados

¢ Considera importante fotografiar les productos que ofrece Interequipos M&E para poder dar

una idea de los productos que se pueden adquirir?
25 respusstas

®si
® No

Interpretacion: El1 100% de los encuestados considera importante fotografiar los productos que

ofrece la empresa

;Considera importante establecer un concepto relacionado a lo que la empresa Interequipos M&E

ofrece para que pueda conectar con el consumidor de manera facil?
25 respuestas

® si
® No

Interpretacion: El1 100% de los encuestados cree importante establecer un concepto relacionado

con la empresa.
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Resultados e interpretacion de resultados

¢Cree que es necesaria la diagramacién de |as piezas graficas a través de recursos tecnoldgicos

con el objetive de dar a conocer las tiendas de ropa Vanity a clientes reales y potenciales?
25 respuestas

@® si
® No

Interpretacion: El1 100% de los encuestados considera necesaria la diagramacion de piezas

publicitarias a través de recursos tecnologicos.

Considera que los colores de fondo son:

25 respuestas

@ Armonlosos
@ Poco armaniosos
© Nada armoniosas

Interpretacion: El 64% de los encuestados considera que los colores de fondo son armoniosos y

el 36% restante considera que son poco armoniosos.
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Resultados e interpretacion de resultados

Considera que las tipegrafias utilizadas en el volante son:
25 respuesias

@ Muy legibles
@ Poco legitles
@ Nada legibles

Interpretacion: El 48% de los encuestados considera que las tipografias utilizadas en el volante

son nada legibles, el 36% poco legibles y el 16% restante que son muy legibles.

Considera que las fotografias son:
25 respuestas

@ Muy adecuadas
@ FPoco adecuadas
@ Nada adecuadas

Interpretacion: El 96% de los encuestados consideran muy adecuadas las fotografias utilizadas

en los disefios.
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Resultados e interpretacion de resultados

Considera que el tamario de las fotografias es:
24 respuestas

@® Adecuado
@ Poco adecuado
@ Nada adecuado

Interpretacion: El 91.7% de los encuestados considera que el tamafio de las fotografias es

adecuado y el 8.3% considera que estd poco adecuado.

Considera que el tamafio del logotipo en esta pieza es:
25 respuestas

® Adecuado
® Poco adecuado
@ Nada adecuado

Interpretacion: El 80% de los encuestados considera que el tamafio del logotipo utilizado en las

piezas de disefo es adecuado y el 20% restante que es poco adecuado
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Resultados e interpretacion de resultados

Considera que la diagaramacion de |as piezas es:
25 respuestas

® Ordenada
@® FPoco ordenada
© Nada ordenada

Interpretacion: El 100% de los encuestados considera que la diagramacion de las piezas es

adecuada.
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8.4 Cambios con base a los resultados

Antes:

Después:

C

L

OD!

ATALOGO
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Justificacion: Después de la validacion, se determind que el color que se utilizo en los disefios no fue la
mas adecuada por lo que se procedié a un cambio en los colores utilizados y cambio en la posicion de

tipografias para seguir con la linea grafica de todo el catadlogo y tener una mejor vista de ello.

Antes:

ME

INTEREQUIPOS el Al Ml

PRODUCTOS CONFIABLES
SEGUROS Y DE CALIDAD
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Después:

ME

INTEREQUIPOS

11Av. 6-13 col. Quinta Samayoa Tel: 42722258

Justificacion: Después de la validacion, se determind que las tipografias utilizadas en el volante
no eran adecuadas por lo que se procedié a cambiar su intensidad en la misma familia de
tipografias para tener una mejor redaccion del texto y se le agreg6 informacion del cliente para

poder contactarlo.
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PROPUESTA GRAFICA FINAL
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Capitulo IX: Propuesta grafica final

9.1 Catalogo

La paleta de colores de este disefio es monocromatica, diferentes tonos de color amarillo

miel, los elementos graficos que contiene son fotografias del producto, fotografia del lugar de

trabajo donde se realizan estos, con efecto de sombra paralela en las imagenes y en algunos

textos, degradado en tono amarillo a blanco, en el texto se utilizo la tipografia Raleway

Bold/Bold Italic y Keep Calm Medium regular indicando el nombre y una descripcion del

producto, logotipo de la empresa y afio de lanzamiento.
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Propuesta digital de catalogo completo

by’]l

\TALOGO

P

Propuesta digital de catalogo completo
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Rodo en “V"

" - Rodo en "V" Rodo en “U”
de 2 Rodo en “V " o
de 2 ‘,2" de 3 de 11/2
EN “V" EN “V"Y EN “U"

RSO\ Rodo en "U”
Rodo en "U" do 3

de 21/2"

EN “V"Y EN “U" EN “V"Y EN “U"
Rodo con base en “V"
de 11/2" Rodo con base en “V"
de 2"
CON EN “V"Y EN “U"

Propuesta digital de catalogo completo
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11 AV 6413 Z7 COL QUINTA SAMAYOA
TEL- 4502 5433 - 0070

Ver presentacion de catalogo en Issu:

https://issuu.com/beverlyfernandasochbatz5803/docs/cat_logo_de_productos
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https://issuu.com/beverlyfernandasochbatz5803/docs/cat_logo_de_productos

9.2 Volante

Se estara imprimiendo en media carta 2480 x 3508 px, se muestra al detalle productos
que ofrece la empresa, el logotipo, en el texto se utilizo la tipografia Raleway Bold/Bold Italic en

frases representantes de la empresa.

VE

INTEREQUIPOS

11Av. 6-13 col. Quinta Samayoa Tel: 42722258
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PRODUCCION, REPRODUCCION Y DISTRIBUCION
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Capitulo X: Produccion, reproduccion y distribucion

10.1 Plan costos de elaboracion

Plan de costos de elaboracion

Total de horas

trabajadas oo horas

Total de semanas

4 semanas
trabajadas

Precio por hora 0.25.00

Total de costos de

5% Q.1,500.00
elaboracion

Para la elaboracion de las piezas gréaficas fue necesario llevar a cabo un proceso creativo

que diera como resultado el concepto general con el que se trabajan las piezas, ademas de la

realizacion de boceto final y digitalizacion de la propuesta en el software de disefio.
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10.2 Plan de costos de produccion

Plan de costos de produccion

Sesion de fotograftia

Edicion y retoque de
Totografias

Cambios solicitados

Equipo de computo y
fotografico

Precio por hora

Equipo de computo y
fotografico

6 horas

S horas

4 horas

60 horas

0.25.00

Q.1,875.00

Para la produccion de las piezas graficas se realizé una sesion fotografica de los

productos industriales que ofrece la empresa, se realizé un retoque digital a las fotografias y se

realizaron los cambios solicitados segln el resultado de las encuestas para la entrega de la

propuesta digital final, adicional se agregé el uso del equipo de computo y el equipo fotografico.
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10.3 Plan de costos de reproduccion

Plan de costos de reproduccion

Catalogo (15 paginas) 0120.00

Volantes (500) Q0650.00

Tarjetas de

presentacién (500) Q475.00

Total 01,245.00

Para la reproduccion de las piezas graficas se solicitaron a dos distintas empresas

cotizaciones para la mejor opcion de reproduccion de las mismas.

Se escogi6 la mejor oferta la cual tiene un total de Q.1,245.00
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10.4 Plan de costo de distribucion

La distribucion de las piezas graficas no presenta ningun costo ya que el cliente no lo

solicita.

10.5 Margen de utilidad

Margen de utilidad

Total de costos 0.4620.00

Margen 20% de

utilidad Q.924.00

Subtotal 0.5,544.00

El porcentaje de margen de utilidad es de un 20% sobre los costos de elaboracion,

produccion y distribucion.
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10.6 IVA

IVA
Subtotal Q.5,544 .00
IVA (12%) Q.665.28
Total Q.6,209.28

El monto del impuesto al valor agregado se obtiene del 12% del plan de costos de

elaboracion, produccion, distribucién y margen de utilidad.
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10.7 Cuadro de resumen

Total costos de

ALaraGion 01500.00
Topt:;:::::: :0 0.1.875.00
Tl iaes00
Subtotal A0
mrgm::: de Q.924.00
Subtotal 2 0554400
IVA (12%) Q66528
Total gasman
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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Capitulo XI: Conclusiones y recomendaciones

11.1 Conclusiones

En conclusion, se puede afirmar que si fue posible disefiar el material publicitario para

dar a conocer a los clientes reales y potenciales los productos industriales que ofrece la empresa

Interequipos M&E.

Se considera que la informacion recopilada con el cliente sobre la informacion de su
marca y linea de productos permiti6 la realizacion de las piezas graficas facilitando su

informacion.

Se afirma que investigar acerca de términos, conceptos, teorias y tendencias de disefio

relacionadas con el disefio y publicidad fue de gran utilidad para el desarrollo de este proyecto.

En conclusion, se puede observar que la realizacion de bocetos sobre el contenido a

realizarse fue esencial para el correcto desarrollo del proyecto.

Se concluye que la diagramacion de las piezas graficas fue realizada de forma correcta y

ordenada como lo pedia el cliente.
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11.2 Recomendaciones

Se recomienda actualizar el catdlogo cada afio para incorporar futuros productos vigentes

dentro de ese periodo, para ofrecer su amplia variedad de productos y que esté actualizado de las

nuevas tendencias para una mejor presentacion visual a los clientes interesados en la calidad de

los productos.

Se recomienda tomar en cuenta los medios de comunicacion digitales para promover los

productos que ofrece la empresa Interequipos M&E para un mejor conocimiento sobre ellos.

Definir un presupuesto para una campana digital para dar el conocimiento de los

productos y promocionarlos para poder llegar a més segmento de mercado al que esta dirigido la

empresa.

Se sugiere una reproduccion constante de las piezas publicitarias para que estas puedan

ser reconocidas por los clientes reales y potenciales.

Se recomienda seguir con la linea gréfica, utilizando fotografias reales de los productos

para generar en el cliente una idea de los productos que obtendra y la calidad de ellos.
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CONOCIMIENTO GENERAL
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Capitulo XII: Conocimiento general

12.1 Infografia de conocimientos generales

Se utilizo en toaas las
pazas graficas y ol trabajo
al transmitls rmersajos 3

Semiologia
S= apiico en la etaps o=

conceptuslizacen para
dajar claro & mensaje que

e o guilere transmitira
. losclientes
.
Diseiio sesssenaiaaaaie
-
LOS cursos de disefo t
grafico, publicitanoy
eacentales paca ln M.ﬂ.
dagrimacton armonis de
codor y funconalidad dol
trabajo realirada S emplod pars mesiar

grafica

Se utilizs la visualizacidn
Qrafica para realizat el
procesa de bocataje para
lay plezas graficas

Estas wonicay fueron
indizpensables para
COMEUetar el Marco 1e0rko
v lavar a cabo el métoda
do investigacién para |a
1ol zacion el travajo
COMmpIEto.

-
S6 UTilizo 1a creastividad y R
ot método do eeratal pars
|a syuda de la creacon del

proyecta

S0 ompled |a estadistics
para cusritificst los
resuitacos de |y
harramientas do valicacn
que fue una encuesta
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Capitulo XIV: Anexos

14.1 Brief

Nombre

Interequipos M&E

Cliente

Email

Alejandro Palacios

Interequipos2000&@gmail.com

Direccion

Telefono

11 AV 6-13 27 Col. Quinta Samayoa

54330070

Acerca del cliente

La empresa Interequipos M&E de Guatemala que se encuentra ubicada en la zona 7 de la
colonia Quinta Samayoa. Nace en el ano 2005 para ofrecer materiales industriales como
rodos y bisagras a pequenas y grandes empresas, principalmente ferreterias.

Objetivos

Disenar material publicitario Impresac para
dar a conocer a los clientes reales y
potenciales los productas industriales que
ofrece la empresa Interequipos M&E.

Investigar acerca materiales publicitarios
en diferentes fuentes para que la
construccién de estos sea correcta y
transmita el mensaje deseado,

Mision

.o

Vision

Empresa comercializadora de articulos
industriales; confiable, eficiente y ética;
orientada a satisfacer las necesidades y
preferencias de nuestros clientes,
estableciendo relaciones perdurables,
aportando positivamente a la sociedad,
generando empleo directo e indirecto, y; un
crecimiento rentable en el mercado.

Ser un negocio con un sdlido
posicionamiento y liderazgo comercial del
sector, en cuanto a la venta de articulos
industriales, superando las perspectivas de
calidad y servicio de nuestros clientes.
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14.2 Investigacion de tendencias
Diseiio monocromatico

El estilo monocromatico a pesar de ser tan simple es muy usado hoy en dia. Para entender
esto, este estilo como su nombre lo dice es un solo color, lo interesante de esto es tener en cuenta
que no siempre es necesario usar una amplia paleta de colores para hacer un buen disefio para el

publico, esto se puede hacer con un solo color, (Pool, 2020)
Formas geométricas simples en el disefio

Es un arte producir algo ingeniosamente memorable a partir de formas basicas, y es algo
a lo que hay que prestar atencion en 2021. Formas planas simples, pero no disefio simple,

abstracto y seguro. (Maceira, 2021)
Anti-disefio

En la ultima década, la carrera de las aplicaciones ha fomentado el disefio sencillo
centrado en la usabilidad por encima de todo. Si bien esto ha creado interfaces que cualquier
usuario medio puede entender facilmente, también ha derivado a la homogeneidad en el

panorama digital. (Memphis, 1981)

Muchos creativos se han opuesto a esta tendencia y han cambiado las reglas. En 2022,
algunos disenadores planean romper las reglas del disefio por completo: llegan los anti-
disefiadores. (Memphis, 1981)

El anti-disefo (relacionado directamente con el brutalismo) es lo que parece: esquiva los

principios tradicionales del disefio y los gustos estéticos convencionales. Nos desafia con la
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asimetria, los colores chocantes, las interfaces sin sentido, los elementos amontonados y la

tipografia descarnada.

Aunque lo vemos con mads frecuencia en la esfera digital, su espiritu de rebeldia puede
aplicarse en cualquier contexto de disefio. (Archigram, Cook, Chalk, Herron, & Crom)

(Memphis, 1981)

Para sus criticos, este estilo es feo por el simple hecho de serlo. Pero para los defensores
del anti-disefio, crea disefos que se liberan de los estandares de belleza que otros han construido.

(Memphis, 1981).

Minimalismo

Segun (Masdeart.com, 2022) “El término minimalismo en el arte fue empleado por
primera vez en 1965 por Richard Wolheim en un articulo en la revista Art Magazine”. Se
caracteriza por hacer cualquier disefio de forma simple, esto hace que el mensaje sea més claro y

directo, proporcionando asi la mayor atencion de las personas (Mediactiu, 2022).

Esta tendencia ha prevalecido a lo largo de los afios, surgiendo como una de las mas
elegantes en muchos ambitos del disefio, lo cual lo hace ideal para los manuales de identidad,
dado a que la persona puede enfocarse mas en la linea gréafica, que en el disefio adjunto. El
minimalismo se ha impuesto en muchas areas del disefio, como; la publicidad, marketing, disefio

web, disefo de logotipo y muchos otros.

Esto hace ver que este puede ser moldeado hacia la plataforma que se quiera, tomando
como ejemplo esas grandes empresas que han cambiado la imagen de su marca por una mas
limpia y directa (Peres, 2020). Segiin (RONIM, 2022), existen 5 tipos de minimalismos mas

importantes los cuales son:
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Tipos de minimalismo

- Mini must.

- Minimalista estético.
- Minimalista esencial.
- Eco minimalista.

- Minimalismo Mindfulness.

14.3 Tablero de tendencias

2
5
T
D

En el tablero se muestran imagenes principalmente de formas geométricas simples en el

disefio asi como una poca variacion de la paleta de colores que nos puede llevar a crear un disefio

minimalista.

(Tablero de tendencias realizado por Beverly Fernanda Soch Batz)
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Herramienta de validacion

Herramienta de Validacion

Facultad Ciencizs de |z Comunicacion
(FACOM)

Licencizture en Comunicacion y Disefio
Poyscto de Tesis

@ fernanbatz15@gmail.com (no compartidos) )

Cambiar d= cuenta

*Obligston

Género *

(O Mascudino

() Femenino

Grupo de encussiz *

(O) Experto

() Trabajadores

(O Grupo objetive

Afos de experienciz en el mercado *

U T=spUests
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Herramienta de validacion

Encuesta de validacicn de proyecto

Diseno

d= materzl pubiicitario impreso para ar & conocer 3 clientes rezles y
petenciaies los productos industniales que ofrece Ia empress Interequipos
MEE.

Antecedentes

Interequipos MEE =5 una empresa dedicads 3 iz fabricacion y venta de productos
industrizles como bisagras y rodes dz todo tamafio, cuentan con mas de 10 afios de
experiencia su mision es desarradlar productos deacuerdo & oS requenimisntos osf sector
industrizl en & 2rea de puertss, partones de intenor y exterior

La empresz Interequipas MEE no cuentz con &l disefio de mateniz! publicitario digital nl
Imprezo para dar 3 CONOCET SU Procducto & sus clientes reales y potenciales.

:Censidera que ez neceszario disenar material publicitario para dar 2 conccera  *
clientes reales y potenciales los productos industrizles que ofrece |z empresa
Interequipos MEE?

O s
O No

(Cree importants recopilar informacion de Interequipos MAE para gue [as piszas *
graficas vayan acorde a su imagen corporativa?

O si
(O Ne

¢ Considera importante fotografiar los productos que ofrece Interequipos M&E ¢
para poder dar una
idea de los productos que se pueden adquirir?

QO si
O Ne
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Herramienta de validacion

¢Ceonsidera importante establecer un concepto relacionado a lo que |z empresa
Interequipos MEE ofrece para qua pueda conectar con el consumidor de mansra
facil?

O si
(O Ne

¢Cree que 3 necesariz la diagramacion de las piezas graficas araves de
recursos

tecnoldgicos con el cbjetiva de dar 2 conocer las tiendas de ropa Vanity 2
clisnies reales y potenciales?

O si
O No

Ves detenidamente los siguientes disenos y contests las preguntas siguientes

Portads
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Herramienta de validacion

Considera que los colores de fondo son:
(O Amoniosos
(O Poco armeniosos

(O Nadaz armoniosos

Considera que !as tipografias utilizadaz en =l volante son

() Muy legibies
(0) Pocoegibles

() Nadziegiies

Considera que las fotografias son:
(O Muy =decuadas

() Poco adecuadas

(O) Nzdzadecuadas

Considera que el tamafio de |zs fotografias =5
() Adecuzde

(O Poco adecuado

(0) Nedz adecuzdo

Cansidera que 2l tamano del logotipo en 2313 pieza ez

(O Adecuzde
(O Poco adscuade

() Nadz adecuzdo

Considera que la diagaramacion de |as piezas ea:

() Ordenadz
(0) Pococrdenada

(0) Nadaoroenade 100



Tabla de niveles socioeconémicos

) 5 P

Tabla Niveles Socio Econémicos
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Cotizaciones

o Express

07 1 B | | R r— Guatemala, 24 de noviembre 2022

CANTI DESCRIPCOION PREC. TOTAL
DAD UNIT
500 rmammaumumwn Q425,00
500 | Volantes media carta full color, impresion en papel couche Q1,110.00
71,000 | Volantes media carta full color, impresion en papel couche Q1,200.00
16 | impresiones en papel husky 8, full color (entrega Inmediata), Q131.20

Tiempo de entrega 3 a 4 dias hibiles (para volantes),

El cliente acepta una varlacion de un 5% en cantidades y colores a imprimir.

Todos nuestros precios ya incluyen VA,

TODO TRABAJO AUTORIZADO POR EL CLIENTE NO TIENE CAMBIOS NI DEVOLUCION.
Para todo trabajo se requiere la firma de autorizado por el cliente.

Persona que Autoriza Firma de Autorizado

En espera de tener una relacion comercial exitosa, me suscribo.

Sonia Coronado
slazavilafior@fitoexpress com.gl

Tel. 6626-3882
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Importadora Interequipos M&E

Buenas tardes, adjunto precios solicitados.

500 Tarjetas de presentacién/Op/FC

Quedo al pendiente de cualquier consulta

Marlon Garcia.

Guatemala, 24 de Noviembre 2022

PRECIO UNIT

Q475.00
Q12000
TOTAL: Q1,245.00
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