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Resumen

A través del acercamiento con la empresa Mentek S.A se identificd que no cuenta con un
manual de identidad corporativa que fortalezca la imagen visual y comunicacional.

Por lo anterior, se plante6 el siguiente objetivo: Disefiar un manual de identidad
corporativa para fortalecer la imagen visual y comunicacional de la empresa Mentek S.A.

El enfoque de la investigacion es mixto, porque se utilizo el método cuantitativo y el
método cualitativo. El primero para cuantificar los resultados de la muestra, y el segundo evalua
el nivel de percepcion y utilidad del proyecto.

La herramienta de investigacion se aplico a un promedio de 16 personas entre grupo
objetivo, cliente y expertos en comunicacion y disefio.

El principal hallazgo, entre otros, es que el disefio del manual de identidad corporativa
permiti6 fortalecer la imagen visual y comunicacional de la empresa Mentek S.A., consolidando
una estructura grafica coherente con su filosofia institucional y valores corporativos.

Se recomendd que la empresa Mentek S.A. implemente de manera integral el manual de
identidad corporativa en todos sus canales de comunicacion, tanto internos como externos y

garantizar su correcta aplicacion por parte del personal y colaboradores.
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Capitulo I: Introduccion

La empresa Mentek S.A. es una entidad guatemalteca dedicada a la formacion profesional
en el drea de la comunicacion. Fue fundada en el afio 2018, como resultado de un proyecto
académico innovador en alianza con la Universidad Regional de Guatemala.

Mentek S.A. se enfoca en ofrecer programas académicos orientados a la produccion de
radio y television, medios impresos y digitales, relaciones publicas, imagen publica, protocolo y
asesorias comunicacionales. Ademads, cuenta con una oferta formativa que incluye talleres,
diplomados, técnicos universitarios, licenciaturas y maestrias, los cuales contribuyen al
desarrollo de profesionales capacitados y competitivos en el area de la comunicacion.

A través del acercamiento con la empresa, se identificé que no cuenta con lineamientos
graficos definidos ni con una identidad corporativa consolidada. Esta carencia dificulta la
coherencia visual de sus mensajes institucionales, afecta la percepcion de profesionalismo y
debilita su posicionamiento como centro formador de profesionales en comunicacion.

Ante la situacion descrita, se ha decidido realizar el diseno de un manual de identidad
corporativa que fortalezca la imagen visual y comunicacional de Mentek S.A. Este documento
permitird establecer lineamientos graficos uniformes que orienten la correcta aplicacion de los
elementos visuales y aseguren coherencia en la comunicacion institucional, tanto interna como
externa.

Al determinar los objetivos del proyecto, se desarrollard un marco tedrico que contenga
conceptos de comunicacién y disefio, ciencias, artes, teorias, tendencias actuales y tecnologias
que ayudaran a respaldar y guiar de forma adecuada, cientifica y correcta la elaboracion de dicho

material audiovisual.



CAPITULO II
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Capitulo II: Problematica

A través del acercamiento con la empresa Mentek S.A., se identificé que no cuenta con
lineamientos graficos definidos ni con una identidad corporativa consolidada. Esta ausencia
dificulta la coherencia visual de sus mensajes y debilita su posicionamiento como centro
formador de profesionales en comunicacion.

Por ello, se identifica la necesidad de disefiar un manual de identidad corporativa que
fortalezca su presencia institucional y proyecte profesionalismo ante su comunidad educativa y
aliados estratégicos.

Contexto

La empresa Mentek S.A. fue fundada en el afio 2018 como parte de un proyecto
educativo innovador en alianza con la Universidad Regional de Guatemala. Se encuentra ubicada
en la 30 avenida 3-40, zona 11, edificio de Canal 3, 40. nivel, en la Ciudad de Guatemala.

Su enfoque principal es la formacion de profesionales especializados en las areas de
comunicacion, tales como produccion de radio y television, medios impresos y digitales,
relaciones publicas, imagen publica, protocolo y asesorias comunicacionales. Sus programas
académicos incluyen talleres, diplomados, técnicos universitarios, licenciaturas y maestrias.

Actualmente, la empresa presenta deficiencias en su identidad corporativa, ya que no
cuenta con lineamientos graficos definidos ni un sistema visual coherente que respalde la
presentacion institucional de sus servicios.

Esta situacion se refleja tanto en su material impreso como en sus canales digitales, al
generar inconsistencias en su comunicacion visual y debilitar su posicionamiento como

institucidon académica profesional y confiable.
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Requerimiento de Comunicacion y Disefio

Mentek S.A. no cuenta con un manual de identidad corporativa que fortalezca la imagen
visual y comunicacional.
Justificacion

Para sustentar las razones por las cuales se consider6é importante el problema y la
intervencion del disefiador - comunicador, se justifica la propuesta a partir de cuatro variables: a)
magnitud; b) trascendencia; ¢) vulnerabilidad; y d) factibilidad (se despejan todas y cada una de
las variables).
Magnitud

Se presenta la cantidad o porcentaje de personas afectadas por la problematica de
comunicacion y/o disefio existente. Se describe de lo general a lo particular y adicionalmente se

presenta de forma gréfica.

Grafica de Magnitud

C 18,687,881 habitantes en la Republica de Guatemala .

( 9,217,175 habitantes del area metropolitana .

8 Universidades con existencia de cursos en
Comunicacion y Periodismo
(1 Sede Mentek S.A .
C29 personas Grupo Mentek S.A .

Figura 1. Realizada por Valerie Daniela Sotoj Rosales. Grafica de magnitud.
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Vulnerabilidad

La falta de un manual de identidad visual institucional impide que Mentek S.A.
establezca una imagen coherente y profesional ante sus distintos publicos. Esta situacion puede
generar desconocimiento de la marca, dificultad para distinguir su identidad frente a otras
instituciones y desorganizacion en sus canales de comunicacion.

La carencia de directrices visuales también limita la capacidad de los colaboradores para
generar materiales comunicacionales con consistencia.
Trascendencia

Con el diseno de un manual de identidad e imagen corporativa, Mentek S.A. podra
establecer una linea grafica formal y uniforme en todas sus piezas comunicativas, tanto internas
como externas.

Esto permitird mejorar la eficacia de sus mensajes, reforzar su reconocimiento
institucional, y fortalecer la confianza de los usuarios en sus servicios educativos. Ademas,
facilitara el trabajo del equipo de disefio y comunicacion al contar con una guia clara'y

estructurada.
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Factibilidad
El proyecto de disefiar un manual de identidad e imagen corporativa para Mentek S.A. es
factible, ya que se cuenta con los recursos humanos, organizacionales, econdmicos y
tecnoldgicos necesarios para su realizacion.
Recursos Humanos. La organizacion cuenta con el capital humano adecuado que tiene la
capacidad, el conocimiento, la experiencia y las habilidades para el manejo de las
funciones que se desempefian dentro de la organizacion.
Recursos Organizacionales. Los ejecutivos de la organizacion autorizan al personal para
que esté en disposicion de brindar toda la informacion necesaria de la empresa para llevar
a cabo este proyecto.
Recursos Econémicos. La organizacion actualmente dispone de los recursos necesarios,
que posibilita la realizacion de este proyecto. El cual tiene un costo de Q6,115.2.
Recursos Tecnologicos. La estudiante universitaria y comunicadora-disefiadora tiene a su

disposicion los recursos tecnoldgicos necesarios para ejecutar el proyecto.



CAPITULO III

OBJETIVOS DE DISENO
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Capitulo III: Objetivos de Disefio

Objetivo General

Disefiar un manual de identidad corporativa para fortalecer la imagen visual y

comunicacional de la empresa Mentek S.A

Objetivos Especificos

1.

Recopilar informacion institucional, visual y comunicacional de Mentek S.A.

a través del andlisis de materiales graficos existentes, documentacion institucional y
revision de canales digitales, para identificar las debilidades, inconsistencias y
oportunidades de mejora en el manejo de su identidad corporativa, asi como establecer un
diagndstico que sirva de base para el desarrollo del manual.

Investigar conceptos tedricos, referentes visuales, tendencias contemporaneas y
tecnologias aplicadas al disefio de identidad corporativa a través de una revision
documental y digital especializada, para fundamentar de manera metodologica y técnica
las decisiones graficas, estructurales y comunicacionales que orientaran el disefio del
manual, asegurando su pertinencia y funcionalidad dentro del contexto organizacional de
la empresa.

Diagramar una propuesta visual del manual de identidad corporativa a través del disefio
de un sistema grafico estructurado para estandarizar la comunicacion visual de Mentek

S.A. y facilitar su reconocimiento, coherencia y posicionamiento en el mercado.
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Capitulo I'V: Marco de referencia

Informacion General del Cliente
Nombre del Cliente

Mentek S.A
Direccion

30 av. 3-40 zona 11 edificio de canal 3, 40. Nivel.
Teléfono

Ext. 11270 +502 5978-2950
Contacto

Email tecnicosydiplomados@canal3.com.gt
Celular

+502 2410 - 3000
Mision

Formar profesionales de calificacion superior mediante programas de educacion,
investigacion y extension, orientados al desarrollo y aprovechamiento racional y sostenible de las
riquezas nacionales, en funcion del bienestar integral de la sociedad guatemalteca.
Vision

La Universidad Regional es un centro de educacion superior fundamental en el desarrollo
social, econdmico, cientifico, tecnologico, cultural, ambiental y educativo de Guatemala, por el
talento humano que aporta y el conocimiento que genera en funcion de las necesidades

primordiales del pais y sus potencialidades.


mailto:tecnicosydiplomados@canal3.com.gt
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Valores

La libertad, la dignidad, la justicia, el respeto, la responsabilidad, la integridad, la
honradez y la verdad, constituyen los pilares fundamentales de la comunidad universitaria de la
Universidad Regional, con el proposito de contribuir al bienestar colectivo.

Imagotipo

| VERSIDAD

REGI®NAL ¥

DE GUATEMATLA MENTEK S.A

Figura 2. Proporcionado por Anibal Ruiz. Logotipo de Universidad Regional e Imagotipo

Mentek S.A

Organigrama

Directora Académica

Dra. Elsie Jeannette Sierra Belches

Coordinadora Académica

Mgda. Karla Yolanda Lopez

Productor / Coordinador

Anibal Ruiz

Asistente Administrativa

Helen Lima

Figura 3. Realizada por Valerie Daniela Sotoj Rosales. Organigrama.



FODA

Fortalezas

Enfoque practico e innovador: La implementacion de pricticas en medios reales
permite al estudiante enfrentar desafios del entorno laboral desde su formacion.
Alianzas estratégs

s con expertos reconocidos: Permite fortalecer la credibilidad
institucional y el valor académico.

Giras Jémis ionales: A tan el prest.

o institucional y brindan
experiencias globales inicas al estudiante.

Equipo docente especializado: Profesionales activos en medios fortalecen la
formacion integral del alumno.

Imagen grafica moderna y logica: El i ipo proyecta una identidad

a, dinamica y profesional,

Oportunidades

d

Creciente d por carreras t La era digital ha
potenciado ¢l interés por la produccion de contenido y ¢l periodismo
multiplataforma.

Tendencia global de aprendizaje experiencial: Las nuevas gencraciones valoran
los y dindmicos, lo cual favorece a Mentek S.A.

modelos educativos aplic

Posibilidad de alianzas con medios de icacién locales ¢ inter 1
Espacios para posici como una institucion de i de
vanguardia.

Acceso a fondos educativos internacionales o programas de movilidad

démica.

Debilidades

Bajor i de marca en on con univ
tradicionales.

Falta de una red solida de egresados que actiie como respaldo o
referencia en ¢l ambito profesional.
Recursos in:

itucionales atin en proceso de expansion (sedes fis

s).
Oferta académica centrada en un nicho i lo cual podria

rest

Escasa inversién en

ias que posici la marca ante
publicos estratégic

Amenazas

Alta competencia académica con instituciones consolidadas (URL, UNIS,
USAC).

Preferencia del mercado por i con trayectori;
larga data académica.

Cambios en politicas educativas o restricciones para giras interna
! de prop
bootcamps, etc
D
emergentes,

onales.

no universitarias (cursos online,

o falsas p sobre la calidad de instituciones

Figura 4. Realizada por Valerie Daniela Sotoj Rosales. FODA.
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DEFINICION DEL GRUPO OBJETIVO
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Capitulo V: Definicion del Grupo Objetivo
El grupo objetivo del presente proyecto estd conformado por hombres y mujeres adultos
guatemaltecos, con edades comprendidas entre los 25 a 45 afios de edad, que residen en la
Ciudad de Guatemala y pertenecen a los niveles socioeconémicos C3, C2, C1 y DI, segln la
clasificacion de la Tabla de Niveles Socioeconomicos Multivex 2018.
Perfil Geografico
— Pais: Republica de Guatemala.
— Region: Metropolitana.
— Departamento: Guatemala.
— Area: Municipio de Guatemala (zona central de la ciudad capital, principalmente zona
11).
— Extension territorial: El municipio de Guatemala abarca una superficie de 228 km?.
— Poblacion: Seglin estimaciones del Instituto Nacional de Estadistica (INE), la poblacion
del municipio de Guatemala en 2024 es de aproximadamente 1,229,215 habitantes.
— Clima: El municipio de Guatemala presenta un clima templado, similar al de la estacion
primaveral, con temperaturas que oscilan entre los 14 °C y 26 °C, condiciones favorables

para actividades académicas y laborales durante todo el afio.



Perfil Demografico
— Género: Masculino y femenino.
— Nacionalidad: Guatemalteca.
— Edad: 25 a 45 afos de edad.
— Estado civil: Solteros, en union libre o casados.
— Nivel educativo: Universitario (licenciatura) y estudios de posgrado.
— Religion: Cristianismo cat6lico, cristianismo evangélico y otras creencias religiosas
presentes en el pais.
— Grupo étnico: Ladinos.
— Idioma: Espaiiol guatemalteco.

— Nivel socioeconémico: D1, C3, C2 y C1, segun la tabla de niveles socioeconémicos —

NSE — Multivex 2018.
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Caracteristicas

Ingresos

| 11.60% 62.80%
5.9% 11.60% 17.90% 0.70%
Nivel C1 Nivel C2 Nivel C3 D
Q25,600.00 Q17,500.00 Q11,900.00 Q7,200.00

Superior, Licenciatura,

Educacién padres

Superior, Licenciatura,

Licenciatura

Media completa

Hijos menores colegios privados,
mayores en U privadas y post
grado extranjero con beca

Educacién hijos

Hijos menores colegios
privados, mayores en U
privadas o estatal

Hijos menores
escuelas, mayores
en U estatal

Hijos en escuela

Ejecutivo medio,
comerciante, vendedor

Desempeiio

Ejecutivo, comerciante,
vendedor, dependiente

Comerciante, vendedor,
dependiente

Obrero, dependiente

Casa/departamento, rentada o
financiado, 2-3 recamaras, 2-3
bafios, 1 sala, estudio area de

Casa/departamento, rentada o
financiado, 1-2 recamaras, 1-2
bafies, sala, garage para 2

Casa/departamento, rentada o
financiado, 1-2 recamaras, 1-2

Casa/departamento, rentada o
financiado, 1-2 recémaras, 1

. 7 barios, sala, bafos, sala
servicio, garage para 2 vehiculos vehiculos
Otras p rioridades Sitios/terrenos interior por
herencias
Personal de servicio Por dia Por dia, eventual Eventual
. ) . 1-2 ctas Q monetarios y ahorro, "
Servicios financieros Plazo fijo, 1-2 TC intl, Seguro €13 Q monetariosy 1 cta Q ahorra, TC local cta Q ahorro

colectivo salud

ahorro, 1TC local

Autos compactos de  3-5 aflos,
asegurados por Financiera

Posesiones

Auto compacto de 4.5
anos, sin seguro

Auto compacto de 8-10
afios, sin seguro

moto, por trabajo

1 teléfono, 1-2 celulares, cable,
internet, equipo de audio, mas de
2TV, maquina de lavar ropa,
computadora/miembroelectrodo
mésticos basicos.

Bienes de comodidad

1 teléfono fijo, minimo, 1-
2 cel, cable, radio, 2TV,
electrodomésticos
basicos

1 teléfono fijo, celular cada
miembro mayor, cable,
equipo de audio, TV,
electrodomésticos basicos

1 cel, cable, radio, TV,
electrodomeésticos
basicos

Cine, CC, parques
tematicos locales,

Diversién

Cine, CC, parques
tematicos locales,

Cine eventual, CC,
parques, estadio

CC, parques, estadio

Figura 5. Realizada por Valerie Daniela Sotoj Rosales. Tabla de niveles Socio Econémicos.

Multivex 2018.
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Perfil Psicografico
Actividades que realiza.

— Supervisan la correcta implementacion de la identidad visual en distintos formatos y
plataformas, al asegurar la coherencia grafica en redes sociales, medios impresos y
presentaciones institucionales.

— Asisten a capacitaciones en disefio, branding, comunicacion visual y herramientas
digitales de formacion continua.

— Disenan y producen piezas graficas institucionales que refuercen la identidad corporativa,
como logotipos, aplicaciones visuales, papeleria oficial, banners y plantillas digitales.

— Desarrollan contenido para plataformas digitales y medios de comunicacion.

— Se mantienen en constante actualizacion sobre metodologias educativas y tecnologias
aplicadas a la comunicacion.

Intereses que posee.

— La formacion profesional de estudiantes en comunicacion y periodismo.

— Las nuevas tendencias en comunicacion estratégica y medios digitales.

— La innovacion pedagogica y el uso de herramientas tecnologicas en la ensefianza.

— El fortalecimiento de su identidad institucional y profesional.

— La mejora continua de sus competencias docentes y comunicacionales.



Opiniones que expresa.
— Consideran que la practica profesional es fundamental en la formacion académica.
— Opinan que la educacion debe ser dinamica, actualizada y adaptada a los contextos
sociales.
— Expresan la importancia de contar con una identidad corporativa clara y coherente.
— Valoran la educacién como motor de desarrollo individual y colectivo.
— Manifiestan que la comunicacion debe ser ética, estratégica y con sentido social.
Valores que comparte.
— Compromiso con la excelencia educativa.
— Etica profesional.
— Responsabilidad.
— Innovacion.
— Liderazgo.
— Trabajo colaborativo.
— Respeto.
— Empatia.
— Superacién constante.
Tipo de Personalidad.
— Personas organizadas, responsables y proactivas.
— Altamente comprometidas con su labor formativa.
— Creativas, empaticas y apasionadas por su trabajo.
— Orientadas a la mejora continua y al logro de metas.

— Abiertas al cambio, con vision critica y actitud positiva hacia el aprendizaje.
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Perfil Conductual

Frecuencia de uso: Utilizan frecuentemente los elementos de identidad institucional en
materiales impresos y digitales, tales como presentaciones académicas, documentos oficiales,
redes sociales, convocatorias, y recursos formativos. Su contacto con la marca es constante,
especialmente en contextos educativos, administrativos y promocionales.

Expectativa de beneficios: Proporcionar lineamientos claros y aplicables que faciliten la
estandarizacion visual de la institucion. Buscan una herramienta funcional que les permita
proyectar profesionalismo, coherencia y confianza institucional en sus actividades
comunicacionales.

Nivel de lealtad: Muestran un alto nivel de compromiso con la institucién, lo cual se
traduce en una actitud leal hacia la marca Mentek S.A. Valoran pertenecer a una institucion
educativa con vision innovadora y perciben el fortalecimiento de su identidad corporativa como
un beneficio directo a su ejercicio profesional.

Forma de pago: Acostumbran realizar sus pagos mediante transferencias bancarias o
plataformas digitales autorizadas por la institucion. Optan por formas de pago programadas o
mensuales, propias de servicios educativos de mediano y largo plazo.

Expectativa de calidad: Poseen alta expectativa de calidad en los materiales
institucionales. Esperan una propuesta visual profesional, estandarizada, moderna y adaptable a
distintos contextos comunicacionales. Exigen que el manual cumpla con criterios técnicos y

estéticos que reflejen el nivel académico y organizacional de la institucion.
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Capitulo VI: Marco Teoérico

Conceptos Fundamentales Relacionados con el Producto o Servicio
Manual

Un manual es un documento estructurado que compila informacion técnica, organizativa
o procedimental con el proposito de orientar y estandarizar acciones dentro de un 4ambito
especifico. (Economipedia, 2024).
Identidad Corporativa

La identidad corporativa es el conjunto de atributos visuales, comunicacionales,
filosoficos y culturales que construyen y representan la esencia de una organizacion. Este
concepto abarca desde los valores institucionales, mision y vision, hasta los elementos graficos
como el logotipo, la tipografia, los colores institucionales y el lenguaje visual utilizado para
interactuar con sus publicos. (Difusioén con causa, 2024).
Manual de Identidad Corporativa

El manual de identidad corporativa es un documento normativo que define y reglamenta
el uso adecuado de todos los elementos visuales de una empresa o institucion. Su principal
funcioén es preservar la coherencia visual y comunicacional en cada punto de contacto de la
marca, promoviendo asi una imagen profesional, confiable y duradera (Cyberclick, 2024).
Identidad Visual

La identidad visual constituye la representacion grafica de la identidad corporativa, y se
manifiesta a través de un sistema de signos visuales que traducen los valores, principios y

personalidad de la marca. (Webescuela, 2024).
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Marca Institucional

La marca institucional se refiere a la identidad y percepcion que una organizacion
proyecta hacia sus publicos, abarcando elementos como su nombre, logotipo, valores, mision y
vision. Es una estrategia que busca consolidar la imagen de la entidad en su totalidad, mas alla de
productos o servicios especificos, generando confianza y reconocimiento en el mercado. (Piensa
Digital, 2024).

Posicionamiento Institucional. El posicionamiento institucional alude al lugar que

ocupa una empresa o entidad dentro de la percepcion colectiva de la sociedad.

Este concepto no se limita inicamente a las acciones de marketing, sino que
abarca la imagen construida a partir del cumplimiento de su mision, sus politicas de
responsabilidad social, la calidad de sus productos o servicios y la coherencia de su
comunicacion. (NexFundraising, 2024).

Empresa
Una empresa es una organizacion constituida por un conjunto de personas, recursos y
procesos orientados a la produccidon y comercializacion de bienes o servicios con el proposito de
generar valor econdmico y satisfacer necesidades del mercado. (Economipedia, 2024).
Conceptos Fundamentales Relacionados con 1a Comunicacion y Disefio
Conceptos Fundamentales Relacionados con la Comunicacion
Comunicacion. La comunicacion es el proceso mediante el cual se intercambian ideas,
informacion y sentimientos, con la finalidad de establecer un entendimiento comun. Se
manifiesta en diversas formas, ya sea verbal, no verbal, escrita o visual, y es fundamental

para la interaccion humana. (SignificadosWeb, 2023).
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Principales Autores de la Comunicacion.
Aristételes: Filosofo griego, fue uno de los primeros en sistematizar la
comunicacion, proponiendo su modelo basado en tres elementos persuasivos:
ethos (autoridad del emisor), pathos (apelacion emocional al receptor) y logos
(estructura logica del mensaje). (Aristoteles, s. f.).
Harold Lasswell: Politélogo estadounidense, desarrolld en 1948 un modelo lineal
que resume el proceso comunicativo con cinco preguntas clave: ;Quién dice qué?,
[através de qué canal?, ja quién?, ;con qué efecto? Este enfoque permitid
analizar los medios de comunicacién masiva y la propaganda con rigurosidad
cientifica. (Garcia Beaudoux, s. f.).
David Berlo: Psicologo estadounidense, propuso en 1960 el modelo SMCR, que
destaca la influencia de las habilidades comunicativas, actitudes y niveles de
conocimiento del emisor y receptor. (Serrano, s. f.).
Shannon y Weaver: Ingenieros estadounidenses, elaboraron un modelo
matematico de la comunicacion centrado en la transmision técnica de sefiales.
Incluyeron elementos como el emisor, canal, receptor, ruido y retroalimentacion,
sentando las bases para el estudio de las telecomunicaciones y la
cibercomunicacion. (Teoria de la comunicacion, 2024).
Paul Watzlawick: Psicologo y tedrico de la comunicacion, fue parte de la Escuela
de Palo Alto. Plante6 que “no se puede no comunicar”, desarrollando cinco
axiomas fundamentales que revelan coémo los mensajes verbales y no verbales se
entrelazan en todo acto comunicativo, independientemente de la intencion del

emisor. (Diéguez, 2006).
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Proceso de Comunicacion. Este proceso comprende la codificacion de ideas por el
emisor, su transmision a través de un canal, la decodificacion e interpretacion por el
receptor y la posible retroalimentacion; todo ello se ve influido por el contexto y por
posibles barreras o ruidos que afectan el significado. (LibreTexts, 2025).

Elementos de la Comunicacion. Los elementos basicos de la comunicacién son: emisor,
mensaje, receptor, cédigo y canal; cada uno desempefia un rol especifico que, en
conjunto, posibilita la transmision efectiva del contenido y su comprension mutua.
(Mariel Peraza, 2020).

Emisor. El emisor es quien origina la comunicacion, traduce intenciones o ideas en un
sistema de signos coherente y selecciona el canal mas adecuado, considerando las
caracteristicas del receptor y el contexto, para lograr que el mensaje sea entendido y
genere impacto. (Mariel Peraza, 2020).

Receptor. El receptor recibe el mensaje, lo decodifica e interpreta segin sus
conocimientos, experiencias y contexto cultural; su rol es clave porque puede ofrecer
retroalimentacion, cerrando el ciclo comunicacional y generando una respuesta activa.
(Mariel Peraza, 2020).

Mensaje. El mensaje es el contenido especifico que el emisor codifica y estructura
mediante signos; su organizacion, claridad y relevancia determinan la efectividad
comunicativa, y su impacto depende de como el receptor lo decodifica. (PPT, 2020).
Codigo. El codigo es el conjunto de signos, simbolos y reglas compartidas por emisor y
receptor, necesario para codificar y decodificar el mensaje; su comprension mutua es
imprescindible para que la comunicacion tenga sentido y coherencia. (Mariel Peraza,

2020).
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Canal. El canal es el medio fisico o sensorial por el que se transmite el mensaje —oral,
escrito, visual, digital—; su eleccion, junto con la calidad técnica del medio, influye en la
claridad del mensaje y en la presencia o ausencia de interferencias. (PPT, 2020).
Funciones de la Comunicacion. La comunicacion cumple diversas funciones segun el
propdsito y contexto en que se emplea, facilitando la transmision de informacion, la
interaccidn social y la expresion estética, entre otros aspectos. A continuacion, se
mencionan las principales funciones de la comunicacion:

Funcién Informativa. Permite la transmision de datos o experiencias de un individuo a
otro, lo cual puede tener diferentes propdsitos, como emprender una accion conjunta,
preservar un aprendizaje importante o alertar sobre un evento de interés. (Concepto,
2013).

Funcion Metalingiiistica. Se refiere al uso del lenguaje para explicarse a si mismo, es
decir, para explicar el cddigo de la lengua. En otras palabras, es el lenguaje que usamos
para describir y reflexionar sobre la propia lengua. (Yule, G, 2010).

Funcion Fatica. Modo de uso del lenguaje cuya finalidad es comenzar, conservar,
extender, reanudar o concluir una comunicacion. Esta funcion apela a expresiones o
palabras que permiten comprobar si el canal comunicativo esta funcionando como
corresponde. (Definicion, s.f.).

Funcion Estética. Se basa en la forma del mensaje, en los recursos literarios y estilos
empleados para desarrollar mas énfasis en la informacion. Es la encargada de embellecer
y hacer mas ludico la forma en que se transmite un mensaje para generar impacto.

(Comunicare, 2019).


https://definicion.de/lenguaje/
https://definicion.de/comunicacion/
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Funcion de Control. El control de la comunicacion se refiere al disefio de medidas para
gestionar y reducir el impacto de ataques subversivos, fallas de componentes y deterioro
de datos durante la transmision de datos en los sistemas de comunicacion. (ScienceDirect,
2025).

Funcion Directiva. Es aquella que se ocupa de generar las mejores estrategias para
transmitir mensajes a publicos internos y externos, pero también es responsable

de fomentar la comunicacion en toda la organizacion. (Blog Up, 2019).

Comunicacion Descriptiva. Se refiere a la capacidad de la persona de reproducir los
fenémenos, sobre todo los de las relaciones interpersonales, tal y como se presentan, sin
interpretarlos ni juzgarlos. (Comunicacion Descriptiva, 2015).

Comunicacion Explicativa. Ofrece al lector alglin tipo de informacion objetiva

(como conceptos, detalles, hechos, entre otros), de manera tal que pueda comprender un
asunto determinado. (Concepto, 2013).

Comunicacion Visual. Es toda aquella informacion que se percibe a través del sentido de
la vista. El mensaje visual puede expresarse mediante diferentes elementos, como
imagenes estaticas o animadas, objetos, simbolos, colores, textos, sefias y expresiones
corporales, entre muchos otros. (Davis, M. & Hunt, J, 2017).

Comunicacion Institucional. Herramienta de la que se vale una entidad para disefiar e
implementar una estrategia que le permita explicar su identidad, asi como sus valores y

mision. (UNIR, 2024).


https://concepto.de/informacion/
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Comunicacion Estratégica. Influir en las personas a través de mensajes persuasivos. Un
buen comunicador identifica a sus audiencias clave y entiende qué les motiva o qué
obstaculos enfrentan, ya que, al conocer a su publico, puede crear mensajes que resuenen
con ellos. (Blog UP, 2024).
Comunicacion Instructiva. Instrucciones dirigidas al receptor, es decir, que le ofrece de
un modo organizado y sistematico la informacidon que necesita para llevar a cabo una
accion o resolver un problema. (Concepto, 2013).
Comunicacion Organizacional. Transmision de mensajes entre individuos que
comparten un entorno institucional, como una empresa, un ente gubernamental o una
asociacion sin fines de lucro. (Concepto, s.f.).
Interna. Aquella que va dirigida al publico de dentro de la empresa, es decir, los
trabajadores y empleados, sea cual sea su rango dentro de la organizaciéon. (NAL3,
2021).
Externa. Es aquella que ocurre entre la empresa y todos los agentes externos pero
relacionados con ella. El objetivo es compartir informacion, es decir, informar, ya
sean, noticias de la propia empresa, asi como de sus productos, servicios o
comunicados en particular. (NAL3, 2021).
Tono Comunicacional. Referencia al tipo de lenguaje que usa una empresa para las
distintas comunicaciones que dirige hacia su audiencia. Incluyéndolo en sus mensajes,
campanas publicitarias y demas informaciones que ofrezca a través de los diferentes

canales, tanto online como offline. (WSC Design, 2023).


https://concepto.de/informacion/
https://concepto.de/problema/

38

Tono Comunicacional Formal. Intercambio oficial de informacion dentro de una
organizacion, siguiendo canales y protocolos predefinidos. Es sistematica, estructurada y,
a menudo, documentada. (Clear Info, s.f.).

Conceptos Fundamentales Relacionados con el Diseiio
Diseiio. Proceso creativo mediante el cual se proyecta el aspecto, la funciéon y la
produccion de un objeto funcional. Se busca encontrar soluciones visuales y practicas que
respondan a necesidades humanas concretas. (Lidwell, W, 2010).
Disefio Grifico. Disciplina creativa que utiliza iméagenes, texto y elementos visuales para
comunicar mensajes o ideas de manera efectiva y atractiva. El objetivo principal del
disefio gréafico es transmitir un mensaje de manera clara y efectiva, captando la atencion
del espectador y comunicando la informacién de manera visualmente atractiva.
(Universidad Galileo, s.f.)
Principios del Disefio Grafico. Representan un conjunto de directrices que tienen como
propdsito ayudar a crear visuales estéticamente agradables. El disefio grafico consiste en
combinar los elementos de disefio utilizando los principios adecuados para llegar a la
representacion visual de una idea. (Lalola Studio, s.f.).
Unidad. Busca que en un disefio todas las partes de su composicion trabajen en completa
armonia entre si, para generar de este modo una pieza visualmente atractiva y organizada
que brinde una buena apreciacion al espectador. (Academia en Digital, 2024).
Equilibrio. En el disefio grafico se refiere a la distribucion del peso visual a través de su
disefio. Importancia o el impacto percibido de un elemento en funcién de su tamaiio,

color, contraste, forma, textura o posicion. (LinkedIn, 2025).


https://www.linkedin.com/advice/1/how-do-you-balance-text-visuals-your-graphic-design?trk=article-ssr-frontend-x-article_little-text-block
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Contraste. Se utiliza para crear una diferencia obvia entre los objetos de su disefio y
destacarlos como resultado. En su composicion, puede mostrar el contraste con colores
contrastados, tonos claros y oscuros, formas pequefias y grandes, fuentes finas y gruesas,
y mucho mas. (Academia en Digital, 2024).

Movimiento. Cualidad por la que podemos controlar o dirigir el ojo de los espectadores
alrededor de un elemento o espacio dentro de nuestra composicion. (Academia en Digital,
2024).

Espacio en Blanco. También llamado espacio negativo, da a la composicidn espacio para
respirar y ayuda a que ciertos elementos destaquen. Y, en la mayoria de los casos, hace
que su trabajo sea mas exitoso al resaltar la informacion importante y el elemento
principal de su disefio. (Renderforest, 2022).

Elementos Basicos. Herramientas y componentes que se utilizan para las composiciones.
Representan la base del diseno gréafico. (Lalola Studio, s.f.).

Linea. Elemento mas bésico del disefo y el que lo compone todo. A menudo, las lineas se
usan para crear perspectivas o evocar sensaciones determinadas. Pueden ser gruesas,
finas, verticales; horizontales, diagonales. (Lalola Studio, s.f.).

Forma. Espacios determinados por lineas, que son sus limites. Las formas pueden ser
geométricas, realizas o abstractas y tienen dos dimensiones: alto y ancho. (Lalola Studio,
s.f.).

Textura. Es la cualidad fisica de una superficie. Al igual que los objetos, puede ser
tridimensional y dar una idea de coémo se vera en la vida real. En disefio, la textura agrega
profundidad y tacto a las imagenes planas. Los objetos pueden parecer lisos, rugosos,

duros o blandos, dependiendo de los elementos. (GCFGlobal, s.f.).
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Espacio. Se refiere como espacio en blanco o espacio negativo, que también es conocido
como el espacio entre o alrededor de los objetos. (Lalola Studio, s.f.).

Imagen. En disefio, son el gancho que atrae al espectador. Te pueden ayudar a conectar
con la audiencia y dar una buena impresion, antes de que lean una sola palabra.
(GCFGlobal, s.f.).

Tamafio. También llamado escala de los elementos en un disefio establece una jerarquia y
un equilibrio visual. Un disenador puede organizar la informacion para que sea
comprensible o facil de interpretar. El tamafio también sirve para comparar elementos
entre si, con relaciones de importancia o de cercania entre ellos. (ESDESIGN Barcelona,
2021).

Diseiio Editorial. Rama del disefio grafico centrada en la creacion y produccion de toda
clase de publicaciones editoriales como, por ejemplo, libros, revistas o periddicos, entre
otros. (EELISAVA, 2025).

Elementos del Diseiio Editorial. Todas las publicaciones, a pesar de sus diferencias,
comparten una serie de rasgos que debe conocer a la perfeccion un buen disefiador
editorial. (ESNECA, 2019).

Reticula. Es la caja tipografica donde se sitia el texto. Aunque sea invisible para el
espectador, es de suma importancia en el disefio, ya que estructura y da coherencia a los
distintos contenidos. Ademas, equilibra la composicion de las paginas. (ESNECA, 2019).
Tipografia. Expresion visual de las ideas. Abarca todo lo relacionado con las letras, los
numeros y los simbolos de un soporte fisico o digital. La eleccion de una determinada
fuente vendra condicionada por tres factores: el mensaje que desea transmitir, el lector al

que va dirigido y, por ultimo, el formato del libro. (ESNECA, 2019).


https://www.esneca.com/blog/todo-sobre-tipografia/
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Fuentes Serif. Pequefios trazos o lineas decorativas al final de cada letra, que con
el tiempo se convirtieron en una pieza clave de la tipografia. Sus origenes se
remontan a la antigua Roma, donde los talladores de piedra las utilizaban como
toques finales para mejorar la legibilidad y la estética. (Fontfabric, s.f.).
Fuentes Sans Serif. Las fuentes sans-serif son una categoria de tipografias que no
incluyen las pequenas protuberancias llamadas "serif" al final de los
trazos. (Fontfabric, s.f.).
Color. Aporta alegria, activa la atencion y estimula los sentidos. Multitud de estudios
confirman la capacidad de los colores para transmitir sensaciones y emociones. La
eleccion del color es un factor fundamental para conseguir una buena adecuacion entre el
contenido y su marco visual. (ESNECA, 2019).
Jerarquia Visual. Guia al lector a través del contenido, destacando lo mds importante. Ya
sea mediante el tamafio de la fuente, negritas o el uso de colores, se crea un camino visual
que refuerza la comprension del mensaje. (Creative Campus, 2024).
Composicion. Disposicion de los distintos elementos dentro del espacio visual de manera
equilibrada y ordenada, con el fin de transmitir un mensaje al publico objetivo. (Mique,
2025).
Maquetacién. Proceso que consiste en componer y compaginar tanto los elementos
visuales como los textuales de una publicacion, libro, documento o revista; entre otros.

(Textinnova, 2023).
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Espaciado. No es simplemente un espacio en blanco; es la respiracion visual del disefo.
Un espaciado adecuado mejora la legibilidad y la experiencia general del usuario,
permitiendo que la informacion respire y sea asimilada de manera efectiva. (Creative
Campus, 2024).

Pagina. La disposicion de elementos en una pagina es una decision estratégica. Desde
margenes hasta espaciado y disposicion de columnas, cada detalle se planifica para
optimizar la legibilidad y la atraccion visual. (Creative Campus, 2024).

Diseiio Corporativo. Suelen combinar diferentes estrategias de investigacion, utilizando
una para analizar las propiedades de un solo caso y otra para comparar casos. (Springer,
2019).

Graficos. Herramienta para representar una serie de datos por medio de un instrumento
visual. De esta forma, se intenta ilustrar la relacion entre distintas variables a lo largo del
tiempo. (Economipedia, 2024).

Diseiio Digital. Se basa en la creacion y programacion visual mediante el uso de la
tecnologia. Su eje principal es el disefio web de paginas de empresa o negocios digitales
destinados a transmitir un mensaje o vender un producto o servicio. (Krug, S, 2014).
Manual. Documento o publicacion en el cual se establecen de manera ordenada y
consecutiva los pasos y procedimientos a seguir para llevar a cabo con €xito una tarea o
adquirir un conocimiento. Puede tratarse de folletos, publicaciones en linea o libros.

(Concepto, 2024).
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Identidad. Representacion visual de los valores y la personalidad de una marca. Incluye
elementos como el logotipo, la paleta de colores, las tipografias, patrones graficos, y la
aplicacion de estos en diferentes soportes como redes sociales, papeleria, o sitios web.
(Pixelarte, 2024).

Imagen Corporativa. Representacion visual, verbal y conductual que una empresa
proyecta hacia el publico, construida a través de diferentes herramientas. (UNIR, 2024).
Digitalizacion. Proceso de transformar procesos analdgicos y objetos fisicos en digitales.
Considera como el escaneo de documentos de papel o el uso del almacenamiento en la
nube para guardar todos tus archivos importantes eliminan la necesidad de archivadores
anticuados. (Dropbox, s.f.).

Linea Grafica. Conjunto de caracteristicas graficas definidas que distingue a una marca.
Estas caracteristicas pueden incluir la tipografia, los colores, el uso de la linea y el
espacio, entre otros aspectos. (Inabaweb, s.f.).

Logotipo. Representacion visual de una marca y se basa exclusivamente en el uso de la
tipografia como elemento principal. A través de ella, se transmite la identidad de la
marca; por lo tanto, lo que transmite debe ir acorde con la personalidad de la empresa y
reflejar los valores que esta represente. (ESDESIGN Barcelona, 2023).

Imagotipo. Combina la tipografia con un elemento grafico o simbolo que representa la
marca. Esta combinacion permite una mayor flexibilidad y versatilidad en la aplicacion

del logotipo en diferentes medios y formatos. (ESDESIGN Barcelona, 2023).
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Isotipo. Proviene de las iniciales de la expresion inglesa “International System of
Typographic Picture Education”. El proposito de este sistema era, justamente, lograr la
comunicacion visual a través de elementos puramente visuales, no verbales.
(Significados, 2018).
Isologo. Elemento de comunicacion visual para representar marcas, empresas,
instituciones, productos o servicios, el cual se caracteriza por entrelazar de manera
indivisible el logo (texto) y un simbolo grafico. (Significados, 2018).
Branding. También denominado como gestion de marca se encarga de la realizacion de
un conjunto de acciones enfocadas a los valores de marca corporativos, al
posicionamiento y a los objetivos de la empresa en relacion a la marca. (Creative
Campus, 2024).

Ciencias Auxiliares, Artes, Teorias, Tendencias y Tecnologias

Ciencias Auxiliares
Semiologia. Disciplina que se encarga del estudio de los signos, es decir, las ideas que
asociamos en nuestra mente con diferentes elementos de la realidad. Los signos, en
el proceso comunicativo, son utilizados por un emisor para transmitir un significado a un
receptor. (Concepto, 2024).
Semiologia de la Imagen. Interpretacion de las imagenes u objetos para comprender qué
es lo que estamos viendo, ya sea una pintura, una escultura, una expresion facial o una
fotografia. La belleza de la semidtica de la imagen en la fotografia es que para cada par
de ojos que la observa transmite algo distinto, ya que depende del ojo con que se mire.

(Forbes, 2022).
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Lingiiistica. Disciplina cientifica que investiga el origen, la evolucion y la estructura del
lenguaje, a fin de deducir las leyes que rigen las lenguas (antiguas y modernas). (INIL-
UCR, 2024).

Psicologia. Ciencia social que estudia la conducta humana y los procesos mentales que
experimentan los individuos y grupos sociales en situaciones determinadas. (Concepto,
2025).

Psicologia de la Comunicaciéon. Promover la investigacion sobre el impacto de los
medios sobre el comportamiento humano, facilitar la interaccion entre los psicologos y
los representantes de los medios, enriquecer la ensefianza, la capacitacion y la practica de
la Psicologia de la Comunicacion. (Ala Rossa, 2012).

Psicologia del Consumidor. El estudio cientifico del comportamiento de los
consumidores, desde la forma en que toman decisiones de compra hasta la forma en que
usan los productos. (ADEN Business Magazine, 2024).

Psicologia del Color. El color es sensorial e individual, subjetivo, por tanto. La
psicologia clasifica sus percepciones adjudicandole significados, y atendiendo a las
funciones que en €l se aprecian, que, como dice J.C. Sanz, serian de adaptacion y de
oposicion. (Universidad Nacional de La Plata, 2020).

Psicologia de la Imagen. Estudio de como las imédgenes visuales afectan nuestras
percepciones, emociones y comportamientos. Analiza como las caracteristicas de una
imagen interactian con nuestros procesos cognitivos y emocionales. (Psicologia del

Nuevo Humanismo, 2015).
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Marketing Institucional. Herramienta fruto de las democracias modernas que sirve para
transmitir mensajes de los Estados a través de los medios de comunicacion. Estos
mensajes suelen tener un carécter social y se utilizan para concienciar a los ciudadanos
sobre diversos temas, como la violencia de género, los accidentes de trafico, la necesidad
de reciclar correctamente o la promocion del patrimonio cultural. (UNIR, 2024).

Artes
Minimalismo. Corriente artistica que solo utiliza elementos minimos y bésicos. Por
extension, en el lenguaje cotidiano, se asocia el minimalismo a todo aquello que ha sido
reducido a lo esencial y que no presenta ningtin elemento sobrante o accesorio.
(Definicion.de, 2021).
Bauhaus. La Bauhaus funciond entre 1919 y 1933 en Weimar, Dessau y Berlin. Su
espiritu esta vinculado a la modernidad, a la idea de crear con rebeldia y libertad, a la
voluntad de ruptura y cambio. (Ministerio de Cultura, 2018).
Fotografia. Es el arte y la técnica que consiste en capturar imagenes empleando la
luz sobre una superficie concreta. Se basa en el principio de la cdmara oscura, porque
define a un instrumento Optico con un compartimento oscuro, el cual incluye un agujero a
uno de sus extremos por el que ingresa la luz. (IE Periodismo, 2023).
Tipografia. Palabra que proviene del griego y que se divide en dos partes. Por un lado,
tenemos “typo” que significa forma o golpe y por otro lado “graphia” que se define como
la cualidad de escribir. Conjunto de caracteres que comparten entre si algunos elementos
o caracteristicas particulares. Eso hace que se cree una unidad o también llamada familia

tipografica. (Adobe, s.f.).
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Dibujo. Impresion o marca grafica, que se realiza sobre papel, madera, piedra, tela o
incluso la pantalla de alguna computadora. La palabra “dibujo tiene su raiz en el
latin designare que significa designar o sefialar. (CCH-UNAM, s.f.).
Iustracion. Proceso creativo de creacion de imagenes, normalmente en un estilo
bidimensional, para contar una historia 0 comunicar un mensaje especifico. Estas
imagenes pueden pintarse a mano, dibujarse o crearse digitalmente. (Femxa, 2024).
Geométrico. Tendencia artistica abstracta en la que se disponen composicionalmente
elementos geométricos, trazados verticales, horizontales y diagonales, lineas uniformes y
planos cromaticos. Sus manifestaciones pueden ser realizadas
en pintura, dibujo, grabado o escultura. (Artistas Visuales Chilenos, s.f.).
Colorimetria. Se dedica al estudio y uso de los colores en diversas areas. Esta disciplina
es fundamental en varios campos, incluyendo el disefio grafico, la pintura, la fotografia y
otras artes visuales. Su importancia radica en su influencia en nuestra percepcion y
valoracion del entorno. (Euroinnova, s.f.).

Teorias
Teoria de la Identidad Corporativa de Joan Costa. Joan Costa plantea que “la imagen
corporativa es la imagen que tienen todos los publicos de la organizaciéon en cuanto
entidad. Es la idea global que tienen sobre sus productos, sus actividades y su conducta,
que busca presentarse no ya como un sujeto puramente econdémico, sino como un sujeto

integrante de la sociedad”. (Amazon, s.f.).
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Teoria del Diseiio Comunicacional de Norberto Chaves. Se estructura alrededor de la
idea de que el disenador actua como intérprete del cliente, traduciendo su identidad a
través de un mensaje visual coherente con el receptor. Chaves enfatiza el concepto de
acto regulador, sefialando que el disefio organiza informacion visible y dirige la accion
social en contextos urbanos e institucionales. (Libreria El Extranjero, 2017).

Teoria de la Comunicacion Organizacional de Jesis Martin-Barbero. En el libro De
los medios a las mediaciones (2003), Martin—Barbero realiz6 una propuesta donde afirma
que la disciplina de la comunicacion debe pasar del estudio de los medios de
comunicacion al de las mediaciones (tecnicidad, ritualidad, socialidad e
institucionalidad), que atraviesan al receptor en sus practicas cotidianas como expresiones
de la cultura popular y de la politica. (SCIELO México, 2010).

Teoria del Branding de Wally Olins. Para Wally Olins la formula para construir una
marca eficaz era: [Q+EQ (Inteligencia Cotidiana+Inteligencia Emocional). En Saffron
defendia un modelo de gestion basado en la suma de pensamiento

estratégico y creatividad. Y he aqui el principio de sus ensefianzas: una marca es el
resultado de aplicar la creatividad al posicionamiento. Es decir, primero esta el
pensamiento estratégico y luego el disefio. (Fabulas de Comunicacion, 2014).

Teoria del Color. Conjunto de principios que guian la combinacion y el uso de los
colores en el arte y el disefio. Se basa en la comprension de como los colores interactian
entre si, como se perciben por el 0jo humano, y cdmo pueden influir en las emociones y

percepciones. (CEI, s.f.).
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Teoria del Gestalt. La palabra Gestalt se usa en alemdn moderno para referirse a la
forma en que algo ha sido "colocado" o "ensamblado". La teoria de la Gestalt
enfatiza que el todo de cualquier cosa es mayor que sus partes. Es decir, los atributos del
todo no se deducen del andlisis de las partes de forma aislada. (Encyclopaedia Britannica,
2025).
Teoria de la Comunicacion Visual de Donis Dondis. La sintaxis de la imagen es una
aproximacion al tema amena y rigurosa que explora aquellos principios y reglas del
lenguaje de las imagenes que inciden directamente en la semantica, la retorica y la
comunicacion visuales. (Editorial GG, s.f.).
Modelo AIDA. El concepto AIDA lo desarroll6 el empresario estadounidense Elias St.
Elmo Lewis en 1898. Lewis era un defensor de la publicidad que escribia y hablaba a
menudo sobre el potencial de la publicidad. Este modelo describe una serie de pasos o
etapas que los clientes siguen al tomar decisiones de compra. (Lucidchart, s.f.).
Tecnologias
Adobe Illustrator. Software de disefio grafico basado en la creacion de graficos
vectoriales, desarrollado por Adobe Systems. A diferencia de los graficos rasterizados,
que dependen de pixeles, los graficos vectoriales estan compuestos por lineas y formas
matematicas que pueden ser escaladas indefinidamente sin perder calidad. (CEL, s.f.).
Adobe InDesign. Software de disefio y maquetacion desarrollado por Adobe Systems. Es
utilizado principalmente para la creacion de documentos que requieren una disposicion
precisa y profesional de texto e imagenes, como revistas, periddicos, libros, folletos,

carteles y catalogos. (CEI, s.f.).
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Adobe Photoshop. Herramienta profesional de edicion digital se usa principalmente por
fotografos y disenadores para retocar imagenes y editar videos, crear mapas de bits 'y
GIFs, y hacer disefios e ilustraciones. También se pueden modificar colores y afadir
filtros, efectos, textos, figuras y formas. (EBAC México, 2023).

Tendencias
Tendencia de Formas Geométricas. Se caracteriza por el uso de lineas y figuras
angulares como tridngulos, cuadrados, circulos y hexagonos, a menudo en colores
contrastantes, para crear composiciones llamativas y con personalidad. (Animum, 2024).
Ilustracion Vectorial. Técnica de disefio grafico que utiliza vectores matematicos para
crear imagenes. A diferencia de las imagenes de mapa de bits, las imagenes vectoriales no
se basan en pixeles, sino en lineas, formas y curvas definidas por formulas matematicas.
(Lumen, 2023).
User-Centered Design. Enfoque altamente centrado en el cliente para la creacion y el
desarrollo de productos. A veces llamado disefio centrado en el ser humano, es mas que
un proceso de disefo: es tanto una filosofia como un marco de trabajo. (Octet Design
Studio, 2024).
Minimalismo Estratégico. Esta simplicidad deliberada tiene sus raices en la psicologia y
aprovecha la tendencia del cerebro a centrarse en un solo estimulo cuando se eliminan las
distracciones. Dirige la atencion Uinicamente a la obra de arte, aumentando su valor

percibido. (SMB Services, s.t.).
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Colores Institucionales Estratégicos. Los colores institucionales estratégicos son
aquellos tonos seleccionados para representar la identidad de una marca y transmitir sus
valores y personalidad a través de diversos medios de comunicacion. (Team Lewis,
2024).

Tipografia con Propésito. Se refiere al uso estratégico de diferentes tipos de letra para
lograr un objetivo especifico en el disefio, ya sea mejorar la legibilidad, transmitir una

emocion, o fortalecer la identidad de una marca. (UXCam, 2025).
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Figura 6. Realizada por Valerie Daniela Sotoj Rosales. Tablero de tendencias.
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Capitulo VII: Proceso de Disefio y Propuesta Preliminar

Aplicacion de la Informacion Obtenida en el Marco Tedrico

En el disefio del manual de identidad corporativa para fortalecer la imagen visual y
comunicacional de la empresa Mentek S.A, se tomaran en cuenta las ciencias, las artes, las
teorias, las tendencias y tecnologias recopiladas en el marco teérico, donde se pondré en practica
la propuesta del proyecto.
Semiologia de la Imagen

Este concepto permitira construir una identidad visual cargada de significados coherentes,
lo cual ayudara a que los signos gréaficos transmitan con claridad los valores y la esencia de
Mentek S.A.
Psicologia de la Comunicacion

Su aplicacion facilitard una conexion emocional y racional entre la marca y sus publicos,
al favorecer una comunicacion clara, empatica y alineada a los objetivos corporativos.
Psicologia del Color

Sera esencial para seleccionar una paleta cromatica que genere percepciones adecuadas y
ayudar a posicionar a la empresa como innovadora, confiable y profesional.
Minimalismo

El enfoque minimalista permitira presentar la identidad de Mentek S.A. de forma clara y
no saturada, lo cual facilitara la comprension del manual y brindar4 una experiencia visual

ordenada, funcional y agradable para sus usuarios.
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Hustracion

Se utilizardn ilustraciones digitales para reforzar la identidad grafica, lo cual facilitara la
diferenciacion de la marca y proyectard creatividad en sus comunicaciones visuales.
Fotografia

El uso fotografico contribuird a reforzar la identidad visual de la marca, ya que permitira
comunicar profesionalismo, cercania e innovacion mediante imagenes cuidadosamente
seleccionadas que complementen los mensajes del manual.
Teoria del Diseiio Comunicacional de Norberto Chaves

Permitira estructurar la identidad como un sistema de comunicacion visual estratégica, lo
cual facilitara que cada elemento grafico cumpla una funcién discursiva clara.
Teoria del Branding de Wally Olins

Servira como base para consolidar la identidad corporativa como parte de un sistema de
marca y ayudar a fortalecer el posicionamiento de Mentek S.A. en su entorno competitivo.
Teoria del Color

Esta teoria guiara la armonizacion cromatica de los elementos graficos, lo cual sera clave
para lograr contraste, legibilidad y recordacion en los diversos medios de aplicacion.
Adobe Illustrator

Se utilizara esta herramienta para desarrollar los elementos graficos del manual, lo cual
garantizard calidad técnica, versatilidad y precision en la ejecucion visual de la identidad.
Tendencia de Formas Geométricas

Se utilizara esta tendencia debido a que, en los disefios actuales de Mentek S.A., se
identifico un uso constante de formas geométricas. Ademas, el cliente solicitdé mantener esta

linea grafica, lo cual permitird conservar coherencia visual y fortalecer la identidad existente.
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Colores Institucionales Estratégicos

Se utilizardn los colores corporativos proporcionados por la empresa, que permitira
mantener coherencia con su identidad visual actual y asegurar una aplicacion correcta en todos
los elementos del manual de identidad.
Conceptualizacion
Método

Para la definicion conceptual de este proyecto se empleard la técnica creativa de los Seis
Sombreros para Pensar, desarrollada por el psicologo y escritor maltés Edward de Bono en 1985.

Este método busca analizar un problema o propuesta desde seis enfoques distintos,
representados metaforicamente por sombreros de colores, que permiten explorar racional,
emocional, creativa y criticamente las ideas.

Este enfoque estructurado se selecciond por su eficacia en proyectos de comunicacion y
disefio, ya que facilita una comprension profunda del problema, la generacion de ideas integrales

y la toma de decisiones objetivas.



Aplicacion del Método

Gsombreros
Para pensar

—

Se recopilo informacion
objetiva sobre 1a situacion
actual de Mentek S.A,
destacando la ausencia de
ineamientos grafices claros, la
falta de un sisterna visual
unificado y las inconsistencias
detectadas en sus medios
mpresocs y digitales.

* Objetivo
 Neutral

El andlisis FODA identificé
debilidades en la coherencia
visual institucional y
oportunidades de mejora a
través de una propuesta

QMgica estructumda/

* Positivo
s Constructivo

p—

Se destacé el beneficio que
traera el disefo del manual
al consolidar la imagen
institucional, facilitor la
estandarizacion de piezas
grdficas y reforzar el
posicionamiento de Mentek
S.A. como centro formador
de excelencia en
comunicacion.

Esta herramienta ofrecera
soluciones visuales eficientes y
profesionales que fortaleceran

su credibilidad ante sccios,
\est udiantes y aliados. /

« Emocional
e Intuitivo

Desde una perspectiva
empadtico, se percibio que la
marca transmite poca
claridad y profesionalismo a
su publico objetivo, lo cual
genera confusioén, falta de
pertenencia y desconexion
visual.

Fl equipo de trabajo interno y
los usuarios externos necesitan
sentirse representados por una
identidad solida que refleje
cercania, confianza y
modernidad.

%o

. y

* Creativo
* Propositivo

« Critico
« Preventivo

Se reconocio el riesgo de que
la nueva identidad gréfica
no sea adoptada
adecuadamente si no se
consideron las practicas
actuales de la empresa y las
capacidades del personal
que implementarad el
manual.

También se advirtié la
necesidad de evitar excesos
estéticos que puedan
obstaculizor la funcionalidad o
desviar |2 #sencia institucional.

- v

* Organizador
* Estratégico

Se propusieron ideas visuales
alineadas a la tecnologia, el
profesionalismo y la
educacion: uso de
ilustraciones vectoriales,
lenguaje visual minimalista,
aplicacion de formas
geométricas coherentes con
el imagotipo y adaptacion
flexible a medios digitales.

Se valoro la creacion de un

sistema gréfico moderno, claro
y funcional que represente la

evolucion de la marca.

Este enfoque permitié
sistematizar las ideas
generadas, definir prioridades
Y estructurar un ccncepto
guia

Comao resultado del gjercicio,
se establecié la idea central
que sustentara todo &l
desarrollo grafico del manual
“Mentek comunica
profesionalismo con
identidad"”, una sintesis
estratégica que articula lo
visual, lo institucional ¥ lo
comunicacional bajo un
enfoque moderno, ccherente y

Q\Ceunal. /

Figura 7. Realizada por Valerie Daniela Sotoj Rosales. Seis Sombreros para Pensar
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Definicion del Concepto

Por medio de este método creativo se han identificado tres propuestas conceptuales, las
cuales fueron extraidas de la técnica Seis Sombreros para Pensar del autor Edward de Bono.

Estas se han adecuado de la manera correcta para transmitir el mensaje al area comercial
de la compafiia Mentek S.A., permitiendo alinear el discurso visual con los valores
institucionales y las necesidades comunicacionales detectadas.

Propuestas conceptuales:

1. “Mentek comunica profesionalismo con identidad”
2. “Formar, comunicar y proyectar con una sola imagen”
3. “Una marca que ensefa lo que representa”
Con base a las propuestas realizadas anteriormente se ha determinado que el concepto
para la elaboracion del proyecto quedara establecido bajo el titulo de:
“Mentek comunica profesionalismo con identidad”

Esta idea central resume el proposito del manual: Proyectar una imagen coherente y
profesional que fortalezca la percepcion de la marca. El verbo “comunica” alude a la esencia
educativa y mediatica de la institucion; “profesionalismo” destaca la calidad, seriedad y
confianza que se desea reflejar; y con “identidad” subraya la importancia de consolidar una
presencia visual sélida y representativa.

Esta frase se aplicard como guia discursiva para todo el sistema grafico del manual y

asegurar una comunicacion clara, moderna y alineada con el entorno institucional de Mentek

S.A.



Bocetaje

Después de la conceptualizacion surgen los bocetos manuales, estos representan los
elementos de diagramacion, composicion, tipografia, uso de color, vectores, formas, tamafios,
medidas del formato y los elementos de disefio que se desarrolla para la propuesta.
Proceso de Bocetaje
Bocetos Naturales

Paginas Introductorias

Paginas Justificacion
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Continuacion Bocetos Iniciales

Paginas Material P.O.P
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Bocetos Intermedios

Paginas Introductorias

Nosotros
Misién
Visién
\magotipo

(Tndice )| Wlores——
Avea de sequvidad
Naviomes
Material P.0.P.
Comactos

2RI 588R8%

Paginas Justificacion

@

Ttifacion B %m.
Titulares

N [l St

Avea P@P\ﬂ%

Reduccion

VOO €S A @ Tostificacion
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Continuacion Bocetos Intermedios

Paginas Material P.O.P
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Propuesta A
Portada
8.5in
n enuaEl ce mansa
0%
' 11 in '
Justificacion:

1. Se utilizard como fondo una fotografia de dos periodistas.

2. Sobre la fotografia se colocara un cuadro de color azul (#001451) con una opacidad del
70% para permitir su visualizacion.

3. Se incorporara el imagotipo de la empresa Mentek S.A.

4. Se afadira el titular “Manual de marca”.



Reticula Propuesta A
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Portada

indice

8.5in

Imagotipo Mentek
@ magotipo Mentek |

puaEl de meE

Imagen de fondo I

00000000000

=

Logotipos

|

//g

B

Fotografia de
periodistas /

comunicadores

Infagetio

Disefio para las paginas: Introduccién, Nosotros, Misién, Visién.
Se variara el orden de los elementos.

Disefio de Secciones: Imagotipo, Colores, Tipografia, Area de
seguridad, Variantes, Usos, Eslogan, Material P.O.P.

e

Imagotipo Mentek | E|

K=,

—

Menu de
apartados

(i

)

Disefio de la pagina donde se justificara el imagotipo.

Nin

Se incluird un menu con los apartados: colores, tipografia, area de
seguridad, variantes y usos, con el objetivo de presentar y justificar

cada elemento.

uls's

Tipografia a utilizar:

* Montserrat Bold
* Poppins (cuerpo)

Aa Bb Cc Dd

Justificacion

Aporta una estética moderna y
elegante. Su estructura
geométrica y su versatilidad
permiten que los mensajes sean
Illamativos sin perder claridad,
transmitiendo dinamismo y una
identidad innovadora que se
alinea con la vision de Mentek.

Colores Corporativos:

RO G20 B81
C99% M100% Y44% K19%
#001451

RO G180 B254
C68% M14% YO% KO%
#00b4fe

Justificacién

La combinacién de estos tonos
refuerza la identidad visual

de Mentek, evocando seriedad y
vanguardia en cada una de

sus aplicaciones graficas.




Continuacion Reticula

Propuesta A
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Diseno justificacién apartados imagotipo

Disefio Seccién Eslogan

[Z]IEI

Imagotipo Mentek I

8.5in

Menu de
apartados

Eslogjar

Eslogan

[)

Fotografia de
una persona
profesional

9

Material PJD.

Disefio destinado a la seccion del eslogan.

Disefio Seccién Material P.O.P

4 Stickers

I

Disefio portada subsecciones para los materiales promocionales.
1

Organizacién y disefo de los stickers destinados a los técnicos y
licenciaturas impartidas por Mentek S.A.

Nin

urs's

Tipografia a utilizar:

* Montserrat Bold
* Poppins (cuerpo)

Aa Bb Cc Dd

Justificaciéon

Aporta una estética moderna y
elegante. Su estructura
geomeétrica y su versatilidad
permiten que los mensajes sean
llamativos sin perder claridad,
transmitiendo dinamismo y una
identidad innovadora que se
alinea con la vision de Mentek.

Colores Corporativos:

RO G20 B81
C99% M100% Y44% K19%
#001451

RO G180 B254
C68% M14% YO% KO%
#00b4fe

Justificacién

La combinacién de estos tonos
refuerza la identidad visual

de Mentek, evocando seriedad y
vanguardia en cada una de

sus aplicaciones graficas.




Continuacion Reticula Propuesta A

Disefio portada subsecciones para los materiales promocionales.
c v Mockup g
i @ISO ===23 5
@
kups de materiales P.O.P., incluyendo vaso, mouse pad, lapicero,
tazas, carpetas, tarjetas de presentacién y hoja membretada.
E & —
O]
(O]
O/
O ——=1
O ——1
| Codigo QR
Fotografia [
persona
| profesional
= !
TNin
Disefio de contraportada con el imagotipo de Mentek S.A. y el logotipo
de la Universidad Galileo, incluyendo informacién de contacto y un
cédigo QR con enlace al sitio web de la empresa.
Tipografia a utilizar: Justificacién Colores Corporativos:
= Aporta una estética moderna y i
Titular elegante. Su estructura RO G20 B81 Justlflca'cwn' 7
Stri i C99% M100% Y44% K19% La combinacién de estos tonos
geomeétrica y su versatilidad £ la identidad vi \
* Montserrat Bold it I j #001451 fefuerza ‘aldenticacl visua
panmitengue os ensa)e = tean de Mentek, evocando seriedad y
* Poppins (cuerpo) llamativos sin perder claridad, RO G180 B254 vanguardia en cada una de
transmitiendo dinamismo y una g .
: ; : C68% M14% YO% K0O% sus aplicaciones graficas.
Aa Bb cc Dd identidad innovadora que se #00b4fe
alinea con la vision de Mentek.




Propuesta B

Portada
8.5in
0%
Merual cle | )
lelentticlac Corporativa
' 11in '
Justificacion:
1. Se utilizard como fondo una fotografia de dos periodistas.
2. Sobre la fotografia se colocara un cuadro de color azul (#001451) con una opacidad del
70% para permitir su visualizacion.
3. Elicono de la letra M, representativo de Mentek, se disefia utilizando formas
geométricas.
4. Se afiadira el titular “Manual de Identidad Corporativa”.
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Portada

85in

M gl d@

Imagen de fondo I

Ielentided Cormperativa

00000000000

%

Logotipos

e

Lo

B

Fotografia de
periodistas /

I comunicadores

S|

Disefio para las paginas: Introduccién y Nosotros.

elementos.

Disefio para las paginas: Mision, Vision. Se variara el orden de los

Inmagetipe

% Imagotipo Mentek

o Imagotpo Meniek |

B

Disefio de Secciones: Imagotipo, Colores, Tipografia, Area de
seguridad, Variantes, Usos, Eslogan, Material P.O.P.

Disefio de la pagina donde se justificara el imagotipo.
}

’ Nin

uls's

Tipografia a utilizar:

* Montserrat Bold
* Poppins (cuerpo)

Aa Bb Cc Dd

Justificacion

Aporta una estética moderna y
elegante. Su estructura
geométrica y su versatilidad
permiten que los mensajes sean
Illamativos sin perder claridad,
transmitiendo dinamismo y una
identidad innovadora que se
alinea con la vision de Mentek.

Colores Corporativos:

RO G20 B81
C99% M100% Y44% K19%
#001451

RO G180 B254
C68% M14% YO% KO%
#00b4fe

Justificacién

La combinacién de estos tonos
refuerza la identidad visual

de Mentek, evocando seriedad y
vanguardia en cada una de

sus aplicaciones graficas.
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Diseno justificacién apartados imagotipo

Disefio justificaciéon apartados imagotipo

Imagotipo Mentek C

magotipo Mentel

[i=

8.5in

JEE

)

Foremlipsiiing
Lerem fpsumm

Eslegan

Eslogan

.

X

Disefio Seccién Eslogan

Disefio destinado a la seccion del eslogan.

Material P.O.P|

Stickers

Disefio Seccién Material P.O.P
L

Nin

Disefio portada subsecciones para los materiales promocionales.

urs's

Tipografia a utilizar: Justificacién

= Aporta una estética moderna y
Titular elegante. Su estructura
geomeétrica y su versatilidad
* Montserrat Bold permiten que los mensajes sean
. Poppins (cuerpo) llamativos sin perder claridad,

transmitiendo dinamismo y una

Aa Bb Cc Dd identidad innovadora que se

alinea con la vision de Mentek.

Colores Corporativos:

RO G20 B81
C99% M100% Y44% K19%
#001451

RO G180 B254
C68% M14% YO% KO%
#00b4fe

Justificacién

La combinacién de estos tonos
refuerza la identidad visual

de Mentek, evocando seriedad y
vanguardia en cada una de

sus aplicaciones graficas.
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8.5in

R

| Mockup

@s©

Organizacién y disefio de los stickers destinados a los técnicos y
licenciaturas impartidas por Mentek S.A.

S

Cédigo QR

Fotografia
persona

| profesional

=

TMin

Disefo de contraportada con el imagotipo de Mentek S.A. y el logotipo
de la Universidad Galileo, incluyendo informacién de contacto y un
codigo QR con enlace al sitio web de la empresa.

Mockups de materiales P.O.P., incluyendo vaso, mouse pad, lapicero,

tazas, carpetas, tarjetas de presentacién y hoja membretada.

uis's

Justificacion

Aporta una estética moderna y
elegante. Su estructura
geométrica y su versatilidad
permiten que los mensajes sean
llamativos sin perder claridad,
transmitiendo dinamismo y una
identidad innovadora que se
alinea con la visién de Mentek.

Tipografia a utilizar:

* Montserrat Bold
* Poppins (cuerpo)

Aa Bb Cc Dd

Colores Corporativos:

RO G20 B81
C99% M100% Y44% K19%
#001451

RO G180 B254
C68% M14% YO% KO%
#00b4fe

Justificacién

La combinacién de estos tonos
refuerza la identidad visual

de Mentek, evocando seriedad y
vanguardia en cada una de

sus aplicaciones graficas.
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Digitalizacion de los Bocetos

En el proceso de digitalizacion del manual de identidad corporativa para fortalecer la
imagen visual y comunicacional de Mentek S.A., se emplearon herramientas profesionales de
disefio que permitieron transformar los bocetos en una propuesta grafica integral y técnicamente
optimizada.

Para este proposito, se emplearan las tipografias institucionales seleccionadas por la
empresa, las cuales se utilizan de manera uniforme en la elaboracion de todo el material gréafico.

Asimismo, se aplicardn los colores corporativos que representan y comunican la esencia visual y

conceptual de Mentek.

Tipografia a utilizar: Colores Corporativos:

* Montserrat Bold * Poppins (cuerpo)

ABCDEFGHIJKLMN ABCDEFGHIJKLMNN

NOPQRSTUVWXYZ OPQRSTUVWXYZ it Bool
abcdefghijkimn abcdefghijkimn Y44% K19% YO0% KO%
fAopgrstuvwxyz fopqrstuvwxyz #00M4ol #00bsfe
1234567890 1234567890

" #$%&/()=¢?

i"#$%&[()=¢?

Justificacién

Aporta una estética moderna y elegante. Su estructura
geométrica y su versatilidad permiten que los mensajes sean
llamativos sin perder claridad, transmitiendo dinamismo y una
identidad innovadora que se alinea con la visidon de Mentek.

Justificacién

La combinacién de estos tonos refuerza la identidad
visual de Mentek, evocando seriedad y vanguardia en
cada una de sus aplicaciones graficas.

Se digitalizo la Propuesta A, seleccionada por la Dra. Elsie Sierra, Directora de Mentek.

El manual fue disefiado en su totalidad en Adobe Illustrator, al permitir la creacion precisa de
vectores, composicion y diagramacion de todos los elementos visuales; mientras que Adobe

Photoshop se utiliz6 para la edicion y mejora de recursos fotograficos.



71

Continuacion de Digitalizacion de Bocetos

La etapa de digitalizacion inicid con la intervencion de dos fotografias institucionales en
el programa Adobe Photoshop, las cuales se integraran estratégicamente en la portada,
introduccion y seccion “Nosotros” del manual, al asegurar coherencia visual y comunicacional

con la identidad de la empresa.

> @ Contiguo

iPg 3l 8.54% (2, RGB/8") *

Edicion de las fotografias
en Adobe Photoshop

Eliminacion del
fondo de las
fotografias, ajuste
de color, niveles y
contraste para
optimizar la calidad
visual de las
imagenes.

Prueba portada Pagina Nosotros
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Continuacion de Digitalizacion de Bocetos

La digitalizacion de la portada se realizo en Adobe Illustrator, donde se diagramo en un
formato horizontal de 11 x 8.5 pulgadas. Se integro la fotografia previamente editada en
Photoshop, sobre la cual se superpuso un rectangulo azul (#001451) con 70 % de opacidad.
Finalmente, se coloc6 el imagotipo de Mentek S.A. y el titular “Manual de marca”, respetando la

jerarquia visual y la coherencia grafica del sistema.

V- G-

Manual de Marca Mentek 5.ai* al 66.67% (RGB/Previsualizacién de GPU) X

>,
»
A l’_
. ﬂ,
.S
1
-
%
s

MENTEK S.A

Manual de marc: \

Digitalizacion del imagotipo
para cambiarlo a la version
blanco y crear contraste con el
fondo.

MENTEK S.A

RO G20 B8]

C99% M100% Y44% K19%

PANTONE #001451

Se colocara un rectangulo color
PANTONE #001451 con opacidad
70% sobre la fotografia, con el
objetivo de no perder visibilidad al
colocar el imagotipo.
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Continuacion de Digitalizacion de Bocetos

El disefio del indice se desarroll6 en una nueva mesa de trabajo dentro de Adobe
lustrator. Se utilizé un fondo compuesto por un rectangulo de color azul institucional
(#001451), sobre el cual se coloco el titular principal y la enumeracion de las primeras secciones
que estructuraran el contenido del manual, asegurando legibilidad y uniformidad visual con la

linea grafica establecida.

[ #y Achivo Edicien Objeto r Efecto Ver Ventana Ayuda HE

Ty p—— BB = DT - om0 > eic [l Awerdooments || preferences -

Manual de Marca Mentek S.ai* al 66.67% (RGB/Previsualizacién de GPU) %

r
.8
Vs

Nosotros
Mision
Visién
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Continuacion de Digitalizacion de Bocetos

La informacion contenida en las secciones de introduccion, nosotros, mision y vision del
manual se baso en cuatro documentos proporcionados por la Dra. Elsie Sierra, directora de
Mentek S.A.

La alumna, en su rol como comunicadora, realizd un proceso de revision y edicion en el
que mejoro la redaccion, ajusto el tono institucional y corrigid repeticiones e inconsistencias

ortograficas, al garantizar asi un contenido claro, coherente y profesional.

Documentos proporcionados

EN COMUNICACION Y
PERIODISMO DIGITAL

Se obtuvo la
informacion

de la Maestria,
Licenciaturasy
Técnicos impartidos
por Mentek S.A en
los siguientes PDF.

REGIGNAL >

En un documento de Word
se redacto con un tono
formal y profesional la
informacioén que se
necesita.
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Continuacion de Digitalizacion de Bocetos

Las paginas correspondientes a dichas secciones presentan una diagramacion
diferenciada. El encabezado estd conformado por el imagotipo de Mentek S.A. en la esquina
superior izquierda, el logotipo de la Universidad Regional de Guatemala en la superior derecha y
el titular “Manual de marca”, centrado en la parte superior.

La composicion se complementa visualmente con una fotografia representativa del

ambito periodistico, para reforzar la identidad tematica y el contexto institucional del manual.

Manual de
marca

El Manual de Marca de Mentek S.A. establece

los lineamientos fundamentales para el uso
correcto de su identidad visual, garantizando
coherencia y profesionalismo en todas sus
aplicaciones.

Este documento es una guia esencial para
preservar la integridad de la marca, asegurando M
que cada representacion mantenga su esencia, M
valores y posicionamiento estratégico.

Su correcta aplicacién refuerza el reconocimientols
de Mentek S.A,, proyectando una imagen sélida
uniforme en todos los medios y plataformas.

Manual de UNIVERSIDAD
marca REGI@NAL

El de Mentek SA.

los lineamientos fundamentales para el uso
corracto de su identidad visual, garantizando
‘coherencia y profesionalismo en todas sus.
aplicaciones.

Este documento s una guis esencial para
preservar la integridad de la marca, asegurando
que cada representacion mantenga su esencia,
valores y posicionamiento estratégico.

Su licaci i
de Mentek S.A., proyectando una imagen solida y
uniforme en todos los medios y plataformas.
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Continuacion de Digitalizacion de Bocetos

La pagina correspondiente a la seccion “Nosotros” retoma el disefio y la composicion
previamente descrita, para mantener el encabezado institucional y la estructura visual
establecida. Esta consistencia grafica garantiza una lectura fluida, coherencia visual y refuerza la

identidad corporativa desde las primeras paginas del manual.

Nosotros

Mentek S.A., es una empresa nacional, que
propone la creacién de un proyecto en la
formacién de profesionales especialifs
en la produccién de radio, televisién, medios |

“ Manual de
[ 4 marca

Nosotros

Mentek S.A, es una empresa nacional, que
propone la creacién de un proyecto en la

de p i
en la produccion de radio, television, medios
impresos y digitales, asi como otras sreas
relacionadas a la atencién de servicios, relaciones
puablicas, estrategias de comunicacién, imagen
publica y ejecutiva, protocolo, entre otros temas.




Continuacion de Digitalizacion de Bocetos

En la pagina destinada a la mision y vision institucional, se mantiene el encabezado
original, mientras que, la diagramacion del contenido varia sutilmente, al distribuir la
informacion a lo largo de la mesa de trabajo para facilitar su lectura, sin alterar la linea grafica

establecida ni comprometer la coherencia visual del manual.

Formar profesionales de calificacion
superior mediante programas de educacion
investigacion y extension, orig
aprovechamiento racional y
riquezas nacionales, en fun

Mision

Formar profesionales de calificacién
superior mediante programas de educacion,
N investigacion y extension, orientados al desarrol[g
aprovechamiento racional y sostenible de las
riquezas nacionales, en funcion del bienestar
integral de la sociedad guatemalteca.

La Universidad Regional es un ce
superior fundamental fen el desar

I econdémico, cientifico ghs s
\//S/ On ambiental y educativds
talento humano§
que genera en funciogs
primordiales del pais {8

Marusl de REGIENAL

FeNHOAOWV

Formar profesionales de calificacién
superior mediante programas de educacion,
Msién | investigaciony extension, orientados al desarrolloy

riquezas nacionales, en funcion del bienestar
integral de la sociedad guatemalteca.

FEoa

2

F

La Universidad Regional es un
superior fundamental en el desarrollo social,
FaEteas econémico, cientifico, tecnolégico, cultural,
ViSION | ambientaly educativo de Guatemala, por el
talento que aporta y el
que genera en funcion de las necesidades
imordiales del pais y sus fali

R T N

=
E
=
=
=
]
n
-
=
u
]
]
|
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Continuacion de Digitalizacion de Bocetos

La digitalizacion de la seccion Imagotipo, inici6 con el disefio de su portada en Adobe
[lustrator, al utilizar como fondo un color azul PANTONE #001451. El nimero de pagina se
especificd con un tamafo de 500 pt, mientras que en la esquina inferior izquierda se ubicé el
titular “Imagotipo”, diagramado con la tipografia Montserrat Bold para reforzar su jerarquia
visual.

En la pagina siguiente, se desarrollo la justificacion de cada uno de los elementos que
conforman el imagotipo, explicando su significado y su aporte a la identidad corporativa de

Mentek S.A.

Imagotipo

Justificacién
Representa la innovacién, el dinami

4 de la empresa en el ambito de la co]
Paso 2 ! i e
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Continuacion de Digitalizacion de Bocetos

De la seccion Imagotipo se derivo el desarrollo del apartado “Colores”, cuya portada
mantiene la linea grafica establecida. En la pagina siguiente, el encabezado presenta el imagotipo
de Mentek S.A. en la esquina superior izquierda y el logotipo de la Universidad Regional de
Guatemala en la superior derecha.

Se muestran los colores institucionales con sus valores en RGB, CMYK y PANTONE,
junto a la justificacion de su significado y la explicacion de su uso combinado para reforzar la

identidad visual.

Colores

Manual de
marca

Tipografia

Area de seguridad: -
Variantes

Usos

PANTONE #0014

Justificacién Justificacién
Simboliza
confianza y solidez, y
la y dela tando a visién de una

marca en el 4mbito de la empresa en constante evolucion y
comunicacién y la educacién. adaptada a las nuevas tendencias

sacpokgices
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Continuacion de Digitalizacion de Bocetos
En la digitalizacion del apartado “Tipografias”, la portada se disefid al seguir el mismo

estilo grafico establecido en las secciones anteriores y garantizar coherencia visual en el manual.

- e

Colores

A pincetes

El cliente solicit6 especificar de forma diferenciada las tipografias para titulares y las
secundarias. Para los titulares, se emplearon Montserrat Bold y Poppins e indicar en cada caso el
nombre, el typeface, la justificacion de su uso y la muestra de caracteres, con el fin de orientar su

correcta aplicacion en las piezas graficas.

Titulares

Montserrat Bold®

ABCDEFGHIKLMNROPQRSTIIVAL
abcdetghijkimnfopqrst

0123456789%8& /() 7! M st 00 o=y
Titulares

Titulares

Montserrat Bold

Poppins

Aa
Bb |

=

Aa
Bb =
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Continuacion de Digitalizacion de Bocetos

En cuanto a las tipografias secundarias, se definieron Myriad Pro y nuevamente Poppins,
al mantener el mismo esquema de presentacion: nombre, typeface, justificacion y caracteres,
para asegurar que el sistema tipografico preserve la legibilidad, jerarquia y unidad visual en toda

la comunicacion de Mentek S.A.

Justificacion
Su estructura clara y uniforme

orofesional y accesible en todos
los formatos.

Secundaria

Myriad Pro

Secundaria Secundaria

Myriad Pro
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Continuacion de Digitalizacion de Bocetos

En el apartado “Area de seguridad”, la portada mantiene el disefio previamente
establecido, modificando unicamente el titular. La pagina de contenido inicia con una breve
introduccion sobre la correcta aplicacion del imagotipo, seguida de la representacion grafica del
area de seguridad, definida como “x” equivalente a la altura tipogréfica de la palabra Mentek.

También se presenta la jerarquia de los logotipos, al establecer que el logotipo de la
Universidad Regional debe colocarse en primer lugar y, a su derecha, el imagotipo de Mentek
S.A., acompafiado de su justificacion y garantizar uniformidad, coherencia visual y respeto por la

jerarquia institucional.

Para asegurar la 6ptima aplicacion
los soportes y formatos, se ha deter}
establece una distancia minima res
gréficos equivalente al simbolo del
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Continuacion de Digitalizacion de Bocetos

En el apartado “Variantes”, la portada se disefia al seguir la linea grafica establecida. En
la pagina de contenido se presentan las tres versiones existentes del imagotipo: la version
original, la version en blanco y las versiones dorada y plateada, estas ultimas reservadas
exclusivamente para eventos especiales como graduaciones y actos de reconocimiento, por su

connotacion de prestigio y excelencia dentro de la identidad visual de Mentek S.A.

Versién Principal

Innovacién, confianza
y profesionalismo.

Presencia neutra y
elegante.

Utilizado en eventos
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1 : 1 d.
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reconocimientos,
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PV . e o o
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y profesionatismao.
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Imagotipo en Blanco

Presencia neutray
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Imagotipo Dorado / Plateado

Utilizado en eventos
especiales como
graduocionesy
reconocimientos,
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Continuacion de Digitalizacion de Bocetos

En el apartado “Usos”, se establecen las directrices para la correcta aplicacion del
imagotipo de Mentek S.A., al mostrar el ejemplo que ilustra su uso apropiado. Asimismo, se
incluyen casos de uso incorrecto, acompanados de su respectiva explicacion, con el fin de
prevenir distorsiones, alteraciones cromaticas o compositivas que puedan afectar la coherencia y

legibilidad de la identidad visual.

Uso correcto

Para mantener la coherencia y profes|
de Mentek, S.A., es fundamental aplic}
proporciones, colores y variantes esta
garantiza una imagen sélida y recon

MENTEK S.A

»
s e
. B8 £ uso inadecuado del imagotipo puede afectar la percepcién de la
USOS /n Co rre ‘ Pl marca y su identidad visual. Es importante evitar modificaciones en
colores, proporciones, efectos o cualquier alteracién que distorsiog

disefio original.

No modificar la posicién  Norotar el icono M No girar por compiato No coloca)
dala palabra Montok S.A. del imagotipo ol imagoti Montok 5.4 4
jor. cambiar proporcién.
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Continuacion de Digitalizacion de Bocetos
Una vez concluidos los apartados referentes al imagotipo, se procede a justificar el
eslogan institucional: “Una nueva generacion en manos de expertos”, el cual se presenta

acompafiado de una imagen que representa a un profesional.

en manos de expertos”]

“Una nueva generacion D

Justificacion

“Una nueva generacion
en manos de expertos”

Justificacion
Refleja el compromiso de Mentek con la formacisn
de profesionales aftamente capacitados en

bl i

y marketing.

La

y
s o atpaiikt
expertos guia el desarrolio de una nueva
generacion preparada para enfrentar los desafios
del sector con habilidades actualizadas y visién
estratégica.
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Continuacion de Digitalizacion de Bocetos

Concluida la justificacion del eslogan, se presenta la aplicacion de la marca en productos
promocionales o materiales P.O.P., atendiendo a la solicitud del cliente que incluyo stickers,
vaso, mouse pad, lapicero, tazas, carpetas, tarjetas de presentacion y hojas membretadas.

La seccion inicia con una portada general disenada bajo la misma linea grafica
establecida, seguida de la portada especifica para el primer apartado, “Stickers”, cuya
composiciéon mantiene la coherencia visual del manual, variando inicamente el tamaio de
fuente, la disposicion de los elementos y el color de fondo #00B4FE para diferenciarla de la

portada principal.

Material P.O.P

e Stickers e Tazas

e Vaso e Carpetas

* Mouse Pad e Tarjetas de presentacion
s Lapicero e Hoja Membretada

Stickers

Portada primer apartado
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Continuacion de Digitalizacion de Bocetos

Se disefiaron ocho stickers personalizados para cada carrera impartida por Mentek S.A.,
incluyendo: el nombre de la carrera, el imagotipo de Mentek, el logotipo de la Universidad
Regional, una frase inspiradora, un icono representativo solicitado por el cliente y tres disefios

circulares; uno con el eslogan de la carrera y dos alusivos a sus profesionales.

Proceso de disefo
stickers para las
distintas carreras.
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Continuacion de Digitalizacion de Bocetos

Los disefios contemplan carreras como Técnico en Periodismo, Produccion Audiovisual,
Comunicacion Digital y Community Manager, Marketing y Publicidad, Licenciatura en
Comunicacion y Produccion Audiovisual, Licenciatura en Comunicacion y Periodismo Digital y
Maestria en Comunicacion Politica. Todos mantienen los colores corporativos y tipografias

especificadas en el manual y garantizar coherencia visual.

Continuacion
proceso de diseno
stickers para las

distintas carreras.

Producciéon >
Audiovisual contenido

o

Comun y
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Continuacion de Digitalizacion de Bocetos

En el apartado del material promocional “Vaso”, se trabajo con el disefio original sin
modificaciones, fotografiando el vaso con el imagotipo en version dorada, utilizada en eventos
especiales. La imagen seleccionada fue editada y presentada en un mockup con base negra para
realzar su visualizacion, proceso realizado en Adobe Photoshop.

Posteriormente, en Adobe Illustrator, se cre6 una nueva mesa de trabajo para disefiar la

portada correspondiente e integrar la imagen del vaso dentro del manual.
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Continuacion de Digitalizacion de Bocetos

En el apartado “Mouse Pad”, se propuso un disefio original debido a que Mentek no
contaba con este material, el cual fue aprobado por el cliente. El disefio se desarroll6 en Adobe
[lustrator, incorporando elementos representativos como el icono “M” de Mentek, el color azul
#001451, el eslogan, el imagotipo y el logotipo de la Universidad Regional.

Posteriormente, en Adobe Photoshop, se elabord un mockup para mostrar el resultado
final, y en Adobe Illustrator se creé una nueva mesa de trabajo para disefar la portada

correspondiente e integrar la imagen del mouse pad en el manual.

na nueva generacior
en manos de expertos”

REGIONAL M
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Continuacion de Digitalizacion de Bocetos

En el apartado del material promocional “Lapicero”, aunque no se realizaron cambios en
el disefio, se indicé su inclusion obligatoria dentro de la seccion de Material P.O.P. Se inicié con
una serie de fotografias, seleccionando la mas adecuada para su edicion y presentacion en
distintas vistas mediante Adobe Photoshop.

Finalmente, en Adobe Illustrator, se cre6 una nueva mesa de trabajo para disefiar la

portada correspondiente e integrar la imagen del lapicero en el manual.




92

Continuacion de Digitalizacion de Bocetos

En el apartado “Tazas”, se solicito el redisefio del material existente, al establecer la
creacion de dos versiones. En Adobe Illustrator se desarroll6 la primera propuesta con el
imagotipo en su version original acompanado del eslogan, y la segunda con el imagotipo en
version blanca y el mismo eslogan.

Posteriormente, en Adobe Photoshop, se generd un mockup para visualizar el resultado
final. Tras la aprobacion de las propuestas, en Adobe Illustrator se cred una nueva mesa de

trabajo para disefiar la portada correspondiente e integrar la imagen de las tazas en el manual.

MENTEK S.A
“Una nueva generacion
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Continuacion de Digitalizacion de Bocetos

En relacion con el material promocional de las “Carpetas”, Mentek contaba con un disefio
previo para los Diplomados que no reflejaba de manera adecuada la identidad corporativa. Por
ello, se solicito el redisefio de dicha carpeta, asi como la propuesta de una carpeta exclusiva para
la institucion.

El proceso de disenio se desarrolld en Adobe Illustrator, al seguir especificaciones técnicas
que incluyeron la aplicacion de los colores corporativos y figuras geométricas, la presencia clara
de la marca, la incorporacion del eslogan, los datos de contacto y un codigo QR que dirige al
sitio web institucional. Adicionalmente, la alumna integré el icono de la letra “M”, utilizado

anteriormente en el disefio del mouse pad.

REGIONAL | [
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Continuacion de Digitalizacion de Bocetos

Para el redisefio de la carpeta de Diplomados se mantuvieron las especificaciones
anteriores, sustituyendo el icono “M” por un elemento grafico que representa una estola y
simbolizar la identidad del programa.

Posteriormente, en Adobe Photoshop se desarrollaron los mockups de cada propuesta.
Tras la aprobacion de ambas, en Adobe Illustrator se cre6 una nueva mesa de trabajo para disefiar

la portada final e incorporar las carpetas al manual institucional.
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Continuacion de Digitalizacion de Bocetos

En el apartado “Tarjetas de presentacion”, se identificd que solo existia el disefo para la
Dra. Elsie Sierra, por lo que se desarrollaron dos propuestas: la personal, con los datos de cada
integrante de Mentek S.A., y la institucional, con la informacion de contacto corporativa.

El disefo, elaborado en Adobe Illustrator, incorporo6 la composicidn, jerarquia tipografica
y figuras geométricas como elemento distintivo de la identidad de Mentek. Los mockups se
generaron en Adobe Photoshop, y tras su aprobacion, ambas piezas se integraron al manual

respetando la linea grafica establecida.

Tarjetas y
de presentacion

Q (+502) 5978-2950 ' Menti-
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Continuacion de Digitalizacion de Bocetos

En el apartado “Hoja membretada”, se identifico que el disefio existente no cumplia con
los lineamientos de la identidad gréafica, por lo que se desarrollaron dos nuevas propuestas en
Adobe Illustrator: la primera, exclusiva para la institucion, con el imagotipo de Mentek; y la
segunda, incorporando el logotipo de la Universidad Regional, respetando la jerarquia
establecida.

Ambas piezas se ajustaron a los parametros de identidad, al integrar formas geométricas y
la informacion de contacto corporativa. Posteriormente, se generaron mockups en Adobe

Photoshop para su visualizacion, y tras su aprobacion, fueron integradas al manual.

Hoja Y
Membretada "/

Paso 2
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Continuacion de Digitalizacion de Bocetos

Concluida la ultima seccion del manual, se procede al disefio de la contraportada. Se
inicia con la edicion de la fotografia en Adobe Photoshop para optimizar su calidad visual.

Posteriormente, en una nueva mesa de trabajo, se aplica un fondo rectangular azul
#001451. En la esquina superior izquierda se ubican el logotipo de la Universidad Regional y el
imagotipo de Mentek.

Debajo se coloca la fotografia editada y, junto a ella, la informacion de contacto de
Mentek con el codigo QR del sitio web oficial. Esta estructura integra la identidad visual del

manual con la plataforma digital desarrollada por la alumna en el curso de practica supervisada.

© 26103000 Extnz70

@ +s025978-2950
© tecnicosydiplomados@canal3.com.g!
Q@ Mentek Guatemala
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Continuacion de Propuesta Preliminar

Introduccion

>

El Manual de Marca de Mentek S.A. establece
los lineamientos fundamentales para
el uso correcto de su identidad visual,
garantizando coherencia y profesionalismo en
todas sus aplicaciones.

Este documento es una guia esencial para
preservar la integridad de la marca, asegurando
8.5in que cada representacién mantenga su esencia,
valores y posicionamiento estratégico.

Su correcta aplicacion refuerza el reconocimiento

de Mentek S.A., proyectando una imagen sélida y
uniforme en todos los medios y plataformas.

03

Nosotros
11in

UNIVERSIDAD

REGI©NAL

>

Manual de
marca

Nosotros

Mentek S.A., es una empresa nacional, que
propone la creacién de un proyecto en la
formacién de profesionales

8 5”,] espegiglizados en lg produccio’q qe radio,

. television, medios impresos y digitales, asi como
otras areas relacionadas a la atencién de servicios,
relaciones publicas, estrategias de comunicacion,
imagen publica y ejecutiva, protocolo, entre otros
temas.

04

UNIVERSIDAD
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Continuacion de Propuesta Preliminar

Mision y Vision

11in

REG

T Formar profesionales de calificacién
superior mediante programas de educacion,
M/S/O’n investigacion y extension, orientados al desarrollo y
aprovechamiento racional y sostenible de las
riquezas nacionales, en funcién del bienestar
integral de la sociedad guatemalteca.

8.5in

" La Universidad Regional es un centro de educaciéon
superior fundamental en el desarrollo social,
e rlo econémico, cientifico, tecnolégico, cultural,
\//Slon ambiental y educativo de Guatemala, por el
talento humano que aporta y el conocimiento
que genera en funcién de las necesidades
primordiales del pais y sus potencialidades.
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Seccion Imagotipo
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Imagotipo
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Continuacion de Propuesta Preliminar

Justificacion Imagotipo

11in
<€ >

A

07

Justificacién

Representa la innovacion, el dinamismo y la solidez
en e ) de la empresa en el ambito de la comunicacién y la

tecnologia,

Composicién Gréfica
Combina form stricas .

idad y pre /
Colores

H La elecc o
8.5in b otiod

» y digital d

MENTEK S.A

de la empros T

‘YIP‘GS‘G"'I“I : Significado

Mentek representa la unién entre los medios de
comunicacién (Media News), la tecnologia
(Technologies) y el conocimiento (Knowledge).

Su esencia radica en |a innovacién y la formacion de
profesionales en comunicacion, periodismo y
produccion audiovisual, combinando aprendizaje
tedrico con experiencia practica en medios reales.

Seccion Colores
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Continuacion de Propuesta Preliminar

Justificacion Colores

11in

€

Tipografia
Area de seguridad
Variantes

Usos

8.5in

PANTONE #001451

Justificacion Justificacién

i P ta innovacion,
confianza y solidez, y A
la experiencia y credibilidad de la proyectando la vision de una
marca en el 4mbito de la empresa en constante evolucién y
comunicacién y la educacién adaptada a las nuevas tendencias

tecnolégicas.

La combinacién de estos tonos refuerza la identidad visual
de Mentek, evocando seriedad y vanguardia en cada una de
sus aplicaciones graficas.

09

Seccion Tipografia

8.5in

Tipografia
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Continuacion de Propuesta Preliminar

Justificacion Tipografia Titular

8.5in

€

11in

Manual de
[ 4 marca

Colores

Area de seguridad
Variantes
Usos

Titulares

Montserrat Bold

Aa
Bb

Justificacion

Tipografia geométrica y
contemporanea proyecta fuerza,
presencia y profesionalismo.

Su estructura firme y equilibrada
garantiza una lectura clara e
impactante, ideal para captar la
atencién y reforzar la identidad
visual de la marca.

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijkimniopqrstuvwxyz
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n

Justificacion Tipografia Titular

8.5in

11in

€

Manual de
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Colores

Area de seguridad
Variantes
Usos

Titulares

Poppins

Aa
Bb

Justificacién

Aporta una estética moderna y
elegante. Su estructura
geométrica y su versatilidad
permiten que los mensajes sean
Illamativos sin perder claridad,
transmitiendo dinamismo y una
identidad innovadora que se
alinea con la vision de Mentek.

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcedefghijkimnfiopgrstuvwxyz

0123456789%#&/() 2!
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Continuacion de Propuesta Preliminar

Justificacion Tipografia Secundaria

8.5in

11in

Manual de
[ 4 marca

Colores

Area de seguridad
Variantes
Usos

Secundaria

Myriad Pro

Aa
Bb

Justificacion

Se caracteriza por su legibilidad y
fluidez. Su disefio neutro y
estilizado facilita la lectura en
distintos formatos, asegurando
una comunicacion clara y
efectiva sin perder elegancia ni
profesionalismo.

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniopqrstuvwxyz

0123456789%#8&/(); %!
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Justificacion Tipografia Secundaria
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Manual de
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Variantes
Usos

Secundaria

Poppins

Ad
B

Justificacion

Su estructura clara y uniforme
facilita la lectura prolongada sin
generar fatiga visual,
manteniendo una estética
profesional y accesible en todos
los formatos.

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijkimniopgrstuvwxyz
0123456789%#&/()¢?i!
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Continuacion de Propuesta Preliminar

Seccion Area de seguridad

11in
€ >

8.5in

Area de seguridad

Justificacion Area de Seguridad
11in
€ >

16

Manual de

marca Para asegurar la 6ptima aplicacion y percepcion del logotipo en todos
los soportes y formatos, se ha determinado un area de seguridad que
establece una distancia minima respecto a los textos y elementos
graficos equivalente al simbolo del propio logotipo.

Colores

Tipografia

Variantes
Usos

8.5in

UNIVERSIBDAD

REGI@NAL >~

Para garantizar una aplicacion uniforme y profesional de la identidad visual, el logotipo
de Universidad Regional debe colocarse siempre en primer lugar, seguido a su lado por
el imagotipo de Mentek S.A. Esta disposicion respeta la jerarquia institucional y refuerza
Ia relacién entre ambas entidades.
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Continuacion de Propuesta Preliminar

Seccion Variantes

11in

8.5in

Variantes

Justificacion Variantes
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Continuacion de Propuesta Preliminar

Seccion Usos

11in

8.5in

Justificacion Usos
11in

Manual de 20

mares Uso correcto

Para mantener la coherencia y profesionalismo de la identidad visual
de Mentek, S.A,, es fundamental aplicar el imagotipo respetando sus
proporciones, co[oresy variantes establecldas Su uso adecuado
Tipografia garantiza una séliday en Iquier medio.
Area de seguridad

Variantes

Colores

g g
& S

8.5in Usos incorrectos

El uso inadecuado del imagotipo puede afectar la percepcién de la
marca y su identidad visual. Es importante evitar modificaciones en
colores, proporciones, efectos o cualquier alteraciéon que distorsione su
disefio original.

MX XXM

No modificar la posicién No rotar el icono M No girar por completo No colocar el nombre.
de la palabra Mentek S.A. del imagotipo el imagotipo o Mentek 5.4 sobre el icono M.
o cambiar de color. cambiar proporcién.
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Continuacion de Propuesta Preliminar

Seccion Eslogan

11in

8.5in

Justificacion Eslogan
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“‘Una nueva generacion
en manos de expertos”

Justificacion

8 Sln Refleja el compromiso de Mentek con la formacién
= de profesionales altamente capacitados en
comunicacién, produccién audiovisual, periodismo
y marketing.

La frase enfatiza la combinacién de innovacién y
experiencia, destacando que el conocimiento de
expertos guia el desarrollo de una nueva
generacion preparada para enfrentar los desafios
del sector con habilidades actualizadas y visién
estratégica
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Continuacion de Propuesta Preliminar

Seccion Material P.O.P
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Continuacion de Propuesta Preliminar

Stickers Técnico en Periodismo
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Continuacion de Propuesta Preliminar

Stickers Técnico en Comunicacion Digital y Community Manager
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Continuacion de Propuesta Preliminar
Stickers Licenciatura en Comunicacion y Produccion Audiovisual
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Continuacion de Propuesta Preliminar
Stickers Maestria en Comunicacion Politica
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Continuacion de Propuesta Preliminar

Mockup Vaso
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Continuacion de Propuesta Preliminar
Mockup Mouse Pad
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Continuacion de Propuesta Preliminar
Mockup Lapicero
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Continuacion de Propuesta Preliminar

Mockup Tazas
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Continuacion de Propuesta Preliminar

Mockup Carpeta Mentek
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Continuacion de Propuesta Preliminar
Mockup Carpeta Diplomados
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Continuacion de Propuesta Preliminar
Apartado Tarjetas de Presentacion
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Continuacion de Propuesta Preliminar

Mockup Tarjeta de Presentacion Mentek
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Continuacion de Propuesta Preliminar
Mockup Hoja Membretada
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Continuacion de Propuesta Preliminar

Contraportada

8.5in
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CAPITULO VIII

VALIDACION TECNICA
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Capitulo VIII: Validacion Técnica

El trabajo de investigacion es mixto, por cuanto se utilizara el enfoque cuantitativo y el
enfoque cualitativo. El primero servira para cuantificar los resultados de la encuesta aplicada a
los sujetos y a través del enfoque cualitativo se evaluard el nivel de percepcion de los
encuestados con respecto a la propuesta preliminar del material digital.

La herramienta a utilizar es una encuesta de respuesta multiple digital en Google Forms
que, se aplicara al cliente, a 5 expertos en el drea de comunicacién y disefio, y a un total de 10
personas, hombres y mujeres que conforman el grupo objetivo.
Poblacion y Muestreo

El total de personas encuestadas para la validacion sera de 16 personas, este grupo estara
conformado por el cliente, las personas del grupo objetivo y expertos en el area de comunicacion
y disefio.
Cliente

Dra. Elsie Sierra, directora de Mentek S.A.
Grupo Objetivo

El grupo objetivo del presente proyecto esta conformado por hombres y mujeres adultos
guatemaltecos, con edades comprendidas entre los 25 a 45 afios de edad, que residen en la
Ciudad de Guatemala y pertenecen a los niveles socioeconomicos C3, C2, C1 y D1, segtn la

clasificacion de la Tabla de Niveles Socioecondmicos Multivex 2018.
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Expertos
5 profesionales en el drea de comunicacion y disefio.

e Licda. Lissette Pérez, experta en Ciencias de la Comunicacion.

Licda. Andrea Aguilar, experta en Comunicacion y Disefio.

Lic. Carlos Franco, experto en Comunicacion y Disefo.

Licda. Maria Eugenia Aguilar, experta en Comunicacion y Disefio.

Lic. Arnulfo Guzman, experto en Comunicacion.
Método e Instrumentos
Se utilizara la entrevista como método cualitativo, donde se percibira el agrado o
desagrado de las personas respecto al material visual. A la vez, con el fin de validar la propuesta
preliminar, se aplicara la técnica cuantitativa al cliente, grupo objetivo y expertos en el area de
comunicacion y disefo, a través de una encuesta de opcion multiple en Google Forms. El
instrumento esta conformado por un cuestionario distribuido en tres segmentos:
e Parte Objetiva: Se evaluan aspectos relacionados a los objetivos del proyecto, con
cuatro preguntas dicotdmicas: Si o no.
e Parte Semiologica: Se evaltian los elementos graficos y estéticos del material visual,
conformada con preguntas a través de una escala de Likert de variables.
e Parte Operativa: Evalua principalmente la funcionalidad de la propuesta dentro del

material digital, consta de preguntas con respuesta de escala de Likert de 3 variables.
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e

UNIVERSIDAD

Género: F[ | Experto:

M[] Cliente:

Grupo objetivo:

O

[
[

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION

(FACOM)
LICENCIATURA EN COMUNICACION Y DISENO
PROYECTO DE GRADUACION

Nombre: | |

Profesion: | |

Puesto: | |

Aifios de experiencia en el mercado: I:l

Encuesta de Validacion de Proyecto
Disefio de un manual de identidad corporativa para fortalecer la imagen visual y

comunicacional de la empresa Mentek S.A

Antecedentes

aliados estratégicos.

formador de profesionales en comunicacion.

La empresa Mentek S.A. fue fundada en el afio 2018 como parte de un proyecto
educativo innovador en alianza con la Universidad Regional de Guatemala. Su enfoque principal
es la formacion de profesionales especializados en las areas de comunicacion.

A través del acercamiento con la empresa Mentek S.A., se identificd que no cuenta con
lineamientos graficos definidos ni con una identidad corporativa consolidada. Esta ausencia

dificulta la coherencia visual de sus mensajes y debilita su posicionamiento como centro

Por ello, se identifica la necesidad de disefiar un manual de identidad corporativa que

fortalezca su presencia institucional y proyecte profesionalismo ante su comunidad educativa y
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L.

Instrucciones
En base a la informacion anterior, observe la propuesta adjunta y segtin su criterio profesional
responda las siguientes preguntas de validacion.

Parte objetiva

(Considera necesario el disefio de un manual de identidad corporativa que fortalezca la
imagen visual y comunicacional de la empresa Mentek S.A.?

0si
[ONo

(Considera necesario recopilar informacion institucional, visual y comunicacional de
Mentek S.A., mediante el analisis de materiales graficos existentes, documentacion
institucional y canales digitales, con el fin de identificar debilidades, inconsistencias y
oportunidades de mejora para establecer un diagndstico que sirva de base para el
desarrollo del manual?

Jsi
[ONo

(Considera importante investigar conceptos teoricos, referentes visuales, tendencias
contemporaneas y tecnologias aplicadas al disefio de identidad corporativa, a fin de
fundamentar técnica y metodologicamente las decisiones graficas, estructurales y
comunicacionales que orientaran el diseflo del manual, garantizando su pertinencia 'y
funcionalidad en el contexto organizacional de la empresa?

0si

[ONo
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4. (Considera necesario diagramar una propuesta visual del manual de identidad corporativa
mediante un sistema grafico estructurado que estandarice la comunicacion visual de
Mentek S.A. y contribuya a su reconocimiento, coherencia y posicionamiento en el

mercado?
si
[ONo
Parte Semiologica
1. ¢La identidad visual propuesta transmite de manera clara y coherente los valores, la
mision y la vision institucional de Mentek S.A.?

[OJTotalmente coherente
[JMedianamente coherente
[JNada coherente

2. (Los elementos graficos (imagotipo, tipografia, paleta cromatica, iconografia) son
facilmente reconocibles para el publico objetivo?

[JTotalmente reconocibles
[JMedianamente reconocibles
[[JNada reconocibles

3. (La composicion visual y el uso de los elementos graficos mantienen coherencia y unidad
en los diferentes soportes y formatos de comunicacion?

[JTotalmente coherentes y uniformes
[JMedianamente coherentes y uniformes

[[JNada coherentes ni uniformes
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L.

4. (El manual facilita la correcta interpretacion y aplicacion de los lineamientos graficos por

parte de los usuarios internos y externos?

[JTotalmente facil de interpretar y aplicar

[JMedianamente facil de interpretar y aplicar

[IDificil de interpretar y aplicar

(La propuesta visual contribuye a diferenciar a Mentek S.A. de otras instituciones
similares en el sector educativo y de comunicacion?

[JTotalmente diferenciadora

[OMedianamente diferenciadora

[JNada diferenciadora

Parte Operativa

(El manual presenta de manera clara y estructurada las directrices para el uso de los
elementos graficos en distintos formatos y medios?

[JTotalmente claro y estructurado
[JMedianamente claro y estructurado
[[JNada claro ni estructurado

(La informacion contenida en el manual es completa y suficiente para guiar la
implementacion de la identidad corporativa sin ambigiiedades?

[OTotalmente completa y suficiente
[JParcialmente completa y suficiente

[JNada completa ni suficiente
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3. (El disefio del manual facilita su consulta, comprension y aplicacion por parte de los

diferentes departamentos y usuarios?
[OTotalmente facil de consultar y aplicar
[JMedianamente facil de consultar y aplicar
[IDificil de consultar y aplicar
4. (Los ejemplos y aplicaciones incluidas en el manual ilustran adecuadamente las pautas y
normas establecidas?
[JTotalmente ilustrativos y adecuados
[IMedianamente ilustrativos y adecuados
[JNada ilustrativos ni adecuados
5. (Considera que la orientacion horizontal del Manual de Identidad Corporativa digital es?
[JTotalmente apropiado
[JPoco apropiado
[INada apropiado
Observaciones
Si desea, puede utilizar este espacio para compartir comentarios, sugerencias o
recomendaciones adicionales sobre el manual de identidad corporativa de Mentek S.A. Su

retroalimentacion permitira identificar oportunidades de mejora y enriquecer la propuesta final.

Enlace del instrumento de validacion digital:

https://forms.ele/1x VNNdsSW1p5N6z4 A
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Resultados e Interpretacion de Resultados
Parte Objetiva
1. ¢(Considera necesario el disefio de un manual de identidad corporativa que fortalezca la

imagen visual y comunicacional de la empresa Mentek S.A.?

E1 100% de los encuestados considera necesario el disefio de un manual de identidad

corporativa que fortalezca la imagen visual y comunicacional de la empresa Mentek S.A.
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2. ¢(Considera necesario recopilar informacion institucional, visual y comunicacional de
Mentek S.A., mediante el andlisis de materiales graficos existentes, documentacion
institucional y canales digitales, con el fin de identificar debilidades, inconsistencias y
oportunidades de mejora para establecer un diagnostico que sirva de base para el

desarrollo del manual?

El 100% de los encuestados considera necesario recopilar informacion institucional,
visual y comunicacional de Mentek S.A., mediante el andlisis de materiales graficos existentes,
documentacion institucional y canales digitales, con el fin de identificar debilidades,
inconsistencias y oportunidades de mejora para establecer un diagndstico que sirva de base para

el desarrollo del manual.



3. (Considera importante investigar conceptos tedricos, referentes visuales, tendencias
contemporaneas y tecnologias aplicadas al disefio de identidad corporativa, a fin de
fundamentar técnica y metodologicamente las decisiones graficas, estructurales y
comunicacionales que orientardn el disefio del manual, garantizando su pertinencia y

funcionalidad en el contexto organizacional de la empresa?

El 100% de los encuestados considera importante investigar conceptos tedricos,
referentes visuales, tendencias contempordneas y tecnologias aplicadas al disefio de identidad
corporativa, a fin de fundamentar técnica y metodoldgicamente las decisiones graficas,
estructurales y comunicacionales que orientaran el diseno del manual, al garantizar su

pertinencia y funcionalidad en el contexto organizacional de la empresa.
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4. ;Considera necesario diagramar una propuesta visual del manual de identidad corporativa
mediante un sistema grafico estructurado que estandarice la comunicacion visual de
Mentek S.A. y contribuya a su reconocimiento, coherencia y posicionamiento en el

mercado?

El 100% de los encuestados considera necesario diagramar una propuesta visual del
manual de identidad corporativa mediante un sistema grafico estructurado que estandarice la
comunicacion visual de Mentek S.A. y contribuya a su reconocimiento, coherencia y

posicionamiento en el mercado.
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Parte Semiologica
1. ¢Laidentidad visual propuesta transmite de manera clara y coherente los valores, la

mision y la vision institucional de Mentek S.A.?

0%

El 81.3% de los encuestados considera totalmente que la identidad visual propuesta

transmite de manera clara y coherente los valores, la mision y la vision institucional de Mentek
S.A, mientras que, el 18.8% de los encuestados considera medianamente que la identidad visual
propuesta transmite de manera clara y coherente los valores, la mision y la vision institucional de

Mentek S.A.
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2. (Los elementos graficos (imagotipo, tipografia, paleta cromatica, iconografia) son

facilmente reconocibles para el publico objetivo?

0%

El 87.5% de los encuestados considera totalmente que los elementos graficos (imagotipo,
tipografia, paleta cromatica, iconografia) son facilmente reconocibles para el publico objetivo,
mientras que, el 12.5% de los encuestados considera parcialmente que los elementos graficos
(imagotipo, tipografia, paleta cromadtica, iconografia) son facilmente reconocibles para el publico

objetivo.



137

3. ¢La composicion visual y el uso de los elementos graficos mantienen coherencia y unidad

en los diferentes soportes y formatos de comunicacion?

El 75% de los encuestados considera totalmente que la composicion visual y el uso de los
elementos graficos mantienen coherencia y unidad en los diferentes soportes y formatos de
comunicacion, mientras que, el 25% de los encuestados considera medianamente que la
composicion visual y el uso de los elementos graficos mantienen coherencia y unidad en los

diferentes soportes y formatos de comunicacion.
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4. (El manual facilita la correcta interpretacion y aplicacion de los lineamientos graficos por

parte de los usuarios internos y externos?

El 81.3% de los encuestados considera totalmente que el manual facilita la correcta
interpretacion y aplicacion de los lineamientos graficos por parte de los usuarios internos y
externos, mientras que, el 18.8% de los encuestados consideran medianamente que el manual
facilita la correcta interpretacion y aplicacion de los lineamientos graficos por parte de los

usuarios internos y externos.



5. ¢(La propuesta visual contribuye a diferenciar a Mentek S.A. de otras instituciones

similares en el sector educativo y de comunicacion?

El 75% de los encuestados considera totalmente que la propuesta visual contribuye a
diferenciar a Mentek S.A. de otras instituciones similares en el sector educativo y de
comunicacion, mientras que, el 25% de los encuestados considera medianamente que la
propuesta visual contribuye a diferenciar a Mentek S.A. de otras instituciones similares en el

sector educativo y de comunicacion.
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Parte Operativa

1. ¢El manual presenta de manera clara y estructurada las directrices para el uso de los

elementos graficos en distintos formatos y medios?

El 81.3% de los encuestados considera totalmente que el manual presenta de manera clara
y estructurada las directrices para el uso de los elementos graficos en distintos formatos y
medios, mientras que, el 18.8% de los encuestados considera medianamente que el manual
presenta de manera clara y estructurada las directrices para el uso de los elementos graficos en

distintos formatos y medios.
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2. (Lainformacion contenida en el manual es completa y suficiente para guiar la

implementacion de la identidad corporativa sin ambigiiedades?

El 71.1% de los encuestados considera totalmente que la informacion contenida en el
manual es completa y suficiente para guiar la implementacion de la identidad corporativa sin
ambigiiedades, mientras que, el 25% de los encuestados considera parcialmente que la
informacion contenida en el manual es completa y suficiente para guiar la implementacion de la

identidad corporativa sin ambigiiedades.



3. ¢El disefo del manual facilita su consulta, comprension y aplicacion por parte de los

diferentes departamentos y usuarios?

El 68.8% de los encuestados considera totalmente que el disefio del manual facilita su
consulta, comprension y aplicacion por parte de los diferentes departamentos y usuarios,
mientras que, el 31.3% de los encuestados considera medianamente que el disefio del manual
facilita su consulta, comprension y aplicacion por parte de los diferentes departamentos y

usuarios.
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4. (Los ejemplos y aplicaciones incluidas en el manual ilustran adecuadamente las pautas y

normas establecidas?

El 87.6% de los encuestados considera que los ejemplos y aplicaciones incluidas en el
manual ilustran adecuadamente las pautas y normas establecidas, mientras que, el 12.5% de los
encuestados considera medianamente que los ejemplos y aplicaciones incluidas en el manual

ilustran adecuadamente las pautas y normas establecidas.
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5. (Considera que la orientacion horizontal del Manual de Identidad Corporativa digital es?

0% 0%

El 100% de los encuestados considera que la orientacion horizontal del Manual de

Identidad Corporativa digital es totalmente apropiada.
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Cambios en Base a los Resultados
Antes
En la portada del manual de marca, la opacidad aplicada al rectangulo azul interfiere en la

correcta visualizacion de la fotografia y afecta la composicion general de los elementos gréficos.

Efect:  Ventana Ayu

oy v [—— CECTUTE - opcid 0%

Manual de Marca Mentek S2.ai" al 66.67% (RGB/Previsualizacion de GPU) X

FEEEFEFEE FE

q Manual de
[ 4 marca

Capas

MENTEK S.A

(Manual de marca )

Después
Se integré un disefio geométrico, se redujo la opacidad del rectangulo azul y se

reestructur6 el orden de los elementos para optimizar la visualizacion.

na Ayuda B2 v

(I~ B w= [ Fecoro s . [ PR

ual de Marca Mentek S.ai* al 66.67% (RGB/Previsualizacion de GPU) %

Manual de
marca
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Antes
El orden de los titulos limita la comprension y, debido a la incorporacion de nuevos

apartados, fue necesario desarrollar un disefio més estructurado y de facil navegacion.

@ 3 nar  Efe Ventana Ayuda HE

- —— . ERETSYW « ocint oo > coic [l + | Avstrcomans || profemcs

Manual de
| marca

Nosotros

Imagotipo

Colores

Tipografia

Area de seg

Variantes

Usos correctos e incorrectos
Eslogan

Stickers

Vasos

Mouse Pa

Lapicero

Tazas

Carpetas

Tarjetas de Presentacién
Hoja Membretada
Contactos

Después
Se implemento6 un disefio mas coherente con la linea grafica establecida, al organizar los

apartados en secciones para favorecer la comprension y agilizar la navegacion dentro del manual.

[w] % nor  Ef Ventana Ayuda NS v

by e BB v Cin - e . O . o oo > stio [l v [ aseter cormens || preeences

Manual de Marca Mentek.ai* al 66.67% (RGB/Previsualizacién de GPU) X

o

opie...

aibliot..
[ pegroa..

[

Eslogan » - 7 Gifes

-2 I ° [7 port

NE®AOW

*

Material P.O.P g © & o
_—

Stickers — — — —
B Muestr..

Imagotipo
—_—

Justificacién i 4 ® @ Apar—. o Simbol..
Colores -

Tipografia - -n _48 i © = () Opea..
Area de uridad - -16

Redu n Minima- .18 Hoja Membre _ _s6 2 4 Transt.
Variantes- - - Presentacién Corporativa_ 59

Fondos Complejos - "

Usos correctos P ==
incorrectos— — 4 Contactos

Informacion _ _ _s4
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La tipografia utilizada en el parrafo de introduccion presenta inconsistencias en el tamafio

de los puntos, un interlineado inadecuado y una redaccion con exceso de gerundios.

Después

Manual de
marca

El Manual de Marca de Mentek S.A. establece

los lir fund: ntal ra

el uso correcto de su identidad visual,
v bl em

todas sus aplicaciones.

Este documento es una guia esencial para
preservar la integridad de la marca, asegurando
que cada representacion mantenga su esencia,
valores y posicionamiento estratégico.

Su correcta aplicacion refuerza el i
de Mentek S.A, proyectando una imagen sélida y
uniforme en todos los medios y plataformas.

UNIVERSIC

REGIGNAL

Se unifico el tamano tipografico en todo el parrafo, se ajustod el interlineado y se optimizé

la redaccion mediante el uso de conectores, al garantizar una comunicacién mas clara y

coherente.

Manual de
marca

El Manual de Marca de Mentek 5.A. establece los
lineamientos fundamentales para el uso correcto
de su identidad visual, con el objetivo de
‘garantizar coherencia y profesionalismo en todas
sus aplicaciones.

Este docurnento es una guia esencial para
preservar la integridad de la marca, ya que, asegura
que cada representacion mantenga su esencia,
valores y posicionamiento estratégico.

Por lo que, el resultado de su correcta aplicacién
refuerza el reconocimiento de Mentek S.A. al
proyectar una imagen sélida y uniforme en todos
los medios y plataformas.
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La tipografia del parrafo de “Nosotros” presenta variaciones en el tamafio de los puntos,

un interlineado inadecuado y una redaccion con falta de formalidad.

Después

Manual de
| marca

Nosotros

Mentek 5.4, es una empresa nacional, que
propone la creacién de un proyecto en la
formacion de profesionales
especializados en la produccién de radio,
television, medios impresos y digitales, asi como
otras areas relacionadas a la atencion de servicios,

iones publicas, jias de i
imagen piblica y ejecutiva, protocolo, entre otros
temas.

UNIVERSIDAD

REGI@NA_L

Se unifico el tamano tipografico en todo el parrafo, se ajustod el interlineado y se optimizé

la redaccion mediante el uso de conectores, al garantizar una comunicacién mas clara y

coherente.

Nosotros

Mentek S.A., es una empresa nacional, que
asegura la formacién de profesionales
especializados en la produccién de radio,
television, medios impresos y digitales, asi como
otras dreas i ala i6n d ici

iy N
imagen publica y ejecutiva, protocolo, entre otros
temas.

04

REGIONAL
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Antes
La tipografia del parrafo de la mision y vision de Mentek presenta variaciones en el

tamafio de los puntos, un interlineado inadecuado y una redaccion con falta de formalidad.

“ o nar tana Ayuda  HE v

- N N - s o 5 o [l et damts || s |

15

N |

Manual de
marcs Bibiot.
[ Degrad...

2 Mo
A aitos

Formar profesionales de calificacion & < - o L7 expert
superior mediante programas de educacién, o
investigacion y i6n, orientados al y

racionaly ible de las . & Esilos...
riquezas nacionales, en funcién del bienestar
integral de la sociedad guatemalteca.

B Muestr..

& simbor..

La Universidad Regional es un centro de educacién _
superior fundamental en el desarrollo social, - = () openT...
econdmice, cientffico, tecnolégico, cultural,

Vision y educativo de G porel : 5 : B e

talento humano que aporta y el conocimiento
que genera en funcién de las necesidades A
primordiales del pais y sus potencialidades. 2 W incees

Después
Se unifico el tamano tipografico en ambos parrafos, se ajusté el interlineado y se
optimizo6 la redaccion mediante el uso de conectores, al garantizar una comunicaciéon mas clara y

coherente.

ﬁ Archivo dic n. na Ayuda | L LE
. Te DRI - o 0% > s [l v Austr cocurento || prebrencis

Manual de Marca Mentek S.ai* al 66.67% (RGB/Previsualizacién de GPU) X

© 14 15

Manual de 1 L
" O o

> B i - | B ==
v BB Mision_vision - A ites
Formar profesionales de calificacion superior < - [T export
! i, o, investigaciény
Misid extensién, orientades al desarrollo y : o
1Sion iento racional y ible de las = | El =
riquezas nacionales, en funcién del bienestar >
integral de la sociedad guatemalteca. e B Muetr

5 e

La Universidad Regional es un centro de educacién > = O opeer.
superior fundamental en el desarrollo social,
alap econémico, cientifico, tecnolégice, cultural,
VISION | ambientaly educativo de Guatemala, por e > - T e
talento humane que aporta y el conocimiento que
genera en funcién de las necesidades primordiales
del pais y sus potencialidades.

& roces
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Antes
El manual carecia de la seccion de valores corporativos, finalizando la descripcion de

Mentek tinicamente con la “Misién y Vision”.

P y S tana  Ayuda  HE v

No hay ssisceién n- v opadag: 100 > et |V Astar documento || preferencis
Manual de Marca Mentek S.i* al 66.67% (RGB/Previsualizacion de GPU) X
14 1 g .. @D Color
B G

Manual de 5 e, Z e
" marca ST . Bibiiot...
= " A oo

© & > B Vaores - | Be==

« B vison_vesin - 7 e

FenBeHO™V

Formar profesionales de calificacién superior . 2 [7 export..
" i n, Investigaciény

extensisn, orientados al desarrollo y

iento racional y ible de las - 5] Efios..
riquezas nacionales, en funcién del bienestar >
integral de la sociedad guatemalteca. . - B Muestr.

-
&
o,
&
n

D &
B
[
]

& Sinbol.

N
s

La Universidad Regional es un centro de educacién
superior fundamental en el desarrollo social,
econdmico, cientifico, tecnolégice, cultural,
ambiental y educativo de Guatemala, por el > IF Transt..

0 oer..

talento humano que aporta y el conocimiento que
genera en funcién de las necesidades primordiales

i
del pais y sus potencialidades. P

Después
Se incorporaron cuatro valores representativos de la empresa, cada uno con su respectiva
justificacion, acompafados de un disefio visualmente atractivo basado en figuras geométricas y

de facil lectura.

fana Ayuds  WE

B cotor
A cuaa.

Manual de ) © popie
marca e TR ) :

Valores

o rinces
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Antes
La justificacion del imagotipo resulta limitada y carece de detalle, ademas, el tamafio

tipografico del rectangulo azul no mantiene coherencia con el resto de los elementos.

As

-

Propie..

presenta a innovacién, el dinamismoyy la solidez
delaempresa en el ambito de la comunicaciony la
tecnologl

Eibliot...

NESHOW

'Y

Giifos

[7 et

: <Rectin.. - | Bl
' ° 2 B Mustr.
0 igifc.. : & simbol..

MENTEK S.A o : ) 0 oper—

Significado
Mentek representa la unién entre los medios de
comunicacién (Media News), a tecnologia

yel

Su esencia radica en la innovacion y la formacién de
profesionales en comunicacion, periodismoy

teérico con experiencia prictica en medios reales.

Después
Se amplio la justificacion del imagotipo, se unifico el tamafio tipografico del rectangulo

azul y se redujo la proporcion del imagotipo para lograr mayor coherencia visual.

6 tana  Ayuda = v A
No hay seleccién | B = M - opecdd: 0% 5> esiios ] v | austar documento || preferences | 5

Manual de Marca Mentek 5.ai* al 66.67% (RGB/Previsualizacin de GPU) %
4

Prapie..

Justificacién —rny
El imagotipo representa consolidacisn institucional,
i i icay capacidad de i i
Simboliza confianza, profesionalismo y estabilidad, atributos
ente . inculados i ol ambito de
la icacién. Refleja i i . Mesas .
v col i sus - =

Degrad..

procesos.

g

MENTEK S.A

signifieado
presenta la unién entre los medios de
cién (Media News), la tecnalogia
v

Su esencia radica en la innovacién  a formacién de
profesionales en comunicacién, periodismoy

tedrico con experiencia practica en medios reales.
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Se carece de una descripcion que especifique los usos correspondientes de las tipografias

destinadas a los “Titulares™.

— .- - B

Manual de Marca Mentek_S2.ai" al 66.67% (RGB/Previsualizacion de GPU) %

tana  Ayuda

Opecidad: 100%

=

B

As

Ajustar documento || Preferencias

Manual de

Titulares

Propie...

Eibliot...

Montserrat Bold

Area de seguridad
Variantes
Usos

FASNBEIAINTY

Justificacién
Tipografia geométrica y

contemporanea proyecta fuerza,
presencia y profesionalismo.

Su estructura firme y e
garantiza una lectura cl:

e
impactante, ideal para captar la
atencion y reforzar la identidad

visual de la marca.

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnfiopgrstuvwxyz
0123456789%#8./()22;!

Después

© &
® 6> T eores
© &

> = Peolres

> RTipogia
«En
e
<Trazado>
[T
7 Justiicac..

W o

Se incorporo6 una descripcion que explica los casos especificos en los que deben utilizarse

las tipografias para “Titulares”.

tana Ayuda  HE v

=

Ajustar documents || Preferencias

Titulares

ntos d

0% Propie..

o

Capas

Bibliot.

= en el
Colores

ortadas

@ @ > [H magoto

donde se requiera jerarquia y

> PReolores

oy

Red
Varian

Montserrat Bold

Justificacion
Tipografia geométricay

Aa
Bb

visual de la marca.

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abedefghijklmnfiopqrstuvwxyz
0123456789%#8/() 2§

contempordnea proyecta fuerza,
presencia y profesionalisme.

© 6|5 T eeres
© &> _ PTwogda
~ Bn
Tl colores .
B
[

<Trazado>

Su estructura firme y equilibrada
garantiza una lectura clara @
impactante, ideal para captar la
atencion y reforzar la identidad
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Antes

Se carece de una descripcion que especifique los usos correspondientes de las tipografias

“Secundarias”.

tana  Ayuda As

DN - om0 > et [l v | asar documertn | | b | T~
5

v

Secundaria 0 e

Calares

NESHDON

Myriad Pro

'Y

Area de seguridad
Variantes
VL]

o
Q

Justificacién

Se caracteriza por su legibilidad y
fiuidez. Su disefio neutro y
estilizado facilita la lectura en
distintos formatos, asegurando
una comunicacion clara

efectiva sin perder elegancia ni
profesionalismo.

) 13} Toanst..
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijkimniopqrs = : .
0123456780%#&/0:7}

Después
Se incorporo6 una descripcion que explica los casos especificos en los que deben utilizarse

las tipografias “Secundarias”.

A

OO - omiot: o5 > i [l v Avstr coametn || pofmcis

‘ Manual de . —~
marca “ . (T
Secundaria —

Las text:

Degrad...

Colores

Reduccién Minima
V ante
complejos

Justificacién

Se caracteriza por su legibilidad y
fluidez Su disefio neutro

estilizado facilita |a lectura en
distintos formates, asegurando
una comunicacién claray
efectiva sin perder elegancia ni
profesionalismo.

ABCDEFGHUKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniioparstuvwxyz
0123456789%#8&/0 7!
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Antes
En el apartado “Area de seguridad” no se especifica el tamafio del imagotipo en pixeles,

ni se presenta la cuadricula utilizada para determinar la medida X del 4rea de seguridad.

S < nar tana Ayuda B v As

N hay seleccién W [y e Sin v i DETETM - omadd wos > st v auster documento || preferencas

Manual de Marca Mentek S52.ai" al 66.67% (RGB/Previsualizacion de GPU) X

>

Manual de
Para asegurar la 6ptima aplicacion y percepcién del lagotipo en todos sV -
los soportesy seha inado un drea idad que Bibliot..
establece una distancia minima respecto a los textos y elementos.
" " [ Degract..

Colores
Tipografia H 7 ==

NEHON

A Gitos

7.

MEeFNEFEOINS Y

Variantes ® [7 expor.
Usos

5] tios...

o
7

B Muestr...

& Sibol.

() ope.

15F et

© &> — evamntes o W pincees
© > T vatee

olal HN_[r==

© 8 > Hum

© a]> - Resogm

® @[> B cogm

© &> _ sHamiinos

@2c. [ b W

Después
Se incluy¢ el tamafo del imagotipo en pixeles y se agregd la cuadricula de construccion

correspondiente.

ﬁ " bj S . /s Ayuda
DS - oosiots o > i [l v Aiterdoament || reenien | 5 ¥

GB/Previsualizacién de GPU) X

Para asegurar la 6ptima aplicacién y percepcién del logotipo en todos v
fos stportes y formato, sa b cletarrinado U ks deseguridad quel Eibiiot.
establecy ntos
gréficos fhuivalente al simbolo del propio logotipo.
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©al>» Bs o - [ e
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Antes

Se omite la justificacion técnica referente a la reduccion minima del imagotipo.

Ventana Ayuda HE v

Redordo s .. RARTTICOSNERE Y R

“ Manual de 16
SN Para asegurar la ¢ptima aplicacién y percepcion del logotipo en todes
los se ha i un area i a

v ue

establece una distancia minima respecto a los textos y elementos
gréficos equivalente al simbolo del propio logotipo.

Colores

Tipografia

Variantes
Usos

Después
Se incorpor6 el apartado “Reduccion minima”, especificando el tamafio minimo en

pixeles permitido para el imagotipo en aplicaciones impresas y digitales.

[a] er Ventana Ayuda H= v

DS - oot v > s [l v Auntr vt || prfercis

B cotor
A G

e

Biblct..
[ Degrad...
Para impresiones: » | Be==

1 imagesipn o de recucse por debajo e 8 mecida - | A ewes
Sitanicica s 4 o i complomats s defincén s .

R [7 erer

Manual de
marca

NEeHOw

g

5] ttos...

B Muestr..

& simb.

Formato digital = O opent..

aa 13 Tramt..

B o) - o
. Reduccion Minima -
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Antes
En el apartado “Variantes” no se incluye la explicacion sobre la correcta aplicacion del

imagotipo sobre fondos complejos, como fotografias o patrones.

¢ Ventana Ayuda  HE v

- p———— . EENR . omcici: iows > cics [l v Auar dooemenio || prefeences
Manual de Marca Mentek_S2.ai* al 66.67% (RGB/Previsualizacion de GPU) %

B color
B cuma.
© propie

= ..

...
Versién Principal " [ Degrad
22 a3 Buns S n ey AN S

v

NEHON

Ealers Innovacién, confianza - N
Tipografi;  profesionalismo.

Area de seguridad

7.

7 Giifos
[7 export.
Usos

57 ttos...

o,
L
2
&
B,
o ]
gl ]

Imagotipo en Blanco

e e e ° <
Presencia neutray BE Muestr..
elegante.

& simbor.

Imagotipo Dorado / Plateado . = = () openr...
st sk s w25 S i e

Utilizado en eventos > - o 1 Tram
especiales como

graduaciones y = .
recenocimientos, - - W Pinceles
esto version en

doradoy plateado

simboliza prestigio,

excelencia y logro

Después

Se incorpor6 la explicacion sobre la colocacion del imagotipo en fotografias y patrones,

incluyendo una descripcion concisa y ejemplos ilustrativos.

fH Archivo Edicion Objeto Texto Seleccionar Efecto Ver Ventana Ayuda S ~
W-E e v o faconco 5. (R OVURT
Manual de Marca Mentek S.ai* al 66.67% (RGB/Previsualizacon de GPU) %
B color
» (A Guiad.
b IREEE _ e S
1 Fondos Complejos O e

En fondo de imagenes o patrones complejos, es Importante que HE Copes - M Degred...
Colores @l imagotipo no plerda visibllidad. Se recomienda colocar ol
imagotipo en un area de la imagen que sea uniforme © menos [ mesms...

T 0 8> - Avente

© 6> T vaortne -

saturada.

CNESH]

Vari.

Usos | P Manual de
Fotografias

se flizar & del imagy
Colores a fotografia o seguin 1o requiera el fondo, si es necesario, aplicar
recuadros de color neutro que aseguren 1a visibilidad, y evitar

%o nivel

cromatica.
Estas espocificaciones parmiten mantenaer la integridad visual y el
reconocimiento de la marca en cualquier aplicacion.
Variantes

Usos
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Antes

El disefo de los stickers no logré transmitir la identidad corporativa de Mentek, debido a
inconsistencias en la escala y a la falta de coherencia de los vectores con el sistema visual
establecido.

° . yuda
n % 2 o > e [l

Usos o Eslogan

D
IProduccion)
Audiovisual,

NE——

s’
s
&
]

»
»
L

Stickers

SN\ PoE

[

HEE hﬂ Ketil ’
I arketing}y,
28 Publicidad, a
-
! ; ==

Después
Se redisenaron completamente los stickers, adoptando un enfoque mas formal, estético,
limpio y organizado; adicionalmente, se incorporaron mockups para visualizar la aplicacion real

del disefio.

Conecta
audiencias
con estrategias




158

Antes

En el mockup del vaso, la representacion de la base presenta deformacion perceptible.

Después
Se disefio un mockup mas sencillo y elegante, presentando el vaso en dos posiciones y

dimensiones distintas.

H- k- 3 o R, - prferncies | E

Manual de Masca Mentek S.a RGB/Previsualizacién de GPU) X
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Antes

En el diseno del lapicero, el imagotipo de la empresa carece de nitidez y su color no

genera contraste adecuado con el fondo del objeto.

Manual de Marca Mentak

Después
Se modifico el color base del lapicero al celeste corporativo, se aplico el imagotipo en su

version blanca para garantizar contraste y se optimizo la resolucion del mismo.

Ajuctar documents | Proferoncias

SNESHD% v




160

Antes
En la pagina del manual que presenta el mockup de la carpeta de Mentek, el disefio se

diluia debido a la similitud entre el color de fondo y el de la contraportada.

Vent; Ayuda  BE ~

Manuai de Marca Mentek 52.3i° al 66.67% (RGB/Previsualzacon de GPU) ¥

REGI."NAL” REGIGNAL ¥

“Una nueva generacion
en manos de expertos”

Después

Se modifico el color de fondo de azul a blanco grisaceo, lo que permitio6 resaltar el disefio

de la carpeta de Mentek y mejorar su legibilidad.

REGITNAL M| REGIZNAL ¥

REGIONAL M REGIONAL ¥ ‘

7"

“Una nueva Qene!DCfde' & “Una nueva generacion
en manos de expertos

I en manos de expertos”
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Antes
El manual de marca no incluia una plantilla para presentaciones corporativas, limitandose

previamente hasta la seccion de hoja membretada.

Hoja

Membretada

Después
Se elabord una plantilla para presentaciones corporativas, respetando la linea grafica de la

empresa e integrando figuras geométricas y los colores corporativos.

Ajuctas documento. || Preforses

Manual de Marca Mentaicai* a1 5

Presentacion
Corporativa
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PROPUESTA GRAFICA FINAL



Capitulo IX: Propuesta Grafica Final

162

Se presenta la propuesta grafica final del manual de identidad corporativa para fortalecer

la imagen visual y comunicacional de la empresa Mentek S.A

Enlace de la Propuesta

https://online.fliphtml5.com/valeriesotoij/pali/

Portada

8.5in

11in

MENTEK S.A

:];VManuaI de marca



https://online.fliphtml5.com/valeriesotoj/pali/

Continuacion de Propuesta Grafica Final
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,
Indice
11in
= . \
Indice
Marca Eslogan
Nosotros.__.04 e
Justificaciéon_ _ _26
Valores. ... o
Mision __ __
Visién _ _ Material P.O.P
p et e el
Stickers —
Imagotipo Vaso_ - —
5 J Mouse Pad
8.5in Justificacién Lapicero
Colores Tazas —
O Z Tipografia Carpetas
Area de seguridad - -16 Tarjetas de Presentacion _
Reduccién Minima- -18 Hoja Membretada
Variantes - - - A 20 Presentacion Corporativa_ 5¢
Fondos Complejos - -22
Usos correctos e
incorrectos Contactos
—_—
Informacid
Introduccion

11in

El Manual de Marca de Mentek S.A. establece los
lineamientos fundamentales para el uso correcto
de su identidad visual, con el objetivo de
garantizar coherencia y profesionalismo en todas
sus aplicaciones.

Este documento es una guia esencial para
preservar la integridad de la marca, ya que, asegura
. que cada representacion mantenga su esencia,
85 n valores y posicionamiento estratégico.

Por lo que, el resultado de su correcta aplicacién
refuerza el reconocimiento de Mentek S.A,, al
proyectar una imagen sélida y uniforme en todos
los medios y plataformas.

03

|
=

>

UNIVERSIDAD

REGI®NAL
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Continuacion de Propuesta Grafica Final

Nosotros

Nosotros

Mentek S.A,, es una empresa nacional, que
asegura la formacién de profesionales
especializados en la produccién de radio,

4 television, medios impresos y digitales, asi como
8.5|n otras dreas relacionadas a la atencién de servicios,
relaciones publicas, estrategias de comunicacion,
imagen publica y ejecutiva, protocolo, entre otros
temas.

04

Mision y Vision
11in

Formar profesionales de calificacion superior
mediante programas de educacién, investigacion y
P extension, orientados al desarrollo y
M/S/Oﬂ aprovechamiento racional y sostenible de las
riquezas nacionales, en funcion del bienestar
integral de la sociedad guatemalteca.

8.5in

La Universidad Regional es un centro de educacién
superior fundamental en el desarrollo social,
et econdémico, cientifico, tecnoldgico, cultural,
V/S/o n ambiental y educativo de Guatemala, por el
talento humano que aporta y el conocimiento que
genera en funcién de las necesidades primordiales
del pais y sus potencialidades.

06
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Continuacion de Propuesta Grafica Final

Valores

11in

>

UNIVERSIDAD

REGIENAL

Valores

Innovaci Impulsar
soluciones estratégicas
que respondan a las
exigencias del entorno.

Integridad: Actuar con
transparencia y ética en
cada proceso institucional.

8.5in

Compromiso: Cumplir de
Excelencia: Garantizar manera responsable con
altos estandares en la los objetivos y la confianza
calidad de la educacién. depositada por los
alumnos.

05

Seccion Imagotipo
11in

8.5in

Imagotipo




Continuacion de Propuesta Grafica Final

Justificacion Imagotipo

11in

€

A

Mentek S.A

Composicién Grafica
Combina formas
geomeétricas estilizadas que
transmiten modernidad y
precisiéon.

H Colores
8.5in La eleccion de los tonos azul y

celeste refuerza la identidad
tecnolégica y digital de la
marca, simbolizando confianza,
creatividad y progreso.

La integracion del color gris
aporta equilibrio y sofisticacion,

08

Justificacién

El imagotipo representa consolidacion institucional,
orientacion estratégica y capacidad de innovacion.
Simboliza confianza, profesionalismo y estabilidad, atributos
vinculados a la construccién de soluciones en el ambito de
la comunicacion. Refleja una organizacion con visién de
crecimiento y compromiso con la excelencia en sus
procesos.

4

MENTEK S.A

destacando el enfoque
profesional de la empresa.

ografia
Refuerza la identidad
corporativa con una estética
contemporanea y legible,
alineada con la vision
estratégica de Mentek, S.A

Significado

Mentek representa la unién entre los medios de
comunicacion (Media News), la tecnologia
(Technologies) y el conocimiento (Knowledge).

Su esencia radica en la innovacion y la formacién de
profesionales en comunicacién, periodismo y
produccién audiovisual, combinando aprendizaje
tedrico con experiencia practica en medios reales.

Seccion Colores

11in

8.5in

Colores

166



Continuacion de Propuesta Grafica Final

Justificacion Colores

11in

Tipografia
Area de seguridad
Reduccion Minima
Variantes

Fondos complejos
Usos

8.5in

PANTONE #001451

Justificacion
Simboliza

Justificacion

innovacién,

y solidez, t iti

la experiencia y credibilidad de la
marca en el ambito de la
comunicacion y la educacion

smoy ad,
proyectando la vision de una
empresa en constante evolucién y
adaptada a las nuevas tendencias
tecnolégicas.

La combinacién de estos tonos refuerza la identidad visual
de Mentek, evocando seriedad y vanguardia en cada una de

sus aplicaciones gréficas.

10

Seccion Tipografia

11in

8.5in

Tipografia

167
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Continuacion de Propuesta Grafica Final

Justificacion Tipografia Titular

11in
€ >

Manual de 12

Titulares

Col Se emplean en elementos de alto impacto visual, como encabezados
olores principales, portadas, campafnas publicitarias y materiales corporativos
donde se requiera jerarquia y reconocimiento inmediato de la informacion.

Area de seguridad

Reduccién Minima Montserrat BOId

Variantes

Fondos complejos

Usos
Justificacion
Tipografia geométrica y
contemporanea proyecta fuerza,
8.5in presencia y profesionalismo.
Su estructura firme y equilibrada
garantiza una lectura clara e
impactante, ideal para captar la
atencion y reforzar la identidad
visual de la marca.

ABCDEFGHIJIKLMNNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijkimnfiopqrstuvwxyz
0123456789%#8/()¢2;!

Justificacion Tipografia Titular

11in
€ >

Manual de 13

Titulares

Se emplean en elementos de alto impacto visual, como encabezados
principales, portadas, campafias publicitarias y materiales corporativos
donde se requiera jerarquia y reconocimiento inmediato de la informacién.

Colores

Area de seguridad

Reduccién Minima Poppins

Variantes
Fondos complejos

Usos
Justificacién
Aporta una estética moderna y
elegante. Su estructura

geomeétrica y su versatilidad
permiten que los mensajes sean
llamativos sin perder claridad,
transmitiendo dinamismo y una
identidad innovadora que se
alinea con la vision de Mentek.

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

8.5in

abcdefghijkimniiopqrstuvwxyz
0123456789%#5&/() 2!
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Justificacion Tipografia Secundaria

11in

€

Colores

Area de seguridad

Reduccién Minima
Variantes

Fondos complejos
Usos

8.5in

Justificacion Tipografia Secundaria

€

Secundaria

Las tipografias destinadas a textos secundarios se utilizan en parrafos,
descripciones, documentos institucionales y materiales de apoyo que
requieren legibilidad y continuidad en la comunicacién escrita.

Myriad Pro

Aa

Justificacion

Se caracteriza por su legibilidad y
fluidez. Su disefio neutroy
estilizado facilita la lectura en
distintos formatos, asegurando
una comunicacion clara y
efectiva sin perder elegancia ni
profesionalismo.

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmniopgrstuvwxyz
0123456789%#&/(); ;!

14

11in

Manual de
marca

Colores

Area de seguridad
Reduccién Minima
Variantes

Fondos complejos
Usos

8.5in

Secundaria

Las tipografias destinadas a textos secundarios se utilizan en parrafos,
descripciones, documentos institucionales y materiales de apoyo que
requieren legibilidad y continuidad en la comunicacién escrita.

Poppins

AQ

Justificacion

Su estructura clara y uniforme
facilita la lectura prolongada sin
generar fatiga visual,
manteniendo una estética
profesional y accesible en todos
los formatos.

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijkimniopgrstuvwxyz
0123456789%#&/()¢2i!

15
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Continuacion de Propuesta Grafica Final

Seccion Area de Seguridad

11in
€ >

8.5in

Area de seguridad

Justificacion Area de Seguridad
11in
€ >

Manual de 17
' 4 marca s B i :
| A5 Para asegurar la 6ptima aplicacién y percepcion del logotipo en todos

los soportes y formatos, se ha determinado un area de seguridad que
establece una distancia minima respecto a los textos y elementos
graficos equivalente al simbolo del propio logotipo.

Colores

Tipografia

Reduccién Minima
Variantes

-
: 2
Fondos complejos 4| | 7
Usos : > |
i [
B3
Lt

UNIVERSI|DADPD

REGI®NAL

MEn fl’v\l’A‘

8.5in

P i uniforme y ional de la identidad visual, el logotipo
de Uni nglonaldebe =n primer kugar, seguido a su lado por
el Imagotipo de Mentek S.A. Esta disposicion respeta a jerarquia institucional y refuerza
Ia relacién entre ambas entidades.
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Seccion Reduccion Minima

11in

€

8.5in

Justificacion Reduccion Minima

Reduccion Minima

11in

Manual de
marca

Colores

Tipografia

Area de seguridad
Variantes

Fondos complejos
Usos

8.5in

Para impresiones:

El imagotipo no debe reducirse por debajo de la medida
establecida, ya que la disminucién compromete la definicién de
trazos y la correcta reproduccién de los elementos graficos,
afectando la legibilidad en materiales impresos.

MENTEK S.A

Formato digital

En entornos digitales, la reduccién excesiva limita la visibilidad
en diferentes resoluciones y dispositivos, generando pérdida de
reconocimiento y debilitando la presencia institucional de la
marca.
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Variantes
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Apartado Fondos Complejos / Fotografias
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Manual de
marca

Fotografias

Se recomienda utilizar las diferentes versiones del imagotipo en base a
la fotografia o segun lo requiera el fondo, si es necesario, aplicar

Colores recuadros de color neutro que aseguren la visibilidad, y evitar
Tipografia ubicaciones sobre zonas con alto nivel de detalle o saturacion

g 2 cromatica.

Area de segundad Estas especificaciones permiten mantener la integridad visual y el

Reduccién Minima reconocimiento de la marca en cualquier aplicacion.

Variantes

Usos

8.5in

23

173



174

Continuacion de Propuesta Grafica Final

Seccion Usos

11in

8.5in

Justificacion Usos
11

Manual de 25

mares Uso correcto

Para mantener la coherencia y profesionalismo de la identidad visual
de Mentek, S.A,, es fundamental aplicar el imagotipo respetando sus
proporciones, colores y variantes establemdas Su uso adecuado
Tipografia garantiza una il sélidayr en ier medio.

Area de seguridad
Reduccion Minima
Variantes b

Fondos complejos ‘ 4 ‘ )/

MENTEK S.A

Colores

8.5in Usos inicorrectos

El uso inadecuado del imagotipo puede afectar la percepcién de la
marca y su identidad visual. Es importante evitar modificaciones en
colores, proporciones, efectos o cualquier alteracion que distorsione su
disefio original.

HMX XXM

Nomodificar la posicién ~ No rotar el icono M Noigharpor complers No colocar el nombre
de la paisbra Mentek SA del imagotipo el imagot entek 5.A zobre el icono M.
o cambiar de color. camblar proporcion




175

Continuacion de Propuesta Grafica Final

Seccion Eslogan

11in

8.5in

Justificacion Eslogan
111in
€ >

N

27

‘Una nueva generacion
en manos de expertos”

Justificacion

8 5|n Refleja el compromiso de Mentek con |a formacion
* de profesionales altamente capacitados en
comunicacién, produccion audiovisual, periodismo
y marketing.

La frase enfatiza la combinacién de innovacién y
experiencia, destacando que el conocimiento de
expertos guia el desarrollo de una nueva
generacién preparada para enfrentar los desafios
del sector con habilidades actualizadas y vision
estratégica.
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Capitulo X: Produccion, Reproduccion y Distribucion
Plan de Costos de Elaboracion
En esta etapa, se observa el plan de costos detallado con las horas dedicadas al proceso

creativo y elaboracion de bocetos, con un costo estimado de Q25.00 por hora trabajada.

Descripcion Semanas Horas empleadas Costo por hora Subtotal

Analisis e identificacion
de la necesidad de

diseno y recopilacion de ) 16 Q25.00 Q400.00
informacién general del

cliente

Proceso creativo 1 8 Q25.00 Q200.00
Bocetaje inicial 2 10 Q25.00 Q250.00
Bocetaje propuesta 1 2 9 Q25.00 Q225.00
Bocetaje propuesta 2 2 9 Q25.00 Q225.00

Total Q1,300.00

Plan de Costos de Produccion
Se realizd la digitalizacion de bocetos y elaboracion de artes finales, con un costo

estimado de Q25.00 por hora trabajada.

Descripcion Semanas Horas empleadas Costo por hora Subtotal
Digitalizacién de los 2 50 025.00 01.250.00
bocetos

Propuesta Preliminar 3 30 Q25.00 Q750.00
Artes finales 3 30 Q25.00 Q750.00

Costos variables de
operacion (luz e - - - Q500.00

internet)
Total Q3,250.00
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Plan de Costos de Reproduccion

Debido a que el manual de marca se mantendra en formato digital y se entregara por
medio de Google Drive, la reproduccion del mismo no tendré costo alguno.
Plan de Costos de Distribucion

Dado que el material sera destinado exclusivamente al uso interno del personal de
Mentek, no generara costos de distribucion, puesto que sera alojado en la plataforma
colaborativa utilizada por la empresa. De esta manera, los colaboradores podran acceder a dicho
material en el momento en que lo requieran.
Margen de Utilidad

Se estima para el presente proyecto un 20% de utilidad sobre los costos.

Detalle Total de costos
Costos de elaboracion Q1,300.00
Costos de produccion Q3,250.00
Costos de reproduccién QO

Costos de distribucion QO

Subtotal Q4,550.00

Margen de utilidad 20% Q910.00



IVA

Para este proyecto se estima el Impuesto al Valor Agregado (IVA) del 12%.

Detalle Total de costos
Costos de elaboracién Q1,300.00
Costos de produccion Q3,250.00
Costos de reproduccion QO

Costos de distribucion Qo0

Subtotal Q4,550.00

Margen de utilidad 20% Q910.00

Subtotal Il Q5,460.00

Total IVA 12% Q655.2

Resumen General de Costos

Identidad Corporativa para la empresa Mentek S.A.

Detalle Total de costos
Costos de elaboraciéon Q1,300.00
Costos de produccion Q3,250.00
Costos de reproduccion QO

Costos de distribucion Qo0

Subtotal Q4,550.00

Margen de utilidad 20% Q910.00

Subtotal Il Q5,460.00

Total IVA 12% Q655.2

Total Q6,115.2
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Capitulo XI: Conclusiones y Recomendaciones
Conclusiones

En conclusion, el disefio del manual de identidad corporativa permiti6 fortalecer la
imagen visual y comunicacional de la empresa Mentek S.A., al consolidar una estructura grafica
coherente con su filosofia institucional y valores corporativos.

Por otra parte, el proceso de recopilacion y analisis de la informacion institucional, visual
y comunicacional evidencio la existencia de inconsistencias en el uso de los elementos graficos y
una falta de lineamientos definidos. Este diagnostico fue determinante para identificar las
debilidades y oportunidades de mejora, al permitir establecer una base solida para la creacion del
manual y el fortalecimiento de la identidad corporativa de la empresa.

Asimismo, la investigacion teorica y documental aport6 un sustento metodoldgico y
técnico que garantiz6 la pertinencia y funcionalidad del manual dentro del contexto
organizacional de Mentek S.A. La integracion de referentes visuales, tendencias contemporaneas
y tecnologias aplicadas al disefio corporativo permitio desarrollar un producto actualizado,
adaptable y alineado con las exigencias del mercado actual.

Finalmente, la diagramacion de la propuesta visual del manual consolidé un sistema
grafico integral que facilita la estandarizacion de la comunicacion visual y promueve el
reconocimiento de la marca. Este resultado representa un avance significativo para Mentek S.A.,
ya que, contribuye a su posicionamiento competitivo, mejora su proyeccion institucional y

fomenta una identidad solida, coherente y duradera en el entorno empresarial.
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Recomendaciones

Se recomienda que la empresa Mentek S.A. implemente de manera integral el manual de
identidad corporativa en todos sus canales de comunicacion, tanto internos como externos,
garantizando su correcta aplicacion por parte del personal y colaboradores.

Por otra parte, se sugiere que la empresa mantenga un registro continuo de todos los
materiales graficos producidos, al establecer un control de calidad visual que permita identificar
de manera oportuna cualquier desviacion respecto a los lineamientos establecidos en el manual.
Esta practica facilitara la deteccion temprana de inconsistencias y reforzara la uniformidad
comunicacional de la marca ante clientes, proveedores y socios estratégicos.

Asimismo, se recomienda que Mentek S.A. continiie fomentando la investigacion
constante en torno a las tendencias del disefo, la comunicacion y la tecnologia aplicada a la
identidad visual. Esto permitird adaptar su manual a las innovaciones del mercado, al garantizar
que la empresa mantenga una imagen moderna, competitiva y funcional ante las demandas
cambiantes de su publico objetivo.

Finalmente, se sugiere la creacion de un programa interno de capacitacion dirigido al
personal encargado del manejo de la identidad visual y la comunicacion institucional. Dicho
programa debe orientarse al uso correcto del manual, al desarrollo de una cultura corporativa
coherente y al fortalecimiento del sentido de pertenencia hacia la marca. De esta manera, Mentek

S.A. asegurard la sostenibilidad y eficacia de su identidad corporativa en el largo plazo.
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Capitulo XII: Conocimiento General

GO,

GENERAL

Resumen del conocimiento tedrico, técnico y practico
adquirido a lo largo de la carrera que contribuyo
significativamente al desarrollo del proyecto final.

\II//

VISUALIZACION GRAFICA

o, 11, 1, v

Se perfeccionaron las habilidades de bocetaje
y representacion visual, indispensables para la
elaboracion de las propuestas graficas del
manual.

N e s e e e i i e

o T T T

COMUNICACION (I, 11, 11, 1V)
Se comprendieron los procesos
comunicativos y la importancia del
mensaje visual, asegurando que la
identidad disefiada transmitiera con
claridad los valores institucionales de
Mentek S.A.

e e e e

o

e e e e

2 )
1
1
S i
S i
% SOFTWARE (1, II, 111, 1V) :
Se fortalecié el dominio de programas como :
Adobe lllustrator, Photoshop e InDesign, 1
herramientas esenciales para el desarrollo ]
técnico y profesional del manual. :
1
1
1
1
,—'-- ——-——————————————-————————-—————————,
(]
1
[}
1
1
! DISENO EDITORIAL
1 Se aplicaron principios de maquetacién y
: jerarquia visual que permitieron estructurar
1 un manual ordenado, funcional y
: estéticamente equilibrado.
1
1
1
\

o

_—

TENDENCIAS CONTEMPORANEAS
DEL ARTE Y EL DISENO

Se comprendieron las corrientes actuales del
disefio, lo que permitié desarrollar una propuesta
moderna, competitiva y adaptada al contexto
empresarial.

o
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Continuacion de Conocimiento General

.
1
1
W e !
TECNICAS DE REDACCION -
Py 2 & .
S Se fortalecio la redaccion técnica y formal, 1
necesaria para redactar con claridad las :
normas y descripciones del manual de 1
identidad corporativa. :
1
’
pomm——— - -
I
!
- —

DISENO GRAFICO

(1, 1

Se integraron conocimientos de
conceptualizacion y ejecucion visual,
logrando una identidad gréfica coherente,
solida y representativa de la empresa.

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
\

-

PRE-PRENSA Y
REPRODUCCION

Se adquirieron conocimientos sobre
impresion y acabados, asegurando la
calidad técnica y cromatica del manual en
sus versiones impresa y digital.

N o

EN CONJUNTO, TODOS ESTOS
CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS
DURANTE LA LICENCIATURA EN
COMUNICACION Y DISENO GRAFICO

permitieron a la estudiante integrar teorfa, técnica y
creatividad en un solo proyecto. La aplicacion de
cada aprendizaje se reflejo en la planificacion, disefio
y ejecucién del manual de identidad corporativa de
Mentek S.A., evidenciando una formacién profesional
solida y multidisciplinaria.

Este proceso no solo fortalecié su capacidad para
resolver problemas comunicacionales y visuales,
sino que también consolido su criterio estético,
técnico y estratégico, indispensable para
desenvolverse con eficacia en el ambito profesional
del disefio y la comunicacion corporativa.

Figura 8. Realizada por Valerie Daniela Sotoj Rosales. Infografia Conocimiento General.
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Anexo A. Brief

Capitulo XIV: Anexos y Tablas

Brief

Es un documento escrito que debe contener toda la informacion necesaria para el

desarrollo del proyecto de graduacion. Este instrumento sirve como plataforma para

definir los objetivos de mercado y de comunicacion que requiere la organizacion.

Datos del estudiante

Nombre del estudiante | Valerie Daniela Sotoj Rosales

No de Carné 22005930

Teléfono 4523-5130

E-mail valeriesotoj2 l@gmail.com

Disefio de un manual de identidad corporativa para
Proyecto fortalecer la imagen visual y comunicacional de la empresa
Mentek S.A
Datos del cliente

Empresa Mentek S.A

Nombre del cliente Elsie Jeannette Sierra Belches

Teléfono 2410 - 3000

E-mail Sierraelsie@gmail.com
Mentek S.A. surge como una iniciativa educativa
especializada en las areas de comunicacion, periodismo y
medios, bajo el respaldo académico de la Universidad
Regional de Guatemala.
Desde su fundacion, ha buscado ofrecer una formacion
profesional con fuerte enfoque practico, ética y vision
global.

Antecedentes Su propuesta pedagdgica combina el acceso a recursos
tecnologicos, vinculos con expertos del sector y experiencias
formativas en contextos reales, tanto a nivel nacional como
internacional.

La necesidad de consolidar su identidad institucional
responde al crecimiento de su comunidad académica, a la
diversificacion de sus programas educativos y a su
posicionamiento como una entidad formadora de lideres
comunicacionales con alto compromiso social.

Disefar un manual de identidad corporativa para fortalecer

Oportunidad la imagen visual y comunicacional de la empresa Mentek

identificada S.A
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Datos de la empresa

Mision

Formar profesionales de calificacion superior mediante
programas de educacion, investigacion y extension,
orientados al desarrollo y aprovechamiento racional y
sostenible de las riquezas nacionales, en funcion del
bienestar integral de la sociedad guatemalteca.

Vision

La Universidad Regional es un centro de educacion superior
fundamental en el desarrollo social, economico, cientifico,
tecnologico, cultural, ambiental y educativo de Guatemala,
por el talento humano que aporta y el conocimiento que
genera en funcion de las necesidades primordiales del pais y
sus potencialidades.

Delimitacion
geogrifica

Guatemala

Grupo objetivo

El grupo objetivo de Mentek S.A. esta compuesto por
jovenes a partir de los 17 afios hasta adultos de 45 aiios,
pertenecientes a los niveles socioeconoémicos medio alto y
medio bajo, interesados en desarrollarse profesionalmente en
las areas de periodismo, comunicacion estratégica y medios
digitales.

Principal beneficio al
Grupo Objetivo

Mentek S.A. ofrece una formacion académica integral en
comunicacion y periodismo, avalada por la Universidad
Regional de Guatemala.

Se destaca por incluir giras académicas internacionales,
practicas en medios de comunicacion reales (canales de
television, emisoras de radio y medios digitales), y
colaboracion directa con profesionales reconocidos del
ambito comunicacional.

Esto permite a los estudiantes una insercion mas efectiva y
temprana en el campo laboral.

Competencia

Competencia directa:

1. Universidad Rafael Landivar (URL) — Facultad de
Humanidades y Comunicacion
Reconocida por su enfoque humanista, ofrece programas
de comunicacion con énfasis en responsabilidad social y
analisis critico.

2. Universidad del Istmo (UNIS) — Facultad de
Comunicacion
Se destaca por su formacion ética y practica, con acceso
a plataformas tecnologicas de ultima generacion y
alianzas internacionales.

3. Universidad Galileo — Facultad de Comunicacion
Con un enfoque en innovacion digital, marketing
interactivo y medios emergentes, representa una
competencia con fuerte desarrollo tecnologico.
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Competencia indirecta:

1. Universidad de San Carlos de Guatemala (USAC) —
Facultad de Humanidades
Aunque su enfoque es mas tedrico, tiene trayectoria y
prestigio que atrae a estudiantes interesados en ciencias
sociales y comunicacion.

2. Institutos técnicos y academias especializadas en
medios
Como academias de produccion audiovisual o de
periodismo practico, que ofrecen formacion acelerada
con menor duracion y menor inversion.

Posicionamiento

Mentek S.A. se posiciona como una institucion educativa
innovadora, comprometida con la formacion practica y el
desarrollo de comunicadores capaces de transformar su
entorno, mediante experiencias reales, pensamiento critico y
vision global.

Factores de
diferenciacion

e Aval académico por parte de la Universidad Regional de
Guatemala.

¢ Giras académicas internacionales con enfoque
profesional.

e Practicas continuas en medios masivos de comunicacion
con sefial abierta.

e Formacion integral en areas sociales, juridicas,
filosoficas, humanas y administrativas.

e Vinculacion con expertos activos en el campo del
periodismo y la comunicacion.

¢ Enfoque pedagogico basado en la préctica real y el
analisis critico de medios.

e Cobertura educativa nacional con acceso a diversas
regiones del pais.

Objetivo de mercado

Incrementar la matricula de estudiantes en las carreras de
comunicacion y periodismo, fortaleciendo el
posicionamiento institucional de Mentek S.A. como un
centro educativo lider y competitivo en la profesionalizacion
del talento humano en Guatemala.

Objetivo de
comunicacion

Desarrollar una identidad visual coherente y estandarizada
que proyecte profesionalismo, confianza y diferenciacion
institucional, reforzando el prestigio de Mentek S.A. en el
ecosistema educativo nacional y motivando la inscripcion de
nuevos estudiantes.

Mensaje clave a

Mentek S.A. forma comunicadores y periodistas altamente
competentes, con formacion practica y vision internacional,

comunicar comprometidos con transformar la realidad nacional desde
los medios de comunicacion.
Disenar e implementar un manual de identidad visual
Estrategia de institucional que articule los elementos graficos de la marca
comunicacion Mentek S.A., asegurando su correcta aplicacion en medios

impresos, digitales y audiovisuales.
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Esta estrategia ira acompanada de materiales promocionales
que comuniquen los valores diferenciales de la institucion a
su audiencia meta.

Reto del disenador

El desafio principal es desarrollar una linea grafica
institucional coherente, moderna y flexible que represente
visualmente los valores académicos y comunicacionales de
Mentek S.A., logrando al mismo tiempo funcionalidad para
multiples plataformas y consistencia en todas sus sedes.

Trascendencia

Contar con una identidad visual consolidada permitira a
Mentek S.A. posicionarse con mayor firmeza en el entorno
educativo guatemalteco, aumentar su reconocimiento
institucional y facilitar procesos de comunicacion mas
eficientes y efectivos hacia sus publicos internos y externos.

Materiales a realizar

Manual de identidad corporativa.

Material P.O.P (stickers personalizados por cada carrera,
vaso, mouse pad, lapicero, tazas)

Papeleria corporativa (carpetas institucionales, tarjetas
de presentacion, hoja membretada).

Presupuesto

Omitir por ahora

Datos de la imagen grafica

GG UNIVERSIDAD pm
REGI©NAL g¥
UATEM 1 mMeENTEK S.A
magotipo '
Paleta de colores
Colores ‘ . O
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Tipografia

Forma

La figura principal sugiere una "M" estilizada, representativa del
nombre "Mentek", construida a partir de formas triangulares,
rectangulares y poligonales que evocan tecnologia, precision y
vanguardia.

Colores: La eleccion de los tonos azul y celeste refuerza la identidad
tecnologica y digital de la marca, simbolizando confianza, creatividad
y progreso. La integracion del color gris aporta equilibrio y
sofisticacion, destacando el enfoque profesional de la empresa.
Composicion general del simbolo: Genera una sensacion de
movimiento y avance, lo cual es coherente con una institucion que
apuesta por la actualizacion constante y la proyeccion internacional.

Fecha: 31/04/2025
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CARACTERISTICAS NIVEL B NIVEL C1
+ de Q100,000.00 961,200.00 Q25,600.00 Q17,500.00 Q11,900.00 Q7,200.00 Q3,400.00 - de Q1,00.00
- Superior, Licenciatura, Superior, Licenciatura, N o - R - i N
Educacién padres | 2. Doctorado Maestria, Doclorado Superior, Licenciatura, |Superior, Licenciatura, |Licenciatura Media completa Primaria completa  |Sin estudios
s : Hijos menores colegios | 110S menores colegios| : :
Hijos menores colegios biivados cares ores|Privados, mayores en |Hijos menores colegios | Hijos menores
Educacién hijos  [privados caros, mayoresen o "0 m;ydo U privadas y post privados, mayores en |escuelas, mayores en |Hijos en escuela Hijos enescuela  |Sin estudios
U del extranjero ocal, postg grado extranjero con U privadas o estatal  |U estatal
extranjero
|beca
Empresario, Ejecufivos Comerciante,
= Propietario, Director de alto nivel, Ejecutivo medio, Ejecutivo, comerciante, 2 " " Dependiente o
Desempefio Profesional exitoso Profesional, comerciante, vendedor |vendedor, dependiente ;mfgi"e’{-ﬂe Obrero, dependiente | Obrero, dependiente | ¢\ et ge carigad
Comerciantes pe
Ci
C: tamento de lujo, | 0 E S 'I"é;;'” de Casa/departamento,
en propiedad, 5-6 0, Spropiedad, rentada o financiado, 2|Casa/departamento,
recamaras, 4 a 6 bafios, 3-4|Nanciado, 34 3 recamaras, 2-3 rentada o financiado, 1 ), |G Casa/cuarto rentado,

Vivienda salas, an' alacena, ’ recamaras, 2-3 bafos, 2 bafios, 1 salé estudio |2 recamaras, 1-2 * "|rentada o financiado, |rentada o financiado, |1-2 recamaras, 1 Casa improvisadao
estud}:s a‘rreyéde servivcio salas, pantry, alacena, 1 e deservif:io bafios, sala 'garage 1-2 recamaras, 1-2 1-2 recamaras, 1 bafios, sala- sin hogar
separada, garage para 5-6 g;ﬁ:d:m;:;eggz garage para 2 para 2 vehiculos bafios, sala, bafios, sala comedor
vehiculos 4 vehicilos vehiculos
Finca, casas de descanzo |Sitiositerrenos "

Otras propiedades |en lagos, mar, Antigua, con |condominios cerca de S'“r"r:‘r:"ng’g ingeticr

comodidades costas P!
Personal de planta, en el I

Personal de servicio |hogar, limpieza, cocina, lﬁnpfgf(‘;“acf‘gfi:'emp" Por dia Por dia, eventual Eventual
jardin, seguridad y chofer [reio:

< 2-3 ctas Q monetarios Y 1-2 ctas Q monetarios

3-4 ctas Q monetarios y b & <

Servicios financieros |ahorro, Plazo fjo, TC il ahorro, Plazo fjo, TC |y ahomo, Plazo fijo, 1-2|1 cta Qmonetarios y |1 cta Qahormo, TC | 4o o oo
Sequrds y ctas en US$ inl, Sequros y ctas en | TC intl, Seguro ahorro, 1 TC local local

Uss colectivo salud
Autos del afio, asegurados
contra todo riesgo, 4x4, Autos de 2-3 afios, Autos compactos de 3 "
Posesiones Van, Lancha, moto asegurados contra todo |5 afios, asegurados 2;2 cgv:pschmde 43 1;11118 ;:gg)asc;‘osdeum moto, por trabajo
acuatica, moto, helicoptero- |riesgo, 4x4, Van, moto  |por Financiera - g S seg
avion-avioneta
3tel minimo, cel cada |2 €/ Minimo, cel cada
g miembro de [a familia,

sl I‘r’]fe'r‘:‘;f’:'e":t;" TV satelital, intemet de |1 teléfono, 1-2
Velocidad. 2 0 = equipos de | 2112 velocidad, 2 celulares, cable, 1 teléfono fijo, celular
avdio: &S'TV quir‘:;s de equipos de audio, 3 TV, |intermet, equipo de 1 teléfono fijo, minimo, |cada miembro mayor, 1 cel. cable, radio, TV.

Blanes'de comodidad | Fesiar ':::; ropa | maquinas de lavary audio, mas de2 TV,  [1-2cel, cable, radio, 2 |cable, equipo de electodomésticos |1 c€h radio, TV, Radio, cocina de

od i Y platos, ropa, - {ge o platos ropa, maquina de lavar ropa, | TV, electrodomésticos |audio, TV, bdacos estufa lefia.
% e ’ [ intemet  |c i > |basicos electrodomésticos
;?:F:;mmuszzg;oms porton eléctrico y todos  |electrodomésticos basicos
Todos los servicios dé los electrodomesticos. basicos.
Internet Todos los servicios de
Internet
; Clubes privados, . : :
Diversién Clues privados, vacadones en e interior |C"¢; CC- parques - [Cine, CC, parques  |Cine eventual, CC, | oy 0o estadio |Parques

vacaciones en el exterior.

0 exterior

tematicos locales,

teméticos locales,

parques, estadio

Fuente: Tabla de niveles socioeconomicos Multivex 2018
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13/11/25, 21:50 Validacion de Proyecto de Graduacion

Validacién de Proyecto de Graduaciéon
Universidad Galileo

Facultad de Ciencias de la Comunicacién — FACOM

Licenciatura en Comunicacion y Disefio

Proyecto de Graduacién

Valerie Daniela Sotoj Rosales — 22005930

Antecedentes

La empresa Mentek S.A. fue fundada en el afio 2018 como parte de un proyecto
educativo innovador en alianza con la Universidad Regional de Guatemala. Su enfoque
principal es la formacion de profesionales especializados en las dreas de comunicacion.
A través del acercamiento con la empresa Mentek S.A., se identificé que no cuenta con
lineamientos graficos definidos ni con una identidad corporativa consolidada. Esta
ausencia dificulta la coherencia visual de sus mensajes y debilita su posicionamiento
como centro formador de profesionales en comunicacion.

Por ello, se identifica la necesidad de disefiar un manual de identidad corporativa que
fortalezca su presencia institucional y proyecte profesionalismo ante su comunidad
educativa y aliados estratégicos.

Con base a la informacion anterior, observe la propuesta adjunta y segun su criterio
profesional responda las siguientes preguntas de validacion.
https://online.fliphtml5.com/valeriesotoj/nryt/

Por favor responda a todas las interrogantes que se presentan.

hitps://docs.google com/forms/d/ 1gtwsgY 3krwv21Gi-Btos3JyaV7 WJciee8-TS9oxCbbl/edit
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13/11/25, 21:50 Validacion de Proyecto de Graduacion

1. Perfil o Grupo que pertenece *
Marca solo un dvalo.
___)Cliente
(D Experto

") Grupo Objetivo

2. Género *

Marca solo un évalo.

Yy 5
. Masculino

. Femenino

3. Edad*

4.  Nombrey Apellido *

5. Profesién *

Por favor responda a todas las interrogantes que se presentan.

https://docs google com/forms/d/1gtwsqY 3krwv21Gi-Btos3JyaV7 Wl ciee8-TS9oxCbbl/edit 2/9
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6. ;Considera necesario el disefio de un manual de identidad corporativa que
fortalezca la imagen visual y comunicacional de la empresa Mentek S.A.?

Marca solo un dvalo.

Si
No

7. ;Considera necesario recopilar informacién institucional, visual y comunicacional
de Mentek S.A., mediante el andlisis de materiales gréficos existentes,
documentacion institucional y canales digitales, con el fin de identificar
debilidades, inconsistencias y oportunidades de mejora para establecer un
diagnéstico que sirva de base para el desarrollo del manual?

Marca solo un dvalo.

Si
/) No

8. (Considera importante investigar conceptos tedricos, referentes visuales,
tendencias contemporaneas y tecnologias aplicadas al disefo de identidad
corporativa, a fin de fundamentar técnica y metodolégicamente las decisiones
graficas, estructurales y comunicacionales que orientaran el disefio del manual,
garantizando su pertinencia y funcionalidad en el contexto organizacional de la
empresa?

Marca solo un évalo.

Si
No

https:/idocs google com/forms/d/1gtwsqY 3knwv21Gi-Btos3JyaV7 Wl ciee8-TS9oxCbbl/edit

*
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9. ;Considera necesario diagramar una propuesta visual del manual de identidad
corporativa mediante un sistema gréafico estructurado que estandarice la
comunicacion visual de Mentek S.A. y contribuya a su reconocimiento, coherencia

*

y posicionamiento en el mercado?

Marca solo un évalo.

N 2
() Si

. ~

'No

Por favor responda a todas las interrogantes que se presentan.

10. (Laidentidad visual propuesta transmite de manera clara y coherente los valores, *

la misién y la vision institucional de Mentek S.A.?
Marca solo un évalo.

) Totalmente coherente
) Medianamente coherente

_ ) Nada coherente

11. ¢Los elementos graficos (imagotipo, tipografia, paleta cromética, iconografia) son *

facilmente reconocibles para el publico objetivo?
Marca solo un dvalo.

) Totalmente reconocibles

___) Medianamente reconocibles

_/ Nada reconocibles

https://docs google com/forms/d/1gtwsqY 3krwv21Gi-Btos3JyaV7 WJciee8-TS9oxCbbl/edit
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1311125, 21:50

12.

13.

14.

Validacion de Proyecto de Graduacion

¢La composicién visual y el uso de los elementos graficos mantienen coherencia *
y unidad en los diferentes soportes y formatos de comunicacién?

Marca solo un évalo.
) Totalmente coherentes y uniformes

___) Medianamente coherentes y uniformes

) Nada coherentes ni uniformes

¢El manual facilita |la correcta interpretacion y aplicacion de los lineamientos *
gréficos por parte de los usuarios internos y externos?

Marca solo un dvalo.
) Totalmente facil de interpretar y aplicar

___) Medianamente fécil de interpretar y aplicar

) Dificil de interpretar y aplicar

¢La propuesta visual contribuye a diferenciar a Mentek S.A. de otras instituciones *
similares en el sector educativo y de comunicacion?

Marca solo un dévalo.
" Totalmente diferenciadora

") Medianamente diferenciadora

") Nada diferenciadora

Por favor responda a todas las interrogantes que se presentan.

https://docs.google com/forms/d/ 1gtwsqY 3krwv21Gi-Btos3JyaV7 W ciee8-TS9oxCbbledit




Continuacion Anexo C. Encuesta

225

13/11/25, 21:50

15.

16.

17.

Validacion de Proyecto de Graduacion

:Elmanual presenta de manera clara y estructurada las directrices para el uso de *
los elementos gréficos en distintos formatos y medios?

Marca solo un évalo.

Totalmente claro y estructurado
Medianamente claro y estructurado

Nada claro ni estructurado

¢La informacidén contenida en el manual es completa y suficiente para guiar la *
implementacion de la identidad corporativa sin ambigliedades?

Marca solo un évalo.
Totalmente completa y suficiente

Parcialmente completa y suficiente

Nada completa ni suficiente

¢El disefio del manual facilita su consulta, comprension y aplicacion por parte de *
los diferentes departamentos y usuarios?

Marca solo un évalo.
Totalmente facil de consultar y aplicar

Medianamente facil de consultar y aplicar

Dificil de consultar y aplicar

https:/idocs google com/forms/d/1gtwsqY 3knwv2 1Gi-Btos3JyaV7TWJciee8-TS9oxCbbl/edit
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18. ;Los ejemplos y aplicaciones incluidas en el manual ilustran adecuadamente las
pautas y normas establecidas?

Marca solo un évalo.

Totalmente ilustrativos y adecuados
Medianamente ilustrativos y adecuados

Nada ilustrativos ni adecuados

19. ;Considera que la orientacion horizontal del Manual de Identidad Corporativa
digital es?

Marca solo un évalo.

) Totalmente apropiado
Poco apropiado

Nada apropiado

20. Observaciones
Si desea, puede utilizar este espacio para compartir comentarios, sugerencias o
recomendaciones adicionales sobre el manual de identidad corporativa de Mentek
S.A. Su retroalimentacion permitira identificar oportunidades de mejora y
enriquecer la propuesta final.

hitps://docs.google.com/forms/d/1gtwsqY 3krwv21Gi-Btos3JyaV7 Wlciee8-TS9oxCbbledit

*

*

79




Anexo D. Validacion de los Expertos en Comunicacion

Validacion Licda. Lissette Pérez

la Sotej Rosales <valerie sotoj@galilec.edus

M Gmail

Solicitud de validacién de proy d duacié
4 mensajes
Valerie Rosales <valerie, mid, 27 ago, 11:47a. m.

Para; Aura Lissette Perez Aguire <alpa@galileo.edu>
Buen dia, estimada Licenciada Lissette Pérez:
Mi nombre es Valerie Daniela Sotoj Rosales, estudiante del curso Tesis Il, seccién B4. Actualmente me encuentro en

la etapa de validacién de mi proyecto de graduacion titulado: “Diseflo de un manual de identidad corporativa para
fortalecer la imagen visual y comunicacional de la empresa Mentek S.A7

que sus. i ¥ i serian de gran valor para este proceso, por lo que le agradeceria
mucho o siguiente
heps:ffforms.gle/CZWMyyAGrBAHGEZ 6

[De igual manera, si fuera posible y no representara mayor inconveniente, se agradeceria contar con una fotografia
«como evidencia del proceso de validacion del Manual de Identidad Corporativa, lo cual contribuiria a respaldar de
manera formal la etapa de revisin del proyecio.

Agradezco de antemano el fiempo que me pucda brindar y quede atenta a cuak or
que desee comparar.

Reciba un cordial saludo.

Atentamante,
Valerie Daniela Sotoj Rosales

Aura Lissette Perez Aguirre <alpa@galiec.ecu> mié, 27 ago, 12:34p. m.
Para: Valerie Daniela Sotoj Rosales <valerie.sotci@gallec.edu>

Con mucho gusto Daniela. Ya respondi la encuesta. Muy bonito su proyecto. Saludos
S0 oculd el o citaso]

Valerie Daniela Sotoj Rosales <valerie sotoi@gaklec.edu> mid, 27 ago, 12:37p. m.
Para: Aura Lissette Perez Aguirre <alpa@galilec.edu>

Se lo agradezco mucho!! Feliz dia
Atte. Valerie Daniela Sotoj Rosales

[S¢ ocultd el 1eX1s <itado]

Aura Lissette Perez Aguirre <alpa@galilec.edu> mié, 27 ago, 2:33p. m.
Para: Valerie Dani¢la Sotoj Rosales <valerie.sotoj@gallec.edux

Con mucho gusto.

Validacion Licda. Andrea Aguilar

M G ma || Valerie Daniela Soto] Rosales <valerie soto|@galileo.edu>

icitud de validaciénde proy B civacicmib

3 mensajes

nltrh Daniela soml Rosales -r.valafle sowj@gallec.edu> mié, 27 ago, 1:44a. m.
Aguilar Flores edu>

Buen dia, estimada Licenciada Andrea Aguilar:

Mi nombre es Valerie Daniela Sotoj Rosales, estudiante del curso Tesis I, seccién BA. Actualmente me encuentio en
la etapa de vakdacién de mi proyecto de graduacién titulado: “Disefio de un manual de identidad corporativa para
fortalecer la imagen visual y comunicacional de la empresa Mentek S.A7

Considero que sus conocimientos y experiencia serian de gran valor para este proceso, por lo que le agradeceria
mucho su @l siguiente
htps:fiforms.gle/CZWMVyAQNEAHGEZ 6

[De igual manera, si fuera posible y no contar con una fotografia
como evidencia del proceso de ual-daucn del Mnmal de loermdw ColDOlElNd Io cual contribuiria a respaidar de
manera formal la etapa de revision del proyecto.

Agradezco de antemano el tiempo que me pueda brindar y quedo atenta a cualquier comentario o retroalimentacion
que desee compartr,

[Recibaun cordial saludo.

Atentaments,
Valerie Daniela Sotoj Rosales

Carmen Andrea Aguilar Flores <andreagu lar@gakleo edu> jue, 28 ago, 4:52p. m.
Para: Valerie Daniela Soto) Rosales <valerie.sotoj@galilec.edu>

Buenas tardes,

Le escribo coma respuesta a su solicitud,
La encuesta ya fue respondida.

Saludos,

Licda. Andrea Aguilar
[Se ocui el mxo citado]

Valerie Daniela Sotoj Rosales <valerie sotoj@galileo.edu> jue, 28 ago, 5:46p. m.
Para: C. Andrea Aguilar Flores adu:

Se lo agradezca mucho Licenciadal Feliz dia

Atte. Valerie Danicla Sotoj Rosales
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Validacion Lic. Carlos Franco

Audiovisual

2

Proporcionada por Carlos Franco (2025)

Validacion Licda. Maria Eugenia Aguilar

Proporcionada por Maria Eugenia Aguilar (2025)



Validacion Lic. Arnulfo Guzman

Valerie Daniela Sotoj Rosales <valerie sotoj@galileo.edu>

M Gmail

d de validacié
3 mensajes

Valerie Daniela Sotoj Rosales <valerie.sotoj@galilec.edu>
Para: Arnulfo Guzman <arnulfo@galileo.edugt>

lun, 1 sept, 1:06p. m.

Buen dia, estimado Licenciado Arnulfo Guzman:

Mi nombre es Valerie Daniela Sotoj Rosales, estudiante del curso Tesis Il, seccién B4. Actualmente me encuentro en
la etapa de validacién de mi proyecto de graduacién titulado: * Disefio de un manual de identidad corporativa para
fortalecer la imagen visual y comunicacional de la empresa Mentek S.A"

Considero que sus conocimientos y experiencia serian de gran valor para este proceso, por lo que le agradeceria
mucho su el siguiente
https:j/forms.gle/CZWMvyAgnB4HGeZ J6

De igual manera, si fuera posible y no mayor se contar con una fotografia
como evidencia del proceso de validacién del Manual de Identidad Corporativa, lo cual contribuiria a respaldar de
manera formal la etapa de revision del proyecto.

Agradezco de antemano el tiempo que me pueda brindar y quedo atenta a cualquier comentario o retroaimentacion
que desee compartir.

Reciba un cordial saludo.

Atentamente,
Valerie Daniela Sotoj Rosales

Amulfo Guzman <arnulfo@galileo edu>
Para: Valerie Dariela Sotoj Rosales <valerie.sotoj@galileo.edu>

lun, 1 sept, 5:29p. m.

Hola Valerie, listo, ya le validé su proyecto. Que tenga feliz semana.

Mgtr. Amulfo Guzmén
Catedrético

[Se ocultd el texto citado]

Valerie Daniela Sotoj Rosales <valerie.sotoj@galilec.edu>
Para: Arnulfo Guzman <arnulfo@galileo.edu>

lun, 1 sept, 5:36 p. m.

Se lo agradezco mucho Licenciado!!! su aporto es valioso para este proyecto. Feliz dia

Atte. Valerie Daniela Sotoj Rosales

Anexo E. Cotizaciones

Tienda Intelaf

A intelaf s

[> Elegir método de entrega

Categorias

® @ Beata

O Mis
Favoritos

Ofertas  Ubicaciones Marcas Blog Mayoreo Empresa Soporte Politicas v Sugerencias  Empleos
/ : \
| ® Meétodo de entrega
Efge una ienda 0 a do
£ Kingston /
Memoria USB 3.2 Marca Kingston Modelo Flashdrive
DataTraveler Exodia Onyx Capacidad De 12868
DTXON/128GB Disponibilidad
8 No aplica servicio a domicilio
Precio normal Beneficio Efectivo | ACH

Q83 Q80

San Cristobal Blu

Plaza

avoritos

INCE" Local

229



230

Cotizacion Proveedor de Servicios

-
Guatemala 2025
Shasta Gramajo

Por esto medio se entrega la propuesta econémica segin la informacion
proporcionada por el cliente.

Descripcion Precio unitario

Desarrollo integral de la identidad visual para
Universidad Mentek S.A, incluyendo la creacion del
Manual de Marca y el disefio de material P.O.P.

Incluye:
Manual de Marca 3,500.00
* Conceptualizacion de identidad.
* Desarrollo de 2 propuestas iniciales de bocetagje.
» Elementos graficos personalizados.
* Formato final de entrega en PDF.
* No incluye archivos editables.

Material P.O.P Q1,600.00
* Stickers
* Vaso

Mouse Pad

Lapicero

Tazas

Carpetas

Tarjetas de presentacion

Hoja membretada

Presentacion corporativa.

" s 8 e .

TOTAL Q5,100.00

Observaciones
1.El pago se dividird en 60% en la etapa inicial y el otro 40% al finalizar el proyecto.
2.Al finalizar el proyecto se entrega una factura por el total del mismo.

Las observaciones varian segun el proyecto.

Diseniadora Grafica Freelance Shasta Gramajo



Cotizacion Proveedor de Servicios

Cotizacion

NOVIEMBRE 20
25

ROCIO XULU

DIENO Y

DESARRLLO

DE MANUAL *

DE

IDENTIDAD:

DESCRIPCION TOTAL
Manual de identidad Q4,500
Preparacion de archivos

finales (Impresién y digital) Q3,500
Revisiones (2 ronda incluidas) Incluido

TOTAL: Q8,000

EL MANUAL INCLUYE

CONSTRUCCION DEL
LOGOTIPO

VARIACIONES DE USO
(VERTICAL, HORIZONTAL,
MONOCROMATICA)

AREA DE PROTECCION
USOS CORRECTOS E
INCORRECTOS

PALETA CROMATICA
TIPOGRAFIAS
APLICACIONES BASICAS
DIAGRAMACION PROFESIONAL
DEL DOCUMENTO
MOCKUPS

ARCHIVOS FINALES LISTOS
PARA IMPRESION Y USO
DIGITAL

FORMAS DE PAGO

« 50% AL INICIAR EL
PROYECTO

« 50% AL ENTREGAR EL
MANUAL FINAL

Disefiadora Grafica Freelance Rocio Xulu
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