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RESUMEN

La Organizacion TECHO no cuenta con un modelo de revista digital para
dar a conocer las actividades y proyectos no lucrativos que realiza a los
voluntarios guatemaltecos.

Al evaluar la importancia de este tipo de material para informar a los
voluntarios de las actividades y proyectos, se planteo el siguiente objetivo:
‘Disefiar un modelo de revista digital para dar a conocer las actividades y
proyectos no lucrativos que realiza la organizacion TECHO a los voluntarios
guatemaltecos”.

Se realizé una herramienta de validacion para conocer la percepcion del
grupo objetivo, conformado por jovenes de entre 17 y 30 afios de edad y en un
nivel socioeconémico desde AB hasta E, y expertos en las areas de comunicacion
y diseno, acerca de la propuesta de la revista digital.

El resultado obtenido fue:

El 100% de la poblacion encuestada considera necesario publicar el modelo
de revista digital en el sitio web de la organizacion para que los voluntarios y
demas colaboradores se informen on-line de las actividades realizadas y que se

realizaran en el futuro.

Se disefio un modelo de revista digital para dar a conocer las actividades y

proyectos no lucrativos que realiza la organizacion TECHO a los voluntarios.
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Para efectos legales unicamente la autora es responsable del contenido de este

proyecto.
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CAPITULO I:

INTRODUCCION



1.1 INTRODUCCION

TECHO es una organizacién presente en Latinoamérica y el Caribe, que
busca superar la situacion de pobreza que viven miles de personas en villas y
asentamientos, a través de la accidn conjunta de sus vecinos y jovenes
voluntarios.

Con la implementacion de un modelo de intervencidn enfocado en el
desarrollo comunitario, TECHO busca, a través de la ejecucion de diferentes
planes, construir una sociedad justa y sin pobreza, donde todas las personas
tengan la oportunidad desarrollar sus capacidades, ejercer y gozar plenamente de
sus derechos.

La organizacion esta presente en Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia,
Costa Rica, Ecuador, ElI Salvador, Guatemala, Haiti, Honduras, México,
Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru, Republica Dominicana, Uruguay vy

Venezuela.



CAPITULO II:

PROBLEMATICA



Los voluntarios de TECHO, llamados amigos por la misma organizacién, no
cuentan con un modelo de revista digital, que les brinde informacion actualizada
de todas las actividades y proyectos que la entidad realiza, o realizara.

TECHO Es una organizacion que funciona gracias a la donacion y el trabajo
voluntario que desarrolla multiples actividades y proyectos, y necesita mantener
con los amigos de TECHO una constante comunicacion que sea actualizada y de
manera digital, gracias a la accesibilidad que ofrecen los medios de comunicacion

comunes entre los amigos de TECHO.

2.1 CONTEXTO

Al interactuar con la Organizacion TECHO, en el desarrollo de el Ejercicio
de Practica Supervisada (EPS), se detectd la necesidad de una comunicacion
digital por el que los voluntarios de TECHO se mantengan constantemente
informados, ya que solo se comunican por medio de correo electrénico que no
ofrece una amplia informacion sobre las actividades y proyectos pasados y
futuros.

La solucion que se presenta a la falta de comunicacion a través del disefio,
es por medio de la creacion de un modelo de revista digital, que informe a los
voluntarios de TECHO de las actividades y proyectos realizados por la

Organizacion en forma on-line; la informacion sera actualizada constantemente.



2.2 REQUERIMIENTO DE COMUNICACION Y DISENO
La Organizacion TECHO no cuenta con un modelo de revista digital, para
dar a conocer las actividades y proyectos no lucrativos que realiza la organizacion

TECHO a los voluntarios guatemaltecos.

2.3 JUSTIFICACION
Para sustentar las razones por las que se considerd importante el problema
y la intervencion del disefnador — comunicador, se justifica la propuesta a partir de

cuatro variables: a) magnitud; b) trascendencia; c) vulnerabilidad y d) factibilidad

2.3.1 MAGNITUD

Total poblacion de Guatemala

Total poblacion Ciudad de
Guatemala

Total de comunidades que
reciben ayuda de TECHO

Total de voluntarios

permanentes de TECHO

Actualmente esta problematica afecta a los 150 voluntarios permanentes de

TECHO que ayudan en las gestiones de distintas area.



2.3.2 VULNERABILIDAD

La falta de una comunicacion por medio de un modelo de revista digital en
una Organizacion que maneja recursos humanos y economicos, puede generar
desinformacion, desconfianza y mala percepcion en cuanto al uso de los recursos
financieros, ya que la comunicacion que la Organizacidn mantiene con sus
voluntarios es por medio de correo electronico, lo que hace escueta la

comunicacion.

2.3.3 TRASCENDENCIA

Un modelo de revista digital sera una manera de comunicacion efectiva y
detallada, para que los voluntarios estén actualizados con la informacion acerca
de las actividades y proyectos desarrollados por la Organizacion y generar una
imagen mas solida que permitira adherir nuevos aliados estratégicos y socios que

pueden hacer donaciones econdmicas, asi como contar con nuevos voluntarios.

2.3.4 FACTIBILIDAD

Se refiere a la disponibilidad de los recursos necesarios para llevar a cabo
los objetivos o0 metas sefialados.
Este proyecto se hace factible, gracias a que se cuentan con los siguientes

recursos:



2.3.4.1 Recursos Humanos: La Organizacion cuenta con el factor humano,
la disposicidn y el conocimiento para apoyar la elaboracion del material con

la informacidén que sea necesaria para su elaboracion.

2.3.4.2 Recursos Organizacionales: El| personal de la Organizacion es
autorizado para proporcionar toda la informacidon necesaria para la

elaboracion del material.

2.3.4.3 Recursos Econdmicos: La Organizacion cuenta con los recursos
necesarios donados por los colaboradores interesados en que la institucion

tenga un modelo de revista digital.

2.3.4.4 Recursos Tecnoldgicos: La Organizacion implementara el modelo
de revista digital en una plataforma on-line adecuada a sus necesidades y

que tenga acceso todos los “amigos de TECHO”



CAPITULO llI:

OBJETIVOS DE DISENO



3.1 OBJETIVO GENERAL
Disefiar un modelo de revista digital para dar a conocer las actividades y
proyectos no lucrativos que realiza la organizacion TECHO a los voluntarios

guatemaltecos.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
3.2.1 Investigar acerca de las tendencias de los modelos de revistas

digitales para fundamentar las propuestas de disefio.

3.2.2 Recopilar la informacion necesaria de las actividades realizadas, los
costos de la operacion, los logros alcanzados y los nuevos voluntarios que

se unieron a TECHO, para ser incluidos en el modelo de revista digital.

3.2.3 Reunir fotografias, graficas e ilustraciones de las diferentes
actividades que ha realizado la organizacion para ilustrar el contenido del

modelo de revista digital.

3.2.4 Publicar el modelo de revista digital para que los voluntarios y demas
colaboradores se informen on-line de las actividades realizadas y las que se

realizaran en el futuro.



CAPITULO IV:

MARCO DE REFERENCIA



4.1 Informacién general del cliente

Nombre del cliente (empresa): TECHO (Un techo para mi Pais)

Direccion: 0 Calle 21-13 Zona 15, Vista Hermosa Il, Guatemala, Guatemala
Email: nadia.fusco@techo.org

Tel: 2369-6346 / 2369-6347

Contacto: Nadia Fusco

Celular: 50003936

Oportunidad Identificada: TECHO es una organizacidn en constante
crecimiento, con oportunidades de alianzas estratégicas con empresas,
universidades, sector gubernamental e individuos particulares para impulsar sus
objetivos.

Mision: Trabajar sin descanso para superar la extrema pobreza, a través del
trabajo conjunto entre jovenes voluntarios y pobladores de asentamientos al
promover el desarrollo comunitario y denunciar la situacion en la que viven las
comunidades mas excluidas.

Vision: Una sociedad justa y sin pobreza, donde todas las personas tengan
las oportunidades para desarrollar sus capacidades y ejercer plenamente sus
derechos.

Delimitacion Geografica: Esta ubicado en el municipio de Guatemala, zona
15 departamento de Guatemala.

Grupo Objetivo: Jévenes voluntarios, familias en asentamientos, empresas,
individuos particulares con el deseo de servir al projimo.

Principal beneficio al grupo objetivo: Planes de desarrollo comunitario con trabajo

en conjunto con jévenes voluntarios.



Competencia: No hay competencia directa, ya que es una ONG sin fines de
lucro.

Posicionamiento: TECHO es pobreza en asentamientos junto a voluntarios
y familias.

Factores de Diferenciacion: Se caracteriza por trabajar con jovenes
voluntarios y apoyar las necesidades comunitarios por medio de la organizacion y
un modelo de intervencidn rapido y con acciones concretas como construcciones
de viviendas de emergencia, en un fin de semana o mesas de trabajo comunitarias
con planes de salud y educacion.

Objetivo de Mercado: Lograr posicionar la marca TECHO, no solo como
marca sino como Organizacion que busca una sociedad justa y sin pobreza.
Objetivo de Comunicacién: Comunicar un mensaje claro y directo, que aunque
este dirigido a distintos publicos, envuelva los objetivos institucionales.

Mensajes Claves a Comunicar: La pobreza, falta de oportunidades,
desarrollo comunitario, participacion ciudadana, derechos humanos, democracia,
transparencia.

Estrategia de Comunicacion: La estrategia de comunicacion se genera por
publicos, voluntarios, familias, empresas, gobierno, individuos.

Reto de Disefo y Trascendencia: Innovar en los materiales graficos y digitales, al

lograr el posicionamiento deseado junto con los objetivos institucionales.



4.2 Datos de logotipo

Colores: Cyan 100% Y Negro 80%

Tipografia: La tipografia de apoyo que se utiliza es novecento y vista.
Forma: El logotipo tiene una forma que denota unidad y fuerza.

Logotipo:

UN TECHO PARA Ml PAIS

4.3 Antecedentes

TECHO es una organizacion latinoamericana que nace en Chile en 1997,
luego de que un grupo de jévenes universitarios apoyados por Felipe Berrios S.J.,
sintiera la necesidad de denunciar la situacion de extrema pobreza en que viven
millones de personas en asentamientos, a partir de la construccion de viviendas
de emergencia y la ejecucion de planes de habilitacién social. Surge asi la
necesidad de convocar a toda la sociedad, dando a conocer que la falta de
oportunidades y las condiciones en que viven mas de 200 millones de
latinoamericanos, representan una injusticia que nos involucra y compromete a

todos.



Esta iniciativa se convirtié en un desafio institucional que hoy se comparte
en todo el continente. Desde sus inicios en Chile, seguido por El Salvador y Peru
con el nombre de UN TECHO PARA MI PAIS se emprendiéo una expansion, y
luego de 16 afios mantiene operacion en 19 paises de la Latinoamérica:
Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, Guatemala, Haiti,
Honduras, Meéxico, Nicaragua, Panama, Paraguay, Republica Dominicana,
Uruguay y Venezuela con el nombre TECHO.

El proyecto llega a Guatemala oficialmente en abril de 2008, cuando se
constituye formalmente como “Un Techo para mi Pais — Guatemala”;, con el
objetivo de involucrar a los jovenes guatemaltecos en la realidad de nuestro pais
y, asi, formar un equipo local que pueda llevar a cabo este proyecto a largo plazo.

Actualmente en Guatemala, TECHO ha construido 1896 viviendas de
emergencia y movilizado a mas de 8000 voluntarios. En 2012 la fundacion pasa
por un cambio institucional, en el que TECHO se convierte en una organizacion
presente en Latinoamérica y El Caribe que busca superar la situacién de pobreza
qgue viven miles de personas en los asentamientos precarios, a través de la accion

conjunta de sus pobladores y jovenes voluntarios.

4.4 Material institucional
En la actualidad TECHO cuenta con material institucional que soporta y da
validez a la marca en toda Latinoamérica.

Manual Institucional de uso de la marca TECHO:
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El manual de uso de marca es utilizado por todas la filiales de TECHO en
Latinoamérica, este contiene los minimos institucionales para respetar y dar
solidez a la marca. Su principal objetivo es el del correcto posicionamiento de la

marca en todos los sectores de la sociedad.

4.5 Analisis FODA
Fortalezas
- Capacidad de involucrar a todos los sectores de la sociedad incluyendo

estudiantes universitarios, el sector privado y medios.
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- Liderazgo de jovenes. TECHO esta formando la préxima generacion de lideres
de la region a través de su involucramiento en el trabajo en las comunidades.

- Empoderamiento. Las familias son poseedoras de su propio proceso de
desarrollo.

- Cambio de paradigma en solidaridad. Trabajando con las familias no para ellas.

- Propaganda positiva en los medios sobre los problemas sociales

Innovacion en programas a través de la participacion de las mismas comunidades
en el cambio.

Oportunidades

- Vinculaciéon permanente y continua de jovenes.

- Involucramiento permanente de los mismos beneficiarios a los procesos de
organizacion y gestion.

- Intercambio permanente de experiencias y aprendizajes con otras sedes del
continente

Debilidades

- Predominante cultura de la no formalizacion de procedimientos administrativos y
de gestion.

- Estrecha relacidn con otras organizaciones del sector, empresas y dependencias

de gobierno.
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Debilidades

- No cuenta con oficina propia y espacios de almacenamiento adecuado para los
materiales y recursos.

- Alta rotacion del equipo de voluntarios permanentes.

- Presupuesto muy reducido para el pago de personal contratado.

- Resistencia al cambio del personal permanente que colabora con la
organizacion.

- Direccion a larga distancia.

AMENAZAS:

- Escenario econdmico y politico confuso.

- Proliferacion de organizaciones y proyectos sociales en busqueda de
financiamiento.

- Desconfianza y reticencia de las comunidades a los proyectos de organizaciones
de cualquier indole.

- Falta de continuidad de apoyo de empresas donantes.

- Delincuencia e inseguridad de zonas beneficiadas con los proyectos.
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CAPITULO V:
DEFINICION DEL GRUPO

OBJETIVO



Este proyecto esta enfocado para llegar al grupo objetivo, conformado por
los colaboradores internos y externos con los que cuenta la institucion.
Los voluntarios de TECHO, son jévenes entre las edades de 17 a 30 afios.

Un voluntario de TECHO es quien se compromete con la realidad de su
pais y tiene la conviccion de que es posible superar la pobreza. Ser voluntario de
TECHO es trabajar en los asentamientos precarios, codo a codo con las personas
que viven en condiciones inaceptables, es sensibilizarse y ser empatico con la
realidad del otro, es tomar conciencia sobre las causas estructurales que producen
la pobreza y las actitudes que contribuyen a mantenerla, es actuar y movilizarse
para generar soluciones y cambios reales. El voluntariado es un mecanismo de
participacion ciudadana, que busca la movilizacidn y el involucramiento de jévenes

y de todos los actores de la sociedad.

5.1 Perfil Geografico.

La elaboracién del modelo de la revista digital, para dar a conocer las
actividades y proyectos no lucrativos que realiza la organizacion TECHO.ONG a
los voluntarios guatemaltecos, se llevara a cabo en la ciudad de Guatemala.

Guatemala cuenta con 14,636,487 habitantes, de los que 7,163,013
hombres y 7,473,474 son mujeres, segun el Instituto Nacional de Estadistica de
Guatemala. Su poblacién urbana es de 7,096,381 y la poblacion rural de
7,540,106.

Guatemala es un pais multicultural, multilingtie, multiétnico, ademas de rico
en vida natural. Guatemala cuenta con gran variedad climatica, producto de su

relieve montafioso que va desde el nivel del mar hasta los 4.220 metros sobre ese
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nivel. Esto propicia que en el pais existan ecosistemas tan variados que van desde
los manglares de los humedales del Pacifico hasta los bosques nublados de alta
montana.

Limita al Oeste y al Norte con México, al Este con Belice y el golfo de
Honduras, al Sureste con Honduras y El Salvador y al Sur con el océano Pacifico.
El pais posee una superficie de 108.889 km?2.

El grupo objetivo esta ubicado mayoritariamente en la ciudad de
Guatemala, que cuenta con una poblacion de 3,134,276, conformada por
1,482,525 hombres y 1,651,751 mujeres.

Recuperado de:
http://www.ine.gob.gt/sistema/uploads/2014/02/26/L5pNHMXzxy5F FWmkINHCrK

9x7E5Qqvvy.pdf

5.2 Perfil Demografico.

El perfl demografico para este proyecto esta situado en un nivel
socioeconomico desde el nivel AB, hasta el nivel E; de acuerdo a los datos
obtenidos de la tabla de “CLASIFICACION Y CARACTERISTICAS DE LOS
NIVELES SOCIOECONOMICOS” Multivex Sigma Dos Guatemala S. A. Datos

20009.
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5.3 Perfil Psicografico.

Son jovenes comprendidos entre los 17 y 30 afios de edad, con clase social
alta, media alta, alto, medio bajo, bajo y popular. Son personas muy sociales,
emprendedoras, que no se conforman con lo que tienen, son conscientes de que
son privilegiados y pueden aportar un poco a los que no tienen las mismas
ventajas. Sus actividades durante la semana se combinan entre los estudios vy el
trabajo, enlazados a su vez con causas benéficas por medio de las que amplian
su circulo social, de igual manera sus actividades los fines de semana se

desarrollan en los mismos entornos.

5.4 Perfil Conductual.

La conducta que los amigos de TECHO tienen ante la implementacion del
modelo de revista digital, es de mucho interés, ya que precisamente uno de los
objetivos de la revista es informar sobre las actividades de la organizacion y dar a
conocer los logros obtenidos mediante las mismas, dandole claridad y legalidad a
la utilizacion de las donaciones tanto econdmicas como materiales y despertar el

interés de otros posibles amigos que quieran unirse a la causa.
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CAPITULO VI:

MARCO TEORICO



6.1 Conceptos Fundamentales relacionados con el producto o servicio

6.1.1 ORGANIZACION. En general, es la forma como se dispone un
sistema para lograr los resultados deseados. Es un convenio sistematico entre
personas para lograr algun proposito especifico. Podemos hablar de la
organizacion escolar, organizacion empresarial, organizacion personal,
organizacion de eventos, organizacion doméstica, etc.

En todas estas aplicaciones, el sentido de la organizacion se basa en la
forma como las personas se interrelacionan entre si, y en el ordenamiento y la
distribucion de los diversos elementos implicados, con vista para el mismo fin.

Una organizacién solo existe cuando hay personas capaces de comunicarse y que
estan dispuestas a actuar conjuntamente para obtener un objetivo comun.
Significados. (2013-2014). Significados: Descubrir lo que significa, conceptos y
Definiciones Recuperado de http://www.significados.com/organizacion/

6.1.2 ONG. Son las siglas de Organizacion No Gubernamental. Es un
término que hace referencia a una entidad social sin fines lucrativos, no
dependiente de la administracién publica y que suele desarrollar actividades de
caracter social y humanitario. En funcion del ambito al que se dediquen, las ONG
desempenfan distintas funciones como promover y garantizar derechos humanos
tales como la educacion, la vivienda y la libertad. Del mismo modo suelen realizar
tareas de concienciacién e informacién sobre temas relacionados con el ser
humano, la sociedad y el medio ambiente.

En muchos casos también desarrollan actividades de denuncia

representando un papel critico dentro de la sociedad. Las labores de una ONG no
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eximen a los Gobiernos de desarrollar estas funciones, aunque también las lleven
a cabo las ONG.

6.1.3 ORGANIZACION COMUNITARIA. La palabra “comunitaria” se refiere
a las cosas que se tienen en comun, a todas esas cosas que compartimos, mas
alla de que también existan diferencias.

La palabra “comunitaria” sirve para referirse a las acciones que los
miembros de una comunidad realizan todos juntos. Es el resultado de una
necesidad compartida, que motiva a las personas de la comunidad a organizarse
para la busqueda de soluciones. La forma mas efectiva de encontrar solucion a los
problemas es mediante la organizacion.

6.1.4 COMUNIDAD. Es un conjunto, una asociacion o un grupo de
individuos, que comparten elementos, intereses, propiedades u objetivos en
comun, por ejemplo, el idioma, las costumbres, la vision del mundo, los valores,
las creencias, la ubicacion geografica, las tareas, el trabajo, los estudios, el
estatus social, los roles, la edad, los problemas y/o los intereses. El término puede
referirse a una comunidad no estructurada o estructurada en la que existe alto
grado de sentimiento e intenso espiritu de comunidad, y los individuos se
encuentran en igualdad de términos, por tanto, existe un sentimiento de
proximidad y gran igualdad social.

Significados. (2013-2014). Significados: Descubrir lo que significa, conceptos y
definiciones...Recuperado de http://www.significados.com/comunidad/

6.1.5 SOCIEDAD. Sociedad es un grupo de seres que viven de manera

organizada. El concepto de sociedad supone la convivencia y la actividad conjunta
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del hombre, conscientemente organizado u ordenado e implica cierto grado de
comunicaciéon y cooperacion.

Significados. (2013-2014). Significados: Descubrir lo que significa, conceptos y
definiciones...Recuperado de http://www.significados.com/sociedad/

6.1.6 ASENTAMIENTO. Se consider6 como toda manifestacion o
presencia de personas con residencia fija en un lugar determinado, a partir del que
desarrollan sus actividades vitales. Constituye la expresion fisica del poblamiento
y puede ser segun el nivel de concentracion de las viviendas de dos tipos,
concentrado y disperso.

Significados. (2013-2014). Significados: Descubrir lo que significa, conceptos y
definiciones...Recuperado de http://www.significados.com/asentamiento/

6.1.7 POBREZA. Situacion de una persona cuyo grado de privacion se
halla por debajo del nivel que determinada sociedad considera minimo para
mantener la dignidad.

Segun el Banco Mundial la pobreza es hambre; es la carencia de
proteccion; es estar enfermo y no tener con qué ir al médico; es no poder asistir a
la escuela, no saber leer, no poder hablar correctamente; no tener un trabajo; es
tener miedo al futuro, es vivir al dia; la pobreza es perder un hijo debido a
enfermedades provoca- das por el uso de agua contaminada; es impotencia, es
carecer de representacion y libertad.

Significados. (2013-2014). Significados: Descubrir lo que significa, conceptos y

definiciones...Recuperado de http://www.significados.com/pobreza/
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6.1.8 VOLUNTARIO. Se entiende como voluntario a toda persona fisica
que libre, gratuita y responsablemente, dedica parte de su tiempo a actividades en
favor de la comunidad, desde un proyecto comunidad, desde un proyecto
desarrollado por una entidad de voluntariado.

El voluntariado se puede clasificar en cuatro ambitos:

Ayuda mutua o autoayuda.
Filantropia y servicio a los demas.
Participacion civica y

Promocién y difusion

6.1.9 PROYECTO. Un proyecto es un plan que se desarrolla para realizar
alguna cosa. Un proyecto puede ser un pensamiento, una idea, una intencion o
propésito de realizar algo y también puede ser algo mas concreto, como un
documento con indicaciones para realizar algo. Puede tratarse de un primer
boceto o esquema de cualquier tipo que se realiza como paso previo antes de
adoptar una forma definitiva.

Significados. (2013-2014). Significados: Descubrir lo que significa, conceptos y
definiciones...Recuperado de http://www.significados.com/proyecto/

6.1.10 PROYECTO COMUNITARIO. Es un plan estratégico orientado a
mejorar las condiciones de una comunidad o un grupo social determinado. Pueden
ir orientados a temas sociales, centrados por ejemplo en aspectos formativos o en
aspectos fisicos como de infraestructura. Este concepto también puede hacer
referencia a un proyecto realizado entre un grupo de personas.

6.1.11 DONACION. Es la entrega voluntaria de algo que se posee. La

donacion es una accidén que consiste en una liberalidad voluntaria entre personas
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vivas, siendo imprescindible para que exista la participacion de dos partes, una
que sera la que realiza la disposicion gratuita de uno o varios de los bienes que
son de su propiedad o en su defecto de los cuales por cualquier titulo se
encuentra facultado para disponer, el donante; y la otra parte, llamada donatario,
que tendra la facultad de aceptar la misma o rechazarla, sin necesidad de entregar
ningun tipo de contraprestacion, salvo que se aclare que la donacion se hace con
cargo. En algunos ordenamientos juridicos, la mencionada accion se encuentra
regulada a través de un contrato.
Significados. (2013-2014). Significados: Descubrir lo que significa, conceptos y
definiciones...Recuperado de http://www.significados.com/donacion/
6.2. Conceptos fundamentales relacionados con la Comunicacién y el Disefio
6.2.1. Conceptos fundamentales relacionados con la Comunicacion

Comunicar es el hecho de transmitir informacion significativa. Es la accion a
través de la que los individuos se relacionan entre si.

Para que la comunicacion se produzca se requieren tres elementos basicos:
Un emisor, un mensaje y un receptor. A estos tres elementos fundamentales hay
que sumarle dos factores de igual importancia: El codigo y el canal. En una
comunicacion completa y efectiva hay que tener en cuenta el contexto del emisor
y el del receptor. El origen de la comunicacion y la interpretacién variaran en
funcién de estos contextos.

6.2.1.1 COMUNICACION ANALOGICA. Es aquella que se produce de un
modo no verbal. Se basa en los gestos, las posturas, los simbolos, etc. Este

lenguaje corporal y gestual surge mucho antes que la comunicacion digital.
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El método de comunicacion analégico guarda cierta relacion, aunque no
exacta, con el significado. El ejemplo mas comun de este tipo de comunicacion se
expresa mediante el topico "una imagen vale mas que mil palabras".

Para el ser humano es imposible no comunicar. Todo gesto, postura, o tono de
voz puede ser interpretado como un mensaje.

Existe la posibilidad de combinar ambos tipos de comunicacion y, cuando
estamos hablando con alguien frente a frente, es practicamente imposible
separarlos. En este caso, el lenguaje verbal se dirige mas a la atencion
consciente, mientras que el gestual matiza el mensaje en el subconsciente.
FotoNostra:  Fotografia 'y Disefio grafico digital. Recuperado de
http://www.fotonostra.com/digital/tiposcomunica.htm

6.2.1.2 COMUNICACION TECNOLOGICA. A pesar de la definicion de la
Teoria de la comunicacion, en las siguientes paginas hablaremos de comunicacion
digital en referencia a las nuevas tecnologias. En concreto a la comunicacion
codificada en coédigo binario y transmitida digitalmente (es decir, "comunicacion
digitalizada").

La comunicacion anal6gica como tal sera casi inexistente dentro de la nueva
comunicacion digital. Existen excepciones como los llamados emoticonos o
smileys que intentan emular gestos con caracteres linguisticos.

6.2.1.3 COMUNICACION SOCIAL. Proceso en el que intervienen dos o
mas seres o comunidades humanas que comparten experiencias, conocimientos,
sentimientos, aunque sea a distancia, a través de medios artificiales. En este
intercambio los seres humanos establecen relaciones entre si y pasan de la

existencia individual aislada a la existencia social comunitaria.
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Las aptitudes comunicativas que tiene el hombre por naturaleza, se amplian
y modifican por las demandas de la sociedad y el desarrollo cultural. Estos
aspectos, al mismo tiempo que modifican las facilidades comunicativas del
hombre, condicionan la cualidad de las relaciones en la interaccion humana. Las
relaciones sociales y la comunicacion son una unidad indisoluble.

Las relaciones sociales dependen de la actividad vital real y de la
comunicacion de las personas. La comunicacion es un dialogo, un intercambio y
por tanto no apunta en una sola direccién, sino que va en tantas direcciones como
personas participen. La comunicacion es participacién. Permite interactuar con los
demas, compartir ideas. La comunicacién tiene diferentes escalones, alcanza
diferentes grados; a esto se le llama niveles de la comunicacién. Existen cinco
niveles fundamentales: interpersonal, intergrupal, intergrupal, institucional u
organizacional y masivo o global.

6.2.1.4 COMUNICACION INSTITUCIONAL. Es la comunicacién que se
establece para dar a conocer la informacion de la organizacion en cuanto a
politicas, objetivos, lineamientos de trabajo y toda la informacion que permite el
funcionamiento de la organizacion, tanto la interna para el colectivo laboral como
para el publico externo con que se relaciona. Son los procesos de comunicacion
que se dan en una organizacion o institucion, a partir de la labor de un especialista
en esa area. Traza politicas de comunicacion para lograr buenas relaciones de
trabajo que tributen a la eficacia y eficiencia de la institucion.

6.2.1.5 COMUNICACION CORPORATIVA. Se compone de un sinnimero
de elementos, tanto internos como externos, que desarrollandolos, constituyen la

plataforma de proyeccion de la imagen en una forma eficiente.
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En esta monografia, hemos querido plantear, en una forma hilo/conducente,
desde el concepto basico de lo que es la comunicacion, hasta la proyeccion
promocional y motivacional de una institucién, queriendo en esta forma contribuir a
una mejor definicion de esta disciplina que muchos dicen conocer, pero pocos
saben en verdad cuales son sus fundamentos.

FotoNostra:  Fotografia y Disefio grafico digital. Recuperado de
http://www.fotonostra.com/digital/tiposcomunica.htm

6.2.1.6 COMUNICACION DIGITAL. La comunicacién ha pasado a ser
digital en mas de 80% en los ultimos afos. Primero la informatica y después
Internet han divulgado, extendido y, en cierta manera, impuesto, un formato con el
que nos podemos comunicar de forma mas rapida y comoda.

Es cierto que nos siguen llegando cartas y folletos, que seguimos hablando
por teléfonos convencionales y usando audiovisuales analdgicos. Pero, incluso en
estos casos, la mayor parte del proceso es ya digital.

La velocidad que las nuevas tecnologias imprimen en la comunicacion
digital hacen que esta seccidn pueda quedar obsoleta en muy poco tiempo. Los
datos, programas, redes sociales y dispositivos que aqui se explican cambiaran,
desapareceran y evolucionaran mas rapido que la actualizacién de este sitio.
Pedimos disculpas desde ya.
6.2.2Conceptos fundamentales relacionados con el disefio

6.2.2.1 DISENO. Definimos el disefio como un proceso o labor destinado a
proyectar, coordinar, seleccionar y organizar un conjunto de elementos para
producir y crear objetos visuales destinados a comunicar mensajes especificos a

grupos determinados. El conjunto de elementos que implican la creaciéon de un
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disefio, se relacionan como: Traza, delineacion de un edificio o de una figura.
Descripcidn de un objeto o cosa, hecho con las palabras. Disposicién de manchas,
colores o dibujos que caracterizan exteriormente a diversos animales y plantas.
Proyecto y plan, disefio urbanistico. Concepcion original de un objeto u obra
destinados a la produccion en serie, dentro del mundo de la moda, industrial. La
Forma de cada uno de estos objetos.

Un disefio es una pieza con un cierto atractivo visual, con personalidad
propia y gran equilibrio estético.

El disefio se aplica en todos los ambitos y se encuentra por todas partes.
Dentro del mundo digital, en toda la red, internet (la web). Disefios de todo el
mundo publicitario, revistas, periddicos, libros, manuales (disefio y maquetacion).
Encontramos disefio en nuestro mobiliario, una silla, un mueble... (disefio industrial
y ergonomia). Divisamos el disefio en el mundo multimedia, el cine, television,
videos, musicales, trailers, y demas efectos especiales.

6.2.2.2 DISENO GRAFICO. Es la disciplina que posibilita comunicar
visualmente informacion, hechos, ideas y valores utiles al hombre mediante una
actividad proyectual en la cual se procesan, sintetizan y expresan en términos de
forma, factores sociales, culturales, perceptivos, estéticos, tecnolégicos y
ambientales; es informar y expresar ideas a través de un lenguaje visual, dando
una respuesta estética a una necesidad de comunicacién.

6.2.2.3 DISENO EDITORIAL. Es la rama del disefio grafico que se
especializa en la maquetacion y composicion de distintas publicaciones tales como
libros, revistas o periddicos. Incluye la realizacion de la grafica interior y exterior

de los textos, siempre teniendo en cuenta un eje estético ligado al concepto que
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define a cada publicacion y teniendo en cuenta las condiciones de impresion y de
recepcion.

Los profesionales dedicados al disefio editorial buscan por sobre todas las
cosas lograr unidad armonica entre el texto, la imagen y diagramacion.

Principales secciones de un libro

Exterior: Tapa o cubierta, solapas, contratapa, lomo, faja, titulo.

Interior: Paginas de guarda, contraportada, créditos o pagina de derecho,
dedicatoria, indice, texto principal, cabezal o encabezamiento, pie de pagina, folio
o numeracion de pagina, colofén o pie de imprenta. Sin embargo, no siempre los
libros siguen este esquema. Esto depende del presupuesto destinado a la edicidon
y de la imagen que se busca dar. Una edicidén en la que se incluyan todos estos
componentes producira la sensacion de gran calidad.

Con respecto a las revistas y a los periddicos puede decirse que en general
su estructura es mas simple, incluyendo portada, contraportada y texto principal.
También se presentan los créditos, el cabezal y los folios. En el momento de
desarrollar el disefio editorial de una publicacion, es imprescindible tener en
cuenta la estructura interna y externa tipicas y adecuar el disefio a las
necesidades especificas que cada edicidon requiere.

Una vez que se ha analizado con profundidad el contenido de la
publicacion, es necesario buscar las formas mas efectivas para comunicarlo. La
diagramacion debe desarrollar tanto el valor estético como el valor comercial del
disefio. Los elementos basicos que se deben considerar para obtener un disefio
editorial exitoso, son los siguientes:

- Legibilidad tipografica: Tipografia, color, cuerpo, interlineado, interletrado.

27



- Imagen: Funciones, disposicion, fotografias e ilustracion, espacios en blanco
- Caja tipografica
- Grilla o reticula editorial
- Material o soporte
- Formato

Factores a considerar en el disefio editorial. Hay tres factores
fundamentales que deben considerarse en el disefio editorial:
Publicacion: Es necesario saber ante todo qué tipo de contenido presenta la
publicacion para la que se realizara el disefio, asi como también hay que tener en
cuenta el medio. Cada tipo de medio -revista, periddico o libro, y sus géneros
especificos- tienen sus caracteristicas en cuanto a formato, composicion,
informacion y jerarquia de los elementos. Asi, el disefio busca expresar el mensaje
de la publicacion estableciendo una unidad coherente entre texto y grafica.
Lectores: Hay que considerar a qué publico esta dirigida una publicacion. La
composicién depende del perfil de los lectores destinatarios. Debe adecuarse a las
variables de pertenencia social y cultural, nivel de educacion, nivel econémico,
edad y género, ya que, por ejemplo, hay grandes diferencias entre una publicacion
orientada a adolescentes y otra dirigida a amas de casa.
Competencia: A la hora de realizar el disefio no hay que dejar de tener en cuenta
las publicaciones de la competencia, sus principales rasgos -positivos y negativos-
Este analisis permitira desarrollar un disefio original que distinguira a la
publicacion en cuestion por sobre las demas.

6.2.2.4 REVISTA. Es una publicacion de aparicion perioddica, a intervalos

mayores a un dia. A diferencia de los diarios o periodicos, orientados
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principalmente a ofrecer noticias de la actualidad, las revistas ofrecen una
segunda y mas exhaustiva revision de los sucesos, de interés general o un tema
mas especializado. Tipicamente estan impresas en papel de mayor calidad, con
una encuadernacién mas cuidada, y mayor superficie destinada a la grafica.

6.2.2.5 REVISTA DIGITAL. Son publicaciones periodicas que se generan a
través de elementos electrénicos. Sus caracteristicas principales son la rapida
difusién, el ahorre de coste y la fiabilidad para su uso, ya que un documento
electronico puede ser manipulado constantemente.

Una de las ventajas de que la informacion esté disponible en formato
electronico es el de los indices y resumenes, que se utilizan con mucha mayor
eficiencia y rapidez en el formato electronico que en el impreso, causando mayor
satisfaccion al usuario. Algunas otras ventajas de la revista electronica son:
Posibilitar un proceso de verificacion, a través del acceso en linea del material y
los datos asociados a un articulo cientifico, agilizandose la reproduccién de los
resultados cientificos.

Asegurar un continuum de trabajo (conexiones entre los datos, repertorios,
referencias bibliograficas y textos completos y articulos citados).

Ofrecer otras formas de publicacion, con retérica simplificada, compatible con una
difusién mas rapida (mas o menos tipo cartas al editor).

Las principales caracteristicas de las revistas electronicas son:
Presentacion: Texto simple o ASCII, imagenes escaneadas (Tiff, gif, jpg), texto
estructurado (HTML), descripcion de paginas (Postscript, PDF)

Forma de distribucion: CD-ROM, correo electronico, FTP, Gopher, Web
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Calidad del contenido (Indicadores de calidad): Revision cientifica, inclusion en el
articulo de la fecha de recepcion y aceptacion, certificacion de que el articulo es
estable (version definitiva), la existencia de un archivo para la revista que asegure
la permanencia de la informacion (conservacion), la existencia de estandares que
faciliten la identificacion, seleccibn y adquisicion o acceso de articulos
electronicos.

6.2.2.6 MAQUETACION: Diagramacién, composicién de pagina,

compaginacion, son diferentes términos que se usan para referirse a una misma
cosa: la manera de ocupar el espacio del plano mensurable que es la pagina.
En otras palabras, es organizar en un espacio determinado los contenidos
escritos, visuales y en algunos casos audiovisuales (multimedia) tanto en medios
impresos como electronicos (ej. libros, diarios y revistas) y que con esto se
consiga un equilibrio estético entre ellos y en el conjunto.

Estrictamente, el acto de maquetar tan solo se relaciona con la distribucion
de los elementos en un espacio determinado de la pagina, mientras que el disefio
editorial incluye fases mas amplias del proceso, desde el proyecto grafico, hasta
los procesos de produccion denominados pre-prensa (preparacion para
impresion), prensa (impresion) y post-prensa (acabados). Sin embargo,
usualmente todo el aspecto grafico de la actividad editorial y periodistica se
conoce por el término maquetacion.

6.2.2.7 RETICULA: Es la estructura base sobre la que se asientan los
elementos graficos. Esto permite obtener claridad, legibilidad y funcionalidad a la
composicién, ademas de facilitar el trabajo creativo. Consiste en dividir el espacio

en pequefos modulos (o rectangulos), que sirven de guia para la ubicacion de los
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elementos. La finalidad de la reticula es intentar establecer orden donde hay caos;
hacer que el receptor encuentre el material en el lugar esperado y que el
disefiador piense de forma constructiva y estructurada. El disefador debe
encontrar un equilibrio entre la reticula disefada y el material (texto o
ilustraciones), en caso de que éste no se adapte a esa estructura establecida,
tendremos que modificar la reticula, ya que no es aconsejable que forcemos el
material.

La reticula esta condicionada a las caracteristicas del documento grafico de
que se trate, de tal manera que un libro de lectura tendra una reticula muy distinta
a una revista de modas, un periddico o un folleto publicitario. Pero antes de
abordar la eleccion de una reticula u otra, se deben tener en cuenta las
caracteristicas del papel sobre el que se va a imprimir y su tamafno. Antes de
sentarse en el ordenador e iniciar el proceso de definicion de la reticula, se deben
realizar algunos bocetos sobre papel, manipular fisicamente el mismo y probar con
diferentes formatos, hasta lograr conceptualizar y concretar aquello que se va a
realizar.

La reticula hace también que, la lectura se efectue con mayor rapidez, se
visualicen los contenidos a distancias mas lejanas y se retenga con mas facilidad
en nuestra memoria la informacion que estamos recibiendo.

La reticula de 2 y 4 columnas: Es una reticula muy utlizada por los
disefiadores, ya que les permite componer una distribucion equilibrada, aunque en
alguna ocasion puedan surgir algunas composiciones demasiado simétricas.

La reticula de 3 y 6 columnas: Habitualmente se considera esta reticula

como la mas acertada para el disefio de los folletos publicitarios. Proporciona
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anchas y columnas muy legibles, ademas se tiene la opcidn, que la de tres
columnas se puede subdividir a su vez en 6 columnas.

Ventajas de usar reticulas: El uso de la reticula puede ser de gran provecho
para publicaciones de grandes contenidos por varias razones:

- Economizan tiempo de produccion, son eficaces al momento de
resolver problemas compositivos, facilitan claramente la organizacién del
contenido asi como la comprensién del mismo.

- Al trabajar con una reticula, resolvemos de antemano los diferentes problemas
que se pueden presentar al momento de maquetar, ya que existe una estructura
que organiza de forma general y homogénea el contenido de la publicacién y
permite que mas de una persona trabaje en el disefio sin que se vea afectado el
estilo grafico.

Medianiles (horizontales y verticales): Es el espacio que entre columnas y
filas al formar una reticula. Este nos permite mejor identificacion y menos
solapamiento entre los elementos. Usualmente se manejan de 5 milimetros.
Columnas huérfanas y viudas: Se consideran columnas huérfanas cuando en una
primera columna hay una sola linea de texto al final de ella y la siguiente columna
esta completa. Se consideran columnas viudas cuando hay una primera columna
con texto completo y la siguiente tiene una sola linea de texto.

Plantilla: No es mas que un instrumento para medir y organizar los espacios
y los elementos de la composicion de una forma coherente y equilibrada.

Son utiles como puntos de partida para crear documentos estandar, ya que
permiten predefinir la maquetacion, los graficos y el texto para dichos documentos.

Por ejemplo, si prepara una revista mensual, puede crear una plantilla que
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contenga la maquetacion de una edicidn tipica, con guias, cuadriculas, paginas
maestras, estilos y muestras personalizados, marcos para marcadores de
posicion, capas y cualquier grafico o texto estandar. De este modo, basta con abrir
la plantilla cada mes e importar el contenido nuevo. Por lo general la plantilla se
crea a doble pagina como si el libro o revista estuviese abierto, de esta forma
veremos mejor el resultado que va a tener.

DISENOMATICA. Disefio Grafico y Publicitario / ISET. Recuperado de
http://diseniomaticaiset.blogspot.com.ar/2012/03/introduccion-al-diseno-
editorial.html

Estilo: Eje estético ligado al concepto que define a cada publicacion, lo que
quiere decir que cada publicacion debe tener una personalidad propia que lo
diferencie de las demas publicaciones y que ademas sea coherente con el estilo
editorial que tienen los textos.

Es otra forma de ahorrar tiempo y conferir consistencia a los trabajos dentro
de un programa. La idea es, sencillamente, separar los contenidos y el formato.
Por ejemplo, decidimos los atributos que ha de tener el texto, los que deben tener
los encabezados, un pie de foto... y cada vez que marcamos un texto como uno de
estos elementos del documento, automaticamente aplicara todo el formato que
previamente hayamos decidido. Mantener un estilo grafico funcional y atractivo
durante mucho tiempo no es tarea facil, ya que los que trabajan en la edicion
pueden sentir cansancio de maquetar del mismo modo.

Es recomendable mantener un equilibrio entre un estilo clasico o sencillo y

una propuesta audaz y dinamica. Con el paso del tiempo puede demostrarse su
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efectividad al medir el nivel de captacion que tienen determinados articulos en la
audiencia.

Elementos de una composicion editorial: En disefo tanto editorial como
publicitario: texto e imagenes.

Texto: Podemos encontrar titulares, subtitulos, bloques de texto y pie de foto.
Imagenes: Fotografias, ilustraciones y espacios en blanco.

En disefio publicitario afiadiremos algunas formas a las vistas en disefio editorial
tanto en texto como en imagen.

Texto: Titulares, subtitulos, bloque de texto, pie de foto, slogan, cupdn,
publirreportaje y flash.

Imagen: Fotografias, ilustraciones, espacios en blanco y logotipos.

Elementos de diagramacion: Las imagenes: llustraciones manuales,
llustraciones digitales, Fotografias, Fotomontajes, Infografias, Diagramas/cuadros
estadisticos, Vifietas, Logotipos.

Los textos: Titulos, Antetitulo, Subtitulo, Volanta, Bajada, Gorro, Capitular,
Leyendas, Extractos, Cuerpo de texto, Autores de texto y fotografia, Numero de
paginas, Encabezado de seccion, Cintillos.

Los recursos graficos: Lineas, Tramas, Signos sefaléticos, Marcadores de
leyendas, Fondos texturados, Recuadros para texto.
FotoNostra:  Fotografia 'y Disefio grafico digital. Recuperado de

http://www.fotonostra.com/grafico/definiciondiseno.htm

6.3 Ciencias Auxiliares, Artes, Teorias y Tendencias

6.3.1 Ciencias Auxiliares
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6.3.1.1 SEMIOLOGIA. Fue definida y estudiada por Saussure en Ginebra,
en 1908, como "la ciencia que estudia la vida de los signos en el seno de la vida
social", haciéndola depender de la psicologia general y siendo su rama mas
importante la linguistica. A la semiologia le Interesa mas el funcionamiento de
estos signos, su agrupacion o no agrupacion en diferentes sistemas, que el origen
o formacion de los mismos.

6.3.1.2 SEMIOLOGIA DE LA IMAGEN. Estudio del signo icénico y los
procesos de sentido- significacion a partir de la imagen. El estudio de la imagen y
las comunicaciones visuales en realidad desborda lo estrictamente pictérico o
visual, tal como pueden ser los analisis de colores, formas, iconos y composicion,
para dar paso a los elementos historicos y socio-antropoldgicos que forman parte
de la semiotica de la imagen.
Portal de la Comunicacion InCom-UAB Recuperado de
http://www.portalcomunicacion.com/lecciones_det.asp?id=2

6.3.1.3 SEMIOLOGIA DEL DISCURSO. La semiologia estudia los signos en
el seno de la vida social. El término suele utilizarse como sinébnimo de semiética,
aunque los especialistas realizan algunas distinciones entre ambos, teniendo en
cuenta sus origenes diferentes. El signo es algo muy complejo y abarca
fendbmenos sumamente heterogéneos que, por otro lado, tienen algo en comun:
ser portadores de una informacion o de un valor significativo. El signo se
encuentra compuesto por un significado, la imagen mental (que varia segun la
cultura) y un significante, que no siempre es linguistico. Puede incluir una imagen.
Los anuncios tienen diferentes fases a tener en cuenta, para hacer efectivo el

modo en el cual se quiere comunicar el mensaje. Para ello, antes de realizar un
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anuncio publicitario hay que pensar el mensaje que se va a comunicar y a traveés

de que medio, (verbal, escrito, etc.) y durante cuanto tiempo. Ademas, es

conveniente, aunque no imprescindible, seguir algunas pautas:

En anuncios de productos culinarios, es mas efectivo mostrar el
plato completamente acabado, que no los elementos o ingredientes
que lo forman.

Si se utilizan personas en el anuncio, se puede optar por escoger
personajes famosos, ya que incrementan el nivel de captacion y
atencion del producto publicitado.

La composicion del anuncio, debera ser lo mas simple posible, para
captar el centro de atencion.

Los colores que emplearemos en el anuncio juegan un papel muy
importante, porque llaman la atencion y hacen que se fijen en el
anuncio.

En lo que se refiere a modelos humanos, el rostro nunca se

representara mas grande de su tamafio natural.

El orden de lectura de un anuncio. El orden de la lectura de los anuncios,

es el siguiente: Primero la imagen, después el titular, y por ultimo el texto. Por este

motivo, la imagen se encuentra colocada siempre en un punto central superior y el

titular y texto, por debajo de ella. Todos estos puntos son muy importantes para

obtener un buen resultado final.

6.3.1.4 SOCIOLOGIA. Estudia los fenémenos colectivos producidos por la

actividad social de los seres humanos dentro del contexto histérico-cultural en el

que se encuentran inmersos. En la sociologia se utilizan multiples técnicas de
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investigacion interdisciplinarias para analizar e interpretar desde diversas
perspectivas teodricas las causas, significados e influencias culturales que motivan
la aparicion de diversas tendencias de comportamiento en el ser humano
especialmente cuando se encuentra en convivencia social y dentro de un habitat o
"espacio-temporal" compartido.

6.3.1.5 CIBERNETICA. Es el estudio interdisciplinario de la estructura de
los sistemas reguladores. La cibernética esta estrechamente vinculada a la teoria
de control y a la teoria de sistemas. Tanto en sus origenes como en su evolucion,
en la segunda mitad del siglo XX, la cibernética es igualmente aplicable a los
sistemas fisicos y sociales. Los sistemas complejos afectan y luego se adaptan a
su ambiente externo; en términos técnicos, se centra en funciones de control y
comunicaciéon: ambos fendmenos externos e internos del/al sistema. Esta
capacidad es natural en los organismos vivos y se ha imitado en maquinas y
organizaciones. Especial atencion se presta a la retroalimentacion y sus conceptos
derivados.

6.3.1.6 PEDAGOGIA. Ciencia social o del hombre, que tiene por objeto el
descubrimiento, apropiacion cognoscitiva y aplicacion adecuada y correcta de las
leyes y regularidades que rigen y condicionan los procesos de aprendizaje,
conocimiento, educacion y capacitacion. Se ocupa, en su esencia, del
ordenamiento en el tiempo y en el espacio de las acciones, imprescindibles y
necesarias que se realizan para que tales procesos resulten a la postre eficiente y
eficaces, tanto para el educando como para el educador.

6.3.1.7 TECNOLOGIA. Es el conjunto de conocimientos técnicos,

ordenados cientificamente, que permiten disefiar y crear bienes y servicios que
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facilitan la adaptacion al medio ambiente y satisfacer tanto las necesidades
esenciales como los deseos de las personas.

6.3.1.8 ANTROPOLOGIA. La ciencia que se encarga de estudiar la realidad
del ser humano a través de un enfoque holistico en el que el todo determina el
comportamiento de las partes. Esta ciencia analiza al hombre en el contexto
cultural y social del que forma parte. Asi analiza el origen del ser humano, su
desarrollo como especie social y los cambios en sus conductas segun pasa el
tiempo.

6.3.1.9 PSICOLOGIA. Es la disciplina que investiga sobre los procesos
mentales de personas y animales. Esta disciplina analiza las tres dimensiones de
los mencionados procesos: cognitiva, afectiva y conductual.
La psicologia moderna se ha encargado de recopilar hechos sobre las conductas y
las experiencias de los seres vivos, organizandolos en forma sistematica y
elaborando teorias para su comprension. Estos estudios permiten explicar su
comportamiento y hasta en algunos casos, predecir sus acciones futuras.

6.3.1.10 PSICOLOGIA DE LA COMUNICACION. Se encarga de analizar y
comprender la comunicacion como conducta humana, haciendo énfasis en los
aspectos psicolégicos que este involucra, sin dejar de lado los diversos aspectos
que abarca, como los culturales, sociales, entre otros.

6.3.1.11 PSICOLOGIA DE LA IMAGEN. Se encarga del estudio y analisis
de la percepcion interna y externa de una persona, grupo o institucion y de los
conocimientos y técnicas psicologicas aplicables a la emision de estimulos para
crear, modificar o mantener la percepcion colectiva unificada hacia una persona,

grupo o institucion. La sensacidn se refiere a experiencias inmediatas basicas,
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generadas por estimulos aislados simples. La percepcion incluye la interpretacion
de esas sensaciones, dandoles significado y organizacion.

6.3.1.12 PSICOLOGIA DEL COLOR. El objetivo primordial de la psicologia
de los colores es la determinacidon de relaciones lo mas claras posibles entre los
colores como manifestaciones y los acontecimientos psiquicos asociados a ellos.
La psicologia de los colores intenta ir mas alla de la simple inclinacion para llegar
a experiencias generales, preguntando a personas de experimentacion por sus
colores preferidos, y comparando los resultados con el caracter psiquico y la
situacion de la personalidad que ha sido interrogada. El color produce efectos
psicoldgicos en los seres vivos, por ello, el color es un método muy potente para
transmitir emociones. Los efectos producidos permiten agrupar los colores en
torno a dos polos: Colores calidos, (rojos, anaranjados, amarillos y algunos verdes
y violetas), son excitantes, activan la respiracion, suben la tension, y en general
dinamizan y animan psicolégicamente; algunos restaurantes los utilizan para
acelerar la rotacion (por ejemplo, Mc Donalds). Colores frios, (azules, verdes,
grises y algunos amarillos y violetas), ofrecen los efectos contrarios, relajan,
sosiegan y tranquilizan; se utilizan, por ejemplo, en escuelas y hospitales.
6.3.2 Artes

6.3.2.1 ARTES VISUALES. Son aquellas disciplinas artisticas en las que
prima el contenido visual. Ejemplos de artes visuales: pintura, fotografia, video,
dibujo, grabado.

6.3.2.2 ARTES PLASTICAS. Son aquellas disciplinas en las que el artista
crea la obra usando activamente la materia. Ejemplos de artes plasticas: escultura,

arquitectura, pintura, grabado, dibujo.
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6.3.2.3 ARTES APLICADAS. Los conceptos artes aplicadas, funcionales,
industriales o decorativas son sindonimos. Todos ellos se refieren a los productos
cuya estética o plastica esta supeditada a su funcién. Ejemplos de artes aplicadas:
Arquitectura funcional, fotografia periodistica, disefio, ilustracion.

6.3.2.4 ARTES ESCENICAS. Son aquellas actividades artisticas que se
practican en un espacio escénico. Ejemplos de artes escénicas: Performance,
danza, teatro...

6.3.2.5 ARTES MUSICALES O SONORAS. Son las que manipulan como
elemento principal los sonidos y los silenciosos y han de percibirse a través de la
escucha.

6.3.2.6 ARTES LITERARIAS. Las obras literarias tienen como elemento la
manipulacion de la palabra escrita que puede ser leida o escuchada.

6.3.2.7 ARTES GRAFICAS. La expresién de artes graficas nacié con la
invencion de la imprenta de Gutenberg y abarca las técnicas de impresion mas
que una variedad de actividades artisticas per se, pero ya que la nomenclatura es
similar al resto de las categorias considerado que es mejor incluir la definicion y
evitar posibles confusiones.

6.3.2.8 FOTOGRAFIA. Es el procedimiento y arte que permite fijar y
reproducir, a través de reacciones quimicas y en superficies preparadas para ello,
las imagenes que se recogen en el fondo de una camara oscura. El
almacenamiento de la imagen obtenida puede realizarse en una pelicula sensible
o en sensores CCD y CMOS o memorias digitales (en el caso de la denominada

fotografia digital).
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El ser humano se ha valido de diferentes herramientas a su disposicion
para dejar registros de su paso por este mundo y de aquellos acontecimientos que
marcaron un antes y un después en la historia de la humanidad. EIl
descubrimiento de la fotografia y los avances que fueron dandose con el correr de
los afos en ésta, permitieron que pudiéramos tener una nocién de ciertas cosas
que han ocurrido y que afectaron considerablemente a las sociedades de todo el
mundo. Con el avance de las tecnologias, la fotografia ha llegado a estar al
alcance de todos, al permitir que cada persona que cuente con un dispositivo
movil pueda captar imagenes y conservarlas para siempre, compartiéndolas con
sus amigos. También, el auge de redes sociales como Facebook posibilita que las
herramientas para compartir imagenes sea cada vez mas instantaneo y publico,
consiguiendo que una imagen recorra todos los rincones del globo en apenas
segundos.

6.3.3 Teorias

6.3.3.1 FUNCIONALISMO/LASSWELL. Esta teoria nos dice que los
medios de comunicacidén siempre tratan de persuadir a los espectadores; para
lograr este objetivo deben formularse las siguientes preguntas: ¢Quién dice?,
¢ Qué dice?, ;En qué canal?, ;A quién? y ;Con qué efecto? La teoria
funcionalista nos habla de que los medios son manipulados por el Gobierno para
controlar el entorno.

Funciones de Harold Lasswell:

Vigilar el entorno: representaciones de realidades.
Correlaciéon: Quién, qué, como, a quién.

La transmisién del legado social: Influencia.
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Charles Wright le agrega funciones y elementos a la teoria del
funcionalismo de Lasswell: entretenimiento. Lazarsfeld y Merton: Definen que los
medios deben cumplir con las funciones de otorgar estatus a las personas que en
ellos aparecen y de establecer normas sociales, ademas de crear una
dependencia en las personas que reciben informacién de los medios.

6.3.3.2 POSITIVISMO/COMTE. Comte habia partido de la ley de los tres
estados (mitico-teologico, metafisico y positivo), y veia en la historia una fuerza
irreversible para llegar al tercer estado. Decia que la vida social del hombre se
fundamenta en leyes analogas a las de la Naturaleza; por lo que daba preferencia
a la ciencia natural y a los métodos objetivos, y decia buscar el orden y el
progreso de la Humanidad, pero en esa precisa relacion; primero orden para poder
tener progreso.

El modelo positivista tiene los siguientes principios: Se limita a narrar
hechos sin indicar causas ni consecuencias, que serian consideradas por ellos
como explicaciones subjetivas. Proclaman que se puede separar tajantemente la
informacion (y el informador objetivo) de la opinion (del editorialista subjetivo),
porque suponen que la informacion se puede dar objetivamente sin interferencias
de opiniones, de interpretaciones y de juicios de valor. Su ideal a voces es la
objetividad y la neutralidad.

6.3.3.3 ESTRUCTURALISMO. Principales représentantes: Lévi Strauss,
Roland Barthes, Saussure y Jacques Lacan. Su objetivo principal es verificar las
teorias del espiritu por medio del control cientifico y pretende lograr estructuras

sociales con un significado y una permanencia para asi crear una realidad. La
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comunicacion tiene poder, influencia y control; dependiendo de los resultados
obtenidos se define la eficacia de la misma.

6.3.3.4 TEORIA DE LA INFLUENCIA PERSONAL. Esta teoria fue realizada
por Katz y Lazarsfeld. Estos autores nos explican la importancia que le damos a
los medios de comunicacion, es decir que nosotros somos los unicos que
decidimos cuanta relevancia le damos a la informacion que estos nos transmiten.

6.3.3.5 TEORIA GENERAL DE LOS SISTEMAS. Esta teoria busca explicar
los fendmenos que existen en la realidad y permite la prediccién de la conducta
futura. Su objetivo es lograr la estabilidad del sistema; un sistema es un conjunto
en donde ninguno de los elementos puede ser transformado sin provocar una
modificacion en los demas.

6.3.3.6 TEORIA INFORMACIONAL SOBRE LA PERCEPCION. Esta teoria
nos dice que el hombre capta mensajes en el entorno que los rodea y se encarga
de interpretarlos en relacion a su cultura. Un factor importante dentro de dicha
teoria es la semidtica; que se encarga de buscar, encontrar e interpretar los
signos; también se encuentra la denotacion y la connotacion.

6.3.3.7 TEORIA DE LA COMUNICACION HUMANA. Sus principales
autores dicen que la comunicacion no es un hecho voluntario, sino que estamos
obligados a comunicarnos. * Esta teoria consta de tres premisas:
La comunicacion tiene como esencia la interaccion y relacion.
Todo acto realizado por los humanos posee un valor comunicativo.
Los trastornos psiquicos pueden ser representados como alteraciones en la

comunicacion. Teorias de la Comunicacion.
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http://manuelgross.bligoo.com/20120925-descripcion-y-comparacion-de-las-7-
principales-teorias-de-la-comunicacion
6.3.4 Tendencias en el disefio

En todo proceso de disefio, el disefiador utiliza toda la informacion posible,
retenida en su memoria, para realizar su creacion. Una serie de imagenes, signos
y demas recursos comunicativos son asociados y entrelazados entre si dando
lugar al disefo.

Las tendencias, son una serie de grupos de un cierto estilo, estilisticos, que
el disefio en si va adoptando. Se encuentran en continua evolucion y marcan el
estilo de los disefnos y futuras creaciones. Ahi, entra a formar parte el estilo, como
forma de actuar, dando el toque personal al proyecto en curso.

6.3.4.1 TENDENCIA EUROPEA. Afo: 1998. Origen: Europa
Los creativos europeos son muy sobrios en su forma de trabajar. Para ellos no es
tan importante la cantidad de la informacion sino mas bien la calidad de esta. Y
tienen razon porque la sociedad del nuevo milenio no lee, evita textos largos y
mas bien se descresta por imagenes bien elaboradas, colores, elementos
virtuales, animaciones e Internet.

Caracteristicas: Anuncios sencillos en forma pero inteligentes en concepto.
Utilizacion de una fotografia que generalmente va sangrada por los 4 lados.

Muy poco texto. Preferiblemente un titular. En caso de existir direcciones,
teléfonos, etc., se colocan en forma de pata. Comerciales sin informacion sobre
servicios o caracteristicas de la marca.

Mucha exigencia en el concepto porque debe ser impactante y diferente.

44



Como son tan pocos elementos graficos, el concepto debe ser sobresaliente,
existiendo una gran relacion entre imagen y texto, el cual debe sensibilizar al
espectador luego de haber sido impactado por la imagen. Debe existir buena
estética en la ubicacion de los elementos, la imagen y la eleccién de la fuente,
aunque lo normal es que sea de tipo helvética o palo seco (arial, switzerland,
universe, etc.) para no convertirse en un punto focal inapropiado.

El concepto debe ser innovador pero a la vez tan claro que debe traspasar
las barreras culturales y las barreras del idioma porque la imagen debe reflejar por
si sola la idea, convirtiendo al texto en un elemento de apoyo. Puede darse la
ocasidn en que anuncios o comerciales no tengan texto.

Esta tendencia es muy utilizada por marcas lideres en el mercado donde los
clientes conocen mucho acerca de su informacion, sirviendo como elemento de
recordacién, que la marca esta ahi para satisfacer necesidades.

6.3.4.1 TENDENCIA LABEL. Afo: 2003. Origen: Europa. EI movimiento
Europeo ha causado mucho impacto en el medio publicitario, yes asi como a partir
de él han nacido otros estilos innovadores, dentro de los cuales se encuentra
Label. De nuevo los creativos europeos nos muestran su ingenio a través de un
estilo que a pesar de ser ramificaciéon del movimiento Europeo, tiene un toque de
disefio grafico con el que cautivan al espectador haciendo notar la marca de una
manera que genere recordacion de marca.

Caracteristicas: Como es ramificacion Europea, el estilo de disefio grafico y
creatividad es similar, utilizando una foto sangrada, preferiblemente por los cuatro
lados, con muy poco texto que seria un titular sobresaliente por su redaccion

ingeniosa.
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Tiene como detalle novedoso un punto focal dentro del anuncio, el que
debera estar disefiado en forma de etiqueta (label) y donde cada creativo utilizara
la forma adecuada segun el concepto: recortes de prensa, pizarrones, memaos,
carpetas, calendarios, recortes de jeans, etc. Puede ir en cualquier parte del
anuncio, siempre y cuando tenga estética y cumpla con ser el punto focal.

El tamaio de esta etiqueta debe ser moderado, no muy grande, para que no
eclipse a los demas elementos dentro del anuncio.

Utilizando la misma doctrina Europea, esta tendencia busca concentrar la
vista del espectador en un punto focal, que precisamente es la etiqueta, en donde
debe estar la parte mas importante del anuncio que por lo general es el mensaje.
Lo mas comun es que en esta etiqueta se encuentre un texto corto pero
impactante y que invite a seguir observando el resto del anuncio.

Concepto innovador, poca informacion, foto sangrada por minimo tres lados del
anuncio, fuentes sencillas sin serif y disefio de etiqueta preferiblemente
fotografica, es decir, una carpeta, un pizarron, un memo.

6.3.4.2 MOVIMIENTO REVOLUCION DIGITAL. Afio: 2002. Origen: Europa
y USA
El nuevo milenio trae consigo una serie de tendencias innovadoras, todas
enfocadas desde el punto de vista de la tecnologia y lo digital. Originalmente, es
un movimiento generado por el atrevimiento de algunos artistas que, influenciados
por el “Tecno-impresionismo” de finales del siglo XXy, utilizando efectos digitales
a través de un computador y vendiendo sus obras por internet, impulsan el
crecimiento de un nuevo movimiento que toma como influencia grandes escuelas

del siglo XX, como es el caso del Art Nouveau y el Pop Art. A partir de ahi, los
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creativos han embellecido el disefio de anuncios y piezas publicitarias, utilizando
el retoque digital como herramienta vital.

En la Revolucion Digital de comienzos del nuevo milenio, se destacan,

dentro de muchos estilos pertenecientes a esta filosofia, las tres tendencias mas
importantes: Digital Nouveau, Pop Y2K 'y Urban Design.
- Digital Nouveau. Influencia: Art Nouveau.El Art Nouveau fue un estilo artistico
que prospero en Europa Occidental y USAentre 1880 y 1910. Término derivado de
una galeria de arte en Paris en 1885llamada Art Nouveau. Lineas onduladas,
asimétricas y sinuosas, basadas en la naturaleza. Estilo que ha sido utilizado en
arquitectura, disefio de interiores, disefio grafico, joyeria y cristal.

Caracteristicas: Digital Nouveau, toma lo esencial del Art Nouveau

volviéndolo digital, moderno y vanguardista. La tendencia juega en sus disefios
con formas naturales, ornamentos y adornos, colores terrenales, y ademas, con
una saturacion visual. Disefos con belleza estética y connotacion femenina.
- Pop Y2K. Influencia: Pop Art. EI Pop Art de la década de los 60 fue un estilo
innovador y, a la vez, popular. Movimiento que nace en Estados Unidos y
rapidamente atraviesa el océano para llegar a Inglaterra. Le daba a la gente lo que
queria: sus idolos, sus iconos, sus formas de pensar y de actuar. En el disefo
grafico, manejaba colores brillantes y fluorescentes, repeticion de elementos,
globos de texto (al estilo comic), productos y objetos silueteados y, ademas, usaba
frases positivas que servian para mantener en alto el ego de los jovenes de la
época.

Caracteristicas: La tendencias Pop Y2K toma lo mas light del Pop Art y lo

digitaliza, bien sea deforma vectorial o con efectos en mapas de bits, para llevarle
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a la sociedad una forma novedosa de disefio. Colores planos y brillantes, idolos
con apariencia vectorial, ilustraciones con buena estética y la utilizacién del circulo
como elemento principal del disefio. Lo que da como resultado, disefios con
impacto visual y connotacion familiar, juvenil e infantil.

- Urban Design. Influencia: New Wave y Grunge. Tanto la New Wave (70s), como
el Grunge (90s), fueron dos tendencias que renovaron la forma de ver y concebir
el disefio, porque le dieron nuevos elementos graficos, como la saturacion de
elementos, fuentes manuscritas, colores sucios y deteriorados.

Caracteristicas: La tendencia Urban Design tiene a la ciudad como
epicentro a la hora de crear disefios. Es entonces cuando se toman elementos
como el arte callejero (grafiti o esténcil), la saturacion visual (preferiblemente con
cosas y objetos dela misma ciudad: sefiales de transito, edificios, automoviles,
ladrillos, etc.), y colores sucios. Son disefios con impacto visual y connotacion
ruda, dirigida para jovenes irreverentes o alternativos.

FotoNostra:  Fotografia y disefio grafico digital. Recuperado de
http://www.fotonostra.com/grafico/estilosytendencias.htm

6.3.4.3 TENDENCIA TARGET. Afo: 2003. Origen: Europa. Una gran idea
como eje principal y muy poco texto para evitar el problema de lectura dela
sociedad de hoy.

Caracteristicas: La tendencia Target es una ramificacion del movimiento
Europeo, donde hay mas bien poco disefio, con imagenes que van sangradas por
los cuatro lados de la pieza publicitaria, y que son espectacularmente

desarrolladas, producidas y manipuladas desde Photoshop.
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La principal filosofia de la tendencia es que el mensaje que se quiere dar a
conocer debe ser comprendido solamente por las personas que hacen parte del
segmento al que va dirigido. Por ejemplo, si la marca es Sony Play Station, el
mensaje debe ser entendido por jovenes estudiantes, fanaticos de los video
juegos y de estratos 5 y 6. El resto de la poblacién no importa. Pero ese “no
importa” tiene un efecto bumerang, ya que si alguien, por algun motivo, termina
observando el anuncio, y no lo entiende (como efectivamente sucede), la
curiosidad lo invadira y lo primero que hara es averiguar con otras personas de
qué se trata el mensaje. Ahi es donde se encuentra la mas grande fortaleza de la
tendencia Target, en el Free Press (publicidad gratis) que se le hace a la marca,
en este caso, por parte de alguien que no pertenece a su grupo objetivo.

Target, es un estilo creativo que se caracteriza porque solo va dirigido al
segmento de la marca, pero que, por otro lado, logra recordacion en el resto de la
poblacién. Al final, se puede decir, que la estrategia si es llegarle a todos: al
segmento para que comprendan el mensaje de una manera natural, impactando
en la frente y el corazén del grupo objetivo. Y al resto de la sociedad, para
generarles curiosidad; en este caso impactandolos de forma masiva con un rifle de
balines. De esta manera, la tendencia se convierte en una de las mas inteligentes
estrategias creativas porque pone en boga de muchisimas personas la marca,
para la cual se esta trabajando creativamente, con concepto e innovacion.
Exponentes: Sony Play Station, agencia TBWA Madrid.

6.3.4.4 TENDENCIA LINE DESIGN. Afio: 2006. Origen: Suramérica
Tendencia que toma un elemento muy antiguo en el disefio grafico: el dibujo a

mano alzada. En una época donde la tecnologia ha ocupado un gran espacio a
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nivel profesional, y la herramienta digital se ha convertido en un aliado para

disefiadores y creativos, aparece esta tendencia con un elemento que incorporado

dentro de una pieza grafica, da la sensacién de haber sido realizado de forma

manual. La idea es que el espectador se vea directamente identificado con el

disefio pensando que el dibujo a mano alzada de la pieza grafica es parecido a los

dibujos que él o sus hijos hacen cuando dibujan.

Caracteristicas

Anuncios que tienen dibujos sencillos, donde sélo se disefia la linea
del objeto, cosa o persona que se dibuja.

La linea debe dar la sensacién de crayon, tiza, marcador 6 lapiz.
Estos son los mas utilizados. *La linea también puede dar la
sensacion de tecnologia al mostrar un dibujo digital perfecto, pero
sin salirse de su esencia que es el dibujo a través de lineas.

Estos dibujos, a pesar de dar la sensacion de ser dibujados a mano
alzada por cualquier persona, en realidad son dibujados
digitalmente en cualquier programa vectorial o de mapa de bits.

Los dibujos también pueden ser parcial 6 totalmente rellenos con
colores planos 6 con efectos de textura imitando el lapiz de color,
crayon, tiza o marcador.

Los dibujos pueden ir montados en fotografias publicitarias; en ese

caso los dibujos deben estar involucrados en el contexto de la foto.

FotoNostra: Fotografia y disefio grafico digital. Recuperado de

http://www.fotonostra.com/grafico/estilosytendencias.htm
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CAPITULO VII:
PROCESO DE DISENO Y

PROPUESTA PRELIMINAR



7.1 Aplicacién de la informacién obtenida en el marco teérico.

Para la diagramacion del modelo de revista digital, se aplicaran ciencias,
artes y tendencias definidas en el marco tedrico, que ayudaran en el proceso de
elaboracion del modelo de revista digital.

7.1.1. Aplicacion de la comunicacion en la elaboracion del modelo de revista
digital.

La revista digital es dirigida a jovenes de entre 17 y 30 afios de edad, por
tanto la comunicacion visual es muy importante para que resulte atractiva hacia los
jovenes, motivando asi la lectura de los textos que son cortos y concretos.

7.1.2 Aplicacion del disefio en la elaboracion del modelo de revista digital.

El disefio nos ayudara a proyectar sensaciones de equilibrio, coherencia y
personalidad por medio de elementos que, debidamente combinados, forman el
disefio profesional del modelo de revista.

7.1.3. Aplicacion del disefo editorial en la elaboracion del modelo de revista digital.

La aplicacion correcta del disefo editorial permitira efectiva diagramacion
de los elementos que conformaran la revista, para conseguir asi armonia y unidad
que transmita al publico objetivo el mensaje que se desea transmitir.

7.1.4 Aplicacion de la diagramacion en la elaboracion del modelo de revista digital.

La diagramacién se utilizara para que los elementos como fotografias,
formas, figuras y textos, formen un modelo de revista digital atractivo para el
publico objetivo.Se usaran modulos para colocar la informacidén de cada seccidn,
se utilizara la repeticion del logo para crear familiaridad entre los jovenes y la

revista digital y se pueda ubicar facilmente la informacion.
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7.1.5 Aplicacion del uso de la reticula en la elaboracion del modelo de revista
digital.

Se usara una reticula de multiples columnas que permiten mayor flexibilidad
que las de una o dos columnas. Se combinaran varias columnas de diversas
anchuras que resultan utiles para revistas.

7.1.6 Aplicacion de la tipografia en la elaboracion del modelo de revista digital.

La correcta utilizacion tipografica facilitara la lectura a los jovenes
voluntarios de TECHO. El tipo de fuente utilizada sera la que establece el manual
de identidad de la Organizacion TECHO. Este tipo de fuente es la “vista” en sus
variantes light, regular y bold; para textos y parrafos; mientras que la fuente
Novecento wide en todas sus variantes, sera utilizada para los titulares.

7.1.7 Aplicacion de la fotografia en la elaboracion del modelo de revista digital.

Se utilizaran fotografias para la elaboracién del modelo de revista digital,
proporcionadas por la Organizacion TECHO. Las fotografias se adecuaran para
ilustrar los textos pertinentes y conseguir que los jovenes voluntarios tengan la
informacion que se desea transmitir, de manera grafica.

7.1.8 Aplicaciéon de la psicologia del color en la elaboracion del modelo de revista
digital.

Ayudara a hacer una eleccion de colores armonica que influiran en el
impacto visual de la revista. No obstante se usaran los colores establecidos en el
manual de identidad de TECHO.

7.1.9 Aplicacion de la semiologia en la elaboracién del modelo de revista digital.
La utilizacion adecuada de imagenes y signos, ayudan a comunicarse

asertivamente con el publico objetivo, es por eso que la semiologia es de vital
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importancia. Para establecer una comunicacion con los jévenes a quienes va
dirigida la revista, se utilizaran imagenes, signos, colores y formas que transmitan

un mensaje directo y comprensible.

7.2 Conceptualizacién
Para la elaboracién del modelo de revista digital debemos tener en cuenta
un procedimiento que dé respuesta a los objetivos planteados, a través de una
serie de pasos ordenados que busquen la solucion creativa a las necesidades
planteadas, tomando como base los lineamientos graficos de TECHO.
7.2.1 Método
MAPA MENTAL: Es un diagrama que se usa para representar las palabras,
ideas, tareas y dibujos y otros conceptos relacionados que se colocan y alrededor
de una palabra clave o de una idea central; son un método muy eficaz para extraer
y memorizar informacion. Para desarrollar un mapa mental de cualquier proyecto,
debemos utilizar las siguientes instrucciones: (Necesitaremos papel, lapiz.
borrador y colores)
- El mapa debe estar formado por un minimo de palabras,
unicamente ideas clave e imagenes.
- Iniciar siempre desde el centro de la hoja, colocando la idea central
(Objetivo) y remarcandolo.
- A partir de esa idea central, generar una lluvia de ideas que estén
relacionadas con el tema.
- Para darle mas importancia a unas ideas que a otras (priorizar), use

el sentido de las manecillas del relo;j.
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Acomode esas ideas alrededor de la idea central, evitando
amontonarlas.

Relacionar la idea central con los subtemas utilizando lineas que
las unan.

Remarcar sus ideas encerrandolas en circulos, subrayandolas,
poniendo colores, imagenes, etc. Use todo aquello que le sirva para
diferenciar y hacer mas clara la relacion entre las ideas.

Ser creativo, darle importancia al mapa mental y divertirse
haciéndolo.

No limitarse, si se acaba la hoja pegue una nueva. La mente no se

guia por el tamarno del papel.

54



MAPA MENTAL

M

EQUIPO SUMATE

REVISTATECHO [

SER LIDER

COMUNITARIO POR...

LSABIAS QUE?
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A través de este mapa mental se llegd a una propuesta para las secciones
que contendria el modelo de revista digital para la Organizacion TECHO, de
acuerdo a los requerimientos del cliente.

Secciones de la Revista

- Calendario

- Actividades del mes

- Reporte de viviendas

- Comunidades

- Conoce la comunidad...

- Ser lider comunitario por

- Equipo Sumate

- Donaciones que buscamos

- Empresas que nos apoyan

- Amigos

- Noticias

- ¢ Sabias que?

- Reflexion
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7.2.2 Definicidon del Concepto.

Y

REVISTA TECHO

NECESIDADES

Por medio del mismo método de mapa mental, se llegdb al concepto de
“Construyendo Futuro”; puesto que la revista lo que pretende es dar a conocer
todos los avances que se logran con las donaciones, actividades realizadas y

motivar a los voluntarios a participar en las actividades futuras de TECHO.
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7.3 Bocetaje

Los bocetos propuestos para la elaboracion del modelo de revista digital de
la Organizaciéon TECHO, se realizaron con base a los requerimientos del cliente,
teniendo en cuenta su linea grafica y el objetivo de la revista, el que es dar a
conocer las actividades y proyectos no lucrativos que realiza la organizacion
TECHO a los voluntarios guatemaltecos.

7.3.1 Bocetos a base de dibujo natural:
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7.3.2 Proceso de bocetaje normal en base a la diagramacion del dibujo técnico.
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7.4 Propuesta Preliminar
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JUSTIFICACION: El disefio del modelo de revista digital se basa en el concepto
creativo de “Construyendo futuro”. EIl objetivo principal es evidenciar el uso
adecuado de los recursos y donaciones que se obtienen para ayudar a las
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comunidades e informar y motivar a los voluntarios a participar en las futuras
actividades de la Organizacién TECHO.

COLORES: En la elaboracion de la revista digital se usaran los colores
establecidos en el manual de identidad los que son:

Azul: Color principal usado en logotipo, isotipo y bordes de la revista.
RGB: 0, 146. 221. CMYK: 71,32,0,0. #0092DD

Gris:

RGB: 87, 87,86. CMYK: 63, 55, 55, 30. # 575756
Fucsia:

RGB: 221, 67, 149. CMYK: 8, 88,2,0. # DD4395
Amarillo:

RGB: 218, 150, 54. CMYK: 14, 44,93, 1. # DA9636
Naranja:

RGB: 237, 122, 13. CMYK: 4, 63, 100, 0. # ED7AQ0D
Naranja:

RGB: 218, 74, 40. CMYK: 9. 86, 98,1. # DA4A28
Verde:

RGB: 219, 227, 73. CMYK: 1, 0, 85, 0# DBE349
Azul:

RGB: 204, 225, 228. CMYK: 19,4, 8,0. # CCE1E4
Azul:

RGB: 231, 244, 243. CMYK: 8,0,4,0. #E7F4F3
Verde:

RGB: 227, 239, 228. CMYK: 10, 1, 11, 0. # E3FE4
Verde:

RGB: 202, 226, 202. CMYK: 20, 2, 24, 0. # CAE2CA

TIPOGRAFIA: Se usara el tipo de letra “Novecento Sans Wide” en diferentes
tamanos, segun se requiera.

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
1234567890
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CAPITULO VIII:

VALIDACION TECNICA



VALIDACION TECNICA

Es un proceso cuyo objetivo es corroborar si el proyecto cumple con los
objetivos propuestos al inicio del mismo, con los requerimientos de comunicacion y
disefo, y verificar que el proyecto es util y de facil comprension.

La validacion se realiza mediante una encuesta que sera realizada a el
grupo objetivo, que en este caso son los jovenes voluntarios, expertos en el area
de comunicacion y disefio y al cliente, que en este caso es la organizacion
TECHO.

El enfoque del trabajo de investigacion es mixto, por cuanto se utilizara el
enfoque cuantitativo y cualitativo. El primero servira para cuantificar los resultados
de la encuesta aplicada a los sujetos, y a través del enfoque cualitativo se
intentara evaluar el nivel de percepcion de los encuestados con respecto a la
propuesta del disefo.

La herramienta a utilizar es una encuesta de respuesta multiple que se
aplicara al cliente, conformado por 2 personas, a 10 voluntarios; hombres y

mujeres del grupo objetivo y a 5 expertos en el area de comunicacion y disefo.

8.1 MUESTREO
Para realizar la validacion se tomaron en cuenta tres grupos principales; el
grupo objetivo que son los voluntarios, el grupo de expertos en comunicacion y

disefio y el cliente.
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El numero de encuestas realizadas fue de 20, que se distribuyeron de la
siguiente forma:
Cliente:

Son las personas encargadas de la direccion de la Organizacion TECHO y
quienes hacen el requerimiento para realizar el proyecto:

- Srta. Nadia Fusco; Directora Nacional de Comunicaciones TECHO-

Guatemala
Edad: 23 afios
Profesion: Publicista
Experiencia: 2 afos
PARA FINALES DE OCTUBRE YA NO EJERCIA EN TECHO
- Sr. Estuardo Fuentes Quevedo; Director Social TECHO-Guatemala.

Edad: 26 afios
Profesion: Ingeniero Industrial
Experiencia: 5 afos

Expertos:

Personas profesionales en el area de comunicacion y disefio, calificadas
para verificar que el proyecto cumpla con los lineamientos que debe seguir un
material comunicativo como el que requiere el cliente.

- Mario David Valdez; area de Comunicacion TECHO

Edad: 23 afios
Profesion: Licenciado en Disefio Grafico
- Alejandra Paz; disefiadora grafica Souls, TECHO

Edad: 29 anos
66



Profesion: Licenciada en Diseno Grafico Experiencia: 8 afos
Luis Gustavo Porres Ayala; Mercadol6go, manejo de cuentas BlueQ
Edad: 29 afios

Profesién: Licenciado en Mercadotecnia y Publicidad
Diego Arana, Director Nacional de Comunicacion TECHO
Edad: 25 afios

Profesion: Licenciado en Comunicacion y Disefo

Diana Pedroza

Edad: 25 afios

Profesion: Licenciada en Comunicacion y Disefo

Eli Gutiérrez

Edad: 24 afios

Profesion: Licenciada en Comunicacion y Disefo

Zulma Velasquez

Edad: 25 afios

Profesion: Licenciada en Disefio Grafico

Diana Dubois

Edad: 25 afios

Profesion: Licenciada en Comunicacion y Disefo

Laura Dieguez

Edad: 25 afios

Profesion: Licenciada en Disefio Grafico

Melissa Larin Rodriguez

Edad: 32 anos
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Profesion: Licenciada en Disefio Grafico
Grupo Objetivo:
Joévenes voluntarios que trabajan en la Organizacion TECHO.
- Susana Estrada; Ingeniera Industrial
- Hilda Cruz; Sociéloga
- José C. Lima; Estudiante Ingenieria
- Jorge Alberto Ramirez; estudiante de psicologia
- Diego Aguilar; Coordinador de logistica
TECHO Guatemala
- Edgar Solis; Estudiante
- Maria Inés Castafieda Aragon; estudiante de Antropologia
- Cristina Fernandez: Antropdloga
- Juan José Romero Castafio; estudiante

- Melissa Granados Gramajo; Abogada

8.2 Método e Instrumento

Para realizar la validaciéon técnica se utilizé el método de encuesta, la que
se realiz6 de forma presencial y personal.
8.2.1. Encuesta

La encuesta consta de 19 preguntas, divididas en tres partes;

- Parte Objetiva: Se evaluan aspectos relacionados con los objetivos

del proyecto
- Parte Semioldgica: Evalua percepciones y elementos del disefio

- Parte Operativa: Evalua la funcionalidad de la propuesta.
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INSTRUMENTO DE VALIDACION

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION FACOM
LICENCIATURA DE COMUNICACION Y DISENO
PROYECTO DE GRADUACION

UNIVERSIDAD

La Revolucion en la Educacion

INSTRUMENTO DE VALIDACION

ENCUESTA
NOMBRE
PROFESION
Realizada por:
Experto Cliente Grupo Objetivo

OBIJETIVO

El objetivo de este instrumento es recopilar la informacion necesaria para la elaboracién
de un modelo de revista digital para dar a conocer las actividades y proyectos no
lucrativos que realiza la organizacion TECHO. a los voluntarios guatemaltecos.

INSTRUCCIONES:

A continuacidn se le presentard una serie de preguntas relacionadas con el modelo de
revista digital que le fue presentado. Marque con una X la respuesta de su preferencia.
GRACIAS POR SU COLABORACION.

PARTE OBJETIVA:
1. Considera necesario disefiar un modelo de revista digital para dar a conocer las

actividades y proyectos no lucrativos que realiza la organizacion TECHO.ONG a los
voluntarios guatemaltecos.

S
NO

2. Considera que se debe investigar acerca de las tendencias de los modelos de revistas
digitales para fundamentar las propuestas de disefio.

S
NO
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3. Considera que se debe recopilar la informacidn necesaria de las actividades realizadas,
los costos de la operacidn, los logros alcanzados y los nuevos voluntarios que se unieron a

TECHO, para ser incluidos en el modelo de revista digital.

S
NO

4. Considera necesario reunir fotografias, graficas e ilustraciones de las diferentes
actividades que ha realizado la organizacidn para ilustrar el contenido del modelo de
revista digital.

S
NO

5. Considera necesario publicar el modelo de revista digital en el sitio web de la
organizacién para que los voluntarios y demas colaboradores se informen on-line de las
actividades realizadas y las que se realizaran en el futuro.

S
NO

PARTE SEMIOLOGICA

1. Cree que el disefio de la revista es:

Muy apropiado

Poco apropiado

Nada apropiado

2. Cree que los colores usados en la revista son:

Muy apropiados

Poco apropiados

Nada apropiados

3. Cree que las fotografias usadas en la revista son:
Muy adecuadas
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Poco adecuadas

Nada adecuadas

4. Cree que las ilustraciones usadas en la revista son:

Muy apropiados

Poco apropiados

Nada apropiados

5. Cree que la diagramacion de la revista es:

Muy ordenada

Poco ordenada

Nada ordenada

6. Considera que la tipografia de la revista es:

Muy legible

Poco legible

Nada legible

7. Cree usted que el formato PDF de la revista es:

Muy apropiado

Poco apropiado

Nada apropiado

8. Considera que las secciones de la revista son:

Muy apropiados

Poco apropiados

Nada apropiados
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9. Cree que la publicacién mensual de la revista es:

Muy adecuada

Poco adecuada

Nada adecuada

10. Considera que los elementos graficos usados en la revista son:

Muy apropiados

Poco apropiados

Nada apropiados

PARTE OPERATIVA

1. Cree que el funcionamiento de la revista es

Muy funcional

Poco funcional

Nada funcional

2. Considera que la revista es visualmente:

Muy atractiva

Poco atractiva

Nada atractiva

3. Cree que el acceso a la revista es:

Muy accesible

Poco accesible

Nada accesible




4. Cree que el tamafio de la revista es:

Muy apropiado

Poco apropiado

Nada apropiado

OBSERVACIONES

8.3 Resultados e interpretacion de resultados

Se presentaran las graficas de los resultados obtenidos de la encuesta a
través de la tabulacion de las respuestas obtenidas, determinando asi la
efectividad y viabilidad del proyecto.
PARTE OBJETIVA

1. ¢Considera necesario disefiar un modelo de revista digital para dar a
conocer las actividades y proyectos no lucrativos que realiza la Organizacion
TECHO a los voluntarios guatemaltecos?
Interpretacién
El 100% de |la
poblacion encuestada,
considera que es
necesario disefiar un

modelo de revista

% &

CLIENTE EXPERTO PUBLICO OBJETIVO dlgltal’ para dar a
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conocer las actividades y proyectos no lucrativos que realiza la Organizacion
TECHO a los voluntarios guatemaltecos.

2. ;Considera que se debe investigar acerca de las tendencias de los
modelos de revistas digitales para fundamentar las propuestas de disefio?
linterpretacion
El 100% de la
poblacion encuestada,
considera que se debe
investigar acerca de las

tendencias de los

% &

CLIENTE EXPERTO PUBLICO OBJETIVO modelos de revistas

digitales para
fundamentar las propuestas de disefio.

3. ¢Considera que se debe recopilar la informacién necesaria de las
actividades realizadas, los costos de la operacién, los logros alcanzados y los
nuevos voluntarios que se unieron a TECHO, para ser incluidos en el modelo de
revista digital?

Interpretacién

El 100% de la
poblacion encuestada,
considera que se debe
recopilar la informacion

necesaria de las

SASASASAS4
SASASAS LS 4

CLIENTE EXPERTO PUBLICO OBJETIVO
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actividades realizadas, los costos de la operacién, los logros alcanzados y los
nuevos voluntarios que se unieron a TECHO, para ser incluidos en el modelo de
revista digital.

4. ; Considera necesario reunir fotografias, graficas e ilustraciones de las
diferentes actividades que ha realizado la organizacion para ilustrar el contenido
del modelo de revista
digital?

Interpretacién
El 100% de la poblacion
encuestada considera

necesario reunir

NG
NS
NG
®
@

w

CLIENTE EXPERTO PUBLICO OBJETIVO fotografias, graficas e

ilustraciones de las
diferentes actividades que ha realizado la organizacion para ilustrar el contenido
del modelo de revista digital.

5. ¢ Considera necesario publicar el modelo de revista digital en el sitio web
de la organizacion para que los voluntarios y demas colaboradores se informen
on-line de las
actividades realizadas y
las que se realizaran en
el futuro?

Interpretacién

SASASASAS4
SASASAS LS 4

CLIENTE EXPERTO PUBLICO OBJETIVO
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El 100% de la poblacion encuestada considera necesario publicar el modelo de

revista digital en el sitio web de la organizacion, para que los voluntarios y demas

colaboradores se informen on-line de las actividades realizadas y las que se

realizaran en el futuro.
PARTE SEMIOLOGICA

1. Cree que el disefio de la revista es:

ECLIENTE

EEXPERTO

MUY APROPIADO POCO APROPIADO NADA APROPIADO

Interpretacién

El 100% de los clientes
cree que el disefio de la
revista es muy
apropiado.

El 70% de los expertos
cree que el disefio de la

revista es muy

apropiado, el 30 % de los clientes cree que el disefio de la revista es poco

apropiado. El 100% del publico objetivo cree que el disefio de la revista es muy

ECLIENTE
B EXPERTO

p EPUBLICO OBJETIVO

MUY APROPIADO  POCO APROPIADO  NADA APROPIADO

apropiado

2. Cree que los colores
usados en la revista
son:

Interpretacién

El 100% de los clientes

cree que los colores
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usados en la revista son muy apropiados. El 90% de los expertos cree que los
colores usados en la revista son muy apropiados y el 10%, que son poco
apropiados. El 90% del publico objetivo cree que los colores usados en la revista
son muy apropiados y el 10% que son poco apropiados.
3. Cree que las fotografias usadas en la revista son:
Interpretacién

El 100% de los clientes

ECLIENTE

® EXPERTO cree que las fotografias
M EPUBLICOOBJETIVO

usadas en la revista son
poco adecuadas. El
90% de los expertos

MUY ADECUADAS POCO ADECUADAS  NADA ADECUADAS

cree que las fotografias

usadas en la revista son
muy adecuadas y el 10% que son poco adecuadas. El 90% del publico objetivo
cree que los colores usados en la revista son muy apropiados y el 10%, que son
poco apropiados.
4. Cree que las ilustraciones usadas en la revista son:
Interpretacién

El 100% de los clientes

ECLIENTE

EEXPERTO

! cree que las ilustraciones
——  EPUBLICOOBJETIVO

usadas en la revista son

pocoapropiadas. El 90%

.
»
®
®
¢

de los expertos cree que

¢
¢
¢
¢
¢

MUY APROPIADO POCO APROPIADO  NADA APROPIADO
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las ilustraciones usadas en la revista son muy apropiadas y el 10% que son poco
apropiadas. El 90% del publico objetivo cree que las ilustraciones usadas en la
revista son muy apropiadas y el 10% que son poco apropiadas.
5. Cree que la diagramacion de la revista es:
Interpretacién

El 100% de los clientes

E CLIENTE

cree que la
E EXPERTO

diagramacién de la
revista es muy

ordenada. El 90% de

MUY ORDENADA POCO ORDENADA  NADA ORDENADA IOS expertos cree que |a

diagramacién de la
revista es muy ordenada y el 10% que es poco ordenada. EI 100% del publico
objetivo cree que la diagramacion de la revista es muy ordenada.
6. Considera que la tipografia de la revista es:
Interpretacién
RCLIENTE El 100% de los clientes
¢ #EXPERTO
— rownmonTe | cree que la tipografia de
la revista es poco
legible. EI 100% de los

expertos cree que la

MUY LEGIBLE POCOLEGIBLE ~ NADA LEGIBLE tipografia es muy

legible. EI 100% del

publico objetivo cree que la tipografia de la revista es muy legible.
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7. Cree Usted que el formato de la revista digital es:
Interpretacién

El 100% de los clientes,

ECLIENTE

xpert 1bli
/5&\.’@ 8 EXPERTO experios y publico
"PUBLICO OBJETIVO"
748 objetivo creen que el
A formato PDF de |
ormato e la
428 QE revista es muy
MUY APROPIADO POCO APROPIADO NADA APROPIADO
apropiado.

8. Considera que los temas tratados en la revista son:

R ‘s
CLIENTE Interpretacién
B EXPERTO

EPUBLICO

El 100% de los clientes
creen que los temas
tratados en la revista

son poco apropiados.

MUY APROPIADOS  POCO APROPIADOS NADA APROPIADOS

El 90% de los expertos
cree que los temas
tratados en la revista son muy apropiados y el 10%, poco apropiados. El 90% del
publico objetivo cree que los temas tratados en la revista son muy apropiados y el

10%, poco apropiados.
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9. Cree que la informacion que ofrece la revista es:
Interpretacién
El 100% de los clientes

ECLIENTE

™EXPERTO cree que la informacién

9

¢

EPUBLICO OBJETIVO

que ofrece la revista es
poco interesante. EI 90

de los expertos cree

MUY INTERESANTE = POCO INTERESANTE NADA INTERESANTE

que la informaciéon que
ofrece la revista es muy
interesante y el 10%, poco interesante. El 100% del publico objetivo cree que la
informacion que ofrece la revista es muy interesante.

10. Considera que los elementos graficos usados en la revista son:
Interpretacién
El 100% de los clientes

ECLIENTE

8 EXPERTO creen que los

"PUBLICO OBJETIVO

X
8

elementos graficos

=

usados en la revista

)
*¢e
PEAAS
&%

=

son muy apropiados. El
MUY APROPIADO POCO APROPIADO NADA APROPIADO

90% de los expertos

cree que los elementos
graficos usados en la revista son muy apropiados y el 10%, poco apropiados. El
100% del publico objetivo cree que los elementos graficos utilizados en la revista

son muy apropiados.
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PARTE OPERATIVA
1. Cree que el funcionamiento de la revista es:

Interpretacién

El 100% de los clientes,

E CLIENTE

/E\.ﬁ \.ﬁ ® EXPERTO expertos V' publico
2 PUBLICO OBJETIVO
L8 -
bbb objetivo creen que el
/T\Q;L & funcionamiento de la
L4 :
E N NCE revista es muy
MUY FUNCIONAL POCO FUNCIONAL NADA FUNCIONAL
funcional.
2. Considera que la revista visualmente es:
Interpretacién

El 100% de los clientes

ECLIENTE

; & EXPERTO creen que la revista
- EPUBLICO OBJETIVO

' visualmente es poco
atractiva. ElI 90% de los

expertos cree que la

MUY ATRACTIVA POCO ATRACTIVA NADA ATRACTIVA

revista visualmente es

muy atractiva y el 10%,
poco atractiva. El 90% del publico objetivo cree que la revista visualmente es muy

atractiva y el 10%, poco atractiva.
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3. Cree que el acceso a la revista es:
Interpretacién

El 100% de los clientes,

E CLIENTE
®EXPERTO expertos y  publico
2 PUBLICO OBJETIVO

=
9

=
&

@ @ @
RN XIS

objetivo creen que el

%

acceso a la revista es

=

=

muy accesible.

MUY ACCESIBLE POCO ACEESIBLE NADA ACCESIBLE

4. Cree que el tamafo de la revista es:
Interpretacién

El 100% de los clientes,

E CLIENTE
EEXPERTO

-~ EPUBLICO OBJETIVO

&=

expertos y  publico

=

L ASAS 4

objetivo creen que el

tamano de la revista es

&

$ 4

=

A
B
Iﬁ$\»
EE
N e

=

&4

muy apropiado.

MUY APROPIADO POCO APROPIADO NADA APROPIADO
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8.4 Cambios en base a los resultados
8.4.1 Pagina 5

Antes
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Después

Justificacion: Se cambid la foto y se eliminaron los espacios laterales para que en

la pagina se observara la foto
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Pagina 5

Antes

e “
&/ Fundacion Infantil Ronald McDonald
4 4

W10 de octutne de 28

Construccién de 300 casas
Techo

Q. 3,579,018.00
i
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Después

A Beneficio de:

Ana Iris - Dulce Armonia

JulioValle - Impro Jazz
DICIEMBRE 2014 C AN muchos r“nés.

2000 HRS 3’.'.\‘( Patricinado por:
Q150.00 '

Teatro Dick Smith
[GA

Ruta 1, 4-05 zona4

Justificacion: Se cambié la foto por una que era mas acorde a la época en la que

se presento la revista al cliente, sin espacios laterales, abarcando toda la pagina.

86



Pagina 13

Antes
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Después

Justificacion: Se cambiaron las dos fotos por una sola foto sin espacios laterales,

que abarca la totalidad de la pagina.
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Se presentan cambios en las paginas 5, 6 y 13 en las imagenes y en el
fondo que se utiliza en mencionadas paginas, para ser presentadas en la revista.
Los cambios que presento la revista se hicieron en base a las sugerencias

hechas por el cliente y el publico objetivo.
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REVISTA
2




PAGINA 2

SUMARIO

EDITORIAL
CALENDARIO

ACTIVIDADES DEL MES
REPORTE DE TRABAJO

COMUNIDADES

NACEMOS COMUNICANDO
POR QUE SER VOLUNTARIO
iCOMO AYUDAMOS!
EMPRESAS QUE NOS APOYAN
ESABIAS QUE?
REFLEXION

REDES SOCIALES
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PAGINA 3
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PAGINA 4

Una puerta abierta es una
invitacion.

TECHO es una puerta que in-
vita a abrir mds y mas puer-
tas

Una puerta abierta dice que
es el momento de salir, salir
de la realidad en que esta
Guatemala, buscar la justi-
cia, sacudirse la indiferen-
cia, accionar,, moverse, dar
ese primer paso, descubrir
yencontrarse con la gente.
Abrir la mente, abrir el cora-
zon. Salir y mirar, denunciar
y participar

TECHO ha lanzado su campa-

fia institucional 2014 “Puer-
tas que abren puertas” cuyo
objetivo fue invitarala po-

EDITORIAL

blacién Guatemalteca para
que se sumaran a la Gran Co-
lecta Nacional que se realizé
con granexitolosdias4ys
de Septiembre del presente
afio, en diferentes puntos de
la ciudad, Antigua y Quetzal-
tenango.

Lo recaudado nos ha permi-
tido continuar con nuestro
trabajo en las comunidades
para superar la situacién de
pobreza.

SUMARIO
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PAGINA 5
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PAGINA 6

A Beneficio de;:

Ana lris - Dulce Armonia

JuliolValle - Impro Jazz
DICIEMBRE 2014 "~ .  muchos mas.

20 OO HRS 30‘( Patricinado por;
Q150.00

Teatro Dick Smith

IGA

Ruta 1. 4-05 zona4
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PAGINA 7

DICIEMBRE
660000
1][2][3][&][5][6][z7
8119][10] [11] [22] [13] |24
[15] [26] [27] [28] [29] [20] [22
22| [23] [24] [24] [25] [26] [27
28] [29] (30l 1

ACTIVIDADES
DELMES

ULTIMO DIA CONSTRUCCION SEDE DE
OCCIDENTE 2 DE DICIEMBRE

CAMPAMENTO 5- 10 DE DICIEMBRE

CONCIERTO NAVIDAD BAJO TECHO
12 DE DICIEMBRE

SUMARIO
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PAGINA 8

REPORTE
““TRABAJO

10 Empresas mds frabajando
-~ -~
sl R con nosotros en diferentes

| campaiias y adividades

25 viviendas de emergencia A
con voluntarios corporafivos | n

1\ .
/.\Q 4 Nuevas Alianzas
) ‘)‘Q con empresas

»_r )
7 viviendas de emergencia |
en construcciones familiares

SUMARIO




PAGINA 9
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PAGINA 10
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PAGINA 11

- COMUNIDADES

Las Mercedes es una comuni-
dad ubicada en el municipio de
Villa Canales, en la misma hay
un aproximado de 150 familias.
En la misma, representantes de
la comunidad en conjunto con
voluntarios de TECHO trabajan
diferentes proyectos desde
2010. Para agosto de 2012, el
trabajo se consolida por medio
del establecimiento de una
mesa de trabajo, instancia de
reunion periédica de trabajo
conjunto en donde vecinos

y voluntarios son participes

de diferentes iniciativas que
buscan promover el desarrollo
comunitario.

Desde hace aproximadamente
7 meses, se inicia a trabajar un
proyecto en conjunto con el
Comité Permanente de Aten-
cién Integral en Salud (CPAIS),
conformado por estudiantes

de medicina de la Universi-
dad San Carlos de Guatemala
(USAC).

El pasado 21 de septiembre, se
pudo brindar atencién médica
general, en odontologia, gine-
cologia, pediatria a 115 veci-
nos. Dicha jornada involucré
a mds de treinta estudiantes
de medicina de diferentes uni-
versidades USAC, Universidad
Rafael Landivar, Universidad
Galileo y Universidad Francisco
Marroquin. Asf como el involu-
cramieno de 5 médicos profe-
sionales.

La realizacién de la jornada es-
pera dar paso a generar nuevas
acciones permanentes para
mejorar las condiciones de sa-
lud de los habitantes de la co-
munidad.

SUMARIO
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PAGINA 12

NACEMOS

COMUNICANDO

Con cada gesto, accion, mirada
y movimiento estamos comu-
nicando

Del 4 al 6 de Septiembre todos
los voluntarios y vecionos que
Conformamos TECHO estuvi-
mos en las calles comunicando
nuestra labor; que hacemos,
como lo hacemos y sobre todo
porque.

Estamos hartos de vivir en

un pafs injusto, queremos ser
libres y levantar bien alto la
bandera de laigualdad y la jus-
ticia.

Nos hemos embarrado tantas
veces de realidad que ya no
podemos ver para otro lado, no
podemos hacer como si no ha
pasado nada, tenemos el deber

de comunicarle a toda la socie-
dad la realidad que muchos no
conocen o no quieren ver.

En una colecta todos somos
voceros y comunicadores de
TECHO; es importante que
podamos unificar un mismo
mensaje para que la sociedad
entienda que necesitamos de
todos para superar la pobreza,
porque solo juntos podremos
hacerlo.

Salgamos a las calles y exija-
mos que se abran mds puertas;
una puerta a la oportunidad de
vivir dignamente, una puerta a
la oportunidad de elegir como
queremos realizarnos, una
puerta hacia la igualdad de
oportunidades para todos.

SUMARIO
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POR QUEskr

VOLUNTARIO

Porque es una forma de cam-
biar esta indignante realidad,
porque al trabajar con volun-
tad y compromiso, podemos
construir una sociedad justa y
sin pobreza.

En Guatemala, uno de cada dos
personas vive con menos de
Qié6 diarios. Dos de cada cien
tienen acceso a la educacién
superior.

Vivimos en un pafs en donde la
desigualdad es regla y la indi-

ferencia acompafia de la mano
la vulneracién de los derechos
de muchas personas.

El voluntariado es una herra-
mienta para aportar al mundo;
con el objetivo implicito de
conscientizar y conscientizar-
se. Tiene como caracteristicas

principales la voluntad, el com-
promiso, la solidaridad, convic-
cion. excelencia, diversidad y
optimismo.

Ser voluntario es una forma de
vida; no es lo que se hace en un
momento o en una circunstan-
cia, es algo que se vive dia con
dia.

Fernando Aguilar, director de
formacién y voluntariado
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¢SABIAS OUE?

El 17 de octubre se
ﬁ , conmemora el “dia

AP R . internacional para

: : la erradicacién de la
pobreza” desde 1993.
Con él, la asamblea
general de las nacio-
nes unidas, quiere
concienciar al mundo
sobre la necesidad de
erradicar la pobreza y
la indigencia en todos
los paises.

Esto es Guatemala.

El 54% de la pobla-
cion vive en situacion
de pobreza.

Hoy, 17 de octubre,
conmemoramos el
Dia Internacional
para la Erradicacion
de la Pobreza.
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El dejar de vivir en una cons-
truccion indigna tiene un im-
pacto sicolégico sobre las fa-
milias asegura el activista de
la organizacién que empezé a
funcionar en el pafs hace seis
afios y que en ese tiempo ha
construido mds de 3 mil vivien-
das de madera, principalmen-
te, para personas de escasos
recursos econémicos.

El tema de la vivienda tiene un
fuerte contenido de limitacion
de acceso a tierra. Hay mucha
gente que no tiene un terreno
para construir y esta alqui-
lando o viviendo con algtn
familiar o sigue con los padres
después de haber formado una
familia.

Existe un problema econémico,
de falta de ingresos suficientes
para adquirir una vivienda. Es

REFLEXION

muy raro que encontremos y
beneficiemos a familias que
ganen mas del sueldo minimo.
Hay imposibilidades econo-
micas para cubrir la canasta
basica, la educacion, la salud y
por eso no ponen a la vivienda
como una de las prioridades en
el gasto.

Rafael Yon, Director de insercion y
diagndstico comunitario de Techo
Guatemala
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CAPITULO X:

PRODUCCION, REPRODUCCION

Y DISTRIBUCION



Para la produccion, reproduccion y distribucién en la web de la revista
digital, es necesario elaborar un plan de costos para establecer el costo real del

proyecto.

10.1 Plan de Costos de Elaboracion

El proyecto consiste en la elaboracion de un modelo de revista digital para dar a
conocer las actividades y proyectos no lucrativos que realiza la organizacion
TECHO a los voluntarios guatemaltecos, que sera publicada en la pagina web de

la organizacion y se podra descargar en PDF.

Para elaborar el plan de costos, debemos tomar en cuenta lo siguiente:

- Recopilacion de la informacion para el marco teodrico del proyecto. 4 Semanas

- Proceso de bocetaje. 2 Semanas

- Proceso de elaboracion de la propuesta inicial. 4 Semanas

Tomando en cuenta que el promedio de costo por una hora de trabajo de un

disefiador grafico es de Q25.00, tenemos que:

Total de semanas trabajadas 10 Semanas
Total de dias trabajados 50 Dias (5 dias por semanas)
Total de horas trabajadas 400 Horas (8 horas diarias)
Costo total por horas trabajadas 400 x Q25.00 = Q10, 000.00

110



10.2 Plan de Costos de Produccion

Digitalizacion de bocetos para la presentacidn del disefio preliminar de la
diagramacion del modelo de revista digital, para proceder al proceso de validacion,

digitalizacion y presentacion final del proyecto:

Total de semanas trabajadas 4 Semanas
Total de dias trabajados 20 Dias (5 Dias a la Semana)
Total de horas trabajadas 160 Horas (8 Horas al Dia)
Costo total por horas trabajadas 160 x Q25.00 = Q4, 000.00

Produccion Q4, 000.00

10.3 Plan de Costos de Reproduccién

El proyecto no requiere de impresion ya que el formato que se utilizara sera

digital; por tanto el costo total de reproduccion es

Reproduccion Q0.00

10.4 Plan de Costos de Distribucion

Para la distribucién del proyecto se necesita una pagina web con la que ya

cuenta la Organizacidn, por tanto el costo total de distribucion es

Distribucion Q. 0.00
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10.5 Resumen General de Costos

ETAPA COSTO
Costos de Elaboracion Q.10,000.00
Costos de Produccion Q 4,000.00
Costos de Reproduccién Q. 0.00
Costos de Distribucion Q. 0.00
Total Q. 14,000.00
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CAPITULO XI:

CONCLUSIONES Y

RECOMENDACIONES



11.1 Conclusiones

11.1.1 Se disend6 un modelo de revista digital para dar a conocer las
actividades y proyectos no lucrativos que realiza la organizacion TECHO a los

voluntarios guatemaltecos.

11.1.2 Se investigo acerca de las tendencias de los modelos de revistas

digitales para fundamentar las propuestas de disefio.

11.1.3 Se recopild la informacién necesaria de las actividades realizadas,
los costos de la operacion, los logros alcanzados y los nuevos voluntarios que se

unieron a TECHO, para ser incluidos en el modelo de revista digital.

11.1.4 Se Reunieron fotografias, graficas e ilustraciones de las diferentes
actividades que ha realizado la organizacion para ilustrar el contenido del modelo
de revista digital.

11.1.5 Se elabor6 un modelo de revista digital, para ser publicado en el sitio
web de la organizacion, para que los voluntarios y demas colaboradores se

informen on-line de las actividades realizadas y las que se realizaran en el futuro.

11.2 Recomendaciones

11.2.1 Incluir dentro de la revista toda la informacion necesaria para que los
voluntarios guatemaltecos de la Organizacion TECHO, estén bien enterados de

todas las actividades realizadas y por realizar.

113



11.2.2 Mantener actualizada la revista, tanto en contenido como en estilo,

para que esta no se vuelva monaotona y aburrida.

11.2.3 Mantener actualizada la informacién sobre actividades realizadas,
costos de operacion, logros alcanzados y nuevos voluntarios que se integran a la

organizacion para tener a los voluntarios debidamente informados.

11.2.4 Estandarizar el equipo con el que se realiza el material fotografico y
capacitar al personal encargado de hacer las fotografias para que este mantenga

buena calidad de imagenes adecuadas para la publicacion en la revista.

11.2.5 Implementar nuevas opciones en la pagina web, para que la revista
se pueda observar en flash, ya que por el momento solo se dispone para acceder

a ella en PDF.
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CAPITULO XII:

CONOCIMIENTO GENERAL



Z20=0>0=Z2C=s00

Este curso permite al estudiante aprender sobre el
conjunto de mensajes que una institucion debe
proyectar a su publico, como lo debe emitir y para
que lo debe emitir.

Las revistas son un medio de comunicacion
corporativa, ya que esta sirve para que los
empleados, voluntarios y colaboradores de todoas
formas posibles, se mantengan informados sobre
las actividades, manejo de fondos, etc. que se
han realizado o se piensan realizar.

Z0=0P0O=Z2ZC=S00
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Este curso nos ensefia a entender como la
comunicacién consigue que los publicos objetivos
apoyen las ideas; conlleva un propésito conscien-
te de formar, reforzar o cambiar actitudes, creen-
cias, opiniones, percepciones o conductas de
alguna persona o personas efectuado por otro
individuo o grupo; esto es, consiste en influir
sobre los demas para hacerlos pensar de un
modo determinado, rechazar algo o adoptarlo, o
inducirles a realizar una accion determinada.

Z20=0>0=2C200
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Este curso nos ayuda a comprender como la
comunicacion informativa nos permite decir algo
para enterar a una o varias personas para que
tengan nocion sobre un tema o noticia explicita de
manera que estén informados sobre un suceso o
algun tema, ya sea bibliografico, cientifico o de

| oftraindole.
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lllustrator es un programa de vectores.
Su principal uso es para hacer ilustracio-
nes, caricaturas, diagramas, graficos y
logotipos. A diferencia de las fotografias
o imagenes de mapa de bits que se
forman por pixeles, lllustrator usa ecua-
ciones matematicas para hacer cualquier
forma. Esto hace que los graficos vecto-
riales sean escalables sin pérdida de
resolucion.

mwoop
D0=P>A=NCr =

Adobe Photoshop es un editor de grafi-
cos rasterizados usado principalmente
para el retoque de fotografias y graficos,
su nombre en espanol significa
literalmente "taller de fotos". Es lider
mundial del mercado de las de edicion
de imagenes, su nombre es
ampliamente empleado como sinédnimo
para la edicion de imagenes en general.

T0IVO-O0I

Es una aplicacién para la composicion
digital de paginas desarrollada y dirigida
a disefnadores graficos y maquetadores

[

A N profesionales.

D 2 Minimiza las idas y venidas a otras
I Y :

CB’ s aplicaciones. Destaca por su manejo

E é sencillo e intuitivo, y a la vez por su
N Vversatilidad. Brinda una libertad creativa

sin precedentes.

mAPS=MO®

Se trata de una aplicacion de creacion y
manipulacién de graficos vectoriales con
posibilidades de manejo de coédigo me-
F diante un lenguaje de scripting llamado

A
g kActionScript. Flash es un estudio de
B
E

s animacion que trabaja sobre "fotogra-
Hmas" y esta destinado a la produccion y
entrega de contenido interactivo para
diferentes audiencias de todo el mundo
sin importar la plataforma.
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Analizar, estructurar y aplicar

el método de perspectiva que

nos permitira representar las

1 figuras geométricas basicas en

A el espacio y desarrollar la
habilidad del bocetaje.

Z20=0O0PN=rFpCU=<

g Aplicar la técnica fotografica
$ tanto desde el punto de vista

o técnico, como creativo y aplicar
g el conocimiento en la

A comunicacion y el diseno a

': través de la expresion personal
A Yy de comunicacion profesional.

v Aplicar |la técnica fotografica,
E aplicar el conocimiento en la
comunicacion y el diseno.
Desarrollo de la habilidad de
diagramar, Maquetar, distri-
I buir elementos graficos en
un espacio fisico o virtual.

oZmun=0
O=AP==0=rmCo
AO0==0

rp»

C Analiza, estructura y aplica
o

V  los distintos instrumentos que
? é g ofrece la composicion visual
S U g en el disefio y en casos
E ﬁ (I: concretos relativos a la
O y | creacidon de manuales

20

graficos corporativos.




Conocecemos los métodos y procedi-
mientos utilizados para estimular el
comportamiento del consumidor, a traves
de elementos visuales o audiovisuales
que estimulan el proceso de la toma de
decision de compra y de los factores intra
e interpersonales que se definen en los
distintos grupos objetivos.

rmo prp=00r0o0=0n7"
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Analiza, estructura y aplica los distintos
instrumentos que ofrece la investigacion
de mercados; en casos concretos,
relativos a la practica de innovacion de
productos o servicios. Asimismo, permite
aplicar elementos de marketing en el
desarrollo de proyectos practicos alusi-
vos a la gestiéon mercadoldgica.

Z20=0P0O==-0M<Z -
nwoopOAIMS MO

Se pondra en practica los codigos
deontolégicos de la comunicacion,
consciente de la problematica social,
moral y legal, y reconociendo la impor-
tancia de las normas cuya finalidad es
determinar los deberes que deben de
cumplirse en determinadas circunstan-
cias sociales.

P=00rO0O=-2Z0mMo

Analiza, estructura y aplica los distintos
instrumentos que ofrece la investigacion
de mercados; en casos concretos,
relativos a la practica de innovacion de
productos o servicios. Asimismo, permi-
te aplicar elementos de marketing en el
desarrollo de proyectos practicos alusi-
vos a la gestion mercadolégica.
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CAPITULO XIV:

ANEXOS
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