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RESUMEN
El siguiente proyecto de graduacion: Disefio de una Revista impresa para dar a conocer las
actividades y programas sociales que brinda la Municipalidad de Chinautla, Guatemala 2016, es el resultado a la
solicitud de dicha empresa para que los habitantes del Municipio de Chinautla, pudieran conocer los beneficios
que brinda la Municipalidad de Chinautla en beneficio de los pobladores con el fin de una mejora personal y

profesional.

A lo largo de los tltimos afios, Guatemala se ha visto en la necesidad de brindar mayor atencion a las
personas de escasos recursos para subsistir, debido a que muchas veces no se pueden costear ciertos pagos

correspondientes a salud, recreacion y otros aprendizajes que se van adquiriendo.

Una de las debilidades encontradas fue que la Municipalidad de Chinautla no contaba con ningin ma-
terial impreso, en el que resumiera sus programas sociales, por lo tanto las personas solo se enteraban de la
existencia de los mismos, por terceras personas que de alguna manera habian utilizado algiin programa. En res-
puesta al problema planteado, bajo un proceso de investigacion y verificacion con el apoyo de la Comunicacion
y el Disefio, se present6 el proyecto de graduacion titulado: “Disefio de Revista impresa para dar a conocer las

actividades y programas sociales que realiza la Municipalidad de Chinautla, Guatemala 2016.

Como parte de la ejecucion, se realizé una investigacion preliminar correspondiente a todos los
programas sociales que realiza la Municipalidad, comprender el funcionamiento del mismo y qué

objetivo tiene cada uno.
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Asimismo el proyecto se respalda con diferentes ciencias que aportan un conocimiento especializado
en cada programa, mencionando a los principales: sociologia, semiologia, pedagogia y estadistica, asi como las
tendencias de disefio y comunicacion actuales. Una vez establecido un proceso de disefio plasmado en la revis-

ta, se realiza una validacion cualitativa para plasmar una panoramica general del proyecto.

La validacion cuantitativa sirve para cuantificar las respuestas obtenidas por medio de una encuesta diri-
gida al cliente, al grupo objetivo y a profesionales en Disefio y Comunicacion, cuyas respuestas seran el soporte

para realizar los cambios solicitados y observaciones en general para la mejora de la revista.

La validacion cualitativa sirve para evaluar la aceptacion de la revista y el proyecto de comunicacion en

general a los distintos sectores que se veran beneficiados con la elaboracion del documento.

En base a los cambios trabajados, se completd con los cambios solicitados por el cliente, con lo qué se
confirma que es necesaria la creacion de la revista impresa, con fotografias, texto y contenido enriquecedor de

cada uno de los programas sociales.

Con este proyecto se espera aportar a la poblacion, el municipio de Chinautla, un material
informativo que resuelva sus dudas y las direccione a los programas sociales que fueron creados con el fin de

brindar un beneficio propio del municipio.
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USOS LEGALES:
Para los usos legales que corresponden la presente tesis fue elaborada por la estudiante de la Facultad de
Ciencias de la Comunicacion Jeanie Stephannie Cordon Morales Carnet 20072376. El uso es exclusivo para la

Facultad de Ciencias de la Comunicacion y del cliente, Municipalidad de Chinautla.
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I. INTRODUCCION

El municipio de Chinautla, departamento de Guatemala, cuenta con una diversidad de progra-
mas sociales para sus habitantes. Al realizar un breve recorrido dentro de los materiales informativos
que posee y de los diferentes programas sociales con los que cuenta, se verific que carece de material
informativo con el que puedan aportar a la poblacién del municipio, la descripcion de cada uno de los
programas, los beneficios que como habitantes del municipio pueden adquirir, ya sea para uso perso-

nal, de sus hijos, familiares y/o vecinos, por ser nacidos o registrados en este municipio.

Muchos de los pobladores desconocen que los programas municipales cuentan con un costo
especial y algunos son gratuitos. En consecuencia a lo anterior, el objetivo de dicho folleto impreso,
es proporcionar a los habitantes todos los elementos informativos y descriptivos como herramienta de

apoyo, el disefio y la comunicacion al tener una referencia formal de los programas creados.

El trabajo de investigacion se realizard con un enfoque cuantitativo y cualitativo con el cual se

puedan establecer los principales hallazgos y necesidades que tiene el municipio de Chinautla en base

a la carencia de informacion para la correcta utilizacion de los programas sociales.
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Se espera que el resultado de los objetivos planteados sean favorables para cumplir con la labor
que se estableci6 en el inicio, como apoyo por parte del estudiante de brindar un proyecto de
graduacion que sea con un fin de beneficio social, en este caso para los pobladores del municipio de

Chinautla.
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II. PROBLEMATICA.

El municipio de Chinautla, departamento de Guatemala, cuenta con una diversidad de
programas sociales para los habitantes de este municipio. Al realizar un breve recorrido dentro de los
materiales informativos que posee y de los diferentes programas sociales con los que cuenta, se
verifico que carece de material informativo con el que puedan aportar a la poblacion del municipio, la
descripcion de cada uno de los programas, los beneficios que como habitantes del municipio pueden
adquirir, ya sea para uso personal, de sus hijos, familiares y/o vecinos, por ser nacidos o registrados en

este municipio.

Muchos de los pobladores, desconocen que los programas municipales cuentan con un costo
especial y algunos son gratuitos. En consecuencia a lo anterior, el objetivo de dicho folleto impreso,
es proporcionar a los habitantes todos los elementos informativos y descriptivos como herramienta de

apoyo el disefio y la comunicacion al tener una referencia formal de los programas creados.

2.1 Contexto.

La Municipalidad de Chinautla también es conocida como Santa Cruz Chinautla, es municipio
que forma parte del departamento de Guatemala. El municipio de ha tenido un considerable crecimien-
to poblacional, con una infraestructura de las mejores calificadas. Cuenta con servicios de mercados

municipales, programas en pro de los pobladores de Chinautla, como Pasos y Pedales y gallinas
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ponedoras, ademds con programas sociales como clinicas médicas, programa del adulto mayor, jorna-

das oftalmologicas, academias de computacion, belleza, corte y confeccion y deportes.

La Municipalidad ha puesto a disposicion estos programas, sin embargo no son conocidos
por todas los pobladores de Chinautla, debido a la carencia de un documento gréfico e informativo en

cada uno de los lugares en donde se desarrollan.

Para resolver la problematica detectada en la Municipalidad de Chinautla, se enfatizé en la
creacion de un material impreso en donde se encuentren categorizados cada uno de los programas
sociales con los que se cuentan. Y a través del desarrollo de un proceso de comunicacion organizado y
disefio grafico adecuado para el segmento social que se destine, serd de gran aporte para la poblacion

de Chinautla.

2.2 Requerimiento de Comunicacion Y Diseiio.

La Municipalidad de Chinautla no posee ningin material impreso informativo, folletos,

revistas o volantes que brinden informacion detallada de cada una de los programas, que permitan

fomentar el uso adecuado de las mismas.
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La consecuencia de la carencia de este material informativo, da lugar a que los pobladores por
falta de conocimiento no opten por servicios que pueden aportarles a su crecimiento personal y/o

mejoramiento de la salud.

Como solucion de esta carencia, la Municipalidad a través del organismo de trabajo social,
solucione la problematica expuesta, mediante la implementacion de la comunicacion y disefio grafico
como herramienta indispensable del material requerido: “Disefio de Revista Impresa para dar a conocer
las actividades y programas sociales que realiza la Municipalidad de Chinautla, Chinautla Guatemala

2016~

2.3 Justificacion.

La Municipalidad de Chinautla no cuenta con algiin material de comunicacion para los
pobladores del municipio, que los mantenga informados sobre los beneficios que brinda la comuna a
los habitantes del mismo. En consecuencia, a la carencia de dicha informacion da lugar a que la
Municipalidad de Chinautla a través de su departamento correspondiente, solucione la problematica
expuesta, mediante la implementacion de la comunicacion y disefio como herramienta indispensable en

la creacion de los materiales requeridos.
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Para sustentar la factibilidad del proyecto de graduacion, se realizard una investigacion para
determinar los niveles de comunicacion que carece la poblacion del municipio de Chinautla, establecer
el camino que se debe tomar para optar la mejor forma de comunicar y transmitir los mensajes de la

oficina de Trabajo Social hacia la poblacion.

2.3.1 Magnitud.

Este proyecto de graduacion tiene una magnitud del 6% , tomando en cuenta que de acuerdo al

censo municipal realizado durante el 2013, segun el registro son 200,000 habitantes, que representan

el 6% de la poblacion del departamento de Guatemala. 75% de la poblacion es de origen ladino, 12%

indigenas, 2% de poblacion centroamericana, y 11% de origen ignorado.

Chinautla es uno de los primeros municipios del departamento de Guatemala, es uno de los

municipios con mayor crecimiento poblacional, infraestructura y economia.
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Estimacion de poblacion piramidal del Municipio de Chinautla al afio 2013

Municipio de Chinautla
2013: 200,000 personas
Departamento de Guatemala
2013: 3,257,616 personas

Poblacién de la Republica de
Guatemala 2013: 15,438,384
personas

Fuente:
Monografia del Municipio de Chinautla, informacion Publica Chinautla, Guatemala 2013.
Instituto Nacional de Estadistica INE: Proyeccion de poblacion socioeconomica por departamento

2013.

2.3.2 Vulnerabilidad

La falta de informacion sobre los programas sociales que brinda a la Municipalidad de
Chinautla, genera una serie de inconformidad con la poblacion del municipio, debido a que conocen

informacion de manera parcial.
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Por esta razon, las personas no conocen el procedimiento para ser participes de dichos
programas, recurren a las oficinas de los programas que cuentan con instalaciones fisicas externas de
la Municipalidad, al edificio edil sin tener conocimiento a qué oficina dirigirse, sin tener una respuesta

positiva.

La creacion del material impreso hard que los pobladores dispongan de un material impreso
en el que puedan realizar las consultas sobre los servicios brindados, costos que tienen cada uno de
ellos, horarios de atencion al publico, ubicaciones geograficas de los programas que cuenten con una
locacion externa a la Municipalidad, procesos de inscripcion que deben seguir para formar parte de los
programas en el caso que esto se requiera, requisitos para optar a los programas, ademas

informacion actualizada de los procesos que los mismos requieran.

Con esto se lograra una satisfaccion plena de los pobladores hacia la Municipalidad de
Chinautla y hacia la administracion de la secretaria de Trabajo Social y un beneficio personal en la
economia de los pobladores de Chinautla que desde ya, disponen de estos programas a un bajo costo y

en algunos casos de manera gratuita.
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2.3.3 Trascendencia

Con la elaboracion de la comunicacion y disefio de disminuira la falta de conocimiento sobre
los programas sociales que brinda la Municipalidad de Chinautla en beneficio de los pobladores dentro

del municipio.

Con el disefio del material impreso cada poblador podra precisar informacion de su interés, de
salud, crecimiento personal, deportivo y cultural y podra acercarse a los programas sociales con

informacion certeza que sea de su interés personal.

2.3.4 Factibilidad

La ejecucion del proyecto es factible debido a que cuenta con el recurso economico, apoyo de

autoridades edilicias de la Municipalidad de Chinautla y el Consejo de Obras Sociales del Municipio.

El financiamiento del proyecto también es factible ya que se cuenta con el financiamiento de
inversion para la realizacion del proyecto, monto brindando (costos de reproduccion por la comuna de

Chinautla) y costo de disefio profesional donado al 100%.
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2.3.4.1 Recursos Humanos

La Municipalidad de Chinautla, departamento de Guatemala, cuenta con una oficina de trabajo
social, atencion a la mujer y al adulto mayor, con el recurso humano adecuado para atender el
manejo de los programas municipales, con la capacidad de atender a las personas que soliciten

informacion y desarrollar las funciones de cada uno de los programas que estos requieren.

2.3.4.2 Recursos Organizacionales

Se cuenta con el apoyo de la Municipalidad de Chinautla, autoridades edilicias, Concejo

Municipal y Secretaria de Trabajo Social para el desarrollo de este proyecto, en la plena disposicion de

brindar la informacion para realizar este proyecto de manera satisfactoria.

2.3.4.3 Recursos Economicos

La impresion del material impreso propuesto es viable, ya que se cuenta con un recurso eco-

némico para el financiamiento de la impresion. El monto disponible brindado por la Municipalidad de

Chinautla es de Q. 40,000.00 mas IVA, como primer tiraje del material informativo para el afio 2016.
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El costo a la elaboracion del disefio asciende a la cantidad de Q. 25,000.00 incluyendo IVA,
esta integrado dentro del trabajo profesional que se esta efectuando para este proyecto, donado por
la profesional en Comunicacion y Disefio Grafico Jeanie Stephannie Cordon Morales, siendo este un

aporte social para la Municipalidad de Chinautla, en beneficio de sus pobladores.

2.3.4.4 Recursos Tecnologicos

Se cuenta con el equipo de trabajo y reproduccion del material impreso, que con el uso

adecuado se convertira el proyecto anteriormente descrito en un producto final listo para su

reproduccion y distribucion a los pobladores del Municipio de Chinautla.
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I11. OBJETIVOS DE DISENO.

3.1. Objetivo general

Disefiar un material impreso para dar a conocer los programas sociales que brinda la

Municipalidad de Chinautla, en beneficio de los pobladores de este municipio.

3.2. Objetivos especificos

» Investigar toda la informacion necesaria, veridica y actualizada sobre comunicacion y disefio, que
sirva de respaldo para fundamentar el proyecto de graduacion.

* Recopilar y organizar toda la informacion acerca de los programas sociales, trabajo social y apoyo
a las comunidades que sirva de apoyo para ordenarlo e integrarlo como base para la elaboracion del
material impreso.

» Fotografiar por medio de un material impreso informativo, diagramado y disefiado de forma ami-
gable, clara y concisa con material fotografico, para que los pobladores del municipio de Chinautla
conozcan sobre los programas sociales.

* Diagramar en un orden adecuado dentro del material impreso, para que sea facil de ubicar cada

uno de los programas sociales descritos dentro del material.
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IV. MARCO DE REFERENCIA.

4.1 Informacion General del Cliente.

Nombre de la Institucion: Municipalidad de Chinautla
Ubicacion geografica: 2da calle Lote f-2 Colonia Sauzalito, 01006, Chinautla, Guatemala, Guatemala.
Teléfono: 2245-9800

Alcalde Municipal: Edgar Arnoldo Medrano Menéndez. Administracion 2012-2015

Resena Historica

Cuando los Pokomanes ocupaban la region comprendida entre el Rio Pixcaya y el Rio
Motagua, en lo que hoy es Chimaltenango, alla por el afio 1,526, Pedro de Alvarado fund6 la poblacién
de Chinautla, en el peaje conocido con el nombre de la Cruz, en un area llena de hondonadas y
bordeada de cerros, situado en la parte norte del actual departamento de Guatemala. Al llegar la Real
Cédula de rey de Espana al Cabildo de Guatemala en 1,629, ésta exigia la recaudacion de los Derechos

Reales sobre Tierras.
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Las tierras pertenecientes a la poblacion de Chinautla fueron medidas, otorgandoles por
mandato del Oidor y Juez Privativo de tierras, don Tomas Ignacio de Arana, el 21 de mayo de 1,722 un

Primer Titulo con una extension de dos caballerias.

Dicho titulo fue confirmado por su Majestad Felipe V, luego en 1,753 el 16 de mayo fue
extendido a Chinautla, un segundo titulo, dandole cuarenta caballerias por el Oidor y Alcalde de la

Corte don Jacobo Huertas; fue asi como Chinautla obtuvo 38 caballerias mas.

En la época colonial y a principios de la época Independiente, Chinautla estuvo adscrita al
Curato de Candelaria, en el partido de Sacatepéquez. Al decretarse la primera Construccion Politica de
la Republica de Guatemala el 11 de Octubre de 1,825, dividid su territorio en once distritos y varios
circuitos. En esa organizacion, aparece Chinautla integrando el Distrito Primero del Circuito Norte.
Posteriormente, al efectuarse una nueva Division Politica del Estado por Decreto de la Asamblea Na-
cional Constituyente de fecha 4 de Noviembre de 1,825, Chinautla continta perteneciendo al departa-

mento de Guatemala, situacion que mantiene a la fecha.

Su nombre se deriva del Poqoman Xina= Agua caliente Jutla= jute o caracol de agua lo que

diria jute de agua caliente. También se dice que proviene del ndhuatl Chicunauh-tla plural del numeral

chicunauj, que significa nueve, otra de las acepciones y es la que actualmente maneja la Municipalidad
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es Chicunauh-tla que también significa “confinado por cercas” esto porque en el pasado existian

grandes extensiones divididas por cercas elaboradas con arboles de izote*

* Resena Historica del nacimiento del Municipio de Chinautla en Guatemala, Monografia de la

historia del Municipio, obtenido de la tercera edicion 2012 de la investigacion Social de la

Municipalidad de Chinautla.

Aspecto Fisico Y Limites:

El territorio de Chinautla en gran parte estd configurado por multiples depresiones de terreno,

hondonadas y repliegues originados por los distintos ramales de la Sierra Madre Central, que conver-

gen en esta parte del departamento de Guatemala.

Funciones administrativas:

La municipalidad de Chinautla tiene como una de sus principales funciones atender las

necesidades bésicas de servicios que se requieren en todo el municipio.
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Concejo Municipal y Jefe Edil:

El Concejo Municipal es el 6rgano colegiado superior de deliberacion y de decision de los
asuntos municipales cuyos miembros son solidaria y mancomunadamente responsables por la toma de
decisiones y tiene su sede en la cabecera de la jurisdiccion municipal. El gobierno municipal

corresponde al Concejo Municipal, el que es responsable de ejercer la autonomia del municipio.

Se integra por el alcalde, los sindicos y los concejales, todos electos directa y popularmente en

cada municipio de conformidad con la ley electoral.

El alcalde es el encargado de ejecutar y dar seguimiento a las politicas, planes, programas y

proyectos autorizados por el Concejo Municipal.

Dentro de las funciones del Concejo Municipal y administracion edilicia, se encuentra:

1. La Municipalidad de Chinautla tiene como una de sus principales funciones, efectuar un gobierno
cuyo interés primordial es atender las necesidades basicas de servicios que requiere el vecindario,
principalmente en todas aquellas que tengan que ver en forma directa con la salud.

2. El suministro de agua potable (en las aldeas, asentamientos y caserios) ademas, localizar y utilizar
racionalmente fuentes de agua existentes, la perforacion de pozos, construir tanques de acopio y

redes de distribucion.
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3. La administracion y mantenimiento de mercados cantonales, proporcionandoles los servicios basi-
COS necesarios.

4. La construccion, mantenimiento e iluminacioén de canchas deportivas, asi como la organizacion y
apoyo de ligas deportivas locales.

5. Eltendido de red de drenajes y pavimentacion de calles y avenidas de los cascos urbanos y areas
rurales del municipio.

6. Tramitacion y autorizacion de licencias, control en las distintas areas urbanas del municipio de las
lineas de transporte extraurbano y taxis.

7. Ordenamiento del trafico vehicular y su respectiva sefializacion y demarcacion.

8. Fomentar y reconocer la organizacion de asociaciones y comités para el desarrollo de las distintas
comunidades del municipio.

9. Construir y dar mantenimiento a caminos vecinales.

10. Proteger la ecologia y ambiente natural del municipio.

11. Prestar servicios varios, como: la extension de cédulas, partidas de nacimiento, efectuar matrimo-
nios civiles y todo tipo de documentos de identificacion personal, asi como la emision de licencias
de construccidn, funcionamiento y operacion de comercios y otros.

* Referencia: Reseria Historica de gestion Municipal actualizada para el ario 2014.
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MISION

Ejercer el gobierno y la autoridad del municipio y atender en forma eficiente e inmediata las demandas
de servicios basicos.

VISION

Modernizar el gobierno y la administracion municipal para beneficiar al vecindario con la prestacion
eficiente de servicios basicos.

OBJETIVO INSTITUCIONAL:

Gobernar el municipio en forma democratica e indiscriminada, brindando una atencion esmerada a
todos los sectores del mismo.

OBJETIVO ESPECIFICO:

Solucionar las necesidades del vecindario en forma pronta y eficiente.

ESTRATEGIAS:

Utilizar en forma racional y cuidadosa los ingresos propios y los aportes gubernamentales.

a) Actualizar los registros de contribuyentes.

b) Actualizar los datos de cardcter catastral de Municipio.

C) Atender en forma prioritaria las demandas de servicio de agua potable.
d) Actualizar las distintas carteras de Registro Civil
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Facultad de Ciencias

A el
R B RI E F

DATOS DEL ESTUDIANTE

Nombre del estudiante: Jeanie Stephannie Cordon Morales

No. De Carne: 20072376 Celular: 4706 8832

Email: stephanniecordon@galileo.edu

Proyecto:

Diseno de materiales impresos para dar a conocer las actividades y programas sociales que

realiza la Municipalidad de Chinautla, Chinautla Guatemala 2016.

DATOS DEL CLIENTE (EMPRESA):
Nombre del cliente (empresa): Municipalidad de Chinautla

Direccion: 2da calle Lote f-2 Colonia Sauzalito, 01006, Chinautla

Email: n/a Teléfono: 2245-9800
Contacto: Edgar Alfredo Medrano Osorio Teléfono: 2288-2530
Antecedentes:

La Municipalidad de Chinautla tiene como una de sus principales funciones, efectuar un
gobierno cuyo interés primordial es atender las necesidades basicas de servicios que
requiere el vecindario, principalmente en todas aquellas que tengan que ver en forma directa
con la salud.

La Municipalidad de Chinautla cuenta con diferentes programas para atencién social con los
cuales los pobladores del municipio se pueden ver beneficiados en crecimiento personal y

profesional.
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BRIEF

Oportunidad identificada:

Dentro de las oportunidades identificadas se encuentra la elaboracion de materiales
impresos que aporten a los pobladores del Municipio de Chinautla, informacién de interés,
con la cual ellos puedan acercarse a cualquiera de los programas sociales que sea de su

preferencia y/o necesidad.

DATOS DEL CLIENTE (EMPRESA)

Mision:

Ejercer el gobierno y la autoridad del municipio y atender en forma eficiente e inmediata las
demandas de servicios basicos.

Vision:

Modernizar el gobierno y la administracién municipal para beneficiar al vecindario con la
prestacion eficiente de servicios basicos.

Delimitacion geografica: Chinautla se encuentra al norte del departamento de Guatemala.
Grupo Objetivo: Hombres y Mujeres de todas las edades habitantes del municipio de Chi-
nautla que se encuentren avecindados a este municipio, de nivel socioeconémico C, D, E
que carecen de recursos econdmicos para optar a servicios de salud, educacién y desarrollo
privado.

Principal beneficio al grupo objetivo:

Informaciodn real, veridica y actualizada de los programas para el beneficio propio y de sus

familias.
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BRIEF

Jardin Infantil Maria Teresa Martinez de Sobral. Jardin especializado en brindar ayuda socia

Competencia:

a madres solteras de escasos recursos del Municipio de Chinautla.

Sede Universidad Mariano Galvez: Sede ubicada en el municipio de Chinautla.

Clinicas y sanatorios privados.

Academia de Futbol: Cementos Progreso: Academia especializada en formacion de nifios
deportistas

Posicionamiento: Los programas municipales creados por la Municipalidad de Chinautla
son

conocidos por algunos de los habitantes del municipio, sin embargo se carece de informa-
cion para brindar a la poblacion. Debido a lo anterior muchas personas no se acercan pues
temen que sean de costo alto.

Factores de diferenciacion: Bajo costo y accesibilidad dentro del municipio de Chinautla.
Objetivo de mercadeo: Integrar a la poblacién del municipio de Chinautla a los programas
brindados por la Municipalidad.

Objetivo de comunicacion: Brindar informacion concisa a las personas por medio de un
material impreso para que las personas se puedan informar sobre los programas y puedan
aclarar sus dudas.

Mensajes claves a comunicar: Descripcion de cada programa, horarios de atencién,
ubicacion de cada programa, requisitos para inscripcién y/o atencion al publico, teléfono de

consultas.
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BRIEF

Reto del diseio y trascendencia: Crear un disefio claro, graficamente agradable y
amigable, que no proyecte a los programas como productos altos en costo como cualquier
servicio privado.

Materiales a realizar: Disefio de material impreso.

Presupuesto: Pendiente de definir por parte del cliente.

Datos del logotipo: El logotipo esta compuesto por un escudo en forma vertical,
compuesto por un mapa cubierto por una paloma elaborada en barro, distintiva del municipio
por ser uno de los productos de mayor riqueza en el municipio. En el fondo se observa tela
tipica correspondiente al traje tipico de la regién.

Colores: Trazos en lineas azules simbolizando la institucionalidad, letras en color rojo,
simbolizando la fuerza, mapa el color verde simbolizando la naturaleza y paloma en color
café simbolizando el barro el cual se origina en Santa Cruz Chinautla.

Tipografia: Times New Roman, tipografia utilizada con astas, en forma curveada rodeando

el escudo.
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Antecedentes de Diseio

LOGOTIPO-

Fecha: Chinautla, Guatemala 3 de julio de 2015.
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ORGANIGRAMA
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V. DEFINICION DEL GRUPO OBJETIVO

De acuerdo a la estrategia planteada para solucionar el problema de comunicacion, se define
hacia quién va dirigido el proyecto. El grupo objetivo se define como personas habitantes y avecinda-
das al municipio de Chinautla, con el fin de promover el crecimiento personal y/o profesional, apoyar

el tema de la salud y educacion de las personas.

5.1 Perfil geografico

El presente proyecto se va a desarrollar en el perimetro del Municipio de Chinautla, depar-

tamento de Guatemala. Un censo no oficial demuestra que en Chinautla mas de 200 mil habitantes,

Censo oficial 63,464, habitantes indigenas11,370 12% , no indigenas 49,881 65% , 2% de poblacion

centroamericana repartida entre salvadorefios, hondurefios y nicaragiienses,ignorado 22,112 un 12%.

Division politico administrativa del municipio de Chinautla

1. Aldeas
a. Los Jocotales
b. San José Buena Vista

VL VL VL

DL




c. El Durazno

d. Tres Sabanas

e. Las Lomas

f. Cumbre del Guayabo
g. San Antonio Las Flores

h. San Rafael Las Flores

1. La Laguneta

] El Chan

k. Concepcidn Sacojito
2. Poblaciones

Santa Cruz Chinautla, esta dividida en las cantones siguientes:

a. Canton Cruz Blanca
b. Pila Seca

C. Canton El Cementerio
d. Canton El potrero

e. Canton El Centro

f. Canton Cerro Partido
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g. Amatitlancito

h. Canton las Vacas
1. Canton Tzalja
3. Colonias

a. El Molino

b. Finca San Rafael

C. Residenciales Alegria
d. Miralvalle

e. San Antonio

f. Santa Isabel Uno, Dos

g. Residenciales Santa Isabel
h. Colonia Padre Chemita

1. Santa Luisa

J- La Gobernacion

k. La Esperanza

1. Nueva Chinautla

m. La Asuncion

n. Las Rich
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0. El Cervecero

p. Veinte de Octubre

q- Proyecto Habitacional La Santa Faz
. Arimany

S. El Paraiso

t. Joyas de Senahu

u. Tectin Uman

V. Las Quebraditas

w. Joyas San Rafael (La Culebrita)
X. Santa Marta Uno
y. Seis de Marzo

Z. Jocotales

4. Asentamientos del interior del Proyecto Habitacional La Santa Faz

a. Sector la Maya (pertenece al sector uno)

b. Sector Monroy

c. Sector bosques de Santa Faz (antes se llamaba Orillas de Santa Faz)
d. Sector Tres, Guion Cuatro

e. Sector Los Pocitos (interior sector uno)

f. Sectores 1,2,3,4,5,6,7,8,y 9
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5. Colonias y Asentamientos sector carretera a Santa Cruz Chinautla
a. Asentamiento El Jordan

b. Residenciales San Angel Uno y Dos

6. Colonias del Sector de Aldea LLa Laguneta

a. Colonia Las Perlas
b. Colonia Las Maravillas
C. Colonia Los Brillantes

d. Colonia El Gringo

7. Asentamientos y Colonia de aldea Concepcion Sacojito
a. Colonia Municipal La Salle
b. Colonia Planes del Milagro

c. Colonia Pinares de Sacojito

8. Colonias y Asentamiento de Tierra Nueva
a. Loma Linda Uno y Dos
b. Sector El Encinito

C. Sector El Esfuerzo
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d. Sector La Cuarenta

e. Sector Veintiuno de Marzo

f. Sector Veintiocho

g. Sector La Veintinueve

h. Asentamiento Padre Sebastian Bastiansen
1. Sector La Isla

] Sector Franja Primavera

k. Sector La Bendicion

1. Sector La Frontera

m. Sector Salmista David

n. Sector Emmanuel

0. Asentamiento Vida Nueva I [T y III

p. Callejones Complejo Medrano

q. Colonia Municipal

. Asentamiento Sector B-1
S. Asentamiento Sector B-2
t. Asentamiento Sector B-3
u. Sector A-1

V. Sector A-2

W. Sector A-3
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X. Sector A-4

y. Asentamiento Los Eucaliptos
z. Asentamiento La Bendicion
aa. Residenciales Metropolitana

9. Colonia Tierra Nueva Dos y sus asentamientos

a. Asentamiento Nuevo Amanecer

b. Sector la Catorce

c. Sector Diez de Febrero

d. Sector Cincuenta y Nueve

e. Asentamiento Milagro de Amor

f. Asentamiento la Joyita

g. Asentamiento B-4

h. Asentamiento Quince de Enero

1. Asentamiento Los Cerritos

J- Asentamiento maranatha Uno y Dos

k. Asentamiento El Mitch

10. Colonias y Asentamientos de Chinautla

a. El Amparo Iy II
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b. El Granizo Uno, Dos y Tres

c. Josué uno nueve

d. Asentamiento Galilea
e. Colonia Sakerti

f. Colonia Oteen Prado

g. Colonia Alida Espafia

h. Colonia San Lazaro
1. Asentamiento San Antonio
J- Asentamiento Doce de Diciembre

11. Fincas dentro del municipio

a. Las Trinitarias
b. La Primavera
c. El Paraiso

d. Santa Isabel

e. Las Vegas
f. Las Delicias

g. Paris
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5.2 Perfil demografico

Los aspectos demograficos que se evaluaradn durante este proyecto son:
Hombres y Mujeres que habitan el municipio de Chinautla, de niveles socioecondmicos C-, Dy E,
quienes poseen las siguientes caracteristicas:
Edad: Target primario: 18-55 afios. Secundario: 0-17 afios (padres decisores).
Género: Hombres y mujeres
Ciclo de vida: Son familias comprendidas de 4 a 5 integrantes en su mayoria, viven al dia con sus
gastos y consumos, los hijos estudian a nivel primario en escuelas publicas, los padres han asistido en

algiin momento a la universidad, pero pocos cuentan con un titulo de graduado.

Ocupacion: Padres de familia, hijos, amas de casa, trabajadores y pequefios empresarios de micro

negocios.

Educacion: Nivel universitario no concluido, diversificado completo y nivel bésico.
Nacionalidad: Guatemalteca

Clase Social: C, Dy E.
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Tabla de Niveles Socioecondmicos de Guatemala

CARACTERISTICAS NIVEL C NIVEL C- NIVEL D NIVEL E
EDUCACION Superior, Licenciatura, |Media completa Primaria completa Primaria incompleta
~ Ejecutivo, comerciante, [Comerciante, . .
DESEMPENO vendedor, dependiente | RHEEEEERETEEE Obrero, dependiente  |Obrero, dependiente
INGRESO MENSUAL Q12 mil Q8 mil Q4 mil Q1.4 mil
Casa/departameﬁto, Casal/departamento, Casal/departamento,
rentada o financiado, 1- i : Casalcuarto rentado,
X rentada o financiado, 1{rentada o financiado, .
VIVIENDA 2 recamaras, 1-2 . ) 1-2 recamaras, 1
~ 2 recamaras, 1-2 1-2 recamaras, 1 ~
bafios, sala, garage ~ ~ bafios, sala-comedor
. bafos, sala, bafos, sala
para 2 vehiculos
PERSONAL DE SERVICIOS |Por dia, eventual Eventual
Hijos menores colegios [Hijos menores
EDUCACION GRUPO privados, mayores en U |escuelas, mayores en |Hijos en escuela Hijos en escuela
estatal U estatal
POSESIONES Auto compacto de 4-5 [Auto compacto de 8- i, man i e

afios, sin seguro

10 afios, sin seguro

1 tel, minimo, 1-2 cel,

1 tel, 1 cel, cable,

1 cel, cable, radio, TV,

BIENES DE COMODIDAD |C2P1e: radio, 2 TV, equipode audio, TV, 1 v o jomesticos | ook radio, TV,

electrodomésticos electrodomésticos L . estufa
L L basicos
basicos basicos
DIVERSION Cme’, .CC’ parques CC, parques, estadio [CC, parques, estadio |Parques

tematicos locales,

SERVICIOS BANCARIOS (1 cta Q monetarios y

FINANCIEROS ahorro, 1TC local 1 cta Qahorro, TC local|cta Q ahorro

Fuente: Informacion de Niveles Socioeconomicos Multivex 2009
5.3 Perfil Psicografico

Son personas que residen en el municipio de Chinautla, departamento de Guatemala, su nivel
de escolaridad es a nivel primario y secundario en la mayoria, buscan un crecimiento profesional y
personal, sin embargo sus bajos recursos econdmicos no les permite el pago de matriculas en

instituciones privadas.
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Amas de casa que han dejado de asistir a la educacion superior por falta de recursos y lejania,

por lo que se les facilita acudir a algiin programa de crecimiento cerca de su comunidad.

Asimismo, se define como personas que buscan servicios médicos a bajo costo,ya que sus

ingresos econdmicos no les permite pagar servicios médicos privados.

Algunas personas cuentan con el servicio social del IGSS, sin embargo por experiencias
anteriores, prefieren acudir a los servicios que la Municipalidad de Chinautla que brinda a bajo costo,

debido al mejor servicio y atencidon que se les presta.

54 Perfil Conductual

Personas con necesidad de obtener servicios a bajo costo, con atencion en donde se sientan

coémodos y seguros, dispuestos a dedicar tiempo para obtener el servicio que sea de su interés.

Son personas que buscan comodidad y atencion adecuada para cada una de sus necesidades.
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VI. MARCO TEORICO

A continuacién se presentan conceptos fundamentales relacionados con la elaboracion del
proyecto, que respaldan la elaboracidon del marco tedrico, los mismos son importantes para la

obtencion de los objetivos planteados anteriormente.

6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio

Para el desarrollo de la revista impresa, se debe tener clara toda la informacidon que se vera
desarrollada a lo largo del proyecto, que se detalla con toda la parte de apoyo y beneficio social dentro
de un municipio, aportando a la Municipalidad de Chinautla, conceptos basicos para desarrollar los

objetivos especificos.

6.1.1. Municipio

Es el conjunto de habitantes dentro de una misma extension territorial, regido bajo una

administracion edilicia o ayuntamiento.

Esta regido por un Concejo, alcaldia o ayuntamiento, encabezado por una institucién

unipersonal: El alcalde. En la antigliedad se regia por sus propias leyes, sin embargo eso se reformo

con la nueva forma democratica de gobernar en Guatemala. También son llamadas comunas,
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el Departamento de Guatemala estd conformado por 17 municipios, siendo el municipio de Chinautla

uno de ellos.
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Imagen: Mapa de Guatemala, ubicando El departamento de Guatemala y la ubicacion del Municipio
de Chinautla

Fuente: Segeplan

6.1.2. Aldea

Es un conjunto de viviendas que toman forma dentro de un &mbito rural. Generalmente una
aldea es de tamafio menor a un pueblo, pero significativo para denominarse aldea dentro de un pueblo
o ciudad. Dentro de la aldea se encuentran: casas, pequefio comercio como tiendas, depositos, molino,

librerias, etc.

Algunas aldeas se caracterizan por producir lo que consumen, limitando al minimo el contacto
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con otras aldeas o pueblos aledafios.
El municipio de Chinautla cuenta con 11 aldeas muy importantes que conforman el area rural

de dicho municipio.

Fotografia: Aldea Sacojito durante actividades municipales realizadas para Navidad.

Fuente: Municipalidad de Chinautla

6.1.3. Asentamiento

Es la composicion de una forma de héabitat informal, o no del todo adecuadas, se forma por
medio de personas que se aduefian de alglin sector de tierras, estableciendo sus espacios territoriales,
luego comienzan a crear pequefias casas y luego lo habitan de forma permanente. Esto debido a la
escasez de recursos econdmicos y estabilidad para optar por un estilo de vida mas adecuado para ellos.
Chinautla cuenta con mas de 30 asentamientos, dentro de los que podemos mencionar los asentamien-

tos conocidos de Tierra Nueva.
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Fotografia: Asentamiento El Amparo II 2012.
Visita para verificar condiciones de vida.

Fuente: Guatepymes

6.1.4. Municipalidad

Es la administracion publica que ejerce la funcion de sede administrativa de un municipio. A
este edificio publico asisten los pobladores del municipio a realizar tramites, solicitudes, solvencias,

pago de impuestos y otros tramites que requieran para cumplir las leyes del municipio.

Se encarga de la administracion de un pueblo o localidad. Esta entidad se encarga de los temas
administrativos, culturales, deportivos, de salud, econdmicas y sociales para el desarrollo del

municipio.
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También tiene como funcidn la emision de boletos de ornato, emision de tramites para

construccion, informacion sobre programas sociales y apoyo a comunidades que lo conforman.

La Municipalidad de Chinautla, ubicada en la Colonia El Sauzalito, ejerce como entidad
administrativa para los pobladores. Cuenta con servicios internos de cobro de servicios municipales,

tramites de licencias de construccion y circulacion de taxis, cobro del IUSI, etc.

Fotografia 6.4 Receptoria Municipal, Municipalidad de Chinautla

Fuente: Municipalidad de Chinautla
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6.1.5. Concejo Municipal

Es el 6rgano administrativo que conforma la autoridad del municipio. El Concejo Municipal en
conjunto con el alcalde edilicio, se encargan por medio de sesiones, la toma de decisiones en beneficio

de la poblacion.

Dentro de sus funciones principales es la toma de decisiones en beneficio de una comunidad.
Asimismo la reforma de leyes para la reforma de la poblacion. Estas deben estar sustentadas y

aprobadas por el alcalde.

El Concejo Municipal durante el afio 2006 desarrollé una serie de aprobaciones sobre los
programas sociales que se deberian ejecutar en el municipio. Luego de estudios sociales sobre la
poblacion del Municipio, se detectd la necesidad de brindar servicios sociales a la poblacion del
Municipio por medio de programas sociales que los ayudarian a desarrollarse en diferentes areas y

también recibir atencion médica a un costo casi gratuito.
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Fotografia Concejo Municipal 2011-2014

Fuente: Municipalidad de Chinautla

6.1.6 Programa Social

Es la iniciativa que tiene como objetivo brindar mejores condiciones de vida para una
comunidad determinada. Los programas sociales son desarrollados por el Estado o Gobierno, que tiene
la responsabilidad de velar por las necesidades de las personas.

Los programas deben garantizar el acceso a educacion, campanas de prevencion y salud,

programas de cultura y deporte y desarrollo social.
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Fotografia 6.6 Programa Social entrega de equipo Ortopédico en Chinautla

Fuente: Municipalidad de Chinautla

6.1.7. COMUDE

COMUDE: Consejos Municipales de Desarrollo.

Los COMUDE pertenecen al Sistema Nacional de Consejos de Desarrollo de Guatemala. Esta
entidad retine a varios representantes de los distintos sectores de la poblacion, en donde, se representa
la participacion de la poblacion en general, es decir, tanto social como econdmicamente.

Lo integran:

» El Alcalde Municipal

* Los Sindicos y Concejales que determine la corporaciéon municipal.

* Los representantes de los Consejos Comunitarios de Desarrollo, hasta un nimero de veinte (20),
designados por los coordinadores de los Consejos Comunitarios de desarrollo.

* Los representantes de las entidades publicas con presencia en la localidad.

» Los representantes de entidades civiles locales que sean convocados.

Dentro de las funciones principales se encuentran promover, facilitar y apoyar el

funcionamiento de los programas comunitarios de desarrollo del municipio.
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Promover sistematicamente tanto la descentralizacion de la administracién publica como la
coordinacién en el municipio, para coadyuvar al fortalecimiento de la autonomia municipal; para ese
efecto apoyara a la corporacién Municipal en la coordinacidn de las acciones de las

instituciones publicas, privadas y promotoras de desarrollo que funcionen en el municipio.

Reportar a las autoridades municipales o departamentales que corresponda, el desempeiio de los
funcionarios publicos, con responsabilidad sectorial en el municipio.
Velar por el cumplimiento fiel de la naturaleza, principios, objetivos y funciones del Sistema de

Consejos de Desarrollo.

El municipio de Chinautla ha realizado esfuerzos por contar con una planificacion territorial,
dentro de los mismos se ha tenido algunos avances, como el fortalecimiento de su Direccion
Municipal de Planificacion, el nivel y capacitacion de su personal y el estudio realizado para la
realizacioén de un Plan de Desarrollo, asi como algunos ejercicios de planeacion interna. También se
realizd parte del ejercicio de formulacion de la Estrategia de Reduccion de la Pobreza (ERP) en el afio

2001, para enfrentar la pobreza generalizada, pero el mismo no fue concluido.

La metodologia ERP incluy6 el diagndstico municipal, que fue un analisis estratégico
municipal y de viabilidad para su implementacion, producto de este ejercicio se elabor6 una

caracterizacion municipal.
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En el municipio de Chinautla, al realizarse el diagndstico, se establecid que al carecer de un
Plan de Desarrollo, las actividades de planificacion son orientadas por el Plan de Gobierno Municipal,

siendo éstas 1

Fotografia Reunién Anual de Consejo de Desarrollo de Guatemala

Fuente: Segeplan 2012

6.1.8. Poblacion

Es el grupo de personas que en conjunto forman parte de una comunidad. La poblacion varia
dependiendo la situacion de desarrollo que una comunidad posea.
Segun datos obtenidos del Instituto Nacional de Estadistica (INE)7 para el afio 2,009, el

municipio de Chinautla, tuvo una poblacion de 118,510 habitantes. Su distribucion por género es:
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59,695 (50.37%) mujeres y 58,815 (49.63%) hombres, con una diferencia de 880 (0.74%) mujeres. La

poblacion del municipio se encuentra distribuida en area rural 19.1% y urbano 80.9%8.

Poblacion por grupos de edad:

La poblacion en el municipio es joven, ya que se encuentra concentrada entre las edades de
0-14 anos y 25-34 afos, por lo tanto, es un motor socioecondmico, y capital politico importante para el
municipio, pero a su vez exigen considerablemente ampliacion de cobertura de servicios educativos y

de salud para cubrir plenamente sus necesidades basicas.

Concentracion y densidad poblacional:

Con respecto a la extension territorial del municipio, la densidad poblacional de Chinautla es de
1481 habitantes/km2 de acuerdo a las proyecciones del INE para el afio 2009, concentrandose el mayor
numero de personas en el area rural. Comparando esta cifra con la media departamental (1,434
personas por km?2), el municipio se encuentra en una categoria baja, superando incluso la densidad

nacional, que se encuentra en 6,546 habitantes/km?. (INE, 2002).
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Fotografia Poblacion del Municipio de Chinautla

Fuente: Municipalidad de Chinautla

6.1.9 Indice de Desarrollo Humano

Es un indicador social compuesto por tres fundamentos: Vida larga, educacion y nivel de vida
digno.
Vida larga y saludable: Se determina en base a la esperanza de vida al nacer.
Educacion: se define de acuerdo a la tasa de alfabetizacion de adultos y una combinacion de
matriculas en educacion primaria, secundaria y superior.

Riqueza: relacionado con el ingreso per cépita de la poblacion.
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Tomando como referencia el nivel de educacion en cuanto a matriculacion en primaria y
alfabetizacion dentro de los rangos de edades correspondientes, la salud y lo relativo a la esperanza de
vida y el ingreso por persona ajustado a los precios internacionales, el municipio de Chinautla para el

afio 2014, se encuentra situado en un 0.801 de Indice de Desarrollo Humano.

En comparacion al indice departamental que es de 0,798, puede inferirse que el municipio esta
situado en un desarrollo medio, al igual que el nivel nacional quien se encontraba en un 0.615 (PNUD,

2006).

Fotografia: Evaluacion médica durante jornada

Fuente: Municipalidad de Chinautla

VL VL VL

DD




6.1.10 Salud

Es la condicion de todo ser vivo que goza de absoluto bienestar tanto a nivel fisico como
mental y social. La salud se determina dependiendo del estilo de vida que mantenga una persona, esto
va amarrado con una alimentacion equilibrada, actividades fisicas que ayuden a mejorar su

metabolismo.

La salud puede reconocerse y analizarse desde dos perspectivas: la de la salud fisica y la de la
salud mental, y ambos se relacionan entre si. Para mantener la salud fisica en déptimas condiciones, se
recomienda realizar ejercicios de forma periddica y tener una dieta.

El referente segtin el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS) del municipio

de Chinautla, que cuenta con la siguiente infraestructura:

Servicio de Salud Localidad Comunidades No. De

Atendidas Habitantes

Centro de Salud Tipo A Cabecera Municipal

Centro de Salud Tipo B Tierra Nueva 1 4 11,385
Puesto de Salud San Antonio Las Flores 1 2,407
Puesto de Salud Colonia 6 de Marzo 4 9,998
Puesto de Salud Santa Cruz Chinautla 1 2,444
Puesto de Salud El Durazno 1 2 ,999

Prestacion de Servicios Chinautla | 12 12,320

Prestacion de servicios Chinautla | 141 3,041

Fuente: Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social 2009
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El estandar de calidad que recomienda la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), es un pro-
medio de 24 profesionales de la salud (médicos y enfermeras profesionales) por cada 10,000

habitantes, en el caso de Chinautla se llega a 5 profesionales por cada 10,000 habitantes.

Es necesario considerar que en el municipio asisten otros ciudadanos de aledafios municipios
para ser atendidos, por lo que esta cifra puede variar debido a las necesidades de la poblacion, lo que
refleja la necesidad de ampliar el servicio con mas personal calificado, sin descuidar la calidad del
mismo, ya que la mayoria de los vecinos del territorio carecen de recursos econdémicos para accesar a

los servicios médicos y farmacos por la via particular.

Fotografia 6.10 Jornada Oftalmoldgica

Fuente: Municipalidad de Chinautla
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6.1.11 Educacion

Es el proceso de aprendizaje de una persona. Al educarse, una persona asimila y aprende
conocimientos. La educacion también implica una concienciacion cultural y conductual, donde las

nuevas generaciones adquieren los modos de ser de generaciones anteriores.

El acceso a una educacion de calidad se convierte en un pilar fundamental en la lucha para

combatir la pobreza, por lo contrario, para robustecer el desarrollo de democracias firmes.

También constituye un instrumento clave para presionar por el cumplimiento de los derechos
colectivos e individuales, para fortalecer el empoderamiento individual y colectivo y para participar en

la promocién de un cambio sostenible, dignificante y equitativo.

La educacion nos aporta para la construccion de una ciudadania intercultural y respetuosa,
promotora de relaciones de género en actitud y comportamiento orientada hacia el conocimiento, el

respeto y el ejercicio de los derechos individuales y colectivos.

En el municipio de Chinautla existe la cobertura de educacion en los cuatro niveles: prepri-
maria, primaria, basico y diversificado. Los establecimientos son atendidos por el sector publico, el

privado y en el caso de los institutos de nivel basico por el sistema de cooperativas y la municipalidad.
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Segun estadisticas del Ministerio de Educacion (MINEDUC) para el afio 2008, la tasa neta de
cobertura en la ensefianza primaria fue de 100.69%, segln las estadisticas muestran la evolucion de la
matricula en los diferentes niveles en el municipio, por ejemplo en los niveles bésico la extension es de

35,89%, mientras que en el diversificado esta baja sensiblemente hasta el 1.36 %.17

En la cabecera municipal se encuentran diferentes escuelas abiertas municipales, donde se
imparten cursos extracurriculares, que comprenden facetas como la musica, la lectura, la pintura,
promovido por la Municipalidad. Se ha logrado mejorar la cobertura educativa, realizando inversiones
publicas y privadas en mejorar la calidad de la infraestructura, y el equipamiento, fundamentalmente,

en el nivel primario.

Debido a lo anterior, se considera que la educacion en su organizacion formal y no formal es

esencial para el desarrollo de las identidades, la ciudadania intercultural y el desarrollo sostenible.

El acceso a la educacion para los pueblos de Guatemala en todos los niveles y formas también
cuentan con derecho adicional a establecer y controlar sus sistemas e instituciones educativos, de
recibir educacion en sus propios idiomas y de conformidad con sus métodos culturales de ensefianza y

aprendizaje (patrones de crianza y formas tradicionales de ensefianza).
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Fotografia: Escuela Marta Bolafios de Prado. Segundo Primaria

Fuente: Municipalidad de Chinautla

6.1.12 Desarrollo

Es la evolucidn, crecimiento o cambio de un objeto o persona situado en determinadas
condiciones. El desarrollo siempre tiene connotacion positiva hacia un crecimiento hacia etapas

superiores.

Al hablar de desarrollo, se establecen ideas de evolucion, desde etapas y fases primarias, de
la vida de una persona, hacia las posteriores que implican mayores niveles de crecimiento. A lo largo
del desarrollo, el ser humano va adquiriendo un importante nimero de conductas, valores y formas de

pensar que tienen que ver con la sociedad en donde se desenvuelve.
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En la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala (1985), en el articulo 71 se estable-
ce que es obligacion del Estado proporcionar y facilitar educacion a sus habitantes sin discriminacién

alguna, esto con el fin de buscar el desarrollo humano.

La Constitucidon también determina que la educacion tiene como fin primordial el desarrollo
integral de la persona humana y el conocimiento de la realidad nacional y universal. Y para finalizar
indica que la participacion de los jovenes busca transformar ciudadanos con criterio capaces de
involucrase de manera directa en la busqueda de soluciones necesarias para la transformacion social de

nuestro pais.

Fotografia : Seleccion de Futsal de Chinautla promoviendo el deporte en el municipio

Fuente: Municipalidad de Chinautla
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6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y el disefio

Para la realizacion del proyecto de comunicacion y disefio para la Municipalidad de Chinautla,

se deben comprender las herramientas y términos basicos sobre la comunicacion y disefio.

Por lo tanto, se debe investigar todas las caracteristicas que este proyecto lo componen, técnicas
y elementos que el Disefio de Material impreso necesite, para fundamentar y convertirla en un
producto final que cumpla con las expectativas, tanto de la Municipalidad de Chinautla, como el grupo

objetivo a quien se dirija.

Se definira los términos de comunicacion sobre el tema y posteriormente la conceptualizacion

de los términos relacionados con el disefio.

6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicaciéon

6.2.1.1 Comunicacion:

Se define comunicacion como un medio de union o transmision que involucra a las personas
para intercambiar mensajes. Derivado del latin communicare, que significa compartir algo o poner en
comun. El proceso de comunicacion implica la emision de sefiales con el fin de dar a conocer un men-

saje.
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Para que exista una comunicacion exitosa se definen 3 elementos dentro de la comunicacion: El
emisor, el receptor y el mensaje.

Para que una comunicacion sea exitosa, el receptor debe contar con habilidades que le permitan
decodificar el mensaje e interpretarlo. El proceso luego se devuelve cuando el receptor responde y se

transforma en emisor.

Dentro de estos 3 elementos se definen 3 subelementos que forman parte de la decodificacion

del mensaje: el canal, el codigo y el contexto.

6.2.1.1.2. Canal

Es el medio a través del que se transmite el mensaje. Por ejemplo el canal de comunicacion

para el proyecto de la Municipalidad de Chinautla serd un medio impreso.

6.2.1.1.3. Cédigo

Es el conjunto de signos y lenguas que forman un lenguaje de comunicacion y ayudan a

codificar el mensaje. Un ejemplo puede ser un codigo de comunicacién como un semaforo, o un codi-

go mas complejo como los idiomas que se manejan dentro del municipio de Chinautla.
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6.2.1.1.4. Contexto

Es el conjunto de circunstancias que existen en un momento de la comunicacion. Por ejemplo

el lugar, fecha, hora, el estado de los emisores y receptores que interpretar correctamente el mensaje.

Referente Receptor

Diagrama: Elementos de la comunicacion. Fuente: http://lenguayliteratura.com

6.2.1.2. Administracion y comunicacion publica

La administracion publica es el elemento basico para convertir los objetivos, planes y

programas de gobierno en acciones y resultados concretos, encaminados a satisfacer las necesidades

mas apremiantes de nuestra sociedad.
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Por lo tanto, la administracion publica debe revisar sus procedimientos y servicios, a efecto de
redisefiar y documentar los procesos de trabajo, medir y mejorar la calidad de los servicios, disminuir
solicitudes de servicio por parte de una comunidad, atender con oportunidad las solicitudes y
demandas ciudadanas. Estas acciones contribuirdn a que el vinculo poblacién- Municipalidad se lleve a

cabo de forma mas sencilla, 4gil, directa y transparente.

Fotografia: Audiencias municipales sobre mejora de la comunidad

Fuente Municipalidad de Chinautla
6.2.1.3. Proceso con orientacion a gestion de calidad
Los procedimientos de comunicacion tienen una importancia fundamental dentro de las

dependencias municipales que brindan servicio hacia una comunidad, toda vez que por medio de ellos

se suministre un insumo proveniente del Estado, que demanda una poblacion.
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Para cumplir con este compromiso se crearon los programas sociales, por los que es importante

adoptar principios de comunicacion cubriendo las necesidades y expectativas de los beneficiarios.

6.2.1.4. Enfoque a la comunidad
Se deben enfocar y comprender las necesidades de la comunidad para satisfacer sus

necesidades.

6.2.1.5. Liderazgo en la comunicacion

Se debe orientar en una comunicacion eficaz, clara y con altos niveles de calidad.

6.2.1.6. Enfoque en procesos
La Municipalidad debe estructurarse mediante procesos a fin de mejorar el uso de los recursos y

generar resultados de valor para los usuarios de sus programas sociales.

6.2.1.7. Mejora continua

La Municipalidad debe, en todo momento revisar y mejorar sus procesos para elaborar el

desempefio de cada uno de los programas sociales.
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Fotografia: Alcalde de Chinautla en audiencias en comunidades para mejora de servicios

Fuente Municipalidad de Chinautla

6.2.2 Conceptos fundamentales relacionados con el diseiio

6.2.2.1 Disenar

Es el proceso en el que se crea un arte que se realiza para definir un bosquejo con un fin
determinado. El concepto de disefio suele utilizarse en el contexto de las artes, la arquitectura, la
ingenieria y otras disciplinas. El momento del disefio implica una representacion mental y la posterior
plasmacion de dicha idea en alglin formato grafico (visual) para exhibir como serd la obra que se
planea realizar. El disefio, por lo tanto, puede incluir un dibujo o trazado que anticipe las caracteristicas

de la obra.
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Por consiguiente, la actividad de quien ejercita el disefio grafico se considera hoy como una
disciplina de caracteristicas terciarias. Asi, en ciertas universidades, la carrera de disefiador grafico se
llama Disefio en Comunicacion Visual, dado que excede ampliamente a la industria grafica: los
mensajes son transmitidos por medios impresos (diarios, revistas), digitales, radioeléctricos (television

de aire, etc.) y en la asociacion de todos estos recursos de comunicacion.

Fotografia: Disefio de Barriletes en Sumpango

Fuente: Guate360.com

6.2.2.2 Creatividad

En la actualidad la creatividad ha tomado gran importancia en la vida personal y profesional de
muchas personas. La palabra creatividad no aparece en el Diccionario de la Real Academia.
Los significados més representativos son: originalidad, novedad, transformacion tecnolédgica y social,

asociaciones ingeniosas, nuevos descubrimientos con el fin de solucionar un problema de
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comunicacion. En resumen se define como la capacidad de producir cosas nuevas y valiosas.

En cuanto a calidad humana, es una forma de desarrollo psicologico, por lo tanto, debe estudiarse
desde el punto de vista de los sujetos implicados. Es nuevo lo que se le ha ocurrido a un individuo y lo
que ¢l ha descubierto y no importa que en otro lugar del mundo otra persona haya descubierto o plan-

teado lo mismo.

La novedad puede ser grande y transcendente y mds evasivo y subjetivo que la novedad.

Se distinguen tres niveles para valorar un producto:

. El producto es valioso para el circulo del creador.

. Es valioso para su medio social

. Es valioso para la humanidad

. Dando como resultado 3 niveles de creacion:

. El nivel elemental o de interés personal o familiar.

. El nivel medio o resonancia laboral y profesional.

. El nivel superior o de la creacion transcendente universal
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Fotografia: Creatividad aplicada en la Organizacion

Fuente: Paragadigmacreativo.com

6.2.2.3 Pensamiento Creativo.

El pensamiento creativo aparece hasta la oportunidad que se presenta para utilizarlo. Para
empezar la consideracion del uso creativo, se deben examinar las diferentes aplicaciones con términos
generales:

El perfeccionamiento de una idea:
* Es el uso mas amplio del pensamiento creativo. Podemos aplicarlo con cualquier cosa que estemos

haciendo, con la esperanza de introducir una mejora en el proceso actual.
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La resolucion de problemas:

+ Constituye un éarea tradicional de utilizacion del pensamiento creativo. Si los procedimientos no
ofrecen una solucion, se debe aplicar el uso del pensamiento creativo para encontrar la solucion.

Valor y oportunidad:

» Serelaciona directamente con el incremento y la creacion de valores y con la generacion de
oportunidades.

» La creacion de nuevos valores

* Las ideas generadoras de oportunidades deben ser producidas.

El futuro:

* Nunca tendremos informacion sobre el futuro, sin embargo es ahi donde se desarrollaran y tendran
las consecuencias de todos nuestros actos. Por eso se necesita para el pensamiento creativo para

prever las consecuencias de la accion y generar alternativas a tener en cuenta.
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Mitos sobre la creatividad:

Mito

* Las personas creativas son mundanas y
corridas, son cultas, han leido mucho y son
presuntuosas.

* Las personas creativas son mas inteligentes
que las demas

* La gente creativa es desorganizada.

* Los creativos son ingeniosos, casi nunca
resultan aburridos.

* Los creativos estan mas involucrados con el
alcohol y las drogas que los demas, ya que

estimulan el pensamiento creativo.

VOO

Realidad

* Los creativos por lo general son curiosos, y
esta curiosidad conduce a tener
conocimientos en muchos campos distintos.
La creatividad brota de adentro. Pero el mito
del rebuscamiento surge de la asociacion con
las grandes ciudades.

* Esto es tan poco valido como afirmar, por
ejemplo, que un médico es mas inteligente
que un ingeniero. EI hombre o la mujer con
conocimientos variados siempre parecen
hacer mejor papel.

* No, si pretenden vivir de su creatividad. Es
cierto que algunas personas son mas
ordenadas que otras, pero no hay que
confundir orden con organizacién. Uno de los
secretos para ser un creativo exitoso consiste
en ser capaz de organizar sus ideas. Sin tal
organizacion, las ideas van y vienen en una
especie de libre fluir y el creativo se pasara la
vida preguntandose donde las podra emplear
con mas facilidad.

* Lamentablemente, parece haber tanta gente
creativa conflictiva como de otros tipos. Una
vez mas su problema es que saben un poco
de muchas cosas y no cesan de intercalar sus
conocimientos en cualquier tema que se

presenta.
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CREATIVIDAD
E
INNOVACION

MANEJO DE EQUIPO
OBJECIONES CREADOR

PENSAMIENTO
CREATIVO

DISENO
DE FLUJO

CONVERSACIONES CREATIVO

ENERGIA
Y CREATIVIDAD

Fotografia: Pensamiento Creativo

Fuente: Desarrollo del Pensamiento Creativo

6.2.2.4 Bosquejo

Los bosquejos o bien conocidos como bocetos, es una de las habilidades mas importantes para
la visualizacion de ideas. Es una forma rapida de comunicar ideas al equipo con el que se trabaja.
También se define como una manera 4gil de planear el proceso de dibujo necesario para crear un objeto

completo.




M T .

Fotografia: Bosquejo

Fuente: Dibujo y Comunicacion Gréfica. José Angel Larsson. Editorial Grafica Madrid edicion 2012.

Tipos de bosquejos
Por lo general, los bosquejos técnicos de objetos tridimensionales se elaboran en uno de los cuatro

tipos de proyeccion :

. Proyeccion de vista multiple.

. Proyeccion axonometria (isométrica).
. Proyeccion oblicua.

. Bosquejos de perspectiva.

VL VLA VLA

GGGV OOCODODONO OGO NCOCO

73




6.2.2.5 Dibujo
Es el arte que ensena a dibujar. Proporcion que debe tener en sus partes y medidas la figura del
objeto que se dibuja o pinta. Delineacion, figura o imagen ejecutada en claro y oscuro, que toma nom-

bre del material con que se hace.

Dibujo del natural:

Es el dibujo que, a partir de la observacion, hacemos de la realidad. Segun lo observado puede
ser de objetos, bodegones, retratos, paisajes, etc.
Dibujo geométrico con instrumentos:

Es el que realiza construcciones geométricas graficas en el plano, empleando instrumentos de
trazado: reglas, escuadras, compds, regla T, transportador, etc. Esta vinculado a las aplicaciones

profesionales.

Dibujo técnico:
Llamado también dibujo de taller, es el lenguaje grafico universal normalizado, que permite

transmitir concepciones y especificaciones técnicas para la fabricacion de un producto.

Es un lenguaje grafico universal porque permite la comunicacion entre todas las personas
(ingenieros, técnicos y operarios calificados) que participan de los procesos de fabricacion de

productos, en cualquier parte del mundo, sin tener limitaciones de idioma o dialecto. Es decir un plano
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puede ser interpretado de la misma forma por ingenieros y técnicos peruanos, japoneses, rusos,
alemanes, etc.
Dibujo artistico:

Es la representacion grafica que permite expresar estéticamente una idea, un modelo o un
sentimiento del presente, de lo que sabe o piensa del pasado y de lo que se aspira o proyecta para el
futuro.

Esta representacion no esta sujeta a ninguna norma, en ella el hombre transmite libremente su

creatividad y libertad de pensamiento.

Fotografia: Tipos de bosquejo y dibujo
Fuente: Libro: Dibujo y comunicacion Grafica . José Angel Larsson. Editorial Grafica Madrid edicion

2012.
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6.2.2.6 Disefio Editorial

El disefio editorial es la rama del disefio grafico dedicada a la maquetacidon y composicion de
publicaciones tales como revistas, periddicos o libros. Es importante conocer acerca del disefio
editorial, derivado del disefio gréfico, se especializa en la diagramacidon y composicion de elementos

claves como lo es el texto es un material de comunicacion.

El disefio editorial esta compuesto se los siguientes elementos:
. Pérrafo:

Es una unidad grafica y de sentido. Se divide en dos secciones: parrafo normal y parrafo
conceptual. El parrafo normal se inicia con sangria y letra mayuscula y termina con punto y aparte. El
parrafo conceptual inicia con sangria, pero finaliza con punto y seguido.

. Tipografia:
Son los caracteres que conforman el parrafo. Estos generalmente son a base de una fuente

grafica, dependiendo del disefio, pueden ser con astas o palos seco.
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" familia se parecen entre si per 135008 PIOpios.

Lo legbiidad no es siempre el foctor mas inpor-
fonte de un frobaio de disefio yo que, en olgu-
o lo erision grafica de mences s ocosiones, o pirtzar Ja connotor
fico en su farea cofidiana debe excios Hipecrics pos sobee s
ipoardficas pora poder expresar co- . octuo
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Fotografia: Ejemplo de Disefio Editorial aplicado a Revista

Fuente: : Libro Disefio Editorial: Lo que Debes Saber. Autores: Matt W. Moore.

6.2.2.7 Reticula

Es una base sobre la que podemos trabajar y donde aplicar los elementos: columnas, paginas,
etc. También la conocemos como maqueta: es un instrumento de composicion para el disefio de libros,
periddicos, revistas para todo lo que forma parte de los medios graficos impresos. Una reticula bien
organizada tiene que tener un modo armoénico con el formato y la orientacion del papel. Por lo tanto, en

la reticula es muy importante la division geométrica de un area, dividida en columnas, espacios, mar-
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genes, etc. tiene que estar dividida con precision.

Fotografia: Utilizacion correcta aplicada a tipografias
Fuente: : Libro Técnicas y Leyes Compositivas. Autor: Carla Astroza.

6.2.2.8 Color

La paleta de color funciona como la reticula. Da coherencia, ritmo, unidad y armonia a lo largo

de un disefio sin que sea algo muy evidente.

Los tonos que se utilicen imprimirdn un caracter determinado, generaran una atmosfera concre-
ta que debe mantenerse hasta el final. Los colores son mecanismos de comunicacion sutiles, pero muy
potentes que se proyectan directamente sobre nuestro subconsciente y que al mismo tiempo tienen una

fuerte dimension cultural.
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Black  Orange 021

Red 032

1935 |945 1955

2665 2726 2728 2745

3135 3145 3155 320
Cool Gray 1Cool Gray 4Cool Gray 7

448 4525 476

rple  ReflexBlue  Violet

Fotografia: Guia de Pantone Solid Coated

Fuente: Pantone

6.2.2.9 Arte Final

Es el material digital ya preparado para su envio a la imprenta sin que haga falta ningiin retoque

o intervencion mas (la imposicion de las formas se entiende ya fuera del arte final).

Hoy en dia, los bocetos se realizan en la mayoria de las ocasiones con un nivel de acabado

practicamente definitivo. Es decir, lo que se ve en pantalla es lo que se envia a imprenta (aunque se

haga una copia en baja resolucion tipo JPEG o PDF para que lo visualice el cliente).
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Una vez aprobado s6lo quedan unos pocos pasos que en muchos programas de edicion se
realizan de forma automatica, como reunir las imagenes vinculadas o las tipografias. Si se ha trabajado
con prevision, las imagenes ya estaran en alta resoluciéon y modo de color CMYK, y las medidas del

documento seran las reales.

F e L

1
1¢_ i~ LINEAS DE CORTE I'¢'

angrado +—+

(X110 f—
texto

texto
logo

[exto
Atk g texto
texto
fexto
[exto
texto
3 = c: 100%
41 wom |5 o
remplazar A — A 7100% w1009
K= K 100% k: 100%

@_,,,@. Dorado PANTONE 103 OV

Fotografia: Proceso de acabado para un arte final

Fuente: Libro Sistemas editoriales. Editorial Hoja Blanca.

6.2.2.10 Pruebas de Color

Estas pruebas suponen la Gltima revision por su parte y la mejor referencia visual para el
técnico de pre impresion, e insistimos, siempre deben acompafiar a los archivos digitales que se
entreguen.

El color se controla por impresion de plotter de alta calidad, antes de llevarla a offset.
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Con esto evitamos errores, retrasos y costes adicionales en el resto del proceso.

Si hace una correccion de ultima hora en el documento, se debe imprimir esa pagina corregida
y sustituirla en la maqueta definitiva. El envio de esta prueba es imprescindible para detectar posibles

fallos que puedan surgir durante los procesos productivos propios de la pre impresion.

Fotografia: Proceso de impresion para una prueba de color en base a pantones de pantalla

Fuente: Manual Psicologia del Color. Autor Philip B. Meggs.

6.3. Ciencias

6.3.1. Semiologia de la imagen

La semidtica o Semiologia es la ciencia encargada del estudio de los signos y los simbolos y de

codmo estos afectan a la comunicacion y el lenguaje. Los signos y los simbolos ayudan a los

VL VLA VLA

GGGV OOCODODONO OGO NCOCO

81




disefiadores a transmitir mensajes tnicos a través de experiencias y significados compartidos con el

destinatario y son una de las herramientas para la comunicacion mas efectivas. Al escoger los simbolos

visuales que serviran para comunicar un mensaje, hay que tener en cuenta factores como la edad, el

sexo o las vivencias para realizar un analisis correcto.

Dentro de la comunidad del municipio de Chinautla, la aplicacion de la semiotica es indispen-
sable, ya que por medio de la transmision correcta de la imagen que proyecten los programas sociales,
estos seran aceptados o no por los pobladores, ya que deben figurar como un programa de beneficio,

transmitido por medio de la imagen manejada por profesionales que desean apoyar a la comunidad.

6.3.1.2 Semiologia del discurso

La semiologia del discurso es el analisis correcto de los signos y palabras con el que
trasladamos nuestro mensaje. El discurso claro y conciso es fundamental en la elaboracion de un
material formado de mensajes. Se refiere al estudio de las producciones simbdlicas, ya sea escritas o
habladas, que tienen un orden y una coherencia y que son producidas en el marco de una interaccion.
El autor realizara la salvedad de que los objetos son siempre y en todo momento codificados, lo que

nos permite abrir el analisis a otros tipos de manifestaciones como las audiovisuales o de la imagen.
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El discurso o las palabras que se transmitan por medio de un mensaje deben permitir una
compresion de las personas que lo reciben. Discursos claros, pero no carentes de veracidad y no
discursos con palabras que no sean para el grupo objetivo que se presenta, es indispensable que sean

dos semiologias trabajadas con congruencia con el fin de cumplir el objetivo principal: Informar.

6.3.1.3 Sociologia

Su origen del latin Socius, que se traduce como socio o individuo, y logia que tiene varias
definiciones por ejemplo: estudio, se establece la sociologia como el estudio del individuo. Es la
ciencia que se dedica al estudio de los grupos sociales (conjunto de individuos que conviven
agrupados en diversos tipos de asociaciones. Puede ser estudiada a partir de distintos métodos, el
cualitativo, que incluye descripciones y explicaciones detalladas de conductas, situaciones y sujetos, y
que ademas puede incluir el relato de los participantes contado por ellos mismos; y el método
cuantitativo, que se encarga de las variables que pueden ser representadas por valores numéricos
(nimeros) y que permiten buscar posibles relaciones a través del anélisis estadistico.

El estudio de la sociedad del municipio de Chinautla ha determinado que la poblacion del
municipio se encuentra compuesta por una etnia multicultural, de la que se ha formado el crecimiento
del municipio. Con poblacion de origen Katchickel, Keqchi y Ladina, el municipio de Chinautla ha
mostrado a lo largo del tiempo un crecimiento puricultural sin perder la esencia y las costumbres de

cada una de los grupos étnicos, lo que ha fomentado el crecimiento a nivel general, tanto de
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costumbres, tradiciones y educacion en los ultimos 10 afios, sin que estas sean un bloqueo en ningtin

momento.

6.3.1.4 Etnologia

Es la ciencia que estudia los grupos humanos existentes en la actualidad o que vivieron en el
pasado y los clasifica tomando en cuenta sus caracteristicas culturales como costumbres, lengua,

religion, politica, simbolos, ideologia, economia, etnologia, arte, ciencia, organizacion familiar, etc.

El objetivo fundamental de la etnologia es conocer pueblos distantes que parecen diferentes a
nosotros (sociedades urbanas clasicas del siglo XXI). La etnologia posa su foco también en las
comunidades més desconocidas y distantes y muchas veces descubre que a pesar de esa distancia y de
esa lejania que se supone mella en marcar diferencias, las mismas, disponen de muchas similitudes e

influencias en las culturas mas tradicionales.

Como toda disciplina cientifica que se precie de tal, la etnologia dispone de un cuantioso
cuerpo de informacion sistematizada, en tanto, en lo que respecta a la metodologia de obtencion de
datos se destaca la observacion directa in situ de la cultura que se estudia. El etndlogo normalmente
convive con esa cultura para que su estudio y sus conclusiones sean lo mas fieles y ajustadas con la
realidad. Es importante conocer el origen de los pobladores del municipio, para entender el desarrollo

social que actualmente tiene, si existieron grupos etnicos y desaparecieron, conocer los objetivos por
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los cuales sucedio, con el fin de proporcionar una hipotesis de como debe evitarse la extincion de los

grupos de una poblacion tan antigua como la de Chinautla.

6.3.1.5 Psicologia de la comunicacion

Es una ciencia dedicada al estudio del comportamiento humano y sus efectos en la sociedad.
La psicologia estudia los conceptos de la percepcion, la atencion, la motivacion, la emocion,
la inteligencia, el pensamiento, la personalidad, las relaciones personales, la conciencia y la
inconsciencia.

La psicologia emplea métodos de investigacion para analizar el comportamiento. La psicologia
puede ser entendida como una ciencia que estudia la conducta y los fendmenos mentales subyacentes.
registra las interacciones de la personalidad en tres dimensiones: cognitiva, afectiva y del
comportamiento. Es materia de controversia si acaso otras dimensiones de la experiencia humana
forman o no parte del ambito de la psicologia, como asimismo, en qué medida el abordaje de tales
aspectos puede ser considerado cientifico.

Ramas de la psicologia:

1. Psicologia experimental: estudia los procesos psicologicos basicos (sensacion, percepcion,
2. aprendizaje) trabajando directamente en laboratorios.

3. Psicofisiologica: estudia las bases neuralgicas de la psicologia

4. Psicologia evolutiva: se ocupa de la génesis y el desarrollo de nuestra evolucion socio genética
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(temperamento) y psicogenética (caracter- aportado por el medio) desde el periodo prenatal hasta la
muerte.

La psicologia resalta la funcion mediadora del pensamiento entre los estimulos exteriores y las
respuestas de nuestro organismo. El pensamiento es una facultad integradora de la mente, por la que se
combinan los procesos memoristicos, perceptivos y racionales que crean nuevos conceptos, solucionan
problemas y toman decisiones. Los seres humanos, a diferencia de los animales, son capaces de elabo-

rar un tipo de pensamiento 16gico y abstracto, que se expresa en un lenguaje simbolico.

Esta vision del pensamiento simbolico implica unas operaciones fundamentales:

Procesos cognitivos

. Ejercicio de memoria

. Evaluacion y valoracion

Producciones:

. convergentes: permiten obtener conclusiones logicas

. divergentes: obtienen conclusiones logicamente posibles.

6.3.1.6 Psicologia del color

Es la ciencia dedicada a analizar el efecto del color en la percepcion y la conducta humana.
Desde el punto de vista estrictamente médico, todavia es una ciencia inmadura en la corriente principal

de la psicologia contemporanea, teniendo en cuenta que muchas técnicas a este campo pueden
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categorizarse dentro del ambito de la medicina alternativa.

También se conoce como el estudio de la percepcion de los colores constituye una
consideracion habitual en el disefio arquitectonico, la moda, la sefialética y el arte publicitario.

Fuente: Guia de Diserio y Color. Autora: Julia Galan Serrano.

Si bien la psicologia del color tuvo incidencia en la psicologia humana desde tiempos remotos,
circunstancia que se expresaba y sintetizaba simbdlicamente. Entre muchos ejemplos, en la antigua
China los puntos cardinales eran representados por los colores azul, rojo, blanco y negro, reservando el

amarillo para el centro.

De igual forma, los mayas de América central relacionaban Este, Sur, Oeste y Norte con los
colores rojo, amarillo, negro y blanco respectivamente. En Europa los alquimistas relacionaban los
colores con caracteristicas de los materiales que utilizaban, por ejemplo rojo para el azufre, blanco para

el mercurio y verde para acidos o disolventes.

La importancia de la aplicacion correcta de los colores en toda aplicacion grafica con un fin
informativo, es una de las caracteristicas principales que definen el exito de un material informativo.
Los colores se clasifican en base a su funcionalidad, objetivo y aceptacion al ojo humano: como los

colores calidos son agradables para la comida y los colores frios para informacion de lectura,
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la combinacion de ambos son indispensables de acuerdo al tema a informar. La definicion del color en

base al desarrollo de una revista define si sera agradable al ojo humano para su lectura.

COLOR  INSPIRA:  mARCAS QUE LO UTILIZAN
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alegria, innovacién, icl( . Q‘@ Fox
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Optimismo, hospitalidad, A\ B
A MA RI I_ I_o tranquilidad, creatividad, ’G“QSE’R"K},LH,C °prsyt
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Acogedor, estabilidad, g
confort, amargo, calido, m

corriente, rastico

Fotografia: Significados de los colores
Fuente: Psicologia del Color, por Johann Wolfgang von Goethe, recuperado de: http://blog.lateralmind.

com.ar/2015/05/psicologia-del-color-significado-y-usos.html
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6.3.1.7 Psicologia de la imagen

La Psicologia de la Imagen Publicitaria se encarga del estudio y andlisis de la percepcion
interna y externa de una persona, grupo o institucion y de los conocimientos y técnicas psicologicas
aplicables a la emision de estimulos para crear, modificar o mantener la percepcion colectiva unificada

hacia una persona, grupo o institucion.

La sensacion se refiere a experiencias inmediatas basicas, generadas por estimulos aislados
simples. La sensacion también se define en términos de la respuesta de los érganos de los sentidos
frente a un estimulo. La percepcion incluye la interpretacion de esas sensaciones, dandoles significado

y organizacion.

El uso de una imagen puede ser adecuado o no, puede influir en una percepcion positiva o ne-
gativa. Es por esto que la psicologia de la imagen trabaja de la mano con la semiologia, ya que ambas
son las encargadas de transmitir o persuadir a una persona el mensaje que se desea comunicar.

La sensacion es el resultado de este mensaje transmitido que intenta ser positiva en el caso de una
revista que la informacion sea confirmada y aceptada por el ojo humano y se vea interesada en

continuar informandose.
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Fotografia: Proceso psicoldgico del ser humano
Fuente: Psic6loga Yolanda Exposito, recuperado de: http://psicologiailuminatumentealm.bligoo.com.

mx/media/users/21/1061675/images/public/270977/Ricardo_Tamayo.jpg?v=1338155196515

6.3.1.8 Pedagogia

Es la ciencia orientada a la educacion, entendida como un fenémeno que pertenece a la especie
humana y que se desarrolla de manera social. Es una ciencia aplicada con caracteristicas psicosociales

que tiene la educacién como principal interés de estudio.
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En este aspecto es tan importante la mencionada disciplina que desde hace algunos afios en
todos algunos centros educativos existe un pedagogo o pedagoga que no solo se encarga de respaldar el

trabajo de los profesores sino que también ayuda a los alumnos que lo necesitan en determinadas éareas.

Las funciones son: servicio de orientacion y organizacion escolar, programacion de
metodologias especificas, asesoramiento al profesor, elaboracion de terapias especificas, técnicas de

estudio, diagnostico del estudiante.

Es importante destacar que la pedagogia se mantiene de los aportes de diversas ciencias y
disciplinas, como la antropologia, la psicologia, la filosofia, la medicina y la sociologia. De todas
formas, cabe destacar que hay autores que sostienen que la pedagogia no es una ciencia, sino que es un

arte o un tipo de conocimiento.

La educacion como practica de la libertad se aplica con diferentes teorias a lo largo de la histo-
ria, una de las practicas de Paulo Freire, El establecio una serie de veinte maximas fundamentales en
el ambito de la pedagogia bajo su punto de vista. Nos estamos refiriendo, por ejemplo, a que ensefiar
exige siempre saber escuchar, que todos siempre aprendemos, o que estudiar no es un proceso median-

te el cual se consumen ideas sino que estudiar es crear precisamente esas citadas ideas.
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Fotografia: Importancia de la Pedagogia desde la temprana edad.
Fuente: E Magister, recuperado de: http://www.emagister.com/blog/por-que-estudiar-una-especializa-

cion-de-pedagogia/.

6.3.1. 9 Estadistica

Es la ciencia que se encarga de la recopilacion y la interpretacion de los datos obtenidos en un
estudio es tarea de la estadistica, considerada como una rama de la matematica. Las estadisticas (el
resultado de la aplicacion de un algoritmo estadistico a un grupo de datos) permiten la toma de

decisiones dentro del &mbito gubernamental, pero también en el mundo de los negocios y el comercio.
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Se encarga de la medicion (intervalo, nominal, razon y ordinal), los estudios observacionales
y también las técnicas de analisis estadistico. En este tltimo grupo de herramientas habria que incluir
algunas tan conocidas e importantes como la frecuencia estadistica, el andlisis de varianza, la grafica

estadistica, el andlisis de regresion, o el analisis factorial confirmatorio.

La estadistica aplicada puede ser dividida en dos ramas: la estadistica descriptiva (refiere a los métodos
de recoleccion, descripcion, visualizacion y resumen de los datos, que pueden ser presentados en forma
numérica o grafica) y la inferencia estadistica (la generacion de los modelos y predicciones relaciona-

das a los fenomenos estudiados, teniendo en cuenta el aspecto aleatorio y la incertidumbre en las obser-

vaciones).

Ademas de la estadistica aplicada, también existe una disciplina denominada estadistica

matematica, que abarca las bases tedricas de la materia.

La aplicacion de los datos estadisticos para una poblacion debe ser una de las herramientas
basicas para comprender la cantidad de poblacion por Km.2, la capacidad de alumnos por escuelas,
pacientes por hospitales, como otros datos que sin mediciéon niimerica pueden llegar a colapsar. La
informacion que brinda la estadistica para un municipio como es el caso de Chinautla, es confirmar
los cambios que se deben realizar en base a una muestra, las mejoras o las optimizaciones para que los

servicios que la Municipalidad preste sean los adecuados para un determinando niimero de poblacion.

VL VLA VLA

GGGV OOCODODONO OGO NCOCO

93




6.3.1. 10 Medicina

Es la ciencia dedicada al diagnostico, la prevencion y el tratamiento de las enfermedades. Para

ejercer la medicina, es necesario cursar estudios que permiten obtener el grado necesario y la

habilitacion correspondiente. De esta forma, el médico o doctor recibido esta en condiciones de
convertirse en un agente de salud en el proceso sanitario, estableciendo una relacion con el agente

pasivo (el paciente, que es la persona enferma o que busca cuidar su salud).

Existen numerosas especialidades dentro de la medicina, de acuerdo a la parte del cuerpo a la

que se dedican, a los tipos de enfermedades o a otros factores que permiten establecer la clasificacion.

La Medicina debe aspirar a ser honorable y dirigir su propia vida profesional; ser moderada y
prudente; ser asequible y econdémicamente sostenible; ser justa y equitativa; y a respetar las opciones y

la dignidad de las personas.

Los valores elementales de la Medicina contribuyen a preservar su integridad frente a las
presiones politicas y sociales que defienden unos fines ajenos o anacrénicos. Los fines de la Medicina
son:

» La prevencion de enfermedades y lesiones y la promocién y la conservacion de la salud.

» Elalivio del dolor y el sufrimiento causados por males.
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+ Laatencion y curacion de los enfermos y los cuidados a los incurables.
» Laevitacion de la muerte prematura y la busqueda de una muerte tranquila.

Dentro de las responsabilidades que ejerce un ente publico como lo es la Municipalidad de Chi-
nautla, se encuentra brindar el servicio adecuado de salud para la poblacion. Varias decadas atras
funcionan los dispensarios municipales que se han caracterizado por brindar el servicio basico de aten-
cién médica. Sin embargo por la cantidad poblacional y la cantidad y calidad de estos servicios, varias
municipales han optado por crear sus propios centros de salud, con el fin de ampliar el servicio gratui-
to 0 a bajo costo para que las personas de escasos recursos tengan acceso a un servicio que es primor-

dial en la vida de todos los seres humanos.

6.3.2. Artes

6.3.2.1. Arte:

Es la ciencia encargada de realizar alguna actividad estética y comunicativa con el fin de
expresar emociones € ideas al mundo. El arte es un modo de expresion en todas sus actividades
esenciales, el arte intenta decirnos algo acerca del universo del hombre, del artista mismo. El arte es
una forma de conocimiento tan precioso para el hombre como el mundo de la filosofia o de la ciencia.
Es una actividad humana consciente capaz de reproducir cosas, construir formas, o expresar una
experiencia, siempre y cuando, el producto de esta reproduccion, construccion, o expresion pueda de-

leitar, emocionar o producir un choque emocional.
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Un ejemplo claro del arte que se maneja en el municipio de Chinautla es la elaboracion de pro-
ductos artesanales con los que los pobladores de Santa Cruz Chinautla han sido reconocidos por tratar-
se de un trabajo de gran calidad y valor cultural. La implementacion de programas que
fomenten las artes propias de una comunidad o bien artes en general ayudan al crecimiento personal y

crear pequefias fuentes de trabajo al poder trabajar un oficio que aporte un beneficio personal.

Fotografia: Desarollo psicomotriz por medio del arte de la pintura.

Fuente: Atelier del Huerto. Extraido de: https://atelierdelhuerto.files.wordpress.com/2012/03/ima-

ge007.jpg
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6.3.2.2. Artes tipograficas

La clasificacion de las fuentes tipograficas es definida de acuerdo a las caracteristicas propias
de cada tipo de fuente, su composicion, forma y terminacion. A continuacion se describenlas

principales tipografias.

Tipografias Romanas
Es el grupo mas numeroso de familias tipograficas asi como el més usado en la tipografia de
edicion por su caracter descriptivo y matiz.

Tiene seis variantes: Humana, Garaldas, Didonas, Reales, de lectura, atipicas.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz

Tipografias Egipcias o Mecanas
Se caracterizan por ser como una mezcla entre el tipo romano y la forma sintética. Tienen un

aspecto plastico. Pueden ser suaves o duras.

ABCDEFGHIUKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnopqrstuvwxyz
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Tipografias Palo Seco

La definicion adecuada para las palo seco es la de antitesis de las romana, ya que presentan un
caracter aséptico y funcional buscando pasar desepercibidas en la lectura, aunque tiene muchas varian-
tes con notables diferencias destacan las Grotescas, las Humanisticas, las Neogrotescas y las Geométri-
cas.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnopqgrstuvwxyz

Tipografias Incisas

Son una reinterpretaccion del caracter de las romanas, dando una riqueza expresiva decisivas
para el resultado grafico final del texto. No se puede hablar estrictamente de remates pero si de insinua-
ciones de remate (caso de las incisas) o de remates muy reducidos (hibridas)

Destacan las Hibridas, y las propiamente dichas Incisas.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz

Tipografias de Escritura
Son familias que imitan la escritura manual, pueden ser caligraficas (imitan estilos) o de trazado

libre (manuales).

VL VL VL

<<><>><<><>><<><>><<><<><<><>><<><<>@@@@@@@@@@@@@@@@




Tipografias de Fantasia

Reinterpretacion fuera de toda norma, de elementos fijos e incorporacion de elementos varia-
bles de diversa naturaleza. De esta forma podemos encontrarnos con caracteres disefiados para ase-
mejarse a cualquiera de las anteriores familias sin cumplir todas las caracteristicas de esa familia, o

caracteres con disefios ornamentales.

ABCDEFGHIFHLMNOPARSIUVWXYY
abedefghijklmnopqrotuimmys
Tipografias Géticas
Caracteristicas de los incunables del siglo XV, influenciadas por formas arquitecténicas. Son

familias completamente inadmisibles en la tipografia de edicion por la dificultad de su lectura.

ABCDEFCAIIGXLYVNOPQRS7TUA VW XY=
abedefghijkimnopqrstuvwxyz

Tipografias Seriales

Hay familias con fuentes que recogen todo el abanico de estilos, desde romanas hasta palos
seco atesorando una calidad muy grafica en sus diferentes versiones que permite recoger en una sola
familia todos los tipos necesarios para crear sin ningun problema tipografico productos graficos de

calidad. Son familias “multiusos” La Rotis (Otl Aicher), La Lucida...

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
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Tipografias informaticas
Son todas aquellas fuentes creadas con el objetivo de ser visualizadas en una pantalla. Alguna

de estas tipografias son la Verdana, la OCR, la Courier.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopgrstuvwxyz

6.3.2.3. Fotografia

El término fotografia derivado del griego y quiere decir “disefiar o escribir con luz”. Es también
conocido como el proceso de capturar imagenes mediante algun dispositivo tecnologico sensible a la
luz, que se basa en el principio de la cdmara oscura. El sistema original de fotografia era con peliculas

sensibles, con el propdsito de almacenar la imagen capturada para luego imprimirla.

Recientemente, se utilizan sistemas digitales con sensores y memorias para tomar fotos de una

forma mas sencilla, rapida y con mejores resultados.

El arte de la fotografia también tiene un significado artistico y estético, que procesa la captura
de imagenes como la conservacion de un instante Uinico a partir de la combinacion de diversos

elementos como el encuadre, la composicion, la iluminacion y otros.
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Ademas, con la incorporacion de la fotografia digital, ha nacido una nueva era en la
produccion de imagenes, que no s6lo permite métodos modernos de captura, ademas posibilidades de
edicion y perfeccionamiento una vez almacenada la foto por medio de programas de edicion. Asi, el
arte fotografico es un componente innegable de la edicion de iméagenes, en franco crecimiento actual

con la difusion de los medios digitales.

Fotografia: Acercamiento de Fotografia en espejo. Blanco y Negro

Fuente: Jeanie Stephannie Cordon Morales




6.3.3 Teorias

6.3.3.1 Teoria del Color

La teoria del color es un grupo de reglas en la mezcla de colores para conseguir el efecto
deseado combinandolos. El color es una sensacion producida por el reflejo de la luz en la materia y
transmitida por el ojo al cerebro. La materia capta las longitudes de onda que componen la luz excepto

las que corresponden al color que observamos y que son reflejadas.

La luz blanca se puede producir combinando el rojo, el verde y el azul, mientras que
combinando pigmentos cian, magenta y amarillo se produce el color neutro.Los colores se clasifican en

primarios, secundarios y terciarios.

Los colores primarios son aquellos establecidos cientificamente como los originantes de las

combinaciones cromdticas mas extensas y satisfactorias. Estos son: amarillo, azul y rojo.

Los colores secundarios se obtienen mezclando los primarios entre si en la misma proporcion. Son el
violeta, naranja y verde.Finalmente los colores terciarios son el rojo violaceo, rojo anaranjado, amarillo

anaranjado, amarillo verdoso, azul verdoso y azul violaceo.

Las cualidades del color son: tono (nombre especifico), valor (grado de brillantez o luminosi-

dad) y saturacion (grado de pureza).
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Los colores también despiertan respuestas emocionales especificas en las personas. La gama
cromatica fria a la que pertenece el azul y sus derivados son relajantes, tranquilizantes, expresan

soledad y lejania.

Por otro lado la gama célida a la que pertenecen el amarillo, el rojo y sus derivados son colores

excitantes, expresan dinamismos, proximidad, fuerza, alegria y evocan al fuego y al sol.

pAMARILLO

e©
o

(&
R VIOLETA  1e®
SECUNDARIO

Fotografia: Circulo Cromatico

Fuente: www.unayta.com

6.3.3.2 Teoria Gestalt
Es una teoria en psicoterapia y resolucion de problemas, se ha popularizado por ser uno de los

enfoques psicologicos mas atractivos para aquellas personas que crean que la manera de ser,
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comportarse y sentir del ser humano no puede reducirse solo a lo que es directamente observable o

medible.

Para comprender el funciamiento es necesario un pequefio cambio de mentalidad, y nada mejor

para conseguir esto que aprender en qué sentido est4 orientado su enfoque y cudles son sus principios.

Se puede encuadrar dentro del marco mas amplio de la psicologia humanista, ya que pone
énfasis en las vivencias subjetivas de cada persona, da importancia a aspectos positivos de la
psicologia tales como la autorrealizacion y la busqueda de decisiones acertadas, y trabaja con una

concepcion del ser humano como agente capaz de desarrollarse de forma libre y autonoma.

6.3.4 Tendencias
6.3.4.1. Disefo Plano

El disefio plano es un tipo de disefio plano sin tonalidades de profundidad. Los elementos que
componen este tipo de disefio son minimalistas sin sombra afadidas. Como podemos imaginar cada
uno de los elementos que componen este tipo de disefio son para brindar mayor informacion sobre el

disefio que se esta realizando.

El disefio plano esta compuesto de composiciones limpias y minimalistas libres de

distracciones, colores planos y vivos que aportan protagonismo. Asimismo la ausencia de efectos
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innecesarios que recarguen el ambiente visual del disefio. No se emplean sombras, degradados, 0 otro

tipo de ornamentacion, para facilitar la sensacion de disefio plano.

También es importante el uso de figuras geométricas, para destacar imagenes, informacion o
gréficas relacionadas con el disefio. Asi mismo la utilizacion de iconos y formas rectas de disefio para

obtener una perfecta legibilidad.
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VI. PROCESO DE DISENO Y PROPUESTA PRELIMINAR.

7.1  Aplicacion de la Informacion obtenida en el Marco Tedrico.

En la actualidad dentro de la sociedad guatemalteca, el papel de un disefiador grafico y un
comunicador es muy importante para identificar problematicas a nivel social y a nivel de consumidor,
los mismos hallazgos deben plantearse posibles soluciones en base a un estudio especifico en donde se

apliquen los conocimientos adquiridos.

La publicidad y el mundo del disefio grafico son de naturaleza muy compleja en la actualidad.
Es un factor en donde las ciencias y la tecnologia se van desarrollando dia con dia, lo que afronta las

nuevas tendencias que deben plantear para la solucion de problemas.

El proyecto de graduacion que consiste en la creacion de: “Disefio de materiales impresos para
dar a conocer las actividades y programas sociales que realiza la Municipalidad de Chinautla,
Guatemala”, requiere el apoyo y fundamentos de ciencias auxiliares como respaldo del instrumento en

mencion.

El conjunto de conocimientos cientificos relaciones con el presente proyecto, dan apoyo a la
investigacion y son necesarios para la adopcion de decisiones basadas en la realizacion de este y otro

tipo de proyectos.
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7.1.1. Semiologia de la Imagen

La semiologia aportara uno de los elementos principales, ya que la comprension de la idea
gréfica es fundamental para que el proyecto tenga una aceptacion positiva. La semiologia analizara la
posibilidad de mejorar la percepcion de los programas sociales y la forma en que cada uno es adaptado

a los diferentes habitantes del municipio.

7.1.2. Semiologia del discurso

El contexto y la forma con la que se presente la informacion es otro elemento clave en el
proyecto de graduacion, debido a que una vez establecida una comunicacion legible, agradable y sobre
todo comprensible al grupo objetivo, el mensaje sera percibido y aceptado. Dentro de la aplicacion
de la semiologia del discurso se encuentran transmitir la facil comprension de la informacion, para no

confundir a los pobladores, pero a la vez resolver las dudas basicas que pudieran surgir.

7.1.3. Sociologia

Estudiar el entorno en el que se desarrollan los programas sociales nos brindara una inclusion
correcta del grupo objetivo que vamos a informar. El estudio de los problemas sociales implica el

conocimiento y correcta aplicacion de los métodos y planteamiento de soluciones.
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7.1.4 Etnologia

En el caso del municipio de Chinautla se cuenta con diferentes grupos étnicos los que seran
analizados para el proyecto, fundamentar el concepto en una etnia multicultural sin discriminacion de
las diferentes culturas. El proyecto se realizard en idioma espaiol, ya que el 65 % de poblacion ladina,

sin embargo se considerard la inclusion de un lenguaje en el caso que sea necesario.

7.1.5. Psicologia de la comunicacion

Siendo la psicologia una ciencia que estudia la conducta y los procesos evolutivos de las
personas, es importante recalcar que se debe aplicar la psicologia de la comunicacion de una forma
coherente y precisa. Uno de los problemas detectados durante este proyecto de graduacion es la falta de
informacion hacia los pobladores sobre los beneficios que brinda la Municipalidad de Chinautla.
Derivado a esto no podemos llegar a “venderles” los productos, debido a que debemos lograr que
seamos percibidos de una manera como sutil y poniendo en practica la psicologia experimental para

utilizar los procesos basicos de la psicologia: percepcion, sensacion y aprendizaje.
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7.1.6 Psicologia del color

Esta rama de la psicologia es la encargada de analizar el efecto que produce el color en la
percepcion y la conducta humana. Dentro del disefio grafico y la comunicacion aporta principalmente

la aceptacion o rechazo del disefio o del elemento visual que se estd analizando.

7.1.7 Psicologia de la imagen

Al igual que la psicologia del color, la psicologia de la imagen es la encargada de cautivar a las
personas a través de un medio visible y tangible como el ojo humano. Se debe crear un mensaje visual
que incluya disefo, color e imagen y que sea percibido de una manera positiva. Los programas
sociales muchas veces son percibidos como proyectos para personas de escasos recursos, sin
embargo es importante entender el concepto de cada uno de ellos y mostrar a los pobladores que

pueden ser beneficiados.

7.1.8 Pedagogia

La pedagogia es la ciencia fundamental en la que se basara el proyecto, ya que la base

fundamental es la educacion y el crecimiento personal de las personas. Brindando un servicio de

orientacion y aprendizaje la pedagogia va de la mano en cada uno de los programas sociales descritos.
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7.1.9 Estadistica

La informacion cuantitativa de una problematica es importante en un proyecto de investiga-
cion. La interpretacion y visualizacion de datos que se han recopilado para proyecciones de resultados

se aplican a cada uno de los procesos que se realizan dentro de los programas sociales.

7.1.10 Medicina

La medicina, al igual que la pedagogia, juega un papel importante sobre la prevencion y
diagnostico de enfermedades en los pobladores. Se brindara informacion sobre la conservacion e

integridad que debe manejar esta ciencia para que sea percibida con un valor honorable y profesional.

7.1.11 Arte

Las artes también son una ciencia importante en la vida de las personas. Por medio de las artes
se pueden aprender y descubrir talentos como el deporte, la pintura, la musica, etc. Las artes
estimulan el desarrollo psicomotriz, siendo esta una ciencia aplicada a las actividades que se realizan

en el municipio de Chinautla.
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7.2. Conceptualizacion

7.2.1. Método

Los métodos que se utilizaran en el presente proyecto son los siguientes: Crear en Suefios y Los Seis

Sombreros del Pensamiento.

7.2.1.1. Crear en suenos:

Es una técnica utilizada para crear durante el suefio y en diferentes etapas del dia. Con esta
técnica se aprovecha el poder creativo durante el suefio. La técnica mas utilizada es la implementacion
de anotaciones generadas durante el suefio. Se coloca una hoja y lapiz para anotar ideas o pensamientos

relevantes sobre el proyecto.

En el suefio existe la probabilidad para que las imagenes y pensamientos se traduzcan en ideas
y conceptos originales. En esos momentos, el inconsciente se manifiesta con mas facilidad, pues los
bloqueos existentes en la conciencia desaparecen y las ensofiaciones aparecidas pueden ser el principio

de la solucion a los problemas planteados.
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Aplicacion del método:

Se utiliz6 este método de forma individual durante 1 semana para captar ideas que se
presentaran. Se fueron anotando, aunque en algiin momento se desarrollaron ideas similares, se fue

eliminando conceptos confusos.

Al inicio del dia se anotaban las ideas completas, al final del dia se eliminaban las que se

hubieran repetido o se corregian las ideas que pudieron fusionarse con ideas de dias anteriores.

7.2.1.2. Los 6 Sombreros del Pensamiento:

Es una técnica de creatividad basada en el Libro Six Thinking Hats, en la que se expone una
metodologia para discusiones y toma de decisiones. La herramienta, combinada con el pensamiento
lateral al que es asociada, provee de unas materias a los grupos para pensar juntos mas efectivamente, y

materias para planear procesos de pensamiento de un modo detallado y cohesivo.

El proceso de toma de decisiones es una actividad cerebral muy compleja en la que se mezclan
emociones, sentimientos, y la ponderacion de alternativas, ventajas e inconvenientes. A la vez intenta
disimular lo que ocurre en la mente humana adoptando seis factores, cada uno de los seis sombreros es

de un color diferente, lo que simboliza las diferentes formas en las que se puede observar la realidad.
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Sombrero Blanco: describe objetividad del concepto
Sombrero Negro: Juicios negativos que ayudardn a construir y romper barreras y criterios
Sombrero Amarillo: Son los juicios positivos que serviran de apoyo como beneficio al concepto.

( Es lo opuesto a el sombrero negro)

Sombrero Verde: Creatividad: incluso las personas que nunca han sido creativas utilizan este
sombrero para que las ideas comiencen a fluir. Se puede desarrollar de forma deliberada y cuando se
realiza la segmentacion de los sombreros se utilizan las ideas que concuerden con el resto de
sombreros.

Sombrero Azul: Es el sombrero de control que permite organizar a todo el pensamiento. A través de
este sombrero se definen los propositos y las pautas de este ejercicio. El sombrero azul lo tiene
automaticamente el duefio del proyecto.

Sombrero Rojo: En este sombrero se expresan emociones, intuiciones, necesidades y valores sin

necesidad de explicarlos. Se abre la posibilidad de modificarlas en el concepto que vamos a definir.

Aplicacion del método:

Este método se logrd trabajar en conjunto con el cliente. Una de las ventajas de realizarlo de
forma grupal fue la comprension de los puntos clave que afronta actualmente la percepcion de los
programas sociales, el camino que el cliente percibe y el enfoque que se le dara con base al estudio

respaldado en el marco tedrico. Incluyendo seis elementos basicos que nos ayudo a desarollar la
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creacion de conceptos en conjunto con el método anterior para establecer emociones, ideas, debilidades

y sentimientos sobre el mensaje a transmitir.

7.2.2. Definicion de concepto
Luego de la aplicacion de los 2 métodos descritos, se establecieron diferente conceptos que
son funcionales para la elaboracion del proyecto. Es importante establecer el concepto

de unificar ambas técnicas para lograr resolver la problematica de comunicacion.

Conceptos:

. Los programas sociales son el crecimiento de nuestro municipio

. Chinautla crece de la mano contigo

. Crecemos de la mano contigo

. Tu crecimiento es el futuro del municipio.

. Apoyamos tu crecimiento continuo.

. Forjar el bienestar de nuestros pobladores es nuestro compromiso.
. Velamos por tu bienestar en Chinautla

. Tu bienestar y desarrollo es nuestro compromiso
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7.2.3. Definicion del concepto:
El concepto en el que se basara el disefio del material impreso para dar a conocer las

actividades y programas sociales que realiza la Municipalidad de Chinautla, Guatemala es:

“Tu bienestar y desarrollo es nuestro compromiso”.
y p

7.2.3.1. Justificacion:

Durante muchos afios la Municipalidad de Chinautla se ha caracterizado por brindar apoyo a
los pobladores del municipio, por medio de programas sociales, los que estan impulsados de forma
eficiente para que puedan acceder a: programas deportivos, programas de estudios, acceso a clinicas
médicas y programas sociales en beneficencia de las personas de la tercera edad. Como el compromi-
so adquirido socialmente, es un deber de la Municipalidad de Chinautla, velar por el bienestar de los

pobladores del municipio, que por medio del pago de impuestos, esperan mejoras dentro del municipio.

7.3 Bocetaje:

Las ideas propuestas en la estructura de la siguiente revista, fueron organizadas y plasmadas
con papel y lapiz, luego remarcadas con marcador negro para obtener mayor claridad y legibilidad del

boceto.
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Propuesta No. 1:

Para la realizacion de esta propuesta se desarrollaron 2 bocetos a 14piz de un logotipo base con

elementos bésicos caracteristicos del municipio.

Tabla de requisitos

Propuesta No. 2:

Para la realizacion de esta propuesta se desarrollo el boceto con interaccion entre el contenido
y las fotografias, al crear un sentimiento de ordenamiento e interaccion, separar por temas cada uno de

los contenidos. Cada tema se vera identificado por un color, para mantener la estabilidad entre ambos.
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Tabla de Requisitos

Se realizaron 2 bocetajes con dos lineas graficas, para plasmar todos los programas sociales bajo un
mismo nombre.

Disefio de material impreso: Carpeta informativa:

Bocetaje de paginas internas de material informativo. Se sugiere realizar un disefio uniforme

para todo el material, separando por colores en las categorias de las que se dividira:

Temas:

. Deportes

. Clinicas médicas

. Academia de Computacion
. Programa de Adulto Mayor
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. Academia de Corte y Confeccion
. Programa de Gallinas Ponedoras
. Escuela de Vacaciones.
Se inici6 la propuesta como un disefio de carpeta con contenido, sin embargo cuando se
presento la propuesta preliminar al cliente, optd por convertirlo en una revista impresa, en un formato

mas personalizado para la marca.
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7.3.1 Bocetos a base de dibujo natural:
Propuesta 1:
Bocetaje paginas internas:
Se boceto en base a diagramacion de paginas individuales separados por tema. Se incluyen 2
bocetos diagramados que incluyen: espacio para titular, texto y fotografias.

Pagina interna de programa Pagina interna de programa

juENEr = ==snnl ANEE ANENEENERNEREY 3

g ‘ ~ NS N - “/Fotografia explicativa
f ~ (delos programas.

ob—Texto informativo de cada

s = no de los programas. 7

FU i

<

Y

8q =

ot =

n 8 = i
e

L
L
\§
/]

\

)

(

‘U
Q

8.5 pulgadés+ | —8.5’pulrgadas'
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Propuesta 2:
Bocetaje paginas internas:

Siguiendo la informacion adquirida por la Municipalidad, de realizar un material con un %
menor de texto y mas grafico en cuestion de diagramacion, se present6 el siguiente boceto de paginas
incluyendo dos tipos de diagramaciones:

Diagramacion de titular, texto y fotografia. Se incluiran gréficas en la parte inferior de la pagina

con informacion tipo infografia para hacer el disefio mas amigable.

Paglna interna de programa Pagina interna de programa

] el Nﬁbtswﬁr T DEvORTE

e M — e

_—
I \ PN g

: ; o 1| | B—{Fotografia explicativa
S A ~- ___l| +—{delos programas.

H

‘ :, ~[Texto informativo de cada
\\_/’4 uno de los programas. Q\ (

.

5.5 pulgadas

mARP

I

” ‘ Fj_‘ ; E,.

Texto informativo de cada {/
no de los programas. \

<

Y

7 §

!

Fotografia explicativa : .
e los programas. /} " -

=3 e

8?5.pulgadas ‘ 8.5 pulgadas—

5.5 pulgadas

all

\_Y
|
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Bocetaje Portada y contraportada

En el siguiente disefio se boceto una el disefio de la revista incluyendo informacion basica de la

revista en general.

| | |
[ [
(R
AMOS &l 20l
Sociales | -
8.5 pulgadas » 8.5 pulgadas
_— |
% W%mmﬁ
e | Socioles
S |
5 2016

8.5 pulgadas 8.5 pulgadas
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7.3.2 Proceso de Bocetaje formal en base a la diagramacion de dibujo técnico:

Para la elaboracion del proceso de bocetaje formal, se incluyeron elementos basicos de disefio,

colores y diagramacion de los elementos que conforman la alineacion de ambas propuestas.

Reticula Portada:

< Ancho: 8 pulgadas >

Fotografias
(%]
(T
©
(T
1]
S
o
[oe]
e
<
Texto
b
\—j\ Escudo
o \ 4
Municipalidad
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Reticula Contraportada:

< Ancho: 8 pulgadas >
Escudo Texto ¢
Municipalidad
Fotografia
(%]
O
Fotografia 2
[T}
B =
o
0
o
Texto g
Fotografia Fotografia
\\:
| mmm TETErT
CHINAUTLA Logotipo de
Programas Secisles programas
\
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Reticula Paginas internas:

Ancho: 8 pulgadas
< pu'e > ,T
-~ Titulo del
™ programa
©
Fotografias g
o0
S
o
00
o
et
Numeracion <
Texto
informativo

Fotografias

N (\\
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Propuesta 1 Disefio de material impreso:

Disefio de paginas internas en base al bocetaje para presentar las dos opciones al cliente. Se
presentd la opcion de hojas individuales tipo carpeta para que las personas pudieran elegir qué tipo de

informacion les interesa, siendo el disefio en la parte de enfrente la parte grafica y la parte trasera

donde se incluiria el texto informativo.

A continuacion el bocetaje de la propuesta 1, tomando en cuenta Gnicamente 1 tema a bocetar.

7.3.3 Proceso de digitalizacion de los bocetos.

A continuacioén se presenta el proceso con el que, en base a la propuesta aprobada se diagram6

la revista, conformada por 14 paginas de informacion sumando portada y contraportada para dar un

total de 16 paginas.

Los programas de deportes se
desarrollan a lo largo del ano
enlos distintos complejos
deportivos de Chinautla.

Se cuenta con un personal capa
citado especialmente para impar
tir cu ra s edades.
Las diferentes ramas deportivas
quese practican son:

Futbol, basketball, volleyball,
cursos de vaca

ciones y entrenamientos de

Edad para Horarios: De Lunes aViernes

seclpar: de 3:00 pm a 7:00 pm
- participar: Equipos deportivos son convocados
?r;plemenro sedhan desde los 4 afios para campeonatos internos y
e e hastalos geleclonce e para

B Y P competencias intermunicipales

recreativa tales como Parques, 15 afios. (find )
Canchas de Futbol y Basquetbol. Lge seAnaly

DEPORTES
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Propuesta 2 Disefio de Revista impresa:

Disefio de paginas internas en base de dibujo para ordenar y diagramar los tamafios correctos de

texto e imagen. A continuacion se presenta el disefio basico en bocetaje de la portada y contraportada

de la revista impresa.

Diseiio Portada y Contraportada:

Tu Bienestar y Desarrollo
es nuestro Compromiso

Tipografias utilizadas: Myriad Pro Condensed, Bold Italic.
Colores utilizados: verde en 5 tonalidades.
Café en 3 tonalidades y blanco.

VOO VL VL

GO OO OGO OGO OO

127




Diseiio de paginas interiores:

Titulo

LOS PROGRAMAS SOCIALES

LW "~ Se diagramd al unificar las dos
Chintautla fueron creados con la finalidad de

brindar a la poblacién del Municipio, una mejor |deas pl'eVIamen bOCGtadaS para

calidad de vida, poniendo a su disposicion

diferentes programas sociales con los cuales se mantener |a propueSta Orlglnal;
G para asignar un % de fotografia
Usted puede acercarse a cualquier sede y otro % de texto

municipal o bien establecimiento municipal
para poder optar a un programa social que sea
de su necesidad.

Atentamente:
Municipalidad de Chinautla

Tu bienestar y desarrollo es
nuestro compromiso,

CREDITOS
Disefio y Diagramacion:
Stephannie Cordon

Fotografia:
Municipalidad de Chinautla

Investigacion:
Stephannie Cordon

Con el apoyo de Universidad Galileo.
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Diseiio de portada:

e TITICTTRTIRITETRTTY STTTIRTIATPTTY
T T T e

i Py D

1y | 3

Se establecio la medida basica
solicitada por el cliente, de un formato
facil de manejar con la informacion.

L=

Tamano: 8x8 pulgadas.

00 g T o o R o |
T

IINIEEEE}
T
1

==l
'

" - -
LT 1= =)

Definicion de color, texto y fotografias:
Colores:

De acuerdo a la teoria del color, las tonalidades verdes son el reflejo de los colores de la
naturaleza en su maxima expresion. Los colores verdes nos brindan una calidez y aceptacion visual con

la que las personas se sienten mas comodas e identificadas.

Los colores café o marrones denotan el acercamiento que tiene la Municipalidad de
Chinautla con todos los conceptos relacionados con la tierra: Chinautla tiene una identificacion propia

por la tierra y el barro, que lo hace caracteristico y diferente de otros municipios.
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— Se establecieron colores
4 Degradado

nestar y Desarrollo B verdesy marrones en la

portada para crear un

contraste entre el

significado de tierra'y

naturaleza

Come Ingresar alos _p_m'Ill-mdu
R i

CHIN&TLA

Plﬂ'lml!udn

Se bocetd una pagina tipo infografia en donde se encuentra toda la informacion que las personas nece-

sitan de procedimientos, horarios de atencion y ubicacion.
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INFORMACION GENERAL

Infpgrafia basica de los
pasps que deben seguir
los finteresados en los
programas.

Contacto de la
Municipalidad de
Chinautla

Tipogratia: Myriad Pro
ABCDEFGHYJKLMNOPQRSTUVWXYZ
Abcdefghyjklmnopqgrstuvwxyz
Abcdefghyjklmnopqrstuvwxyz

ABCDEFGHYJKLMNOPQRSTUVWXYZ
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7.4 Propuesta preliminar

La propuesta incluye algunas observaciones hechas por el cliente al momento de presentar las 2

opciones. Sobre las observaciones se incluyeron cambios en el ajuste de textos y fotografias.

Se optd por la revista impresa para facilidad de informar a las personas interesadas. Quizés
algunas personas se interesan en un programa en especifico, pero es importante que posea toda la
informacion con la que se puede beneficiar en un futuro como poblador del municipio de Chinautla.

Propuesta para validacion Portada y contraportada:

Ancho: 16 pulgadas

Tu Bienestary Desarrollo

Alto: 8 pﬁlgadas

CHINé;TLA

Programas Sociales
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Propuesta para validacion interiores:

Ancho: 8 pulgadas

LOS PROGRAMAS SOCIALES
Los Programas Sociales del municipio de
Chinautla fueron creados con la finalidad de
brindar a la poblacién del Municipio, una mejor
calidad de vida, poniendo a su disposicion
diferentes programas sociales con los cuales se
veran beneficiados .
7 . 7 ~
Usted puede acercarse a cualquier sede %) Aca se brlndara una pequena
municipal o bien establecimiento municipal < . ..
para poder optar a un programa social que sea -g resena de IOS Ob) etivos de IOS
de su necesidad. o0 .
— programas sociales
Atentamente: =)
Municipalidad de Chinautla =¥
0
; Q
Tu bienestar y desarrollo es =
nuestro compromiso, <
CREDITOS
Disefio y Diagramacion:
Stephannie Cordon
Fotografia:
Municipalidad de Chinautla
Investigacion:
Stephannie Cordon
Con el apoyo de Universidad Galileo.
Ancho: 8 pulgadas
. N o
Bienvenido a Chinautla
~ . .1
El munidplo de Chinautla ha realizado Una pequena descrlpaon del
esfuerzos por contar con una planificacion L., .
territorial, dentro de los mismos se ha tenido munlCIPIO de Chlnautla, como
algunos avances, como el fortalecimiento de 177) . .
su Direccién Municipal de Planificacion, el nivel < conocimiento general.
y capacitacion de su personal y el estudio —g
realizado para la realizacion de un Plan de o0
Desarrollo, asi como algunos ejercicios de '—5‘
planeacion interna. o,
El municipio de Chinautla cuenta con buena OO
presencia institucional, teniendo presencia con @)
Municipalidad, Centro de Salud, Policia =
Nacional Civil (Sub-estaciones en dreas <
pobladas), Juzgado de Paz, Ministerio Publico,
Supervision de educacion,
Bomberos Voluntarios,
Hospital las Piedrecitas,
RENAP, y CONALFA.
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Propuesta para validacion interiores:

Ancho: 8 pulgadas

CLINICAS MEDICAS

CONSULTA EXTERNA
DENTISTAS
ABORATORIO
Al Alcance de Todos . s
i o Programa de clinicas médicas
en El Municipio S municipales.
o0
p—
Las Clinicas Médicas Municipalesdesde hace mas de =
3 arios se ha dedicado a brindar servicios médicos [a¥
profesionales de forma gratuita, gracias al apoyo de e e}
la Municipalidad de Chinautlay el Sefior Alcalde P
Municipal Edgar Arnoldo Medrano Menendez 8
p—
Debido a la alta demanda de examenes médicos <
requeridos por los doctores y viendo que estos
representaban un gasto extra para los vecinos,
muchos de ellos de escasos recursos, el Seior
Alcalde Arnoldo Medrano tomé la decision de
instalar un laboratorio médico que brinda todos los
servicios profesionales que un laboratorio de paga
pueda brindar, para brindarle a los vecinos un
servicio confiable y profesional, donde el inico
requisito es asistir a una previa cita con el
médico de turno.
Ancho: 8 pulgadas
-
o e
Especialidades
Dentro de las especialidades que brindan las clinicas médicas a 7. 1.
los poladores del Municipio se encuentran los laboratorios PrO grama de ChnlcaS medlcas
para examenes especializados y asi poder brindan un servicio . .
especializado y de ser necesario referir al paciente a algtin munlCIP ales .
centro asistencial ya con examenes realizados »
para su continuo sequimiento médico. ,.g
<
Dentro de los examenes que brinda se encuentran: '20
Hematologia =
Orina [aW
Heces 0
Helicobacter pylori en heces ..
Sangre oculta en heces 8
VDRL —
Proteinas C Reactiva <
Factor Rematoideo
Antiestreptolisina
Grupos Sanguineos
HIV
Dengue
Pruebas de Embarazo en Sangre
Perfil Lipidicos
Nitrogeno de Urea
Creatinina
Acido Urico
Glucosa Pre y Post
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Propuesta para validacion interiores:

Ancho: 8 pulgadas

DEPORTES

Desarollamos
el deporte como
. o
principal
i Programa de deportes
compromiso 2 g
i
El deporte es el principal motor de o0
la juventud guatemalteca. En el Municipio de Chinautla '_5'
se han descubierto grandes talentos deportivos, o
por lo cual uno de nuestros principales compromisos o0
n es el apoyo al deporte dentro de la comunidad. 6
Se cuenta con 5 complejos deportivos abiertos =
a todo puiblico que desee participar en el deporte <C
ya sea por medio de una liga inscrita o bien
participando en encuentros
organizados en el momento.
Ancho: 8 pulgadas
Desde pequenios
Ios formamos Programa de deportes
Como complemento se han desarrollado
proyectos de infraestructura deportiva y 2]
recreativa tales como Parques, Canchas de Futbol, .-g
Basquetbol, teniendo orgullo por los Complejos ]
oY)
]
Deportivos de Colonia Santa Luisa ]
Tierra Nueva [a¥
Canchas de Futbol Rapido en Colonia Santa Faz San Julidn (e}
Estadio de Grama Natural enTierra Nueva l. O
-+
Esta en construccion el Parque Polideportivo en Tierra Nueva '<_d

Il'y la remodelacion del complejo deportivo Amoldo
Medrano y Estadio Juan Carlos El Pin Plata.

Todo este esfuerzo va enmarcado en la planificacion de
desarrollo integral para el Municipio de Chinautla con el
linico objetivo de mejorar la vida de los nifios y jovenes que
les permitira forjarse en el deporte logrando con ello
cultivar hombres de bien, ciudadanos conscientes y vecinos
involucrados en su propio desarrollo.
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Propuesta para validacion interiores:

Ancho: 8 pulgadas

INFORMACION GENERAL

Presentar su DPl en Horario de atenci6n de
la Municipalidad ee Lune a Viernes de 7 am e
Bl s ‘ i @ Infografia con 5 pasos que deben
S seguir las personas que estén
o0 . 7
Tg.. interesadas en algin programa y
_ : cOdmo pueden participar en ellos.
4 En la Oficina de trabajo Debes completarlo si es para =]
Social te brindaran un un proceso de inscripcion o O
formulario del progama de bien avocarte a la direccién +—
tu interés. fisica del programa. ':d
MAS INFORMACION
TELEFONO: 2245 9800
2 Calle, lote F-2 Colonia Sauzalito
f /MuniChinautla
Ancho: 8 pulgadas
El Concejo Municipal es el drgano colegiado
superior de deliberacion y de decision de los
asuntos municipales cuyos miembros son . .
solidaria y mancomunadamente responsables Palabras de agradeCImlentO
por la toma de decisiones y tiene su sede en la .
cabecera de la circunscripcion municipal. brlndadas por el Alcalde y la
2] o . . .
Durante los tltimos 12 afios de gobiemo, La '_g MuDICIPalldad de Chlnautla.
Municipalidad de Chinautla ha inaugurado los <
programas sociales y en conjunto con el gobierno o0
central ha mantenido el funcionamiento de los 'E
mismos. [aW
e o)
Se hanampliado a las diferentes comunidades .o
del municipio para lograr la accesibilidad de 8
todas las personas. ':C‘

Agradecemos el crecimiento continuo ya que sin
el pago de los impuestos de los habitantes, los
proyectos no se podrian desarrollar en conjunto
nise lograria el mantenimiento de los mismos.

Estamos para servir a los habitantes, su desarro
lloy bienestar es nuestro compromiso, lo invita
mos a que se acerque al programa de su interés,
con gusto atenderemos sus necesidades

MUNICIPALIDAD DE CHINAUTLA
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CAPITULO VIII



VIII: VALIDACION TECNICA:

Después de haber finalizado el proceso de presentar las 2 propuestas al cliente y definir algunos
puntos importantes en los cambios determinados por €l, se proceder a validar la propuesta grafica

preliminar, con el fin de evaluar la calidad de su contenido.

Se presentd la propuesta con el cliente para obtener sus comentarios sobre los aspectos que fun-
damento el proyecto de graduacion. Siendo estos los objetivos principales de la creacion de una revista
impresa para dar a conocer los programas sociales que brinda la Municipalidad de

Chinautla a los pobladores del municipio.

De acuerdo a la validacion del Ingeniero Edgar Alfredo Medrano, se opt6 por validar la

propuesta no. 2, ya que se presenta esta opcion viable para facilitar la informacion de los programas.
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Propuesta aprobada por el cliente antes de la validaciéon técnica:

Tu Bienestar y Desarrollo
es nuestro Compromiso

Portada
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LOS PROGRAMAS SOCIALES

Los Programas Sociales del municipio de
Chinautla fueron creados con la finalidad de
brindar a la poblacién del Municipio, una mejor
calidad de vida, poniendo a su disposicion
diferentes programas sociales con los cuales se
verdn beneficiados .

Usted puede acercarse a cualquier sede
municipal o bien establecimiento municipal
para poder optar a un programa social que sea
de su necesidad.

Atentamente:
Municipalidad de Chinautla

Tu bienestar y desarrollo es
nuestro compromiso,

CREDITOS
Disefio y Diagramacion:
Stephannie Cordon

Fotografia:
Municipalidad de Chinautla

Investigacion:
Stephannie Cordon

Con el apoyo de Universidad Galileo.

Paginas interiores

CHINAUTLA

Bienvenido a Chinautla

El municipio de Chinautla ha realizado
esfuerzos por contar con una planificacion
territorial, dentro de los mismos se ha tenido
algunos avances, como el fortalecimiento de
su Direccion Municipal de Planificacion, el nivel
y capacitacion de su personal y el estudio
realizado para la realizacion de un Plan de
Desarrollo, asi como algunos ejercicios de
planeacion interna.

El municipio de Chinautla cuenta con buena
presencia institucional, teniendo presencia con
Municipalidad, Centro de Salud, Policia
Nacional Civil (Sub-estaciones en dreas
pobladas), Juzgado de Paz, Ministerio Publico,
Supervision de educacion,

Bomberos Voluntarios,

Hospital las Piedrecitas,

RENAP, y CONALFA.
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CLINICAS MEDICAS

EXTERNA
DENTISTAS
BORATORIO

Al Alcance de Todos
en El Municipio

Las Clinicas Médicas Municipalesdesde hace mas de
3 afios se ha dedicado a brindar servicios médicos
profesionales de forma gratuita, gracias al apoyo de
la Municipalidad de Chinautlay el Sefior Alcalde
Municipal Edgar Armoldo Medrano Menendez

Debido a la alta demanda de exdmenes médicos
requeridos por los doctores y viendo que estos
representaban un gasto extra para los vecinos,
muchos de ellos de escasos recursos, el Sefior
Alcalde Arnoldo Medrano tomé la decision de
instalar un laboratorio médico que brinda todos los
servicios profesionales que un laboratorio de paga
pueda brindar, para brindarle a los vecinos un
servicio confiable y profesional, donde el tnico
requisito es asistir a una previa cita con el

médico de turno.

Especialidades

Dentro de las especialidades que brindan las clinicas médicas a
los poladores del Municipio se encuentran los laboratorios
para examenes especializados y asi poder brindan un servicio
especializado y de ser necesario referir al paciente a algtin
centro asistencial ya con examenes realizados

para su continuo sequimiento médico.

Dentro de los exdmenes que brinda se encuentran:
Hematologia

Orina

Heces

Helicobacter pylori en heces
Sangre oculta en heces

VDRL

Proteinas C Reactiva

Factor Rematoideo
Antiestreptolisina

Grupos Sanguineos

HIV

Dengue

Pruebas de Embarazo en Sangre
Perfil Lipidicos

Nitrégeno de Urea

Creatinina

Acido Urico

Glucosa Pre y Post
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DEPORTES

Desarollamos
el deporte como

principal
COMpromiso

El deporte es el principal motor de
lajuventud guatemalteca. En el Municipio de Chinautla
se han descubierto grandes talentos deportivos,

por lo cual uno de nuestros principales compromisos

es el apoyo al deporte dentro de la comunidad.

Se cuenta con 5 complejos deportivos abiertos

a todo publico que desee participar en el deporte
ya sea por medio de una liga inscrita o bien
participando en encuentros
organizados en el momento.

Paginas interiores

Desde pequenios
los formamos

Como complemento se han desarrollado
proyectos de infraestructura deportiva y
recreativa tales como Parques, Canchas de Futbol,
Basquetbol, teniendo orgullo por los Complejos

Deportivos de Colonia Santa Luisa

Tierra Nueva

Canchas de Futbol Répido en Colonia Santa Faz San Julian
Estadio de Grama Natural en Tierra Nueva .

Estd en construccion el Parque Polideportivo en Tierra Nueva
Il'y la remodelacion del complejo deportivo Amoldo
Medrano y Estadio Juan Carlos El Pin Plata.

Todo este esfuerzo va enmarcado en la planificacion de
desarrollo integral para el Municipio de Chinautla con el
tinico objetivo de mejorar la vida de los nifios y jévenes que
les permitira forjarse en el deporte logrando con ello
cultivar hombres de bien, ciudadanos conscientes y vecinos
involucrados en su propio desarrollo.
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ESCUELA DE VACACIONES

La educacion pilar
importante en
nuestra ninez

Como una iniciativa del sefior Alcalde Municipal, en todas las
escuelas del Municipio de Chinautla, se lleva a cabo el
proyecto estudiantil “Escuela de Vacaciones”, que permite
reforzar las materias de Lenguaje, Mateméticas, Ciencias
Sociales, Computacion, Contabilidad e Inglés a aquellos
alumnos que durante el aio escolar mostraron deficiencias
en el desenvolvimiento de estas materias.

Entre las Escuelas participantes se encuentran

CASCO URBANO

Escuela Ruben Dario
Escuela Josefina Alonzo
Escuela Tecun Uman
Escuela Domingo Morales

ALDEAS

Escuela El Durazno
Escuela Tres Sabanas.
Escuela La Cumbre
EscuelaLa Laguneta

TIERRANUEVA

Instituto de Educacién Bésica y Diversificada de Tierra Nueval
Escuela No. 900 de Tierra Nueva |

Escuela Esperanza de la Comunidad de Tierra Nueva |

Nos actualizamos
paratu crecimiento

texto pendiente
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Promoviendo
el comercio continuo

Uno de los programas de mayor aceptacion dentro de
la poblacion del municipio de Chinautla, impulsado
por el Sefior Alcalde Municipal, es la Entrega de
(Gallinas Ponedoras a familias de escasos recursos,
cuyo fin principal es beneficiar a la economia familiar
yaportar salud y energia a los nifios.

El paquete consta de 5 gallinas ponedoras, 1saco de
concentrado especial para el crecimiento y
alimentacion de las gallinas y 8 metros de malla

para la construccion de un gallinero. Dichas gallinas
se entregan con la condicion de no sacrificarlas para
alimento ya que cada una puede llegara poner hasta
5 huevos diarios, mismos que pueden usar
las familias beneficiadas para

consumo personal o para venta.

Paginas interiores

El crecimiento en beneficio
de la poblacion comienza
impulsando a todos

Ala fecha se va beneficiando a mas de 3,000 familias en
todo el municipio y se espera que la cantidad de familias
beneficiadas crezca con el paso de los afios.

Los vecinos beneficiados, residen en todas las comunida-
des quienes se han mostrado agradecidos por el aporte
entregado, que servira de gran ayuda en la economia
familiar, siendo un producto de calidad con el cual podran
tener un ingreso ecénomico o bien un ahorro en la canasta
basica de cada familia.
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ACADEMIA CORTE Y CONFECCION

Un arte en las manos
de nuestras alumnas

Como parte del crecimiento de nuestros pobladores

se ha implementado el programa de Academia de Corte
y Confeccion, en donde nuestras alumnas

pueden aprender todo el arte de confeccion de ropa.

Dentro del programa las alumnas podran

cursar diferentes modulos dentro de los cuales
uno de los principales objetivos es la optimizacion
de las técnicas aprendidas, para

optarala graduacion de la academia.

Para poder optar a participar en el programa las alumnas
seran evaluadas previamente
para establecer en que médulo pueden participar.

INFORMACION GENERAL

Presentar su DPl en Horario de atencién de
la Municipalidad ee Lune a Viernes de 7 am

CHinautla a4:30 pm.

4 En la Oficina de trabajo - Debes completarlo si es para

Social te brindaran un un proceso de inscripcion o
formulario del progama de bien avocarte a la direccién
tu interés. fisica del programa.

MAS INFORMACION

TELEFONO: 2245 9800
2 (alle, lote F-2 Colonia Sauzalito

f /MuniChinautla
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ADULTO MAYOR

silodeseaba porque ya no
aguanto caminar, realmente
me hacia muchafalta.

Angelina Garcia de 84 afios”

El Adulto mayor es
beneficiado en
su comunidad

“Yo agradezco la ayuda porque esto

Un total de 600 personas de edad mayor han
sido beneficiadas con equipos especiales
para Adulto Mayor.

Se realizo una importante donacion de Equipo
especial para Adultos Mayores, que
consiste en Andadores, Bastones, Sillas de
Ruedas y Sanitarios Portétiles, provenientes
de la organizacion “With Women’,

en Estados Unidos.

En un acto simbdlico, este equipo fue
entregado a decenas de Adultos Mayores que
se congregaron a las afueras de la Clinica
Central Municipal de Chinautla, ubicadaen la
Colonia Santa Luisa.

La mayoria de los beneficiados fueron Adultos
Mayores con problemas de movilizacion
causada por problemas

degenerativos propios de la edad.

El Concejo Municipal es el érgano colegiado
superior de deliberacion y de decision de los
asuntos municipales cuyos miembros son
solidaria y mancomunadamente responsables
por la toma de decisiones y tiene su sede en la
cabecera de la circunscripcion municipal.

Durante los dltimos 12 afios de gobierno, La
Municipalidad de Chinautla ha inaugurado los
programas sociales y en conjunto con el gobierno
central ha mantenido el funcionamiento de los
mismos.

Se hanampliado a las diferentes comunidades
del municipio para lograr la accesibilidad de
todas las personas.

Agradecemos el crecimiento continuo ya que sin
el pago de losimpuestos de los habitantes, los
proyectos no se podrian desarrollar en conjunto
ni se lograria el mantenimiento de los mismos.

Estamos para servir a los habitantes, su desarro
lloy bienestar es nuestro compromiso, lo invita
mos a que se acerque al programa de su interés,
con gusto atenderemos sus necesidades

MUNICIPALIDAD DE CHINAUTLA
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8.1 Poblacion y Muestreo.
Para validar la aceptacion del proyecto, tanto en la parte cualitativa como cuantitativa, se divi-
diod la encuesta en las 3 siguientes partes, con el fin de evaluar los siguientes puntos:
* Reafirmar y fortaleces los objetivos planteados en el proyecto
* Confirmar los logros referentes a la informacion obtenida para el mejoramiento de la
comunicacion.

+ Comprobar que se cumpla el principal objetivo sobre comunicar los programas sociales.

Para llevar a cabo la validacion técnica del presente proyecto se obtuvo una muestra de 39
personas que se componen de la siguiente manera:
Especialistas en comunicacion y/o disefio grafico: 6

Los especialistas conformados profesionales de la Comunicacion y Disefio que ejercen
actualmente la profesion. Fue de gran apoyo ya que la validacion es vista desde un punto de vista
objetivo, con el que ellos pueden validar los conceptos de disefio: composicion, color, tipografia, etc. Y

los conceptos de comunicacion: uso adecuado de texto, titulos, fotografias y contenido en general.

Cliente: 5:

La muestra, compuesta por quien se denomina cliente, es la parte solicitante de la informacion

para el municipio de Chinautla. Es importante, ya que ellos validan el contenido sea el adecuado para
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cada uno de los programas, pues serd una herramienta de apoyo para las comunidades del municipio.

Grupo objetivo: 28

Dentro del grupo objetivo se establecieron diferentes prototipos de personas que pueden ser
potenciales para la utilizacion de los programas sociales. Dentro de estas personas se encuentran
familias de 2 hasta 7 integrantes, hombres y mujeres de la tercera edad, madres solteras con hijos
menores de 12 anos, que busquen un crecimiento personal y profesional a bajo costo.

Para un total de 39 personas encuestadas con el fin de validar la propuesta grafica y mejorar para reali-

zar un trabajo con una aceptacion mayor a la propuesta preliminar.

8.2 Método e Instrumento

Con el fin de obtener los objetivos deseados se debe establecer la metodologia a utilizar y

forma de la utilizacion de la herramienta investigativa que permita recopilar toda la informacion

necesaria de manera eficaz para evaluar y mejorar los hallazgos encontrados.

Se elabord un documento en donde se evalian aspectos importantes de validacion técnica que

se ven reflejados en la metodologia de encuesta individual a la muestra anteriormente descrita.
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La validacion llevo un proceso de 2 semanas para obtener la parte informativa de una manera

positiva con los 3 componentes de la muestra deseada.

La encuesta:

La encuesta esta compuesta por 12 preguntas que analizan los 3 contenidos: objetiva,
semiologica y operativa. La parte objetiva evalia y valida los objetivos generales y especificos que
ayudan a dar el crédito a la elaboracion de la revista impresa. La parte semiologica evalta los objetivos
visuales que conforman: color, disefio, diagramacion, tipografia y fotografia para validar el mensaje a

transmitir.

La parte operativa evalua la funcionalidad de la revista, respecto al tamafio, facilidad de

adquirirla, claridad de la informacion brindada, actualizacion y respaldo confiable de la informacion.
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8.3 Resultados e interpretacion de los resultados:

Como resultado del analisis, interpretacion y tabulacion de los resultados obtenidos, el instru-
mento de investigacion utilizado, se presentan a través de las siguientes graficas las conclusiones en
resumen, previo a realizar los cambios y sugerencias obtenidas en la encuesta, tomando en cuenta la
opinion de los 3 grupos con la que se trabajo la muestra, para brindar un trabajo como mayor acepta-

cién a la propuesta preliminar.

Parte objetiva:
1. iConsidera usted necesario el disefio de materiales impresos para
dar a conocer los programas sociales del Municipio de Chinautla?

El 82% de los entrevistados considera necesaria la creacion de la
revista impresa para dar a conocer los programas sociales que
realiza la Municipalidad de Chinautla. 18% respondié que no, ya
gue no conocian el funcionamiento de los programas.
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2. ;Considera necesario investigar toda la informacién necesaria,
veridica y actualizada sobre la comunicaciény para poder
fundamentar en un solo documento los programas sociales?

el 85% de los entrevistados coincidé en que es necesario la
recopilacion de toda la informacion para fundamentar de una manera
adecuada la revista impresa para dar a conocer los programas sociales

3. ;Considera usted que es importante recopilar, organizar, fotografiar
y diagramar la informacién sobre los trabajos sociales como apoyo a las
comunidades y que sirva como material de apoyo para la elaboracién

del material impreso?

El 90% considera importante la parte investigativa como objetivo
de crear un material impreso para dar a conocer la ayuda a las
comunidades del municipio de Chinautla.
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4. ; Considera usted que la tipografia utilizada en los titulares del
material transmite?

El 75% de los entrevistados indica que la tipografia utilizada les
transmitian mucha seriedad, por lo que se ha logrado por medio de la
semiologia del lenguaje la interpretacion correcta del texto graficamente.

5. iConsidera usted que la tipografia utilizada en el cuerpo
de la guia es?

Muy legible

Legible

El 95% de los entrevistados indicé que la tipografia es muy legible
en los cuerpos diagramados de la revista.
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6. ;Considera usted que la utilizacién del logotipo, en cuanto a canti-
dad de veces usado y colocaciéon da un sentimiento de?

. Mucha identificacién
. Poca identificacion
. Identificacion

En esta pregunta se encontro el hallazgo que las personas no
identificaban la revista como propia de la Municipalidad de Chinautla, por
lo cual no se mencionaba que fuera de un municipio en especifico.

7. {Considera que las fotografias utilizadas dentro de cada tema, se
relacionan con estos mismos?

Mucho

Nada

El 100% identificé como adecuadas las fotografias acorde a cada
tema desarrollado en la revista impresa.
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8. Defina en cada inciso como describe el disefio general de los
programas sociales

. Muy amigable
. Muy Colorido
. Muy identificado conmigo

El 100% de los entrevistados indicaron que la revista les proyectd ser un
documento amigable, colorido y que identificaban o sentian
comodos al verlo.

9. Considera los colores establecidos adecuados para cada uno de los
temas

Muy adecuados

Poco adecuados

El 100% indico que los colores son adecuados para cada uno de
los programas. Tambien indicé que no se colocara el mismo color
al recuadro del no. de pagina.
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10. ;Considera usted que el contenido diagramado y las fotografias
son de calidad con lo cual usted lo puede tomar como fuente formal de
informacion?

Muy adecuados

Poco adecuados

El 96% indicd que son adecuados los contenidos de fotografia 'y
diagramacion para tomarlos como una fuente oficial de informacion.

11. ;Considera que el tamafo de la revista impresa es el adecuado?

El 96% respondié que aprobaban el tamafio de la revista. 4%
indicé que no y su comentario fue por tema de lectura para perso-
nas de tercera edad.
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12. ;Considera importante la inclusion de fotografias para que las
personas puedan darse una idea de como funciona cada uno de los
programas

S|

NO

El 100% de los entrevistados indicaré que las fotgrafias sin son
fundamentales para dar a conocer la forma de operar de cada uno de los
programas sociales.

8.4 Cambios en base a resultados:

De acuerdo con el proceso de validacion dirigida al cliente y con el aval de profesionales en
comunicacion y/o disefio grafico, se encontraron los siguientes hallazgos:
» Latipografia es la adecuada para textos y titulares, sin embargo se debe realizar algiin cambio para
que sea mas notorio la seriedad de cada uno de los programas.
* Mejorar la utilizacion del logotipo de la Municipalidad de Chinautla, para mejorar la identificacion

de la revista.
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Se cambiari el color de la numeracion para no saturar el disefio con el mismo color, se utilizard un

color tenue con un porcentaje menor.

A continuacion se presentan los cambios de acuerdo a la mejora propuesta en la validacion técnica.
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La tipografia es la adecuada para textos y titulares, sin embargo se debe realizar algin cambio
para que sea mas notorio la seriedad de cada uno de los programas.

El tamafio del titulo le robaba protagonismo al texto descriptivo del programa. Se redujo el tamaiio del
texto y se coloco en un color mas oscuro.

Antes:

ADULTO MAYOR CHINAUTLA

El Adulto mayor es Bi 40 a Chinautl
beneficiado en lenvenido a Lhinautia
El municipio de Chinautla ha realizado

sucomun i da d esfuerzos por contar con una planificacion

territorial, dentro de los mismos se ha tenido
algunos avances, como el fortalecimiento de
su Direccion Municipal de Planificacidn, el nivel
y capacitacion de su personal y el estudio
realizado para la realizacion de un Plan de
Desarrollo, asi como algunos ejercicios de
planeacién interna.

Un total de 600 personas de edad mayor han
sido beneficiadas con equipos especiales
para Adulto Mayor.

Se realiz6 una importante donacion de Equipo
especial para Adultos Mayores, que
consiste en Andadores, Bastones, Sillas de
Ruedas y Sanitarios Portétiles, provenientes
dela organizacion “With Women’,

en Estados Unidos.

“Yo agradezco la ayuda porque esto
silodeseaba porque yano

aguanto caminar, realmente

me hacia muchafalta.
Angelina Garcla de 84 afios”

El municipio de Chinautla cuenta con buena
presencia institucional, teniendo presencia con
Municipalidad, Centro de Salud, Policia
Nacional Civil (Sub-estaciones en dreas
pobladas), Juzgado de Paz, Ministerio Publico,
Supervision de educacion,

Bomberos Voluntarios,

Hospital las Piedrecitas,

RENAP, y CONALFA.

En un acto simbélico, este equipo fue
entregado a decenas de Adultos Mayores que
se congregaron a las afueras de la Clinica
Central Municipal de Chinautla, ubicada en la
Colonia Santa Luisa.

Lamayoria de los beneficiados fueron Adultos
Mayores con problemas de movilizacion
causada por problemas

degenerativos propios de la edad.

CHINAUTLA

EL ADULTO MAYOR
ES BENEFICIADO EN BIENVENIDO A CHINAUTLA
SU COMUNIDAD
El municipio de Chinautla ha realizado
esfuerzos por contar con una planificacién
territorial, dentro de los mismos se ha tenido algunos

Un total de 600 personas de edad mayor han avances, como el fortalecimiento de
sido beneficiadas con equipos especiales su Direccion Municipal de Planificacidn, el nivel y
para Adulto Mayor. capacitacion de su personal y el estudio
realizado para la realizacion de un Plan de Desarrollo,
Se realizo una importante donacién de Equipo asf como algunos ejercicios de
“Yo agradezco la ayuda porque esto especial para Adultos Mayores, que planeacion interna.

consiste en Andadores, Bastones, Sillas de

aguanto caminar, realmente falelas sl Potdtiles, provenientes El municipio de Chinautla cuenta con buena presencia
de a organizacion “With Women’,

me hacia muchafalta. enEstados Unidos, institucional, teniendo presencia con
Angelina Garcia de 84 aios” Municipalidad, Centro de Salud, Policia
Nacional Civil (Sub-estaciones en dreas
pobladas), Juzgado de Paz, Ministerio Publico,

silodeseaba porque yano

En un acto simbdlico, este equipo fue
entregado a decenas de Adultos Mayores que

se congregaron a las afueras de la Clinica Supervision de educacion,
Central Municipal de Chinautla, ubicada en la Bomberos Voluntarios,
Colonia Santa Luisa. Hospital las Piedrecitas,
RENAP, y CONALFA.

La mayoria de los beneficiados fueron Adultos
Mayores con problemas de movilizacion
causada por problemas

degenerativos propios de la edad.
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Mejorar la utilizacion del logotipo de la Municipalidad de Chinautla para mejorar la

identificacion de la revista.

Se incluyd en menor tamafio en todas las paginas de programas sociales

Antes:

ESCUELA DE VACACIONES LABORATORIOS DE COMPUTACION

La educacion pilar Nos actualizamos

importante en para tu crecimiento
nuestra nifiez

Como una iniciativa del sefior Alcalde Municipal, en todas las texto pendiente
escuelas del Municipio de Chinautla, se lleva a cabo el
proyecto estudiantil “Escuela de Vacaciones”, que permite
reforzar ias de Lenguaje, dticas, Ciencias
Sociales, Computacidn, Contabilidad e Inglés a aquellos
alumnos que durante el afio escolar mostraron deficiencias
en el desenvolvimiento de estas materias.

Entre las Escuelas participantes se encuentran

CASCO URBANO

Escuela Ruben Dario
Escuela Josefina Alonzo
EscuelaTecun Uman
Escuela Domingo Morales

ALDEAS

Escuela El Durazno
Escuela Tres Sabanas
Escuelala Cumbre
EscuelaLa Laguneta

TIERRANUEVA

Instituto de Educacidn Basica y Diversificada de Tierra Nueval
Escuela No. 900 deTierra Nueva |

Escuela Esperanza de la Comunidad de Tierra Nueva |

Después:

ESCUELA DE VACACIONES RIOS DE COMPUTACION

LA EDUCACION PILAR NOS ACTUALIZAMOS
IMPORTANTE EN PARA TU CRECIMIENTO
NUESTRA NINEZ

Las escuelas del municipio de Chinautla, han encontrado apoyo
en la Municipalidad de Chinautla ya que se han equipado la

Como unainiciativa del sefior Alcalde Municipal, en todas las mayor parte de
escuelas del Municipio de Chinautla, se lleva a cabo el de computacion, ofreciendo la clase como una materia més.
proyecto estudiantil “Escuela de Vacaciones”, que permite
RSS2 MW Reritcas, Gencias La evolucion en la educacion va cambiando constantementey.
g0, BTt TalapiGacle ngfts d aquellos permanecer actualizados y a la vanguardia de la tecnologfa,
alumnos que durante el afio escolar mostraron deficiencias recibiendo educacion de calidad, impartida por maestros

en el desenvolvimiento de estas materias.

altamente capacitados, es una de las preocupaciones mas
grandes de la administracién de Chinautla, quienes ven en la
educacion una oportunidad para combatirla pobreza y la
delincuencia.

Entre las Escuelas participantes se encuentran

CASCO URBANO
Escuela Ruben Dario Actualmente las escuelas publicas de educacién preprimaria y
Escuela Josefina Alonzo primaria estan siendo equipadas, con un esfuerzo por el
EscuelaTecun Uman

crecimiento ya se encuentran con equipo de computo:

Escuela Domingo Morales

Instituto Aldea El Durazno

ALDERS Escuela de Parvulos Lic. Roxanna BaldettiTierra Nueva Il
Eelen e Escuela de Périuios No.685ilva Sart
Escuela Tres Sabanas INED Tierra Nuevall
Fociela 2 Cumbre Escuela Marta Bolafios de Prado
Escuela La Laguneta
Adl(lana\ la Munlclpal idad de Chinautla ha instalado 2 laborato
3 o o TIEIFRA NUEVA d ién para que todas las p in importar
Institito de Educacion Basica y Diversificada de Tierra Nueval edad puedan inscribirse a recibir cursos. bisicds e computacién.
Esctela o 200 deTieha Hiieia] Estos laboratorios se encuentran ubicados enla colonia Santa
Escuela Esperanza de la Comunidad de Tierra Nueva | Isabelz. 6y AldeaTierra Nueva l

VL VL

AN LN AN AN N AN AN AN X

160




VELLLOO

Se cambiara el color de la numeracion para no saturar el disefio con el mismo color, se utilizara

un color tenue con un porcentaje menor.

Antes:

DEPORTES

Desarollamos
el deporte como

principal
COmMpromiso

El deporte es el principal motor de
la juventud guatemalteca. En el Municipio de Chinautla
se han descubierto grandes talentos deportivos,

por lo cual uno de nuestros principales compromisos

es el apoyo al deporte dentro de la comunidad.

Se cuenta con 5 complejos deportivos abiertos

a todo pliblico que desee participar en el deporte
yasea por medio de una liga inscrita o bien
participando en encuentros
organizados en el momento.

El crecimiento en beneficio
de la poblacion comienza
impulsando a todos

Ala fecha se va beneficiando a mas de 3,000 familias en

todo el municipio y se espera que la cantidad de familias
beneficiadas crezca con el paso de los afios.

Los vecinos beneficiados, residen en todas las comunida-
des quienes se han mostrado agradecidos por el aporte
entregado, que servird de gran ayuda en la economia
familiar, siendo un producto de calidad con el cual podran
tener un ingreso ecdnomico o bien un ahorro en la canasta
basica de cada familia.

Después:

DEPORTES

DESAROLLAMOS
EL DEPORTE COMO

PRINCIPAL
COMPROMISO

El deporte es el principal motor de
lajuventud guatemalteca. En el Municipio de Chinautla
se han descubierto grandes talentos deportivos,

por lo cual uno de nuestros principales compromisos

es el apoyo al deporte dentro de la comunidad.

Se cuenta con 5 complejos deportivos abiertos
atodo pliblico que desee participar en el deporte
ya sea por medio de una liga inscrita o bien

participando en encuentros
organizados en el momento.

EL CRECIMIENTO EN BENEFICIO
DE LA POBLACION COMIENZA
IMPULSANDO A TODOS

A la fecha se va beneficiando a mas de 3,000 familias en
todo el municipio y se espera que la cantidad de familias
beneficiadas crezca con el paso de los afios.

Los vecinos beneficiados, residen en todas las comunida-
des quienes se han mostrado agradecidos por el aporte
entregado, que servird de gran ayuda en la economia
familiar, siendo un producto de calidad con el cual podran
tener un ingreso economico o bien un ahorro en la canasta
bésica de cada familia.
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Capitulo IX: Propuesta Grafica Final

Respaldando la solicitud puntual del cliente, se elabor6 una revista impresa que fundamentara
el proyecto de graduacion, el que se titula: Disefio de materiales impresos para dar a conocer los

programas sociales que brinda la Municipalidad de Chinautla.

La finalidad de la revista es dar a conocer los programas sociales y academias que tiene la
Municipalidad de Chinautla en beneficio de la poblacion, con costos accesibles y en algunos casos
totalmente gratis.

La Revista sera impresa a full color, tamafio 8x8 pulgadas en papel couché 100, con barniz UV en
portada y contraportada. El documento consta de 14 paginas informativas, mas portada y contraportada

para un total de 16 paginas.
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Portada:

Ancho: 8 pulgadas

tar y Desarrollo
.::e'sCompromrso

Alto: 8 pulgadas

Programas Sodiales

Como ingresar a los programas sociales
Horarios

CHIN%TLA

2016

Programas Sociales
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Paginas interiores:

Ancho: 8 pulgadas

LOS PROGRAMAS SOCIALES

Los Programas Sociales del municipio de
Chinautla fueron creados con la finalidad de
brindar a la poblacién del Municipio, una mejor
calidad de vida, poniendo a su disposicion
diferentes programas sociales con los cuales se
verdn beneficiados .

Usted puede acercarse a cualquier sede
municipal o bien establecimiento municipal
para poder optar a un programa social que sea
de su necesidad.

Atentamente:
Municipalidad de Chinautla

Alto: 8 pulgadas

Tu bienestar y desarrollo es
nuestro compromiso.

CREDITOS

Disefio y Diagramacian:
Stephannie Cordén

Fotografia:
Municipalidad de Chinautla

Investigacion:
Stephannie Corddn

Con el apoyo de Universidad Galileo.
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Paginas interiores:

Ancho: 8 pulgadas

CHINAUTLA

BIENVENIDO A CHINAUTLA

El municipio de Chinautla ha realizado

esfuerzos por contar con una planificacion

territorial, dentro de los mismos se ha tenido algunos
avances, como el fortalecimiento de

su Direccion Municipal de Planificacion, el nivel y
capacitacion de su personal y el estudio

realizado para la realizacion de un Plan de Desarrollo,
asi como algunos ejercicios de

planeacion interna.

Alto: 8 pulgadas

El municipio de Chinautla cuenta con buena presencia
institucional, teniendo presencia con
Municipalidad, Centro de Salud, Policia
Nacional Civil (Sub-estaciones en dreas
pobladas), Juzgado de Paz, Ministerio Publico,
Supervision de educacion,

Bomberos Yoluntarios,

Hospital las Piedrecitas,

RENAP, y CONALFA.
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Paginas interiores:

Ancho: 8 pulgadas

CLINICAS MEDICAS

CONSULTA EXTERNA

DENTISTAS
LABORATORIO

AL ALCANCE DETODOS
EN EL MUNICIPIO

Las Clinicas Médicas Municipalesdesde hace mas de
3 afos se ha dedicado a brindar servicios médicos
profesionales de forma gratuita, gracias al apoyo de
la Municipalidad de Chinautlay el Sefior Alcalde
Municipal Edgar Arnoldo Medrano Menendez

Alto: 8 pulgadas

Debido a la alta demanda de exdmenes médicos
requeridos por los doctores y viendo que estos
representaban un gasto extra para los vecinos,

muchos de ellos de escasos recursos, el Sefior
Alcalde Armoldo Medrano tom¢ la decision de
instalar un laboratorio médico que brinda todos los
servicios profesionales que un laboratorio de paga
pueda brindar, para brindarle a los vecinos un
servicio confiable y profesional, donde el tnico
requisito es asistir a una previa cita con el

médico de turno.

VL VLA VLA

GGGV OOCODODONO OGO NCOCO

167




Paginas interiores:

Ancho: 8 pulgadas

CLINICAS MEDICAS

ESPECIALIDADES

Dentro de las especialidades que brindan las clinicas médicas a
los poladores del Municipio se encuentran los laboratorios
para examenes especializados y asi poder brindan un servicio
especializado y de ser necesario referir al paciente a algun
centro asistencial ya con examenes realizados

para su continuo seguimiento médico.

Dentro de los examenes que brinda se encuentran:
Hematologia

Orina

Heces

Helicobacter pylori en heces
Sangre oculta en heces

VDRL

Proteinas C Reactiva

Factor Rematoideo
Antiestreptolisina

Grupos Sanguineos

HIV

Dengue

Pruebas de Embarazo en Sangre
Perfil Lipidicos

Nitrégeno de Urea

Creatinina

Acido Urico

Glucosa Pre y Post

Alto: 8 pulgadas
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Paginas interiores:

Ancho: 8 pulgadas

DEPORTES

DESAROLLAMOS
EL DEPORTE COMO

PRINCIPAL
COMPROMISO

El deporte es el principal motor de
la juventud guatemalteca. En el Municipio de Chinautla
se han descubierto grandes talentos deportivos,
por lo cual uno de nuestros principales compromisos
es el apoyo al deporte dentro de la comunidad.

Alto: 8 pulgadas

Se cuenta con 5 complejos deportivos abiertos

a todo publico que desee participar en el deporte
yasea por medio de una liga inscrita o bien
participando en encuentros
organizados en el momento.
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Paginas interiores:

Ancho: 8 pulgadas

DEPORTES

DESDE PEQUENOS
LOS FORMAMOS

Como complemento se han desarrollado
proyectos de infraestructura deportiva y
recreativa tales como Parques, Canchas de Futhol,
Basquetbol, teniendo orgullo por los Complejos

Deportivos de Colonia Santa Luisa

Tierra Nueva

(anchas de Futbol Rapido en Colonia Santa Faz San Julian
Estadio de Grama Natural en Tierra Nueva .

Alto: 8 pulgadas

Estd en construccion el Parque Polideportivo en Tierra Nueva
II'y la remodelacion del complejo deportivo Arnoldo
Medrano y Estadio Juan Carlos El Pin Plata.

Todo este esfuerzo va enmarcado en la planificacion de
desarrollo integral para el Municipio de Chinautla con el
tnico objetivo de mejorar la vida de los nifios y jovenes que
les permitird forjarse en el deporte logrando con ello
cultivar hombres de bien, ciudadanos conscientes y vecinos
involucrados en su propio desarrollo.
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Paginas interiores:

Ancho: 8 pulgadas

ESCUELA DE VACACIONES

LA EDUCACION PILAR
IMPORTANTE EN
NUESTRA NINEZ

Como una iniciativa del sefior Alcalde Municipal, en todas las
escuelas del Municipio de Chinautla, se lleva a cabo el
proyecto estudiantil “Escuela de Vacaciones’, que permite
reforzar las materias de Lenguaje, Mateméticas, Ciencias
Sociales, Computacion, Contabilidad e Inglés a aquellos
alumnos que durante el afio escolar mostraron deficiencias
en el desenvolvimiento de estas materias.

Entre las Escuelas participantes se encuentran

Alto: 8 pulgadas

CASCO URBANO

Escuela Ruben Dario
EscuelaJosefina Alonzo
EscuelaTecun Uman
Escuela Domingo Morales

ALDEAS

Escuela El Durazno
Escuela Tres Sabanas
Escuela La Cumbre
Escuela La Laguneta

TIERRA NUEVA

Instituto de Educacién Basica y Diversificada de Tierra Nueval
Escuela No. 900 de Tierra Nueva |

Escuela Esperanza de la Comunidad de Tierra Nueva |
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Paginas interiores:

Ancho: 8 pulgadas

LABORATORIOS DE COMPUTACION

NOS ACTUALIZAMOS
PARA TU CRECIMIENTO

Las escuelas del municipio de Chinautla, han encontrado apoyo
en la Municipalidad de Chinautla ya que se han equipado la
mayor parte de escuelas publicas del municipio con laboratorios
de computacién, ofreciendo la clase como una materia més.

La evolucion en |a educacion va cambiando constantemente y
permanecer actualizados y a la vanguardia de la tecnologia,
recibiendo educacion de calidad, impartida por maestros
altamente capacitados, es una de las preocupaciones mas
grandes de |a administracién de Chinautla, quienes ven en la
educacién una oportunidad para combatir la pobrezay la
delincuencia.

Alto: 8 pulgadas

Actualmente |as escuelas puiblicas de educacion preprimaria y
primaria estan siendo equipadas, con un esfuerzo por el
crecimiento ya se encuentran con equipo de computo:

Instituto Aldea El Durazno

Escuela de Parvulos Lic. Roxanna Baldetti Tierra Nueva ll
Escuela de Parvulos No. 68 Silvia Sarti

INED Tierra Nuevall

Escuela Marta Bolarios de Prado

Adicional la Municipalidad de Chinautla ha instalado 2 laborato
rios de computacién para que todas las personas sin importar
edad puedan inscribirse a recibir cursos bésicos de computacion.
Estos laboratorios se encuentran ubicados en la colonia Santa
Isabel z. 6 y AldeaTierra Nueva 1.
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Paginas interiores:

Ancho: 8 pulgadas

PROMOVIENDO
EL COMERCIO CONTINUO

Uno de los programas de mayor aceptacion dentro de
la poblacion del municipio de Chinautla, impulsado
por el Sefior Alcalde Municipal, es la Entrega de
Gallinas Ponedoras a familias de escasos recursos,
cuyo fin principal es beneficiar a la economia familiar
y aportar salud y energia a los nifios.

El paquete consta de 5 gallinas ponedoras, 1saco de
concentrado especial para el crecimiento y
alimentacion de las gallinas y 8 metros de malla
para la construccion de un gallinero. Dichas gallinas
se entregan con la condicion de no sacrificarlas para
alimento ya que cada una puede llegar a poner hasta
5 huevos diarios, mismos que pueden usar
las familias beneficiadas para

consumo personal o para venta.

Alto: 8 pulgadas
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Paginas interiores:

Ancho: 8 pulgadas

EL CRECIMIENTO EN BENEFICIO
DE LA POBLACION COMIENZA
IMPULSANDO ATODOS

A la fecha se va beneficiando a mas de 3,000 familias en
todo el municipio y se espera que la cantidad de familias
beneficiadas crezca con el paso de los afios.

Los vecinos beneficiados, residen en todas las comunida-
des quienes se han mostrado agradecidos por el aporte
entregado, que servird de gran ayuda en la economia
familiar, siendo un producto de calidad con el cual podran
tener un ingreso economico o bien un ahorro en la canasta
basica de cada familia.

Alto: 8 pulgadas
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Paginas interiores:

Ancho: 8 pulgadas

ACADEMIA CORTE Y CONFECCION

UN ARTE EN LAS MANOS
DE NUESTRAS ALUMNAS

Como parte del crecimiento de nuestros pobladores

se ha implementado el programa de Academia de Corte
y Confeccidn, en donde nuestras alumnas

pueden aprender todo el arte de confeccién de ropa.

Dentro del programa las alumnas podran

cursar diferentes modulos dentro de los cuales
uno de los principales objetivos es la optimizacion
de las técnicas aprendidas, para

optar a la graduacion de la academia.

Alto: 8 pulgadas

Para poder optar a participar en el programa las alumnas
seran evaluadas previamente
para establecer en que mddulo pueden participar.
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Paginas interiores:

Ancho: 8 pulgadas

INFORMACION GENERAL

Presentar su DPIl en

la Municipalidad ee
CHinautla

Horario de atencion de
Lune aViernes de 7 am
a 4:30 pm.

Alto: 8 pulgadas

4 En la Oficina de trabajo &4 Debes completarlo si es para
Social te brindaran un un proceso de inscripcién o
formulario del progama de bien avocarte a la direccion

tu interés. fisica del programa.

MAS INFORMACION

TELEFONO: 2245 9800

. 2 Calle, lote F-2 Colonia Sauzalito
Existe personal de atencién

al cliente que te ayudara a

resolver tus dudas.

f /MuniChinautla
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Paginas interiores:

Ancho: 8 pulgadas

ADULTO MAYOR

si lodeseaba porque ya no
aguanto caminar, realmente
me hacia muchafalta.

Angelina Garcia de 84 afios”

EL ADULTO MAYOR
ES BENEFICIADO EN
SU COMUNIDAD

“Yo agradezco la ayuda porque esto

Un total de 600 personas de edad mayor han
sido beneficiadas con equipos especiales
para Adulto Mayor.

Se realizo una importante donacion de Equipo
especial para Adultos Mayores, que
consiste en Andadores, Bastones, Sillas de
Ruedas y Sanitarios Portatiles, provenientes
de la organizacion “With Women’,

en Estados Unidos.

En un acto simbdlico, este equipo fue
entregado a decenas de Adultos Mayores que
se congregaron a las afueras de la Clinica
Central Municipal de Chinautla, ubicada enla
Colonia Santa Luisa.

La mayoria de los beneficiados fueron Adultos
Mayores con problemas de movilizacion
causada por problemas

degenerativos propios de la edad.

Alto: 8 pulgadas




Paginas interiores:

Ancho: 8 pulgadas

AGRADECIMIENTO

El Concejo Municipal es el drgana colegiado
superior de deliberacion y de decision de los
asuntos municipales cuyos miembros son
solidaria y mancomunadamente responsables
por la toma de decisiones y tiene su sede en la
cabecera de la circunscripcion municipal.

Durante los dltimas 12 afios de gobierno, La
Municipalidad de Chinautla ha inaugurado los
programas sociales y en conjunto con el gobierno
central ha mantenido el funcionamiento de los
mismos.

Se han ampliado a las diferentes comunidades
del municipio para lograr la accesibilidad de
todas las personas.

Alto: 8 pulgadas

Agradecemos el crecimiento continuo ya que sin
el pago de los impuestos de los habitantes, los
proyectos no se podrian desarrollar en conjunto
ni se lograria el mantenimiento de los mismos.

Estamos para servir a los habitantes, su desarro
lloy bienestar es nuestro compromiso, lo invita
mos a que se acerque al programa de su interés,
con qusto atenderemos sus necesidades

MUNICIPALIDAD DE CHINAUTLA
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Contraportada

Ancho: 8 pulgadas

Alto: 8 pulgadas
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CAPITULO XI



X.PRODUCCION REPRODUCION Y DISTRIBUCION.

La realizacion del presente proyecto implica la disposicion de diversos recursos para llevarse a
cabo de una manera correcta. Por lo tanto, es necesario la elaboracion de un presupuesto que se define

como un conjunto de herramientas disponibles para la ejecucion del proyecto.

Para la creacion del proyecto de la revista impresa y que cumpla con el objetivo deseado hacia
el grupo objetivo, es fundamental la implementacion de recursos economicos, tecnologicos, humanos y

técnicos.

Por lo tanto, para avalar el proyecto se tomaran en cuenta los siguientes factores:

1. Plan de costos de elaboracion: nos brindara los costos de la produccion del proceso creativo y la
elaboracion de la propuesta.

2. Plan de costos de produccion: Incluye los costos de artes finales, producciones fotograficas y
produccion de la revista.

3. Costos de reproduccion: Incluye los costos de la impresion litografica de la revista, en el caso que
la Municipalidad quiera imprimir la revista propuesta.

4. Plan de costos de distribucion: incluye los costos de entrega del material impreso a las

comunidades principales del municipio.
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10.1 Plan de costos de elaboracion

A continuacién de establecen por medio de un reporte de trabajo del tiempo del proceso creativo.

ACTIVIDADES

. ., . . Total dias trabajados | No. De Semanas Total Horas
Investivacion preliminar de
los programas sociales trabajadas
Identificacion de
problematica 110 dias 22 semanas 550
Marco Tedrico

Recopilacién de
informacion
Toma de fotografias

550 X 25 =Q. 13,750

Estimando que el salario promedio de un disefador grafico profesional devenga un salario mensual de

Q. 6,000 equivalente a Q. 200 diarios, a Q. 25 la hora laborada.
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10.2 Plan de costos de produccion:

PROCESOS

Total dias trabajados | No. De Semanas Total Horas

Bocetaje
Propuestas preliminares trabajadas
(2 caminos)

Bocetaje digital 25 dias 5 semanas 150

Validacion Técnica

Elaboraciéon de cambios en 150 x25 Q. 3,750.00

propuesta validada.
Arte final

Estimando que el salario promedio de un disefador grafico profesional devenga un salario mensual de

Q. 6,000 equivalente a Q. 200 diarios, a Q. 25 la hora laborada.
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10.3 Plan de costos de reproduccion:

Se realizaron 3 cotizaciones presentando el resumen de la siguiente manera:

Corporacion Litografica:

Impresion de 1,000 revistas tamafio 8x8 cerrado pulgadas 16 paginas incluyendo portada y contrapor-
tada, sobre papel en couché 80 con barniz UV en la portada y contraportada.

Costo incluyendo IVA: Q. 5,500.00

Kamalé Imprenta

Impresion de 1,000 revistas tamafio 8x8 pulgadas 16 paginas incluyendo portada y contraportada,
sobre papel en couché 80 con barniz UV en la portada y contraportada.

Costo incluyendo IVA: Q. 8,200.00

Disefios Impresos:

Impresion de 1,000 revistas tamafio 8x8 pulgadas 16 paginas incluyendo portada y contraportada,
sobre papel en couché 80 con barniz UV en la portada y contraportada.

Costo incluyendo IVA: Q. 7,400.00

De acuerdo a las tres cotizaciones presentadas al cliente, realizando el debido proceso de verificacion
de calidad de impresion, sera adjudicado el proyecto de impresion a la empresa Corporacion Litografi-
ca S.A. quedando la cotizacion de la siguiente manera:

Impresion de 2,000 revistas tamafio 8x8 pulgadas 16 paginas incluyendo portada y contraportada,

sobre papel en couché 80 con barniz UV en la portada y contraportada.
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Costo incluyendo IVA: Q. 10,000.00
10.4 Plan de costos de distribucion:

La distribucion de la revista no tendra costo, ya que sera entregada por medio de las diferentes
Municipalidades auxiliares que se encuentra en cada comunidad. Asimismo encontraran informacion
en el ingreso de la Municipalidad donde las personas que asisten a realizar sus tramites podran obtener
un ejemplar sin costo alguno. El costo del traslado de los ejemplares a la municipalidad, seran cubier-

tos por la imprenta quien hard la entrega sin costo alguno en apoyo a los programas sociales.

10.5 Cuadro Resumen

Descripcion Costo

Costo de elaboracion Q. 18,337.00
Costo de produccion Q3,750.00
Costos de reproduccion Q 10,000.00

Total Q. 32,087

De acuerdo a la descripcion anterior, el costo del proyecto con los procesos de elaboracion produccion,

reproduccion y distribucion ascendera a Q. 32,087.00
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CAPITULO XII



Capitulo XI: Conclusiones y recomendaciones
11.1 Conclusiones.

Se logro realizar el proyecto de un material impreso, para dar a conocer los programas sociales,
deportivos, educativos que brinda la Municipalidad de Chinautla en beneficio de los pobladores del

municipio.

Se completo la investigacion de la informacion veridica de comunicacion y disefio, dentro del

marco teorico para fundamentar el proyecto de graduacion.

Se recopild de una forma adecuada toda la informacion relacionada con los programas, sobre el
trabajo social y el apoyo a las comunidades para ordenarlo e integrarlo como base del material

impreso.

Se comunic6 por medio de un material informativo, diagramado y disefiado de forma legible,

incluyendo referencias fotograficas para que los pobladores del municipio de Chinautla conozcan sobre

los programas.

El material se diagramo en un orden adecuado para una fécil ubicacion de cada uno de los

programas sociales descritos dentro de la revista.
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11.2 Recomendaciones:

La Revista impresa para dar a conocer las actividades y programas sociales que realiza la
Municipalidad de Chinautla debe estar en un lugar accesible al grupo objetivo que se quiere llegar, se
recomienda en la Municipalidad y alcaldias auxiliares, dentro de las ubicaciones de cada uno de las
ubicaciones fisicas de los programas sociales, incluso en establecimientos municipales como:

Bomberos Municipales, Estaciones Emetra Chinautla y mercados aledafios.

Que la informacién recopilada en la fase de investigacion, sean de gran utilidad y practicidad

para todas las personas que pueden verse beneficiadas de las actividades y programas.

Que la integracion de informacion, diagramacion, disefio y fotografia de cada uno de los temas
desarrollados en la revista sean de excelente calidad, atractiva visualmente al ojo humano para crear
ese sentimiento de confianza y cercania para que las personas encuentren un apoyo dentro de los

programas sociales.

Se recomienda la creacion de una edicion semestral para poder incluir nuevos programas,

actualizaciones sobre servicios, ajustes en programas con menor crecimiento para poder brindar

informacion actualizada y confiable a la poblacion.
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La elaboracion de una edicion digital para el grupo objetivo que encuentra mayor accesibilidad
a la consulta en linea, sujeto a una evaluacion interna para realizar un ajuste grafico y de rapida

visualizacion.

Llevar a cabo visitas a las comunidades mas alejadas del perimetro urbano y brindarles apoyo

en la comprension de la revista ampliando informacion con personal calificado y con alto conocimiento

de cada uno de los programas.
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XII: CONOCIMIENTO GENERAL:

Al elaborar un proyecto de comunicacion social se pone en contexto el conocimiento adquirido durante
toda la carrera de Comunicacién y Disefio.

Enfocando elementos fundamentales como la Comunicacion Social y los métodos por los cuales de
pueda aplicar el disefio grafico dentro de una comunidad social, se analizan por medio de la integracion
completa de signos como la semiologia del discurso y la semiologia de la imagen.

El disefio grafico es la clave del éxito de un proyecto de comunicacion, ya que es el canal por el cual
vamos a transmitir un mensaje hacia un grupo determinando de personas.

La fotografia complementa la infomacion que se esta brindando, sirviendo como apoyo visual sobre el
tema que se esta desarrollando.

La diagramacion de forma dindmica por medio de infografia, le brinda un dinamismo a la
comunicacion, haciendo de una forma visible y agradable al ojo humano los pasos que se deben seguir
en conjunto para poder optar a un programa social.

Los elementos tecnologicos brindan una comunicacion integral de todo lo anterior,ya que por medio de
los programas de Diseflo Gréfico se logra optimizar las propuestas graficas para brindar la informacio-

na los pobladores sobre los programas que brinda la Municipalidad de Chinautla.
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FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION

2o

FACOM
LICENCIATURA EN COMUNICACION Y DISENO UNIVERSIDAD
PROYECTO FINAL DE TESIS La Revolucion en la Educacion
2015
GENERO M EXPERTO
F CLIENTE
GRUPO OBIJETIVO
ANOS DE EXPERIENCIA EN MERCADEO
NOMBRE | |
PROFESION | |
PUESTO | |

ENCUESTA DE VALIDACION DEL PROYECTO |

DESARROLLO DE MATERIAL IMPRESO PARA DAR A CONOCER LOS PROYECTOS SOCIALES Y
PROGRAMAS QUE POSEE LA MUNICIPALIDAD DE CHINAUTLA, PARA POBLADORES DEL
MUNICIPIO COMPRENDIDOS ENTRE 4-99 ANOS, CHINAUTLA, GUATEMALA 2016.

ANTECEDENTES:

El municipio de Chinautla, departamento de Guatemala, cuenta con una diversidad de
programas sociales para los habitantes de este municipio. Al realizar un breve recorrido
dentro de los materiales informativos que posee y de los diferentes programas sociales
con los que cuenta, se verificé que carece de material informativo con el cual puedan
aportar a la poblacién del municipio, la descripcidn de cada uno de los programas, los
beneficios que como habitantes del municipio pueden adquirir, ya sea para uso
personal, de sus hijos, familiares y/o vecinos, por ser nacidos o registrados en este
municipio.

Muchos de los pobladores, desconocen que los programas municipales cuentan con un
costo especial y algunos son gratuitos. En consecuencia a lo anterior el objetivo de
dicho folleto impreso, es proporcionar a los habitantes todos los elementos informativos
y descriptivos como herramienta de apoyo el disefio y la comunicacién logrando tener
una referencia formal de los programas creados.
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PARTE OBJETIVA:

1) Considera usted necesario el disefio de materiales impresos para dar a conocer los
programas sociales del Municipio de Chinautla

H

sI NO |

2) Considera necesario recopilar, investigar, fotografiar y diagramar toda la informacién para poder
fundamentar en un solo documento los programas sociales

H

N NO

3) Considera usted que es importante determinar por medio de un documento impreso el tipo de
alBuda Blue Brinda la Municipalidad de Chinautla
Sl

NO

H

PARTE BIERI ORER IFA:

@) Considera usted que la tipografia utilizada en los titulares del material transmite:

Seriedad |:|oca Seriedad

H

Mucha Seriedad
B) Considera usted que la tipografia utilizada en el cuerpo de la guia es

Eegidle [ lrocoregine
@) Considera usted que la utilizacidn del logotipo, en cuanto a cantidad de veces usado y colocacién

MuBl legiBlle

H

da un sentimiento de

Mucha identificacion

H

Identificacion I:IPoca identificacion

@) Considera que las fotografias utilizadas dentro de cada tema, se relacionan con estos mismos?
daun sentimiento de

H

O E— Naca

@) Defina en cada inciso como describe el disefio general de los programas sociales

Mucho

MuBl amigalle Bmigallle Floco Bmigaklle
Mul colorido Colorido Rloco Colorido
Muy identificado conmigo identificado conmigo Poco identificado conmigo

B) Considera los colores estalllecidos adecuados para cada uno de los temas

MuB adecuados \:Idecuados ‘:Ioco adecuados

H

17) Considera usted que el contenido diagramado y las fotografias

son de calidad con lo cual usted lo puede tomar como fuente formal de informaci@n

Mulladecuados Bdecuados Roco adecuados
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PARTE OPERATIVA

11) Considera que el tamafio de la revista impresa es el adecuado

Si No Podria mejorar

12) Considera importante la inclusion de fotografias para que las personas puedan

darse unaidea de como funciona cada uno de los programas

Si No

De antemano se agradece la atencién y el tiempo brindado para contestar esta encuesta. Si en dado caso
usted tiene alguna sugerencia, comentario o critica personal, puede hacerlo en el siguiente espacio:

Gracias por contribuir al proyecto de tesis “Disefio de materiales impresos para dar a conocer las actividades
programas sociales que reali@ala Bu nicipalidad de CRinautlaBiCRinautla Blu atemala u opiniln
comentarios serln tomados en cuenta para la realifacifn de camBlios en el profectol
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MUNICIPALIDAD DE CHINAUTLA
OFICINA DE TRABAJO SOCIAL

PROGRAMA DEL ADULTO MAYOR:

4+ Requisitos:

Tener 65 afios cumplidos

No ser jubilado ni pensionado

Nacionalidad guatemalteca

Presentar DPI

Presentar certificacion original de nacimiento extendida en Renap
El tramite es totalmente gratuito

2 o

4+ Poblacion Beneficiaria:

Recibiendo beneficio En tramite de beneficio

1,128 2,537
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5 :". MUNICIPALIDAD DE CHINAUTLA
| OFICINA DE TRABAJO S50CIAL

PROSRAMA DE DOMACION DE EQUIPO ORTOPEDICO:
=+ Requisitos:

1. Elaborar sclicitwd por escrito al Alcalde Municipal
2. Presentar Dpi 0 Certficacion de Nacimiento
3. Certificado Medico

4 Descripcidn:

Este programa esta dirgido a vecinos del Municipic de Chinautla, que
tienen alguna capacidad diferente. Para que gocen del equipo oropsdico
que solicitan, deben dingr un escrito al Alcabde Municipal, para que este
sea dirigide a la oficina de Trabajo Social y de esta manera se realice |a
visita domicliaria, elaboracion de Estudic Socioeconomico e informe
fotografico. Luego de dicha visita se evalua si la persona amerita una silla
de ruedas, andador, baston o muletas, para que luego de la autorizacion del
senor Alcalde pueda ser entregado dicho equipo.

<+ Poblacidn Beneficiada:

SILLAS DE RUEDAS 3T
AMDADORES 188
BASTOMES 382
MULETAS 7
BANOS PORTATILES "

TOTAL DE BENEFICIARIOS 1.023
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