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Guatemala 4 de mayo del 2015

Seiiorita
Ana Elizabeth Marroquin Judrez
Presente

Estimada Sefiorita Marroquin:

De acuerdo al proceso de titulacién profesional de esta Facultad, se aprueba el proyecto
titulado: DISENO DE UN MANUAL DIDATICO DE ALFABETIZACION
IMPRESO PARA ENSENAR A LEER Y ESCRIBIR A LOS ADULTOS QUE
RESIDEN EN LA COMUNIDAD “MANUEL COLOM ARGUETA” UBICADA
DENTRO DEL RELLENO SANITARIO DE LA ZONA 3 DE LA CIUDAD DE
GUATEMALA. ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL BELIEVE
GUATEMALA, 2016. Asimismo, se aprueba al Licda. Maria Eugenia Aguilar como
asesora de su proyecto.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic. Leizer Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion
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Lic. Leizer Kachler

Decano

Facultad de ciencias de la Comunicacion
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Por medio de la presente, informo a usted que el proyecto de graduacion titulado:
DISENO DE UN MANUAL DIDATICO DE ALFABETIZACION IMPRESO PARA
ENSENAR A LEER Y ESCRIBIR A LOS ADULTOS QUE RESIDEN EN LA
COMUNIDAD “MANUEL COLOM ARGUETA” UBICADA DENTRO DEL
RELLENO SANITARIO DE LA ZONA 3 DE LA CIUDAD DE GUATEMALA.
ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL BELIEVE GUATEMALA, 2016.
Presentada por la estudiante Ana Elizabeth Marroquin Juarez, con numero de
carné 12002830, esta concluido a mi entera satisfaccién, por lo que se extiende la
presente aprobacién para continuar asi el proceso de titulacion profesional.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

*,

Licda. Maria Eifgenta Aguilat

Asesora
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Guatemala, 9 de junio del 2016

Seiiorita
Ana Elizabeth Marroquin Juirez
Presente

Estimada sefiorita Marroquin:

Después de haber realizado su examen privado para optar al titulo de Licenciatura en
Comunicacion y Diseio de la FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION de la Universidad Galileo, me complace informarle que ha

APROBADO dicho examen, motivo por el cual me permito felicitarle.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic. Leizer Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion




Ciudad de Guatemala, 21 de julio de 2016.

Licenciado

Leizer Kachler
Decano FACOM
Universidad Galileo

Presente

Sefior Decano:

Le informo que la tesis: DISENO DE UN MANUAL DIDACTICO DE ALFABETIZACION IMPRESO PARA
ENSENAR A LEER Y ESCRIBIR A LOS ADULTOS QUE RESIDEN EN LA COMUNIDAD “MANUEL
COLOM ARGUETA” UBICADA DENTRO DEL RELLENO SANITARIO DE LA ZONA 3 DE LA CIUDAD DE
GUATEMALA. ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL BELIEVE GUATEMALA, 2016, de la
estudiante Ana Elizabeth Marroquin Judrez, ha sido objeto de revisidén gramatical y estilistica, por
lo que puede continuar con el tramite de graduacion.

Atentamente. p
Lic. Edgar Lizardo Porres elééqu z
Asesor Linguisfico

Universidad Galileo
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Guatemala, 21 de julio 2016

Seiiorita
Ana Elizabeth Marroquin Juarez
Presente

Estimada sefiorita Marroquin:

De acuerdo al dictamen rendido por la terna examinadora del proyecto de graduacién
titulado DISENO DE UN MANUAL DIDATICO DE ALFABETIZACION
IMPRESO PARA ENSENAR A LEER Y ESCRIBIR A LOS ADULTOS QUE
RESIDEN EN LA COMUNIDAD “MANUEL COLOM ARGUETA” UBICADA
DENTRO DEL RELLENO SANITARIO DE LA ZONA 3 DE LA CIUDAD DE
GUATEMALA. ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL BELIEVE
GUATEMALA, 2016, presentada por la estudiante Ana Elizabeth Marroquin
Juarez, el Decano de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion autoriza la
publicacion del Proyecto de Graduacion previo a optar al titulo de Licenciada en
Comunicacion y Disefio.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

L

Lic. Leizer Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion
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Resumen

La ONG Believe Guatemala no cuenta con un manual didactico de alfabetizacién impreso
para enseflar a leer y escribir a los adultos que residen en la comunidad “Manuel Colom

Argueta”, ubicada dentro del relleno sanitario de la zona 3 de la ciudad de Guatemala.

Por lo que se planted el siguiente objetivo: Disefiar un manual didactico de alfabetizacion
impreso para ensefar a leer a los adultos que residen en la comunidad "Manuel Colom Argueta™,

en el relleno sanitario de la zona 3 de la ciudad de Guatemala. ONG Believe Guatemala.

Se realiz6 una herramienta de validacion para conocer la percepcion del grupo objetivo,
conformado por 14 docentes y 3 miembros de la organizacion, hombres y mujeres y 8 expertos

en las &reas de comunicacion y disefio.

El resultado obtenido fue que se disefié un manual didactico de alfabetizacion impreso para
ensefar a leer a los adultos que residen en la comunidad "Manuel Colom Argueta”, en el relleno

sanitario de la zona 3 de la ciudad de Guatemala. ONG Believe Guatemala.

Se recomendo el uso adecuado por parte de los docentes, del manual didactico impreso, a

través de la duracion total del programa de alfabetizacion de la ONG Believe Guatemala.



Para efectos legales Unicamente la autora es responsable del contenido de este proyecto.
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Capitulo |

1.1 Introduccién

La ONG Believe Guatemala fue fundada en el 2014 por una junta directiva guatemalteco-
americana de la que es presidente Joel Sebastian Juarez Ldpez. La organizacién cuenta con un
edificio en la comunidad “Manuel Colom Argueta”, ubicada en el relleno sanitario de la zona 3
de la ciudad de Guatemala. Dicha organizacion implementara un programa de alfabetizacion,
pero no cuenta con materiales graficos impresos que visualicen la forma en que se motivara el

aprendizaje de las personas adultas que participen en el programa.

Por lo que se elaboro el tema: Disefio de un manual didactico de alfabetizacion impreso para
ensefar a leer y escribir a los adultos que residen en la comunidad “Manuel Colom Argueta”,

ubicada dentro del relleno sanitario de la zona 3 de la ciudad de Guatemala.

Se redact6 un marco tedrico con conceptos que generaron la conceptualizacion por medio del
método “Conexiones morfologicas cruzadas”, que dio origen al bocetaje y propuesta preliminar.
Se utilizaron técnicas de validacion de enfoque mixto y cuantitativo, que aportaron resultados

precisos para obtener la propuesta gréafica final.

Se investigo acerca de las técnicas de ensefianza, orientadas a educar personas adultas y se
adaptd el manual a los requerimientos del grupo objetivo. Se recomendd el uso adecuado del

manual didactico impreso, a través de la duracion total del programa de alfabetizacion.
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Capitulo I1: Problemética

La ONG Believe Guatemala no cuenta con materiales graficos impresos que visualicen la
forma en que se motivara el aprendizaje de las personas adultas que participen en el programa de

alfabetizacion de la organizacion, parte de la comunidad que no lee ni escribe y docentes.

Para solucionar dicha problematica se determind realizar el disefio de un manual didactico de
alfabetizacion impreso para ensefiar a leer y escribir a los adultos que residen en la comunidad
“Manuel Colom Argueta”, ubicada dentro del relleno sanitario de la zona 3 de la ciudad de

Guatemala.

2.1. Contexto

2.1.1. Antecedentes

La ONG Believe Guatemala fue fundada en el 2014 por una junta directiva guatemalteco-
americana de la que es presidente Joel Sebastian Juarez Lopez. La organizacion cuenta con un

edificio dentro del relleno sanitario de la zona 3 de la ciudad de Guatemala.

La organizacion trabaja actualmente con nifios en edad escolar residentes de la comunidad,
proporcionandoles becas escolares y tutorias. Los nifios provienen de familias de extrema
pobreza, donde los padres obtienen su sustento al recolectar y reciclar basura del vertedero
municipal y tienen minima o no cuentan con educacion primaria, por lo que no pueden ayudar a
sus hijos con sus tareas escolares. Es por eso que la organizacién empezara con un plan de

alfabetizacion para los adultos de la comunidad, proporcionado por docentes.



2.1.2. Cronica

En una reunion con el presidente de la organizacion, Joel Juarez, se determind que como parte
fundamental del programa de alfabetizacion, se elabore un manual impreso que facilite la

ensefianza a los docentes y el aprendizaje a los adultos de la comunidad.

2.2. Requerimiento de Disefio

La ONG Believe Guatemala no cuenta con un manual didéctico de alfabetizacion impreso
para ensefiar a leer y escribir a los adultos que residen en la comunidad “Manuel Colom

Argueta”, ubicada dentro del relleno sanitario de la zona 3 de la ciudad de Guatemala.

El educador y el educando se beneficiaran con el material en este proceso de aprendizaje.

2.3 Justificacion

Para sustentar las razones por las que se considerd importante la realizacién del manual de

alfabetizacion impreso, se justifica la propuesta a partir de cuatro variables:



2.3.1. Magnitud

HABITANTES ENTODA GUATEMALA.

“ DEPARTAMENTOS EN TODO EL PAIS.

m HABITANTES EN LA CIUDAD DE GUATEMALA.

—- VERTEDERO MUNICIPAL EN LA CIUDAD DE GUATEMALA.

“_I]HEAHIZAEII]HES NO LUCRATIVASEN EL RELLENO SANITARIO.
A\ ' 4

ONG BELIEVE GUATEMALA.
m— DOCENTES QUE ALFABETIZARAN Y PERSONAS ADULTAS RESIDENTES
DE LA COMUNIDAD MANUEL COLOM ARGUETA, BENEFICIADAS CON

EL PROGRAMA DE ALFABETIZACION.

Segln el Instituto Nacional de Estadistica -INE-, 15, 470,000 personas conforman la
poblacion de la Republica de Guatemala, que a su vez esta dividida en 22 departamentos de los
que sélo la Ciudad de Guatemala cuenta con 2, 541,581 habitantes. En la Ciudad de Guatemala
hay un vertedero municipal en dénde existen 10 organizaciones no lucrativas que trabajan con
las personas que habitan en las comunidades que se encuentran al rededor del vertedero. La ONG
Believe Guatemala se encuentra en la comunidad “Manuel Colom Argueta” desde el afio 2014,
donde 250 personas adultas son beneficiadas con los programas de alfabetizacion y estan a cargo

3 docentes, educadores capacitados. Total 253 personas del grupo objetivo.



2.3.2. Vulnerabilidad

Al no contar con el manual didactico de alfabetizacion impreso, la ONG Believe Guatemala
se vera obligada a adquirir el manual de un proveedor ajeno a la organizacion, que no cuente con

un disefio y una magquetacion amigable y adecuada para su grupo objetivo.

2.3.3. Trascendencia

Al contar con un manual didactico de alfabetizacion impreso, Believe Guatemala tendra una
herramienta indispensable para la educacion y superacion de los adultos que residen en la

comunidad.

Los adultos que los docentes tomen bajo su cargo, que utilicen el manual y asistan al

programa de alfabetizacion, podran expandir sus horizontes y optar a un mejor nivel de vida.

2.3.4. Factibilidad

2.3.4.1 Recursos humanos

La ONG Believe Guatemala cuenta con personal capacitado para crear el proyecto de disefio,

didactico, amigable y efectivo para la funcionalidad del manual de alfabetizacion.

2.3.4.2 Recursos organizacionales

Joel Juérez, presidente de la ONG Belive Guatemala, gird instrucciones para que se

proporcione toda la informacion necesaria para la creacion del manual de alfabetizacion.



2.3.4.3 Recursos econémicos

La ONG Believe Guatemala cuenta con un grupo de patrocinadores que aportaran para

sufragar los gastos del disefio y reproduccion del material impreso.

2.3.4.4 Recursos tecnoldgicos

Se cuenta con el equipo y el software necesarios para la diagramacion e ilustracion del

manual.

e Equipo: Computadora Portéatil HP.

e Software: Adobe InDesign, Adobe Photoshop e Inkscape.
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Capitulo I11: Objetivos de Disefio

3.1 Objetivo General

Disefiar un manual didactico de alfabetizacion impreso para ensefiar a leer a los adultos que
residen en la comunidad "Manuel Colom Argueta” en el relleno sanitario de la zona 3 de la

ciudad de Guatemala. ONG Believe Guatemala.

3.2 Objetivos Especificos

3.2.1 Investigar acerca de las técnicas de ensefianza orientadas a educar personas adultas para

adaptar el manual a los requerimientos de los docentes y personas que no saben leer y escribir.

3.2.2 Recopilar informacion acerca de la ONG Believe Guatemala para comunicar la filosofia,

vision y misién de la organizacion en el material gréafico.

3.2.3 ldentificar las tendencias de disefio grafico méas adecuadas para integrarlas en el disefio

del manual didactico de alfabetizacion impreso.

3.2.4 Diagramar los elementos gréaficos en orden jerarquico para facilitar la ensefianza y el

aprendizaje del grupo objetivo.

3.2.5 llustrar imagenes para guiar al educador y al educando en el proceso de aprendizaje a

través del manual didactico de alfabetizacidn impreso.
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Capitulo IV: Marco de referencia.

4.1 Informacion general del cliente.

4.1.1 Datos del estudiante

Nombre del estudiante: Ana Elizabeth Marroquin Juarez

No. de Carné: 12002830

Celular: 5633 8359

Email: anaemarroquin@hotmail.com

Proyecto: Disefio de un manual de alfabetizacion impreso para ensefiar a leer y escribir a
los adultos que residen en la comunidad “Manuel Colom Argueta”, ubicada dentro del

relleno sanitario de la zona 3 de la ciudad de Guatemala. ONG Believe Guatemala.

4.2 Datos de la Empresa

Nombre de la empresa: ONG Believe Guatemala

Direccion: 29 Calle final, Asentamiento Manuel Colom Argueta

Email: believeguatemala@gmail.com

Teléfono: 4128 7353

Contacto: Joel Sebastian Juarez Lopez

Celular: 4128 7353



4.2.1 Antecedentes

El Centro de Restauracion de la ONG, Believe Guatemala comenz6 como un gran desafio.
Se encuentra en medio de una comunidad en donde las personas se ganan la vida reciclando
desechos del vertedero de la ciudad. Hay 1,200 familias que residen en esta comunidad, que se
enfrentan a la falta de oportunidades, a vivir en un ciclo de pobreza, abuso, falta de educaciony a

una vida sin el conocimiento de Dios.

Este centro se levanta en el afio 2014 como una prueba del amor de Dios y como un lugar
para crear nuevas oportunidades, en donde las familias de esta comunidad tengan un lugar para

aprender, crecer y ser restaurados por el amor de Dios.

4.2.2 Vision

Llegar a los nifios y adultos necesitados que viven en zonas afectadas por la pobreza, al crear
lideres y proporcionar oportunidades para romper el ciclo de pobreza material, pobreza espiritual

y falta de educacion.

4.2.3 Mision

Crear programas educativos y de desarrollo centrados en Cristo, permitiendo a las personas
que residen en las zonas pobres de la ciudad de Guatemala, tener mejor vida de acuerdo a la

voluntad de Dios.

4.2.4 Delimitacion Geografica

La ONG Believe Guatemala esta localizada en la comunidad “Manuel Colom Argueta”,

dentro del vertedero municipal de la zona 3 de la Ciudad de Guatemala.



4.2.5 Grupo Objetivo

Docentes y adultos que residen y laboran en el vertedero municipal de la zona 3 de la Ciudad
de Guatemala, que se encuentran entre las edades de 5 a 60 afios, que poseen minima o nula
educacion primaria y que se dedican al reciclaje y recoleccién de materiales de desecho,

pertenecientes al nivel socio-econdmico D y E.

4.2.6 Principal beneficio al grupo objetivo

Los adultos que asistan al programa de alfabetizacion lograran expandir sus horizontes, crecer
personalmente y optar a nuevas oportunidades de estudio y de trabajo, gracias a los docentes que

utilizaran el material grafico impreso y que ensefian en ese sector.

4.2.7 Competencia

Existen aproximadamente 10 organizaciones que trabajan en el sector que rodea el vertedero
municipal de la zona 3 de Guatemala. Entre ellas estdn Casa del Alfarero, la Asociacion del 5,
Camino Seguro, Forever Changed International, Cuarto Mundo, Un Techo para mi pais,
CASNIMA, Guatemaltecos Extraordinarios y Tabernaculo de Esperanza. La ONG Believe
Guatemala y la ONG Hope Renewed Internacional, son las Unicas dos organizaciones que

cuentan con instalaciones ubicadas dentro asentamiento Manuel Colom Argueta.

4.2.8 Posicionamiento:

Believe Guatemala es la principal organizacion que trabaja en el asentamiento Manuel Colom
Argueta, ya que a pesar de ser una organizacion relativamente nueva, se encuentra en constante

movimiento y crecimiento.
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La organizacion fue fundada a inicios del 2014 y cuenta con un centro de restauracion dentro
del asentamiento Manuel Colom Argueta. El centro es utilizado para diversos programas de

ayuda material y espiritual, alimentacion, educacién y sano entretenimiento.

4.2 .9 Factores de diferenciacion:

Believe Guatemala es una organizacién que mantiene su vision en Dios, estd activa y en

constante innovacion, creando nuevos programas para el desarrollo de la comunidad.

4.2.10 Objetivo de comunicacion:

El proyecto educativo de la ONG Believe Guatemala ha facilitado 11 becas escolares para
nifios de la comunidad, asi como tutorias para nivelar su nivel académico y se extendera a los
padres de los nifios becados y a otros adultos con el programa de alfabetizacion. La organizacion

informara acerca de este nuevo programa a la comunidad y a sus voluntarios y patrocinadores.

4.2.11 Mensajes claves a comunicar:

Se busca comunicar a las personas que viven en la comunidad, la oportunidad de superacién
personal a través de una relacién con Dios, perseverancia, esfuerzo y educacién, con el apoyo de

los programas de Believe Guatemala.

Se desea trasmitir a las personas que apoyan a la organizacion del desarrollo de dichos

programas en la comunidad.
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4.2.12 Estrategia de comunicacion:

Se realizara una estrategia de comunicacién dentro de la comunidad, primero con las lideres
del area, luego con los padres de los nifios becados y otras personas que residan cerca del centro
de Believe Guatemala, donde se les hard saber que los docentes tienen toda la disposicion de

ensefiarles a leer y escribir.

4.2.13 Reto del disefio y trascendencia:

El manual de alfabetizacion sera una herramienta clave para impulsar el desarrollo de los
adultos que viven y trabajan en el vertedero de la zona 3 de la ciudad de Guatemala, como
material de apoyo para los maestros del programa de alfabetizacion de la ONG Believe

Guatemala.

4.2.14 Materiales a realizar:

Un manual didactico de alfabetizacion impreso para ensefiar a leer y escribir a los adultos
que residen en la comunidad “Manuel Colom Argueta”, ubicada dentro del relleno sanitario de la

zona 3 de la ciudad de Guatemala.
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4.2.15 FODA

FORTALEZAS

* Trabajo en equipo

» Voluntarios capacitados
» Comunicacion interna

« Compromiso

« Confianza

DEBILIDADES

* Poco personal

« Falta de infraestructura

« Centralizacion de las decisiones
» Poco reconocimiento en el pais

* Falta de constancia de los
beneficiarios
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OPORTUNIDADES

* Asociacion inter-organizaciones

* Aumento en las donaciones

* Desarrollo de nuevas tecnologias
* Creacion de nuevos programas

* Conciencia solidaria

AMENAZAS

* Crisis politica en el pais

* Deterioro en la situacién econémica
. del pais

* Disminucion de donaciones

* Reduccion de voluntarios

+ Decisiones gubemamentales
adversas




4.2.18 Organigrama de la ONG Believe Guatemala

JOEL JUAREZ

Presidente

CLAUDIA RONCAL

Coordinadora de programas

LUCIA CANAHUI MELISSA GRAVLIN
Psicnlﬁga C u:::--:::nrc:iin_:-;; i”rr LIIH iw becas
Tutora

YOSILEI AGUILAR

Tutora

KATY MABRY

Frofesora de inglés
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4.2.19 Datos del logotipo

4.2.19.1 Isologotipo

4.2.19.2 Prueba de colores:
Valores RGB
B R0 G: 163 B: 215
R: 189 G: 254 B: 9
B R1n G: 108 B: 52
B ro G:0 B: 0
Valores CMYK
W c M: 12 Y: 12 K: 0
C: 30 M: 0 Y: 100 K: 0
B cx M: 62 Y: 83 K: 10
B co M: 0 Y:0 K: 100
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4.2.19.3 Tipografia:

Belta Regular

ABCOETERIIKLANOPQRSTUVWX Y/

ABCOEFCRIIKLANOPQRSTUVUXY

1220567000 ()
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CNITULD

DEFINICION DEL GRUPO OBJETIVO




Capitulo V: Definicién del grupo objetivo

Hombres y mujeres comprendidos entre las edades de 18 a 60 afios que no saben leer ni
escribir y laboran en el vertedero municipal de la zona 3. Asi como docentes capacitados que

realizaran la labor de alfabetizacion.

5.1 Perfil geogréfico:

La comunidad “Manuel Colom Argueta” estd ubicada en el area que rodea el basurero de la
zona 3 de la ciudad de Guatemala. El asentamiento se encuentra sobre el relleno sanitario
compuesto por desechos solidos y tierra. Debido a la naturaleza del suelo, se producen gases

toxicos y un olor desagradable. El clima del area es seco y célido.

5.2 Perfil demografico:

Hombres y mujeres que residen en la comunidad "Manuel Colom Argueta”, algunos de ellos
son maestros y alfabetizaran a los adultos que se dedican a la recoleccion y reciclaje de desechos

del vertedero municipal.

Nivel socioeconémico D y E, con ingresos de Q, 4000.00 y Q. 1,400.00 al mes. Con animo de

superacion para cambiar de estilo de vida.

Viven en casas donadas de dos habitaciones y un bafio y se movilizan en transporte publico.
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5.3 Perfil psicografico:

Las personas a las que esta dirigido el manual de alfabetizacion se esfuerzan por obtener el
sustento para sus familias, pero que debido a su bajo nivel académico deben realizar trabajos
forzados bajo condiciones climaticas extremas. A diferencia de los docentes, que son maestros

de primaria y se ganan la vida dando clases en la comunidad.

Son personas agradecidas, amables y solidarias, dispuestas a trabajar por el bien de la
comunidad que utilizan la mayor parte de su tiempo para trabajar, pero también disfrutan de la
compafiia de sus vecinos y de otras actividades que se realizan en areas cercanas a sus hogares,

COMO parques 0 paseos peatonales.

Son personas capaces pero que necesitan ser lideradas para alcanzar metas.

5.4 Perfil conductual:

Los adultos que son beneficiados por los programas de la organizacion Believe Guatemala,
son personas agradecidas que buscan aprovechar al maximo la ayuda que reciben para favorecer

a quienes les rodean.
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CiTU - WA

MARCO TEQRICO




Capitulo VI: Marco tedrico

6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio

6.1.1 Organizacion No Gubernamental (ONG)

Es cualquier grupo de ciudadanos voluntarios, que esta organizado a nivel local, nacional o
internacional, con tareas orientadas por un interés comun, sin fines de lucro y constituido con
intereses culturales, educativos, deportivos, de servicio social, de asistencia, beneficencia,

promocion y desarrollo econémico y social.

Las ONG realizan una variedad de servicios y funciones humanitarias, llevan los problemas
de los ciudadanos a los gobiernos, supervisan las politicas y promueven la participacion de la

comunidad.

Tiene patrimonio propio proveniente de recursos nacionales o internacionales y personalidad
juridica propia, distinta de la de sus asociados, al momento de ser inscrita en el registro
correspondiente. Su organizacion y funcionamiento se rige por sus estatutos, las disposiciones de
la ley especifica y demas disposiciones juridicas de caracter ordinario. (Diccionario Municipal de

Guatemala, 2009)

6.1.1.1 Tipos de Organizacion No Gubernamental

Una clasificacion usada para los tipos de ONG, es la siguiente:

a. Organizaciones voluntarias: Persiguen una mision social en funcion de un objetivo

explicito.
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b. Agencias u organismos de servicios no lucrativos: Son consultoras u organismos no
lucrativos, pero que funcionan segun la l6gica del mercado y son contratadas por
organismos publicos, nacionales e internacionales, para cumplir con finalidades pablicas.

c. Organizaciones comunitarias 0 populares: Representan los intereses de sus miembros,
tienen liderazgo definido y son en buena medida autosuficientes.

d. Organizaciones no gubernamentales para el desarrollo (ONGD): Son organizaciones que
han sido creadas por gobiernos y, aunque formalmente sean independientes, sirven como

instrumento de sus politicas. (mgar.net, 2015)

6.1.2 Manual

La etimologia de esta palabra proviene del latin “manus” cuyo significado es mano y el sufijo
“alis”, que significa relacion o pertenencia. Es por eso que se define “manual” a todo lo que se
realiza con las manos, algo fécil de operar y entender, simple de ejecutar; que implica mayor

destreza fisica que procesos mentales.

Es una obra didactica creada para la difusion del conocimiento y a la vez es la exposicion
general de una materia, tal como una ciencia, técnica o arte. Su caracteristica principal es que
esta disefiado en estructura y estilo para difundir una materia a todo aquel que quiera iniciarse en

ella.

Estos son de lenguaje claro, pueden usar graficos, diagramas, tablas, ilustraciones, ejercicios
de autoevaluacion, casos practicos, para exponer claramente los conocimientos basicos de una

materia. (quees.la, 2015)
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6.1.3 Manual Didactico

No todos los materiales impresos que se utilizan para ensefiar son manuales didacticos.
Existen distintos tipos de libros como novelas, ensayos, libros de arte, enciclopedias, y
diccionarios, que pueden ser utilizados como recursos educativos de forma éptima, pero, hay un
grupo de libros que especificamente han sido disefiados y producidos para ensefiar. Estos son los

manuales didacticos.

Los hay de tres tipos:

e Libros infantiles: Dedicados para que los mas pequefios vayan aprendiendo conceptos
basicos y desarrollando sus habilidades intelectuales de forma amena, estan enfocados a
la lectura en casa por parte de un adulto.

e Manuales escolares: Libros de texto utilizados para la ensefianza reglada en contextos
formales.

e Libros universitarios: Destinados a la ensefianza superior, asi que su relacion con los
aspectos de la ensefianza normada es menos estrecha, convirtiéndose en tratados sobre
una disciplina o campo del saber que pueden ser utilizados para distintas situaciones de

ensefianza 0 como ejemplares de consulta. (Espinosa, 2001)

6.1.4 Alfabetizacion

Es el proceso de adquisicion y desarrollo de habilidades y técnicas en torno al lenguaje, por

medio de la transferencia de conocimientos sobre el manejo funcional del codigo escrito.

Esta transferencia incluye las actividades basicas de leer, escribir y calcular para el logro de

desarrollo personal y de insercion en el medio socio-productivo y cultural, pero también incluye
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actitudes, creencias y expectativas respecto a la lectura y escritura, asi como una valoracion

sobre el lugar que ocupan en la vida del individuo. (anep, 2015)

6.2.1.8 Docente

Es una persona que se dedica a ensefiar o que realiza acciones referentes a la ensefianza. La

palabra deriva del término latino docére, que en espaifiol significa “ensefar”.

El papel que el docente desempefia en la vida de cualquier persona es muy importante porque
le aporta una serie de valores y de conocimientos importantes para su trayectoria profesional y

personal.

6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y el disefio

6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion

6.2.1.1 Comunicacion

La palabra comunicacion proviene del término latino "communicare”, que significa
"compartir, participar en algo, poner en comun®. A través de la comunicacion, los seres humanos
comparten informacion entre si, por tanto es vital, al ser una herramienta de integracién, de

educacion e instruccion, de intercambio y de desarrollo.

El proceso de comunicacion consiste en el intercambio de informacion entre un emisor y un
receptor —interlocutores, que emiten e interpretan un determinado mensaje. Dicho mensaje esta
codificado en un sistema de signos definidos que pueden ser gestos, sonidos, signos, un idioma,
u otros codigos que tienen un significado y se transporta al destinatario a través de un canal de

comunicacion, ya sea por una carta, teléefono, television, internet, etc.

22



En el proceso de comunicacion se pueden identificar los siguientes elementos: Emisor,
receptor, codigo y canal. Otro elemento presente en el proceso de comunicacion es el ruido, que
es todo lo que afecta al canal, lo que no permite la perfecta decodificacion del mensaje.

(Significados, 2013)

LA COMUNICACION

CODIGO

—— MENSAJE «— QlERa(l:

CANAL

6.2.1.1.1 Elementos del proceso de comunicacion
a. Emisor

Es la fuente que produce o codifica el mensaje y lo difunde con la intencion de comunicar
algo. En la comunicacién humana este puede ser un individuo, un grupo de personas o0 una

institucion, también puede ser, 0 no, una persona.

Dicho emisor es un individuo en el caso de la comunicacion interpersonal, por ejemplo, una

persona que emite un mensaje a otra en una conversacion. Puede ser colectivo en el caso de la
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comunicacion corporativa, donde un grupo de personas que conforman una empresa emiten un
mensaje a un grupo determinado de personas. Por ultimo, puede no ser una persona, Como una
sefial de transito, un mecanismo de deteccion de alguna falla o un elemento de la naturaleza que

alerta un cambio en el clima. (Hernandez & Martin, 2013)

b. Receptor

Es el destino del mensaje emitido. Como su nombre lo indica, recibe el mensaje y lo descifra
o interpreta. (Hernandez & Martin, 2013) Al igual que el emisor, puede ser individual, colectivo

y también puede no ser una persona.

Es un individuo como un oyente de alguna conversacion, o colectivo, como un grupo de
clientes a los que va dirigido un producto, e incluso puede no ser una persona como un

mecanismo que actda cuando otro le envia una sefial.

c. Mensaje

Es la informacion que el emisor trasmite y el receptor interpreta, es decir, el objeto de la
comunicacion. El mensaje es enviado a traves de un canal o medio de comunicacion

determinado, como el habla, la escritura, imagenes, signos, etc.

Para que la comunicacion se lleve a cabo exitosamente, el interlocutor debe contar con las

habilidades que le permitan captar, decodificar e interpretar dicho mensaje. (Definicion.de, 2015)

d. Canal

Es el medio fisico que pone en contacto al emisor con el receptor y que permite que el
mensaje llegue al destino, como un cable telefonico, papel, fax, internet o las bocinas de una

computadora.
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Este puede ser natural, como el aire por donde viajan las ondas sonoras, desde su articulacion
hasta que se oyen. Artificiales, como un libro, un cable, la radio y la television. (Hernandez &

Martin, 2013)

6.2.1.2 Didactica

El estudio de la didactica se hace necesario para que la ensefianza sea mas eficiente, mas
ajustada a la naturaleza y a las posibilidades del educando y de la sociedad. Puede decirse
también, que es el conjunto de técnicas destinado a dirigir la ensefianza mediante principios y
procedimientos aplicables a todas las disciplinas, para que el aprendizaje de las mismas se lleve a

cabo con mayor eficiencia.

Esta contribuye a hacer mas consciente y eficiente la accion del profesor y al mismo tiempo,
hace mas interesantes y provechosos los estudios del alumno, ya que se interesa no tanto por el

contenido sino por como va a ser ensefiado. (Nérici, 1973)

6.2.1.3 Didactica tradicional y Didactica Moderna

La didactica como disciplina pedagogica se especializa en las técnicas 0 métodos de direccion
y orientacion eficaz del educando en su proceso de aprendizaje y ha sido utilizada o aplicada a lo
largo de la historia con enfoques distintos, situacion que vale la pena presentar a nivel de
comparacion entre el enfoque de la didactica en el pasado (tradicional) y su enfoque en la

actualidad (moderna).

a. Desde el enfoque del educando: La didactica tradicional veia al alumno como la persona

a quien se le ensefiaba, mientras que la didactica moderna ve al alumno como la persona
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que aprende. Esto permite ver al educando con una vision mas profunda y trascendental,
que orienta todos los demas componentes de la educacion hacia él.

b. Desde el enfoque del educador: La did4ctica tradicional ve al educador como la persona
quien ensefia, es decir, un transmisor de conocimiento, en cambio la didactica moderna
ve al educador como la persona con quien el educando aprende. Este enfoque permite ver

al educando como la razon de ser del educador. (Grande, 2012)

6.2.1.4 Enseflanza

Forma parte intrinseca y plena del proceso educativo y posee como su nucleo basico al
aprendizaje. La ensefianza, junto con el aprendizaje, constituye en el contexto escolar un proceso
de interaccion e intercomunicacion entre varios sujetos. Fundamentalmente tiene lugar en forma
grupal, en el que el maestro ocupa un lugar de gran importancia como pedagogo, que lo organiza
y lo conduce, pero tiene que ser de tal manera, que los miembros de ese grupo tengan un

significativo protagonismo y le hagan sentir una gran motivacion por lo que hacen.

Entre los rasgos que caracterizan al proceso de ensefianza se sefialan: El caracter social,
individual, activo, comunicativo, motivante, significativo, cooperativo y consciente. (Grande,

2012)

6.2.1.5 Aprendizaje

Se puede definir como un cambio relativamente permanente en el comportamiento y se refleja
en la manera en que respondemos al ambiente, a los estimulos sociales, emocionales y fisicos,
para entender nueva informacion. Tambien, refleja la adquisicion de conocimientos o habilidades
a través de la experiencia, y que pueden incluir el estudio, la instruccion, la observacion o la
practica.
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Los cambios en el comportamiento son razonablemente objetivos y por lo tanto, pueden
ser medidos. Por ejemplo, en una persona que aprende a leer se produce un cambio, -no sabia

leer y paso a la condicidn de saber leer-. (educativo.utalca.cl)

6.2.1.7 Estilos de Aprendizaje en la Ensefianza

Es el conjunto de caracteristicas psicoldgicas, rasgos cognitivos, afectivos y fisiologicos que

suelen expresarse conjuntamente cuando una enfrenta una situacion de aprendizaje.

Dichos rasgos cognitivos tienen que ver con la forma en que los estudiantes estructuran los
contenidos, forman y utilizan conceptos, interpretan la informacion, resuelven los problemas,
seleccionan medios de representacion, ya sea visual, tactil, auditivo o kinestésico. Los rasgos
afectivos se vinculan con las motivaciones y expectativas que influyen en el aprendizaje,
mientras que los rasgos fisiologicos estan relacionados con el biotipo y el biorritmo del

estudiante.

6.2.2 Conceptos fundamentales relacionados con el diseiio

6.2.2.1 Disefio

Todo lo que utilizamos es producto del disefio, la ropa que vestimos, la habitacién en la que
nos encontramos, el lapicero con que escribimos, la silla en que estamos sentados, las sefiales de
transito, incluso la ciudad en que vivimos. Todo se ha disefiado para satisfacer alguna necesidad

efectivamente.

La palabra disefiar proviene del latin “designare” que significa designar, marcar 0 destinar

algo para un fin determinado, por eso se afirma que disefiar es un proceso cuya finalidad es la
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resolucion de problemas que se plantean en funcidn de ciertas necesidades, es decir que para que

exista, debe de haber un motivo. (Moguel, 2015)

6.2.2.2 Disefo Grafico

Es un proceso de creacién visual con un propdsito, en el que se organizan elementos graficos y

texto con el fin de cumplir una funcién de comunicacion. (Wong, 2002)

El emisor del disefio puede ser una persona, empresa o cualquier tipo de organizacion que
codifica los mensajes cuya funcion principal es traducir ideas y conceptos a un lenguaje visual

que pueda ser comprendido por el receptor o destinatario.

El medio es el canal por el que los mensajes graficos circulan, puede ser un cartel, un libro o
un manual didactico. Es la via por la que el emisor se pone en contacto con el receptor. (Moguel,

2015)

6.2.2.3 Disefio Editorial

Es la rama del disefio grafico dedicada a la maquetacion y composicion de publicaciones,
revistas, periddicos o libros. Consiste en equilibrar los elementos a través de las péaginas,
organizar las masas de texto, las ilustraciones, los espacios en blanco, los titulos y las fotografias,

para encontrar la armonia de las partes con el todo. (Roman, 2007)

En resumen, es el orden y la direccion que toma la vista cuando se aprecia un documento
impreso. Debe moldearse de acuerdo al mercado y a lo que se quiere comunicar, por ejemplo, no
es lo mismo disefiar una revista para nifios que una revista de temas politicos para adultos. El
contenido define el disefio a realizar y el enfoque encierra todo un complejo sistema de

tendencias de disefo.
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6.2.2.4 Disefio de Manuales Didacticos

A lo largo de la historia el disefio de estos materiales ha sufrido una constante evolucion, no
solamente en cuanto a su contenido, sino también su forma y estilo. Desde aquellas
enciclopedias sin apenas ilustraciones hasta los actuales manuales didacticos con profusion de

color e ilustraciones.

Disefiar un manual didactico implica preguntarse como organizar y plasmar en él la
informacion, previamente seleccionada y secuenciada, para poder afirmar que el mismo posee
una configuracién de acuerdo a pautas de disefio especificas para presentar la informacién de una
manera sistematica de acuerdo a principios de ensefianza y psicolégicos que faciliten la
comprension, dominio y retencién de la informacién por parte del estudiante. (Cabero, Duarte y

Romero, 2001).

6.2.2.5 Diagramacion

Consiste en equilibrar los elementos a través de las paginas mediante criterios de
jerarquizacion, buscando la funcionalidad del mensaje bajo una apariencia estética agradable

gracias al uso adecuado de tipografias y colores.

Es organizar las masas de texto, las ilustraciones, los espacios en blanco, los titulos y las

fotografias, procurando encontrar la armonia de las partes con el todo.

6.2.2.6 Reticula

Es una estructura en dos dimensiones hecha de lineas verticales y horizontales utilizada para

estructurar el contenido, sirve como una armazon para organizar textos, imagenes o videos de
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una forma racional y fécil de visualizar, es una herramienta muy Util que proporciona mayor

equilibrio a la composicion de disefio.

Los origenes de esta malla se remontan a los arquitectos y pintores antiguos. Los griegos,
egipcios y mayas se basaban en la proporcion aurea o divina para realizar construcciones y
esculturas. Dicha proporcion nace de una profunda observacion de ciertos elementos de la
naturaleza como la concha de un caracol, el cuerpo humano, la forma de los panales de abejas,
algunas flores y hojas. Todos cuentan con una armonia en las formas y proporciones que

obedecen a una formula matematica. (Hernandez M. , 2009)
6.2.2.7 Adobe InDesign

Es una aplicacion que se utiliza para realizar la maquetacion de paginas a nivel profesional.
Se encuentra ampliamente difundida en la industria gréfica para diarios, revistas, folletos,

etcétera y en publicaciones digitales.

Posee todas las herramientas para que el disefiador obtenga un producto y tenga control de

todos los elementos necesarios para producir un material grafico listo para impresion.

La estructura bésica de trabajo consiste en un sistema de marcos donde el disefiador coloca
los textos y las imagenes para realizar la composicion de la pagina. Posteriormente, a traves de
las potentes herramientas incluidas, se les da forma a esos elementos para otorgarles la

apariencia final. (Red Users, 2014)
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6.2.2.8 Adobe Photoshop

Es uno de los programas méas famosos de Adobe, enfocado principalmente al tratamiento de
imagenes digitales, pero que abarca la manipulacién fotografica, la pintura digital y el disefio

web.

Incluye muchas herramientas y caracteristicas como el trabajo por capas, diferentes espacios

de color, capas alfa vectoriales y filtros fotograficos.

Es una herramienta potente, amplia y es imprescindible para los disefiadores graficos,
disefiadores web, ilustradores y dibujantes en general, fotografos, editores de video, creadores en
3D. Cualquier trabajo digital pasa tarde o temprano en alguna de las fases de este software.

(Morrison, 2015)

6.2.2.9 Inkscape

Es un editor de graficos vectoriales de codigo abierto, similar a programas como Adobe
Illustrator, Corel Draw y Freehand. Usa como formato nativo el “Scalable Vector Graphics”

(SVG), un estandar abierto de W3C basado en XML.

Cualquier proyecto puede ser exportado a formatos ideales tanto para navegadores web como
para imprentas. Es multiplataforma, es decir, es facil de ejecutar en Windows, Mac OS X y

distribuciones Linux.

Su desarrollo se adhiere al estandar de codigo abierto (open source) con la intencién de

proveer a la comunidad de usuarios de un producto sélido y atil. (Owens, 2015)
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6.3 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias:

6.3.1 Ciencias:

6.3.1.1 Semiologia

Saussure la define en 1908 como "la ciencia que estudia la vida de los signos en el seno de la
vida social”, la hace depender de la psicologia general y establece la linglistica como su rama
mas importante. Su etimologia proviene de las palabras griegas semeion (signo) y logos

(estudio). Por tanto, puede decirse que la semiologia es el estudio de los signos.

Es considerada una ciencia joven que comienza a tener importancia dentro del analisis tedrico
de los medios de comunicacion social propios del siglo XX. Con mayor interés en el
funcionamiento de los signos, su agrupacion o no agrupacion en diferentes sistemas, que el

origen o formacidén de los mismos. (Definicion.de, 2015)

6.3.1.2 Semiologia de la imagen

Es el estudio del signo iconico y los procesos de sentido-significacion a partir de la imagen.
El estudio de la misma y las comunicaciones visuales, desborda lo estrictamente pictérico o
visual, tal como pueden ser los anélisis de colores, formas, iconos y composicién, para dar paso a

los elementos histdricos y socio-antropoldgicos que forman parte de esta ciencia.

Presenta una forma, una mirada acerca del modo en que las cosas se convierten en signos y
son portadoras de significados, pero esta no se limita a entender y explicar los significados de
estos y el proceso de como llegan a significar, sino que le presta mucha atencién a la dindmica

concreta de los mismos en un contexto social y cultural dado.
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Puede analizar tres grandes areas, la imagen estatica (imagenes iconicas, simbdlicas,
estéticas), la imagen dinamica (lenguaje de los sordomudos, mimica, teatro, televisién y otros) y

la semiologia de la imagen que se puede relacionar con el espacio (arquitectura, escultura).

6.3.1.3 Ciencias de la comunicacién

Son una herramienta bésica para comprender la naturaleza de las sociedades, asi como la
comunicacion diaria entre personas o entre grupos de personas, ya sea en su dimension
institucional o comunitaria. Constituyen una joven rama que surgid de la sociologia, la cual le
aport6 las bases metodoldgicas para los primeros estudios llevados a cabo de forma sistematica.

(ecured.cu, 2015)

Ya que la comunicacion es un intercambio de ideas ente interlocutores, por tanto, es un
proceso, no una ciencia, asi que es abordado por otras disciplinas, entre las que es posible
mencionar la semiologia, la sociologia, la antropologia social, la pedagogia, la psicologia, entre

otras. (Pérez & Ldpez, 2008)

6.3.1.4 Sociologia

Es una ciencia que busca comprender las relaciones de los hechos sociales por medio del
estudio, descripcion y andlisis de los procesos de la vida en la sociedad, a traves de la historia, y
del empleo de métodos de investigacion a fin de identificar donde estan los problemas en la

sociedad y las relaciones con los individuos.

Compara la sociedad con la cultura y la politica y busca la respuesta a las interrogantes: ¢Por
qué esta estructurada la sociedad de una determinada manera?, ;Cémo y por qué?, ;Qué es la

naturaleza humana? Para poder responder esas preguntas, realiza un estudio exhaustivo de la
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sociedad en general, pero también de &mbitos mas reducidos y del individuo en particular, para

poder predecir y conocer el comportamiento humano.

6.3.1.5 Psicologia

El término proviene de las palabras griegas “psyche”, que significa alma y “logos”, estudio, lo
que revela que en sus origenes se referia al estudio del alma y posteriormente de la mente. Asi

que se puede definir como la ciencia de la conducta y los procesos mentales.

Implica el uso del método cientifico y herramientas tales como la observacion, la descripcién
y la investigacion experimental, para reunir y organizar informacion. EI comportamiento incluye,
acciones que pueden ser vistas directamente, tales como actividades fisicas o verbales, asi como
otros procesos mentales que no pueden ser captados directamente, tales como la percepcion, la
memoria, la atencion, etc. Ya que la conducta es visible, esto le permite hacer inferencias sobre

los procesos mentales, dificilmente notables. (Vidales & Ismael, 2004)

6.3.1.6 Psicologia del color

Es el campo de estudio que analiza el efecto del color en la percepcion y la conducta humana.

Ya que habla a nuestros sentidos de manera mas precisa y mas viva aun que la forma.

Su valor psicologico tiene aplicaciones en las artes aplicadas y en las bellas artes, ya que

cada nueva creacion puede originar y aportar algo nuevo.

Existen exdmenes que han sido establecidos para determinar la reaccion de las personas a
ciertos tonos. Esta comprobado que adn los latidos del corazon y de la respiracién varian ante la

proyeccion de diferentes matices.
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6.3.1.7 Pedagogia

Para Aldana, “La Pedagogia como ciencia de la educacion se encarga de estudiar la realidad
diversa y compleja llamada “educacion”. Como toda ciencia tiene sus divisiones y disciplinas.

Una de ellas la mas importante se llama Didactica”. (2004:147)

La palabra pedagogia se deriva del griego “Paidos”, que significa nifio, y “Agogia”, que se
traduce como conduccion. “Paidagogo” o pedagogo, es el nombre que se le asignaba al esclavo
que conducia al nifio a la escuela. Algunas veces tenia la responsabilidad de instruirlo, no
solamente conducirlo. Asi que etimolégicamente significa: Conduccion del nifio. (Aldana,

2004:86) En resumen, la pedagogia se define como: El arte y la ciencia de ensefiar a los nifios.

La pedagogia, ademas de ciencia, es la técnica o la tecnologia de la educacién. Segun Nassif
la pedagogia es una técnica, la técnica de la educacion, porque trata de acumular un conjunto de

procedimientos para realizar el hecho educativo. (1958:40)

6.3.1.8 Andragogia

Es la ciencia y el arte de una educacion permanente, donde el facilitador del aprendizaje,
permite incrementar el pensamiento, la autogestion, la calidad de vida y la creatividad del
participante adulto, con el proposito de proporcionarle una oportunidad para que logre su

autorrealizacion.

También se le conoce como una disciplina educativa que toma en cuenta los componentes del
individuo, como ente psicoldgico, bioldgico y social, lleno de experiencias en su entorno social y

cultural, participantes en el proceso de formacion. (Marroquin, 2015)
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El aprendizaje del adulto se fomenta mediante conductas y actividades de formacion en las

que se demuestre respeto, confianza y preocupacion por el que aprende. (USAC.edu, 2015)

6.3.2. Artes:

6.3.2.1 llustracion

Segun el Diccionario de la Real Academia Europea, su etimologia proviene del latin
“illustrare” y significa: Dar luz al entendimiento. Aclarar un punto o materia con palabras,
imagenes, o de otro modo. Adornar un impreso con laminas o grabados alusivos al texto. Hacer
ilustre a alguien o algo. Instruir, civilizar. Relativo a Dios que dice: Alumbrar interiormente a las

criaturas con luz sobrenatural.

En base a estas definiciones, surge una nueva. llustrar es dar luz a un concepto por medio de
la interpretacion y plasmarlo a través de la creacion de imagenes. No solamente como un

elemento estético sino como un elemento didactico y comunicativo.

Las técnicas son ilimitadas, puede realizarse a mano alzada, a lapiz, tinta, acrilico, oleo,
acuarela o reciclando materiales. Tecnologicamente hablando, existe mucho software de disefio
como Adobe Illustror, Inkscape, Adobe Photoshop, Corel Draw y otros. (artedinamico.com,

2003)

6.3.2.2 Tipografia

El término se deriva de tres vocablos griegos: “Tipos” que significa molde, “graphos” que

se traduce como escribir o grabar y el sufijo “ia” que es equivalente a cualidad o accion.

Los tipos maviles fueron desarrollados por Johannes Gutenberg, aunque dichos experimentos

ya eran realizados por los chinos en el siglo XI. Gutenberg se dedicé a grabar los caracteres en
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relieve de manera inversa sobre una matriz hecha de acero y en 1445 logré crear el primer libro

impreso de Occidente, la Biblia. (Definicion.de, 2015)

En la actualidad, se define como: El arte y la técnica de crear y componer tipos para
comunicar un mensaje. También se ocupa del estudio y clasificacion de las distintas fuentes

tipogréficas para desarrollar una labor de impresién en soporte fisico o digital.

Una fuente tipogréafica es el estilo o apariencia de un grupo completo de caracteres, nimeros y

signos, regidos por caracteristicas comunes.

6.3.3. Teorias:

6.3.3.1 Teorias del Aprendizaje:

6.3.3.1.1 Teoria del Conductismo

Es una corriente de la psicologia inaugurada por John B. Watson (1878-1958) que defiende el
empleo de procedimientos estrictamente experimentales para estudiar el comportamiento
observable, es decir la conducta y niega toda posibilidad de utilizar los métodos subjetivos como

la introspeccion. (wikispaces, 2015)

El fundamento teorico esta basado en que a cada estimulo le sigue una respuesta, como
resultado de la interaccion entre el organismo que lo recibe y el medio ambiente. La observacion

externa es la Unica herramienta posible para la constitucion de una psicologia cientifica.

Watson no negaba la existencia de los fendmenos psiquicos internos, pero insistia en que tales

experiencias no podian ser objeto de estudio cientifico porque no eran observables.
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6.3.3.1.2 Teoria del Constructivismo

Es una corriente psicologica que determina que los alumnos deben construir un propio
conocimiento a traves de un proceso de descubrimiento relativamente autbnomo, en el que el
papel del profesor es proponer experiencias y situaciones que ayuden en ese proceso. Figuras

importantes y claves fueron Jean Piaget y Lev Vygotski.

Esta teoria define la existencia de una relacion dinamica entre el sujeto y el objeto del
conocimiento, en donde debe desarrollarse un proceso de reestructuracion y reconstruccion, para

generar nuevo conocimiento. (Granel & Salvador, 1994)

El sujeto es quien construye su propio conocimiento. Sin una actividad mental constructiva
propia e individual, que obedece a necesidades internas vinculadas al desarrollo evolutivo, el

conocimiento no se produce.

6.3.3.2 Teorias del Diserio:

6.3.3.2.1 Teoria C-K

Es una teoria que nos muestra cémo es el razonamiento en los procesos de disefio. Construida
por Armand Hatchuel y Benoit Weil sobre la base de diferentes teorias tradicionales, busca

superarlas con un enfoque globalizado.

La propuesta central de la teoria C-K cuyas siglas pertenecen a las palabras inglesas
“concept” = concepto y “knowledge” = conocimiento, se encuentra en la distincion formal entre
conceptos y conocimientos. Se conoce como K al “espacio de conocimiento”, al espacio de
proposiciones que tienen un status logico para un disefiador. Se conoce como C o “espacio de

concepto” a una proposicion o0 conjunto de proposiciones que no tienen status logico en K.
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Asumiendo que existen un espacio de conceptos C y un espacio de conocimientos K, el disefio es
el proceso en el que los conceptos generan otros conceptos o se transforman en conocimientos,
es decir, en proposiciones de K. No existe el disefio sin conceptos y no existe un concepto per se,
sino en relacién con K. De esta manera, el proceso de disefio transforma el concepto y en

conocimiento. (energiacreadora.es, 2015)

6.3.3.2.2 Teoria del Color

El color es un hecho de la visién que resulta de las diferencias de percepciones del ojo a
distintas longitudes de onda que componen lo que se denomina el "espectro” de luz blanca
reflejada en una hoja de papel. Estas ondas visibles son aquellas cuya longitud de onda esta
comprendida entre los 400 y los 700 nanémetros, mas alla de estos limites siguen existiendo

radiaciones aunque no perceptibles al 0ojo humano.

Un aspecto importante de la teoria del color es saber la diferencia entre el color luz (el que
proviene de una fuente luminosa coloreada) y el color pigmento o color materia (6leo, témpera,

lapices de color, etcétera).

Maés alla de su identificacién o asociacion, se puede emplear para crear experiencias ya que
puede llegar a ser la traduccion visual de los sentidos, o despertarlos mediante la gama que se

utilice.

El ojo humano puede distinguir entre 10.000 colores, por tanto se pueden emplear tres
dimensiones fisicas para relacionar experiencias de percepcion con propiedades materiales:

Saturacion, brillantez y tono. (netdisseny.com, 2015)
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6.3.3.2.3 Tecnologia

Es el conjunto de conocimientos y técnicas que, aplicados de forma légica y ordenada,
permiten al ser humano modificar el entorno material o virtual para satisfacer necesidades, es

decir que es el resultado de un proceso de pensamiento y accion para crear soluciones utiles.

Responde a la motivacion humana para facilitar su forma de vida, por medio de nuevas y

mejores formas de satisfacer los deseos propios y de quiénes lo rodean.

La accion es el desarrollo, el disefio y la ejecucion y el producto resultante son bienes y
servicios, o métodos y procesos. Utiliza conocimientos cientificos, pero también se basa en la

experiencia y otros conocimientos empiricos. (peapt.blogspot.com, 2015)

La tecnologia ha provisto muchas herramientas para facilitar los procesos de disefio gréafico,

como las computadoras personales y software de disefio.

6.3.4. Tendencias de Disefio:

6.3.4.1 Disefio Plano

También conocido como “flat design”, es una tendencia muy usada en el &mbito del disefio
web y de aplicaciones moviles. Es un tipo de disefio grafico que existe desde hace unos afios
gracias a su supuesta facil elaboracion, ya que este estilo deja atras las sombras, relieves, texturas
y degradados por un disefio mas limpio, utilizando tipografias nitidas y elegantes y colores

solidos como base principal. (todographicdesign.es, 2014)

Los elementos que componen este tipo de disefio buscan comunicar la maxima informacion a
través de la minima representacion grafica. Entre las caracteristicas basicas del disefio plano

egncontramos:
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e Composiciones limpias y minimalistas
e Colores planos y vivos

e Tipografias elegantes y sencillas

e Ausencia de efectos innecesarios

e Uso de formas geomeétricas

e lconosy botones sencillos
6.3.4.2 Low Poly

El nombre proviene de “low polygon” 0 pocos poligonos y hace referencia a la apariencia de
los objetos 3D con poco detalle. La intencidn de utilizar estos objetos en el disefio grafico es

tener fondos con mayor detalle pero manteniendo la simplicidad del disefio plano.

La principal ventaja es que con las diferentes caras de los poligonos, se puede jugar con la

iluminacién y obtener graficos mas interesantes. (epymedigital.blogspot.com, 2014)
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Capitulo VII: Proceso de disefio y propuesta preliminar.

7.1 Aplicacion de la Informacion obtenida en el Marco Tedrico.

7.1.1 Manual Didactico

Se aplicaran las bases del disefio para crear un manual impreso fécil de utilizar y de entender
para facilitar la ensefianza y el aprendizaje de las personas que participaran en el programa de

alfabetizacion de la ONG Believe Guatemala.

7.1.2 Alfabetizacion

Es el objetivo principal y la razén de ser del manual didactico que se realizara. Mediante los
diversos ejercicios de ensefianza que llevaran a los alumnos de un estado de ‘“‘analfabetas” a
personas que puedan leer, escribir y comprender para que puedan insertarse en el medio

productivo y cultural de la sociedad en que viven.

7.1.3 Didéctica

Seréa la base para el bocetaje y la diagramacion del proyecto, ya que se necesita que se genere
hacer mas consciente y eficiente la accion del profesor y al mismo tiempo, hace mas interesantes
y provechosos los estudios del alumno, ya que se interesa no tanto por el contenido sino por

cOmo va a ser ensefiado.

7.1.4 Estilos de aprendizaje en la ensefianza

Proporcionaran diversidad a las actividades que se incluyan en el manual didactico, ya que
consideran las diferentes formas en que los educandos aprenderan a leer y a escribir. Puede ser

de forma visual, tactil, auditiva o kinestésica.
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7.1.5 Disefio Gréfico

Seré el eje principal de la elaboracion del manual de alfabetizacion, porque el fin principal es

comunicar a través de la imagen y en este caso, es educar a través de elementos gréaficos.

7.1.6 Diagramacion

Creara una jerarquia para disefiar todo el proyecto adecuadamente, a través del orden y una
secuencia de lineas, reticula y formas, que facilite la experiencia educativa del maestro y del

alumno a través del manual.

7.1.7 Adobe InDesign

Constituird la herramienta base para la diagramacion del manual, ya que facilitara la
implementacién de la reticula y la distribucion balanceada de los elementos gréficos, tanto

ilustraciones como texto. Agilizara el proceso de digitalizacién e impresion del proyecto.

7.1.8 Inkscape

Proporcionara las herramientas necesarias para realizar las ilustraciones que se utilizaran en
las paginas del manual didéactico. Se presenta como un software “open source”, es decir, que esta
disponible para los disefiadores sin ningun costo y facilitara la creacion de los elementos graficos

para luego poder incluirlos en la diagramacién del proyecto.

7.1.9 Semiologia y semiologia de la imagen

Tomaréa un papel muy importante en la elaboracion del manual, ya que establecera qué signos,
iconos e imagenes son los mas adecuados para utilizar, a fin de que los estudiantes puedan

relacionar los sonidos de las letras con su representacion gréfica.
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7.1.10 Sociologia

Analizara las distintas caracteristicas de las personas que residen en la comunidad “Manuel
Colom Argueta” y que participaran en el programa de alfabetizacion, su nivel socio-econémico y
su estilo de vida para adaptar el manual didactico a sus necesidades, asi como proporcionar una

herramienta educativa de superacion personal.

7.1.11 Psicologia del color

Ayudara a escoger estratégicamente los tonos a utilizar en el disefio del manual, ya que
establece cientificamente las reacciones y emociones que los matices producen en el ser humano

y cuales de ellos son los mas adecuados para facilitar el aprendizaje del educando.

7.1.12 Andragogia

Proporcionara las bases para facilitar la ensefianza y el aprendizaje de los adultos que
asistiran al programa de alfabetizacion de la ONG Believe Guatemala, desde el ambiente en el
salon de clase, las técnicas de ensefianza utilizadas y la motivacion al alumno para participar en

el proceso de formacion.

7.1.13 llustracion

Sera la base de la representacion iconica de los sonidos y las letras que los alumnos
aprenderdn por medio del manual didactico. Cada imagen creada y utilizada propiciara la

relacion del icono con su significado y la personalizacion de los conceptos.
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7.1.14 Tipografia

La correcta eleccion y aplicacion de los tipos de letra que se utilizaran en la diagramacién del
proyecto representara el éxito del mismo, ya que no sélo sera el fundamento para la comprension
del maestro, sino para que pueda utilizarlo adecuadamente en el proceso de formacién del
alumno. Podemos considerar la tipografia como el objeto mismo del aprendizaje, debido a que

los alumnos aprenderan a leer y a escribir en base a ella.

7.1.15 Teoria del Constructivismo

Proporcionara herramientas clave para el desarrollo de la clase que se impartird con el
manual, ya que establece que el alumno es quien construye su propio aprendizaje en base a
experiencias proporcionadas por el maestro que ayuden a este proceso. Los maestros deberan
utilizar este tipo de situaciones en clase para que los alumnos adquieran conocimiento, paso a

paso, hasta cubrir la totalidad del material didéactico y puedan aplicarlo en la vida cotidiana.

7.1.16 Teoria C-K

Ampliara el espacio creativo del disefiador, contrastando los ambitos de “K* knowledge que
significa conocimiento y de “C” concepto. Este contraste propicia al disefio de un proceso

creativo en el que los conceptos generan otros conceptos o se transforman en conocimientos.

7.1.17 Tecnologia

Permitira crear un disefio moderno, estético y funcional, a través de la implementacion de
herramientas como software especializado para ilustracion y diagramacién, asi como maquinaria

de impresion.
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7.1.18 Disefio Plano

Formara parte esencial del estilo que se utilizard en el disefio del manual didactico de
alfabetizacion, debido a que su simplicidad y limpieza ayudaran a la unificacién de la tendencia

del proyecto y a facilitar el aprendizaje de los usuarios del manual.

7.1.19 Low Poly

Constituira la base para la creacion de las ilustraciones que se implementaran en el material a
realizar, ya que la principal ventaja serén las diferentes caras de los poligonos, modificadas con

la iluminacion y obtener graficos mas interesantes.
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7.2 Conceptualizacion

7.2.1 Método

La palabra creatividad es muchas veces utilizada cuando se habla de disefio grafico y se le
relaciona con el uso de muchos colores simultdneamente o formas caprichosas, pero realmente

¢qué significa ser creativo?

Es la capacidad que Dios le ha dado al ser humano para ver méas alla de un problema, tener
una idea al respecto y crear soluciones que den lugar a resultados positivos. ElI pensamiento
creativo esta estrechamente relacionado con la imaginacion y de este derivan dos tipos de
pensamiento: Convergente y divergente. Mientras el pensamiento divergente crea una multiple
cantidad de respuestas, algunas incluso absurdas, para resolver un problema, el pensamiento
convergente selecciona una de las tantas alternativas como la mas apta y hace posible la
ejecucion.

Ambos tipos de pensamiento son necesarios Yy en la resolucién creativa de los problemas

tienen un impacto y una significacion crucial.

En dicho proceso creativo del disefio de un manual de alfabetizacion impreso se considerd
importante la inclusion de estos dos tipos de pensamiento y se utilizo el método creativo:

“Conexiones morfoldgicas cruzadas”.

Este método es una propuesta de Koberg y Bagnall resultado de la suma de los principios
basicos de dos técnicas: El “Listado de Atributos” creado por R. P. Crawford y las “Relaciones

Forzadas” de Charles S. Whiting. (neuronilla.com, 2011)
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Facilita que surjan ideas sobre aspectos que no habiamos tenido en cuenta y en la segunda

provoca analogias muy inspiradoras.

Para llevarlo a cabo se debe definir previamente el objetivo creativo y generar ideas a partir
del mismo. Este se descompone en componentes o bloques y es posible que surjan areas que no
se habia explorado, seguidamente, se lista en cada bloque distintos aspectos o partes. Por ultimo,
se conectan diversos aspectos de varios bloques. Esto provocara conexiones muy estimulantes e

ideas muy inusuales.
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7.2.2 Aplicacion del método
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7.2.3 ldea del concepto

Luego de haber aplicado la técnica de creatividad de conexiones morfoldgicas cruzadas, se
obtuvieron las siguientes frases: “Aprendo a leer y escribir a colores”, “Educacion a todo color”,
“Alfabetizacion y diversion”, “Leer y escribir es un arte” y “Yo leo y escribo a color”. De las que

se escogio la ultima: “Yo leo y escribo a color”

Esta frase estard representada en todo el disefio del manual de alfabetizacion, ya que
constituye el objetivo principal del proyecto: Que los adultos que participen en el programa
aprendan a leer y escribir de una forma distinta, no de la forma tradicional, en blanco y negro,
sino por medio de la aplicacion de un disefio gréafico Ilamativo que estimule sus sentidos y

facilite la forma en que ellos adquieren nuevo conocimiento.

7.3 Bocetaje

Es plasmar de forma preliminar las ideas basicas en relacién a la composicion de una pieza
gréfica, para dar lugar a la produccién de un arte final que cumpla con las funciones estética y

comunicativa.

Permite visualizar las propuestas de disefio al considerar varias opciones que contengan
ilustracion, diagramacién, composicion, tipografia, uso de color, texturas, formas, medidas del

formato y todos aquellos elementos que se utilizaran en el proyecto.
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e Tabla de requisitos

ELEMENTO GRAFICO PROPOSITO TECNICA EMOCION

Diagramacion Adobe InDesign.

Regir la posicion de
Reticula todos los elementos
graficos.

Adobe InDesign:
Lineas guias.

Orden

Adobe InDesing:

Fondo Herramienta de
pagina maestra.
Establecer la jerarquia
. . entre los titulos y el Adobe Indesing: -
flui contenido del 2 a 3 tipos de letra. CemeE:
documento.
Adobe InDesign.
Lineas Herramienta de
figuras geométricas.
Formar un vinculo Inkscape:
llustraciones visual con nuevos Herramienta de pluma Curiosidad
conceptos. y leves gradientes.
Inkscape:
Banners Herramienta de pluma
y recuadros de color.
Facilitar el
aprendizaje de los Inkscane:
Color usuarios del manual pe: Alegria

Recuadros de color.

por medio de los
tonos adecuados.



e Propuestas

o Portada - propuesta A

&b 5

PELIEVE

GUATEMALA

./ MANVAL \DE/ALF%EHZAUW

I 8.5" i
Identificacion de elementos
1. Fondo sombreado que imita un 3. Titulo “Manual de alfabetizacion” en
degradado. estilo de banner.

2. Isologo de Believe Guatemala.

Descripcion

La propuesta de portada A busca introducir el manual a sus usuarios de forma amigable.

Utilizara el isologotipo de la ONG a gran formato para conectar al estudiante con la misma.
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o Portada - propuesta B

@

4

Identificacion de elementos

1. Fondo sombreado que imita un 3. lIsologo de Believe Guatemala.
degradado. 4. Efecto de hoja volteada.

2. Titulo “Manual de alfabetizacion” en
estilo de banner.

Descripcion

La propuesta de portada B presenta el manual por medio del titulo “Manual de
Alfabetizacion” a gran escala e identifica a la ONG con su isologo en la esquina derecha inferior,

a menor escala.
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7.3.1 Bocetos a base de dibujo natural

e Hoja capitular

Identificacion de elementos

1. Fondo sombreado que imita 3. Titulo  “Instrucciones para el
degradado. maestro” en estilo de banners.

2. llustracion de manos sobrepuestas
que hacen enfais en el isologo de
Believe Guatemala.

Descripcion

La hoja capitular representara una division entre cada capitulo y en este caso, da inicio a

capitulo del manual en que se refiere al docente que lo utilizara.
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e P4gina interior 1
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Identificacion de elementos
1. Titulo “Introduccion” en estilo de 3. Fondo sombreado que imita
banner. degradado.
2. Texto simulado de las instrucciones 4. llustracion realizada bajo la
para el docente. tendencia low poly.

Descripcion

La primera pagina del capitulo de instrucciones para el maestro presenta una introduccion
para la utilizacion del manual asi como los requisitos que un docente debe cumplir para llevar a

cabo la alfabetizacion efectivamente.
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e P4gina interior 2
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Identificacion de elementos

1. Fondo sombreado que imita
degradado.

2. llustracion low poly del nimero 1.

3. Area de practica de escritura del
namero 1.

Descripcion

4.

5.

Area de practica de escritura del
namero 2.

[lustracion low poly del nimero 2.

La pagina 2 dara inicio al area de practica de los nimeros en el manual de alfabetizacion,

incluye ilustraciones que ayudaran a fijar el nuevo conocimiento en la mente de los estudiantes.
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7.3.2 Proceso de Bocetaje formal

e Portada
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Identificacion de elementos

1. Fondo sombreado que imita
degradado de azul claro a blanco.

2. lIsologo de Believe Guatemala con
degradado de azul claro a verde y
texto en tipografia “Belta Regular”.

Descripcion

3. Titulo “Manual de alfabetizacion” en
estilo de banners verdes y circulo

azul claro. Tipografia Belta Regular.

La propuesta introduce el manual a sus usuarios de forma amigable. El isologo a gran formato

conecta al estudiante con la ONG, los colores azul y verde predominan como base del disefio.



e Hoja Capitular

o

oSl Y

Identificacion de elementos

1. Fondo sombreado que imita 3. Titulo “Instrucciones para el
degradado de azul claro a blanco. maestro” en estilo de banners y
2. llustraciones de manos sobrepuestas tipografia Belta Regular, en color
en tonos frios, azul, verde y turquesa, verde 'y circulo azul claro.

en la parte inferior de la pagina.

Descripcion

La hoja capitular representara una division entre cada capitulo y en este caso, da inicio a

capitulo del manual en que se refiere al docente que lo utilizara.
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e P4gina interior 1
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Identificacion de elementos

1. Titulo “Introduccion” en estilo de 3. Fondo sombreado que imita
banner en color verde. degradado de azul claro a blanco.

2. Texto simulado de las instrucciones 4. llustracion de una mano escribiendo
para el docente. Se utiliza tipografia sobre un pizarrén, realizada bajo la

Verdana a 12 puntos. tendencia low poly.

Descripcion

La primera pagina del capitulo de instrucciones para el maestro presenta una introduccion

para el uso adecuado del manual por parte del docente.
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e P4gina interior 2
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Identificacion de elementos
4. Fondo sombreado que imita 7. Lineas de practica de escritura del
degradado de azul claro a blanco. namero 2.
5. llustracion low poly del nimero 1. 8. llustracion low poly del nimero 2.

6. Lineas de practica de escritura del
namero 1.

Descripcion

Esta pagina da inicio al &rea de practica de los nimeros en el manual de alfabetizacion, incluye

ilustraciones coloridas que ayudaran a fijar el nuevo conocimiento en la mente de los estudiantes.
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7.3.3 Proceso de digitalizacion

¢ Isologotipo Believe Guatemala 1. A partir del boceto se 2. Se utilizd6 el mismo

realizaron los trazados trazado en tono
vectoriales en Adobe marrén y blanco para
Illustrator. las manos.

4. Se realizO6 wuna forma
circular y se le aplico el
efecto “scribble” o garabato
y luego un degradado de
verde a celeste.

3. Se utilizé la tipografia: Belta
Regular, para el texto del
logotipo.
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1. A partir del boceto se realizé un documento
e Portada en Adobe InDesign con fondo degradado y
se coloco en el centro la imagen del isologo

previamente realizada.
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2. Se trazaron los banners en que
se escribio el titulo del manual.
Se utiliz6 un degradado de verde
claro a verde oscuro.
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(IANUAL™" 1 TALTABET

¥

5. Se utiliz6 la tipografia: Belta
regular, para el texto del titulo, se 6. Se escogié el color negro para la
realizé una prueba en color blanco. 62 tipografia de la propuesta preliminar.




7.5 Propuesta preliminar

e Portada

"
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Descripcion

La propuesta introduce el manual a sus usuarios de forma amigable. El isologo a gran formato

conecta al estudiante con la ONG, los colores azul y verde predominan como base del disefio.
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Descripcion:

Facilitara el uso del manual, ya que indicara qué capitulos estaran en el material y la
pagina en que se encuentran, para guiar al tutor y al alumno, participantes principales del

proyecto.
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e Hoja Capitular 1

| 85" ,

Descripcion:

La hoja capitular representara una division entre cada capitulo y en este caso, da inicio al

apartado del manual en que se refiere al docente que lo utilizara.
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e P4gina interior 1

REQUISITOS PARA

5t TUTOR

Debe saber leer y escribir correctamente y tener muchos
deseos de ayudar a otros.

Su trabajo sera sencillo:
Lea con los estudiantes las lecciones e indique las
instrucciones que se dan en cada ejerdcio.

RECOMENDACIONES FARA €
US0 DEL CUADERNO

Para alcanzar los logros propuestos con este manual,
recomendamos que antes de empezar el proceso de
aprendizaje, se tome en cuenta los siguientes aspectos:

La postura adecuada: espalda recta, hombro y
antebrazo relajados.

Para los alumnos diestros, el manual se coloca en el drea
derecha de la mesa, con una ligera indinacion hada la
izquierda; si el alumno es zurdo, el el drea izquierda con
una leve inclinacion hacia la derecha.

El I3piz debe ser tomado como una pinza, entre los
dedos indice y pulgar, apoyado en el dedo mayor, por
atras.

I 8.5" ;

Descripcion:

Esta pagina presenta los requisitos para ser el tutor que utilice el manual para alfabetizar a los

estudiantes. Presenta instrucciones claras e ilustraciones para optimizar el uso del material.

e P4gina interior 2
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© i 2

Sigue el ejemplo y realiza los trazos.

5 8.5" |

Descripcion:

En esta pagina da inicio el aprestamiento del estudiante, los primeros trazos que realizara para

luego aprender a trazar letras y numeros.
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e P4gina interior 3

LA VOCALES

Tutor: Ensefie al alumno las vocales en mayusculas y mintisculas.
Animele a escribir la misma letra en los espacios en blanco debajo
de cada figura, repitiendo en voz alta y al mismo tiempo el nombre
de esa figura.

Igu__n

= 85" ;

Descripcion:

Esta pagina se introduce la letra A utilizando ilustraciones y un area de practica para que

el estudiante pueda reforzar y practicar lo aprendido.
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e P4gina interior 4

Ig___ana

Descripcion:

Esta pagina se introduce la letra U por medio de ilustraciones y un area de préactica para

que el estudiante pueda reforzar y practicar lo aprendido.
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e P4gina interior 5

O s

Tutor: Anime a los estudiantes a completar las palabras utilizando
las vocales que han aprendido.

by «' i . sc b
S o Jed [

I 8.5" |

Descripcion:

Esta pagina evalua el conocimiento del primer capitulo. El estudiante sera capaz de completar

las palabras utilizando las vocales aprendidas.
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e Pégina interior 6
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Descripcion:

Esta pagina da inicio al area de practica de los numeros en el manual de alfabetizacion,
incluye ilustraciones coloridas que ayudaran a fijar el nuevo conocimiento en la mente de los

estudiantes.
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CAPITULO - N

VALIDACION TECNICA




Capitulo VII1: Validacion técnica

El enfoque del trabajo de investigacion es mixto, por cuanto se utilizara el enfoque cualitativo
para cuantificar los resultados de la encuesta aplicada a los sujetos y se intentara evaluar el nivel

de percepciodn de los encuestados con respecto a la propuesta del disefio.

La herramienta a utilizar es una encuesta de respuesta multiple que se aplicara a 3
colaboradores de la ONG Believe Guatemala, a 14 integrantes del grupo objetivo y a 8 expertos

en el area de comunicacion y disefio.

8.1 Poblacién y muestreo

Una poblaciéon es el conjunto total de individuos que poseen caracteristicas comunes
observables en un lugar y en un momento determinado. EI grupo al que esta dirigido el manual
didactico de alfabetizacion impreso es amplio y variado, ya que esta formado por el conjunto de
estudiantes y docentes que participaran en el programa, por lo que se necesita extraer una

muestra para realizar el proceso de validacion del material.

Segun Murria R. Spiegel, (1991) se llama muestra a una parte de la poblacién a estudiar que
sirve para representarla. De la poblacion total del proyecto se extrajo una muestra de 21
personas, constituida por el cliente del proyecto, es decir, miembros de la ONG Believe
Guatemala, el grupo objetivo, conformado por docentes y adultos que seran alfabetizados y un

conjunto de expertos en comunicacion y disefio.
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8.1.1 Cliente

Personal de la Organizacion Believe Guatemala que sera participante activo del programa de

alfabetizacion.

e Joel Sebastian Judrez Lopez

Presidente de Believe, Guatemala.
e Claudia Roncal

Coordinadora de programas de Believe, Guatemala.
e Lucia Canahui

Psicdloga de Believe, Guatemala.

8.1.2 Grupo Objetivo

Debido a que el grupo objetivo del proyecto son personas analfabetas, se encuestara a un
grupo de 14 docentes que evaluaran la efectividad del manual para que se pueda utilizar para

alfabetizar a los adultos que residen en la comunidad “Manuel Colom Argueta”.

e Alicia Juarez de Marroquin
Profesora de Matematica.
e Rocio Estrada.
Licenciada en Pedagogia.
e Paola Barrios
Maestra de Educacion Primaria.
e Martina Mejia

Maestra de Educacién Primaria.
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Antonieta Espafia

Maestra de Educacion Primaria.
Claudia Alvarez

Maestra de Educacion Primaria.
Hania Sanchez

Maestra de Educacion Preprimaria.
Delia Marroquin

P.E.M. Lenguay Literatura.
Violeta Morales

Docente.

Laura Cabrera

Docente.

Mitchell Molina

Docente.

Iliana Orellana

Lic. Investigacion Educativa.
Emily Ochaeta

Docente.

Iliana Beteta

Traductor Jurado y Docente.
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8.1.3 Expertos

Un selecto grupo de expertos de distintas areas de comunicacion, disefio y pedagogia,

evaluard el disefio del proyecto.

FACOM

e Lic. Carlos Franco

Catedratico de Disefo editorial.

e Lic. Ingrid Ordéiiez
Mercaddloga.

e Lic. Guillermo Garcia
Publicista.

e Lic. José Monroy

Publicista.

IGA — Instituto Guatemalteco Americano

e Lic. Patricia Mendizabal

Coordinadora de Mercadeo y Disefiadora Gréfica.

Colegio Privado Cristiano Vida

e M.Sc. Eduardo Marroquin y Marroquin
Pedagogo y Director.

e Lic. Patricia Gonzéalez
Docente y Coordinadora del establecimiento.
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e P.E.M Brenda Flores de Colindres

Profesora de Ensefianza Media de Lengua y Literatura.

8.2 Método e Instrumentos

Con el objetivo de validar y mejorar el proyecto, se desarrollara un método de investigacion
cualitativo por medio de una técnica cuantitativa, por lo que se realizard una entrevista donde se
aplicara una encuesta que permitira a través de la tabulacion e interpretacion de los resultados,

proponer una solucion funcional a la problematica de disefio.

La encuesta a utilizar de 16 preguntas con respuestas dicotomicas y de escala de Likert se
compone de tres partes: Objetiva, semioldgica y operativa, para evaluar respectivamente, los
objetivos del proyecto, la percepcion de los elementos del disefio y la funcionalidad de la

propuesta.
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

e Parte objetiva

Pregunta 1
¢Considera necesario disefiar un manual didactico de alfabetizacion impreso para ensefiar a
leer a los adultos que residen en la comunidad "Manuel Colom Argueta” en el relleno sanitario

de la zona 3 de la ciudad de Guatemala. ONG Believe Guatemala?

Interpretacion

El 100% de los encuestados considera que es necesario disefiar un manual didactico de
alfabetizacion impreso, para ensefiar a leer a los adultos que residen en la comunidad "Manuel

Colom Argueta”.
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Pregunta 2
¢Considera usted que sea necesario investigar acerca de las técnicas de ensefianza orientadas a
educar personas adultas para adaptar el manual didactico de alfabetizacién impreso a los

requerimientos de los docentes y personas que no saben leer y escribir?

Interpretacion

100% de los encuestados opina que investigar acerca de las técnicas de ensefianza orientadas a
educar personas adultas es fundamental para el disefio del manual didactico de alfabetizacion

impreso.
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Pregunta 3

¢Considera usted que sea necesario recopilar informacion acerca de la ONG Believe Guatemala
para comunicar la filosofia, vision y mision de la organizacion en el manual didactico de

alfabetizacion impreso?

Interpretacion

88% de los encuestados considera necesario recopilar informacién acerca de la ONG Believe
Guatemala para transmitir la filosofia, vision y mision de la organizacion en el manual didactico

de alfabetizacion impreso, mientras que 12% no lo considera necesario.
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Pregunta 4
¢Considera usted fundamental identificar las tendencias de disefio grafico més adecuadas para

integrarlas en el disefio del manual didactico de alfabetizacion impreso?

Interpretacion

92% de los encuestados opina que es fundamental identificar las tendencias de disefio grafico
mas adecuadas para integrarlas en el disefio del manual didactico de alfabetizacion impreso, por

el contrario 8% considera que no es necesario.
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Pregunta 5

¢Considera que la diagramacion de los elementos graficos en orden jerarquico facilitara la

ensefianza y el aprendizaje del grupo objetivo?

Interpretacion

96% de los encuestados considera que la diagramacion de los elementos gréficos en orden
jerarquico facilitara la ensefianza y el aprendizaje del grupo objetivo. 4% de la muestra opina que
la diagramacion de los elementos graficos en orden jerarquico, no facilitard el proceso de

ensefianza-aprendizaje.
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Pregunta 6

¢Considera importante ilustrar imagenes para guiar al educador y al educando en el proceso

de aprendizaje a través del manual didactico de alfabetizacion impreso?

Interpretacion

El 96% de los encuestados considera que es importante ilustrar imagenes para guiar al
educador y al educando en el proceso de aprendizaje a través del manual didactico de

alfabetizacion impreso, mientras que 4% no lo considera importante.
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e Parte semioldgica

Pregunta 7

¢Considera que la diagramacion es ordenada y atractiva?

100

% 100%
80

10
60

o0
10
30

20
10

MUY ORDENADA POCO ORDENADA NADA ORDENADA
Y ATRACTIVA Y ATRACTIVA Y ATRACTIVA

Interpretacion

Todos los encuestados respondieron que la diagramacion del manual didactico es muy

ordenada y atractiva.

84



Pregunta 8

Segun su criterio ¢qué tan adecuado para el aprendizaje es el fondo utilizado en el manual?

b 92%
80

70
60

50
40
30
20
10 8%
0

MUY ADECUADO POCO ADECUADO NADA ADECUADO

Interpretacion

92% de los encuestados considera que el fondo utilizado en el manual es muy adecuado para

el aprendizaje, mientas que 8% respondid que el fondo es poco adecuado para la ensefianza.

85



Pregunta 9
¢Considera que los colores aplicados en el disefio del manual influyen positivamente en la

motivacion del estudiante?

100
90

80

70
60

50
40
30

20
10

INFLUYEN MUCHO INFLUYEN POCO NO INFLUYEN

Interpretacion

El 100% de los encuestados percibe que los colores aplicados en el disefio del manual impreso

influyen positivamente en la motivacion de los estudiantes que lo utilicen.
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Pregunta 10
Segun su criterio ¢las ilustraciones utilizadas estan relacionadas con el contenido del

material?

100
90

80

10
60

o0
10
30

20
10

MUY RELACIONADAS POCO RELACIONADAS NADA RELACIONADAS

Interpretacion
96% de los encuestados opina que las ilustraciones utilizadas en el manual estan muy
relacionadas con el contenido del material, mientras que 4% considera que estan poco

relacionadas al mismo.
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Pregunta 11

¢Qué tan adecuados son los banners utilizados en el disefio?

100

% 100%
80

10
60

50
40
30

20
10

MUY ADECUADOS POCO ADECUADOS NADA ADECUADOS

Interpretacion

Todos los encuestados opinan que los banners utilizados en el disefio del manual son muy

adecuados.
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Pregunta 12

¢Considera que la tipografia utilizada en el manual es legible?

100
90

70
60

50
40
30

20
10

0

MUY LEGIBLE POCO LEGIBLE NOES LEGIBLE

Interpretacion

92% de los encuestados considera que la tipografia utilizada en el material es muy legible,

mientras que 4% opina que es poco legible y otro 4% considera que no es nada legible.

Por lo tanto, se utilizara una tipografia méas clara para cumplir con el objetivo de la presente

investigacion.
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e Parte Operativa

Pregunta 13

Segun su criterio ¢Qué tan adecuada es la orientacion vertical del manual?

100
90

70
60

50
40
30

20
10

MUY ADECUADA POCO ADECUADA NADA ADECUADA

Interpretacion

84% de los encuestados opina que la orientacion vertical del manual es muy adecuada,
mientras que 12% considera que es poco adecuada y 4% que no es adecuada. Los docentes

encuestados consideran que la orientacion vertical es la ideal, pero que se deben diagramar mejor

los elementos graficos.
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Pregunta 14

¢Considera las instrucciones claras y faciles para que el docente las traslade a los adultos que

no saben leer y escribir?

s 92%

80
80

70
60

00
40
30
20
0 = 8%
0

CLARAS POCO CLARAS DIFICILES DE ENTENDER

Interpretacion

92% de los encuestados considera que las instrucciones utilizadas en el manual son claras y
faciles para que el docente las traslade a los adultos que no saben leer y escribir, mientras que

8% opina que las instrucciones utilizadas en el manual son poco claras.
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Pregunta 15

¢Considera que la secuencia en que se desarrolla el manual es l6gica para el desarrollo del

proceso de ensefianza-aprendizaje?

100
90

80

70
60
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40
30
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10

0

MUY LOGICA MEDIANAMENTE LOGICA NADA LOGICA

Interpretacion

80% de los encuestados considera que la secuencia en que se desarrolla el manual es muy

I6gica, mientras que 20% opina que es medianamente ldgica.
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Pregunta 16

¢Considera que el espacio de lineas es el adecuado para practicar del nuevo conocimiento?

100

170
60

o0
40
30

20
10

MUY ADECUADO POCO ADECUADO NADA ADECUADO

Interpretacion

El 76% de las personas encuestadas opina que el espacio de lineas para que los estudiantes
practiquen los trazos es muy adecuado, mientras que 24% considera que es poco adecuado y que

debe ser méas grande.
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8.4 Cambios en base a los resultados

8.4.1 Indice - Antes

indice - Después

—

0 4

1 wormucooies

A 'S . @ s
@ v

. LAS CONSONMNTES

@

0

@ v

Cambios en base a resultados

CAPITULOS

1 Instrucciones

2  Aprestomiento

‘ Las Vocales
. Las Consonantes
Unisad

Unidad 2

Combinaciones

1. Se utilizé la tipografia DK Lemon Yellow Sun para los titulos para mejorar la

legibilidad de la tipografia.

2. Se utilizaron colores solidos para unificar la tendencia poligonal del

disefio del manual didactico de alfabetizacion impreso.

3. Se simplifico la diagramacion de los titulos en el indice, para crear un disefio limpio y

funcional.
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8.4.2 Instrucciones — Antes

REQUISITOS PARA

Instrucciones — Después

REQUISITOS PARA

EL DOCENTE

St TUTOR

Debe saber leer y escribir correctamente y tener muchos
deseos de ayudar a otros.

Su trabajo sera sencillo:
Lea con los estudiantes las lecciones e indigue las
instrucciones que se dan en cada ejercicio.

U50 DEL CUADEENO

Para alcanzar los logros propuestos con este manual,
recomendamos que antes de empezar el proceso de
aprendizaje, se tome en cuenta los siguientes aspectos:

Debe saber leer y escribir correctamente y tener
muchos deseos de ayudar a ofros.

Su trabajo sera sencillo: Lea con los estudiantes las
lecciones e indique las instrucciones que se dan en
cada ejercicio.

RECOMENDACIONES PARA
EL USO DEL CUADERNO A

Para alcanzar los logros propuestos con este
manual, recomendamos que antes de empezar
el proceso de aprendizaje, se fome en cuenta los
siguientes aspectos:

La postura adecvada: espalda recta, hombro y
antebrazo relajados.

La postura adecuada: espalda recta, hombro y

Para los alumnos diestros, el manual se coloca en el drea

derecha de la mesa, con una ligera indinacién hadia la
izquierda; si el alumno es zurdo, el el area izquierda con
una leve inclinacion hacia la derecha.

El l3piz debe ser tomado como una pinza, entre los
dedos indice y pulgar, apoyado en el dedo mayor, por
atrds.

| AL

Cambios en base a resultados

inclinacién hacia la zquierda; si el alumno es zurdo,
el el érea izquierda con una leve inclinacién hacia
la derecha.

B I6piz debe ser tomado como una pinza, entre los
dedos indice y pulgar, apoyado en el dedo mayor,

por afrds.

Para los alumnos diestros, el manual se coloca “'
en el area derecha de la mesa, con una ligera

1. Seutilizé la tipografia DK Lemon Yellow Sun para los titulos para mejorar la

legibilidad de la tipografia.

2. Sesimplificé la diagramacion de los textos para facilitar la lectura y ensefianza del

documento.




8.4.3 Aprestamiento — Antes Aprestamiento — Despueés

RESTAENTD

AAAAAAAAAANAAAN EENENENENENENENEN

R R R R R R R R R B R R o 3 A VA A7

Cambios en base a resultados

1. Se simplificaron las instrucciones para facilitar la ensefianza del docente y la compresion
del alumno.

2. Se sustituyo cuadricula en lugar de doble linea para incentivar la motricidad de los
alumnos.

3. Se utilizaron figuras mas simples para que el alumno pueda realizar sus primeros trazos.
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8.4.11 Las vocales — Antes Las vocales - Después

O s s O 15 vocuiss

Tutor: Ensefie al alumno las vocales en mayusculas y mindsculas. 0 Docente: Ensefe al alumno las vocales en mayusculas y mindsculas.

Animele o escribir la misma letra en los espacios en blonco debojo de cada
figura, repitiendo en voz alta y ol mismo tiempo el nombre de esa figura

Animele a escribir la misma letra en los espacios en blanco debajo
de cada figura, repitiendo en voz alta y al mismo tiempo el nombre
de esa figura.

Bibli___ lguan__
- | i 1 > G -
b 85" / b 8.5

Cambios en base a resultados

1. Se simplificaron las instrucciones para facilitar la ensefianza del docente y la compresion
del alumno. Se utilizo la tipografia Century Gothic.

2. Se aumento el tamafio de la letra que se utiliza en los ejercicios de cada letra para mejorar

la legibilidad del material.

3. Se aumento el tamafio del area de doble linea en el area de préctica.
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CAPITULD X

PROPUESTA GRAFICA FINAL




Capitulo IX: Propuesta gréafica final

e Portada

Descripcion

La portada introduce el manual a los usuarios de forma amigable. El isologo a gran formato

conecta al estudiante con la ONG, los colores azul y verde predominan como base del disefio.
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indice

Descripcion:

proyecto.

] Instrucciones |

- 2  Aprestamiento ... 3

Las Vocales 9

Las Consonantes

Combinaciones

CAPITULOS

"

I 8.5”
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El indice facilitara el uso del manual, ya que indicara qué capitulos estaran en el material

y la péagina en que se encuentran, para guiar al tutor y al alumno, participantes principales del



e Hoja Capitular 1

CAPITULO

INSTRUCCIONES

Descripcion:

La hoja capitular representard una division entre cada capitulo y en este caso, da inicio al

primer apartado del manual.
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e P4gina interior 1

REQUISITOS PARA

EL DOCENTE

Debe saber leer y escribir corectamente y tener
muchos deseos de ayudar a ofros.

Su trabajo sera sencillo: Lea con los estudiantes las

lecciones e indique las instrucciones que se dan en
cada ejercicio.

RECOMENDACIONES PARA

EL USO DEL CUADERNO

"

Para alcanzar los logros propuestos con este
manual, recomendamos que antes de empezar
el proceso de aprendizaje, se tome en cuenta los
siguientes aspectos:

antebrazo relajados.

Para los alumnos diestros, el manual se coloca M’
en el area derecha de la mesa, con una ligera

inclinacion hacia la izquierda; si el alumno es zurdo,
el el area izquierda con una leve inclinacién hacia
la derecha.

H lapiz debe ser tomado como una pinza, entre los !
dedos indice y pulgar, apoyado en el dedo mayor, /
por atras.

I 8.5" I

0 La postura adecuada: espalda recta, hombro y

Descripcion:

Esta pégina presenta los requisitos y recomendaciones para orientar al docente que utilice el
manual para alfabetizar a los estudiantes. Presenta instrucciones claras e ilustraciones para

optimizar el uso del material.
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e Pagina interior 7

2=
NENENENENENENEN

, ' | "

7 7 IVt I 7 O Ve I 7 W 7 R

I 8.5" |

Descripcion:

En esta pagina da inicio el aprestamiento del estudiante. La cuadricula ayudara al estudiante a

realizar los primeros trazos para luego aprender a escribir letras y niumeros.
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e Pégina interior 8

7 prm
ETESETCESRERSEY

"

= 85" ;

Descripcion:

En esta pagina del aprestamiento del estudiante se integran lineas curvas y circulos para

desarrollar la motricidad de los estudiantes.
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e Pégina interior 10

Sigue el ejemplo y realiza los trazos.

TN ST 7 ST 7 ST 7 N7 N[ 72°ST.7°S1.7°%
rooNE e

-

~~
-
-
S~
.
.
s
e
=<

———
rem——
r——-———
rm————z
SR SN
-
c————
rem——-
| P I

2EN SN N
’

.
-
=<

-
~

| V—
| W

11"

: 8.5 :
Descripcion:

En esta pagina del aprestamiento del estudiante se integran lineas curvas para mejorar los

trazos de los estudiantes.
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e P4gina interior 12

O 115 vocus

Docente: Ensene al alumno las vocales en mayusculas y minusculas.
Animele a escribir la misma letra en los espacios en blanco debajo de cada
figura, repitiendo en voz alta y ol mismo fiempo el nombre de esc figura.

"

s .Sy =

I 8.5 I

Descripcion:

En esta pégina da inicio el aprendizaje del estudiante. El estudiante relacionara el sonido de la

vocal “A” y aprendera a trazarla en mayusculas y mintisculas.
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e P4gina interior 13

== scoba

ab__ja __scalera

"

..........

...............

| 85" ,

Descripcion:

En esta pagina el estudiante serd introducido al sonido de la letra “E” y la trazara

mayusculas y minusculas.
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e Pégina interior 14

B__ blia ___guana

1"

| 85" ,

Descripcion:

En esta pagina el estudiante aprenderad el sonido de la vocal “I” y aprendera a trazarla

mayusculas y minusculas.
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e P4gina interior 15

OO B lo. C__razdén
Esc_ ba P_Ilé
1S
e 1"
1O
[ O
O
JENQ
S P
I 8.5" I“

Descripcion:

En esta pagina el estudiante sera introducido al sonido de la letra “O” y la trazard en mayudsculas

y minusculas.
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e P4gina interior 16

Ag__ja Igl__ Ig___ana

5 85" |

Descripcion:

En esta pagina el estudiante aprendera el sonido de la vocal “U” y aprenderd a trazarla

mayusculas y minusculas.
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CMITUD - X

PRODUCCION, REPRODUCCION
Y DISTRIBUCION




Capitulo X: Produccion, reproduccion y distribucion

10.1 Plan de costos de elaboracién

Se utilizaron 8 horas diarias por dos semanas para el proceso creativo del proyecto. En las que
se considero la magnitud de la problematica y las propuestas para solucionarla. Derivado de esto
se determind elaborar un manual didactico de alfabetizacién impreso para ensefiar a leer y

escribir a los adultos que residen en la comunidad.

Para esto fue necesario investigar al grupo objetivo, conceptos, ciencias y tendencias para

fundamentar el disefio de la propuesta grafica preliminar del manual didéactico.

Se estimo valorar cada hora del tiempo utilizado para la elaboracion del manual en Q.25.00

Se emplearon 48 horas, que hacen un total de Q.2, 000.00

10.2 Plan de costos de produccion

Se emplearon 8 horas diarias por 8 dias para realizar la validacion del proyecto, hacer
cambios en base a resultados y elaborar los artes finales del disefio de la propuesta final del

manual didactico impreso de alfabetizacion.

Para esto se utilizaron 64 horas valoradas en Q.25.00 c/u, que suman un total de Q.1,600.00
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10.3  Plan de costos de reproduccion: Impresion

Para validar el proyecto se realizO una impresion de prueba del manual didactico de

alfabetizacion con un valor de Q.80.00.

El costo de impresién por un ejemplar fue de Q.520.00, en base a las siguientes

especificaciones:

Portada Interior
e Soporte: Texcote e Soporte: Bond
e Impresion: Full color e Impresion: Full color tiro y retiro
e Acabados: Sizado, compaginado, e 82 paginas

engrapado, lomo cuadrado

e Tamaiio: 8.57x 11”

10.4 Plan de Costos de Distribucion

Debido a que la ONG Believe Guatemala distribuira su propio material en su centro de

restauracion, no hay costos de distribucion.
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10.5 Cuadro con resumen general de costos

PLANES

ELABORACION 0.2,000.00

PRODUCCION 0.1,600.00
REPRODUCCION

DE UN EJEMPLAR Q.520.00

TOTAL Q.4,120.00
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES




Capitulo XI: Conclusiones y recomendaciones
11.1 Conclusiones

11.1.1 Se disefi6 un manual didactico de alfabetizacién impreso para ensefiar a leer a los adultos
que residen en la comunidad "Manuel Colom Argueta™, en el relleno sanitario de la zona 3 de la

ciudad de Guatemala. ONG Believe Guatemala.

11.1.2 Se investigo acerca de las técnicas de ensefianza orientadas a educar personas adultas y se

adapto el manual a los requerimientos del grupo objetivo.

11.1.3 Se recopil6 informacion acerca de la ONG Believe Guatemala y se comunic la filosofia,

la vision y la misién de la organizacion en el material impreso.

11.1.4 Se identificaron las tendencias de disefio grafico mas adecuadas y se integraron en el

disefio del manual didactico.

11.1.5 Se diagramaron los elementos graficos en orden jerarquico para facilitar el aprendizaje del

grupo objetivo.

11.1.6 Se realizaron ilustraciones para guiar al educador y al educando en el proceso de

aprendizaje a traves del manual didactico.
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11.2 Recomendaciones

11.2.1 Se sugiere el uso adecuado del manual didactico impreso a través de la duracion total del

programa de alfabetizacion de la ONG Believe Guatemala.

11.1.2 En el caso de la elaboracion de un manual didactico, es recomendable investigar
previamente acerca de técnicas de ensefianza para orientar el disefio a lo requerido por el grupo

objetivo.

11.1.3 Es necesario recopilar informacion acerca del cliente, es decir, quien emite la informacion

para comunicar efectivamente su filosofia, vision y mision en el disefio del material grafico.

11.1.4 Identificar las tendencias de disefio grafico mas adecuadas e integrarlas en el disefio de

materiales didacticos impresos.

11.1.5 Diagramar los elementos graficos en orden jerarquico es indispensable para facilitar el

aprendizaje en el disefio de un manual de alfabetizacion.

11.1.6 Se propone realizar ilustraciones atractivas y a la vez sencillas, para guiar al educador y al

educando en el proceso de aprendizaje al utilizar un material didactico.
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Capitulo XII: Conocimiento General

SOFTWARE DE
DISENO UTILIZADOS

Adobe InDesign
Adobe Photoshop
Adobe Illustrator

TECNICAS DE
INVESTIGACION

La investigacion cientifica se
encarga de producir conocimien-
to. El conocimiento cientifico se
caracteriza por ser: Sistematico,
ordenado, metddico, racional o
reflexivo y critico.

COMUNICACION

Comunicar significa “com-
partir algo, poner en comun”.
Por lo tanto, la comunicacion es

un fendémeno inherente a la relacion
que los seres vivos mantienen cuando
se encuentran en grupo. A través de
la comunicacion, las personas o
animales obtienen informacion

respecto a su entorno y pueden
compartirla con el resto.

SOCIOLOGIA '

La sociologia es una

ciencia que se dedica al &
estudio de los grupos

sociales.Esta ciencia es

fundamental para analizar el
grupo objetivo del manual
de alfabetizacion a
realizar.

DISENO EDITORIAL

Es la rama del disefo
grafico dedicada al disefio,
maquetacion y composicion de
publicaciones tales como revistas,
periddicos, libros o arte de tapa en
discos. Se basa en un rejilla base,
para delimitar los margenes del
area, donde se justifica el tex-
to y las imagenes.
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Capitulo XIV: Anexos

14.1 Encuesta

NIVERSIDAD

La Revolucion en la Educacion

(ot

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION — FACOM
Licenciatura en Comunicacion y Disefio
Proyecto de Tesis
Octubre 2015, Guatemala

Género: M4d FQ4

Edad: anos Nombre:
Profesion:
Experto: a Puesto:
Cliente a Afios de experiencia:
Grupo objetivo: d

Encuesta de validacion del proyecto

DISENO DE UN MANUAL DIDACTICO DE ALFABETIZACION IMPRESO PARA
ENSENAR A LEER Y ESCRIBIR A LOS ADULTOS QUE RESIDENEN LA
COMUNIDAD “MANUEL COLOM ARGUETA” UBICADA DENTRO DEL RELLENO
SANITARIO DE LA ZONA 3 DE LA CIUDAD DE GUATEMALA. ONG BELIEVE
GUATEMALA. 2016

Obijetivo de la investigacion

La ONG Believe Guatemala trabaja actualmente con nifios en edad escolar residentes de la
comunidad, proporcionandoles becas escolares y tutorias. Los nifios provienen de familias de
extrema pobreza, donde los padres obtienen su sustento recolectando y reciclando basura del
vertedero municipal y tienen minima o no cuentan con educacion primaria, por lo que no pueden
ayudar a sus hijos con sus tareas escolares. Es por eso que la organizacion empezara con un plan
de alfabetizacion los adultos de la comunidad, por lo que es necesario disefiar un manual
didactico impreso para el programa.
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14.1 Encuesta

Instrucciones

En base a la informacidon anterior, responda las siguientes preguntas segin su criterio
profesional, marcando el recuadro de su respuesta con una “X”.

Parte objetiva

1. ¢Considera necesario disefiar un manual didactico de alfabetizacién impreso para ensefiar a
leer a los adultos que residen en la comunidad "Manuel Colom Argueta” en el relleno sanitario

de la zona 3 de la ciudad de Guatemala. ONG Believe Guatemala?

Sia No U

2. ¢Considera usted que sea necesario investigar acerca de las técnicas de ensefianza orientadas a
educar personas adultas para adaptar el manual didactico de alfabetizacion impreso a los

requerimientos de los docentes y personas que no saben leer y escribir?

Sid No 4

3. ¢Considera usted que sea necesario recopilar informacion acerca de la ONG Believe
Guatemala para comunicar la filosofia, vision y mision de la organizacion en el manual didactico

de alfabetizacion impreso?

sSia No 4

4. ;Considera usted fundamental identificar las tendencias de disefio grafico mas adecuadas para

integrarlas en el disefio del manual didactico de alfabetizacion impreso?

Sid No 4
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14.1 Encuesta

5. ¢Considera que la diagramacion de los elementos graficos en orden jerarquico facilitara la

ensefianza y el aprendizaje del grupo objetivo?

Sid No 4

6. ¢Considera importante ilustrar imagenes para guiar al educador y al educando en el proceso de

aprendizaje a través del manual didactico de alfabetizacion impreso?

Si@a No 4

Parte semioldgica

7. ¢Considera que la diagramacion es ordenada y atractiva?

U Muy ordenada y U Poco ordenada y U Nada ordenaday

atractiva. atractiva. atractiva.

8. Segun su criterio ¢qué tan adecuado para el aprendizaje es el fondo utilizado en el manual?

U Muy adecuado. U Poco adecuado. U Nada adecuado.

9. ¢Considera que los colores aplicados en el disefio del manual influyen positivamente en la

motivacion del estudiante?

O Influyen mucho. Q Influyen poco. O No influyen.

10. Segun su criterio ¢las ilustraciones utilizadas estan relacionadas con el contenido del

material?

U Muy relacionadas. U Poco relacionadas. U Nada relacionadas.
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14.1 Encuesta

11. ¢ Qué tan adecuados son los banners utilizados en el disefio?

U Muy adecuados. U Poco adecuados. U Nada adecuados.

12. ;Considera que la tipografia utilizada en el manual legible?

O Muy legible. O Poco legible. O No es legible.

Parte Operativa

13. Segun su criterio ¢Qué tan adecuada es la orientacion vertical del manual?

U Muy adecuada. U Poco adecuada. U Nada adecuada.

14. ;Considera las instrucciones claras y faciles para que el docente las traslade a los adultos que

no saben leer y escribir?

4 Claras. O Poco claras. U Dificiles de
entender.

15. ¢ Considera que la secuencia en que se desarrolla el manual es l6gica para el desarrollo del

proceso de ensefianza-aprendizaje?

O Muy ldgica. U Medianamente O Nada logica.
I6gica.
16. ¢ Considera que el espacio de lineas es el adecuado para practicar del nuevo conocimiento?

O Muy adecuado. O Poco adecuado. O Nada adecuado

123



14.1 Encuesta

Observaciones:

Gracias por proporcionar su valiosa opinién, tiempo y dedicacion para responder esta
encuesta que sera de beneficio para mejorar el disefio del manual didactico impreso que se

utilizara en el programa de alfabetizacion de la ONG Believe Guatemala.
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14.2 Tabla de resultados

e Parte objetiva

Pregunta 1

Expertos 8

Clientes 3

G.O. 14

Total 25 0
Pregunta 2

Expertos 8

Clientes 3

G.O. 14

Total 25 0
Pregunta 3

Expertos 7 1

Clientes 3

G.0. 12 1 1

Total 22 2 1
Pregunta 4

Expertos 8

Clientes 3

G.O. 12 2

Total 23 2
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Porcentaje

32%
12%
56% 0%

Porcentaje

32
12
56 0%

Porcentajes

28% 4%
12% 0%
48% 4% 4%

Porcentajes

32% 0%
12% 0%
48% 8%



e Parte Objetiva

Pregunta 5
Expertos 8
Clientes 3
G.O. 13 1
Total 24 1
Pregunta 6
Expertos 8
Clientes 3
G.0. 13 1
Total 24 1

e Parte Semioldgica

Pregunta 7

Expertos 8

Clientes 3

G.0. 14

Total 25
Pregunta 8

Expertos 8
Clientes 12
G.O. 13
Total 23
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Porcentajes

32% 0%
12% 0%
52% 4%

Porcentajes

32% 0%
12% 0%
52% 4%

32%
12%
56%
0 Total: 100%

32%

8%

52%

0 Total: 92%

4%
4%
8%



e Parte Semioldgica

Pregunta 9

Expertos 8 32%
Clientes 3 12%
G.O. 14 56%
Total 25 0 0 Total: 100%
Pregunta 10

‘

Expertos 32%

Clientes 3 12%

G.O. 13 52% 4%
Total 24 1 0 Total: 96% 4%
Pregunta 11

‘

Expertos 32%

Clientes 3 12%

G.O. 13 52% 4%

Total 24 0 0 1 Total: 96% 4%
Pregunta 12

Expertos 6 1 1 24% 4% 4%
Clientes 12%
G.O. 14 56%
Total 23 1 1 Total: 92% 4% 4%
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e Parte Operativa

Pregunta 13

Expertos 1 1 24% 4%

Clientes 2 1 8% 4%

G.O0. 13 1 52% 4%

Total 21 3 1 Total: 84% 12%
Pregunta 14

Expertos 8 32%

Clientes 3 12%

G.O. 12 2 48% 8%

Total 23 2 Total: 92% 8%
Pregunta 15

Expertos 7 1 28% 4%

Clientes 2 1 8% 4%

G.O. 11 3 44% 12%

Total 20 5 Total: 80% 20%
Pregunta 16

‘

Expertos 3 20% 12%
Clientes 12%

G.0. 11 3 44% 12%
Total 19 6 Total: 76% 24%
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14.3 Cotizaciones

e Grafipronto

// CANELLA S.A.

GRAFIPRONTO NIT: 32561-9

CANELA PAGOS TRIMESTRALES

COTIZACION
No.: V 023575 Fecha: 12/2/2015
Empresa: IGA ORDEN
Atencion: ENTREGA
Precio
Cantidad Descripcion Unitario Total
Portada: Soporte: Texcote, Sizado, compaginado, engrapado, lomo
cuadrado en tamafio 8.5" x 11"
1 50 péginas aprox.Tiro y retiro Full colorbond 80 Q 325.00 ]| Q 325.00
Q - Q -
Q : Q =
Q - Q -
Q = Q .
Q : Q -
Q g Q =
Q 325.00 Q 325.00

Importante

* No se emiten facturas previas, para tramites de cheques

* Pagos solo en moneda nacional

* Si desea crédito solicitar papeleria

* Todo cheque tiene que estar previsado, con los datos de quien firma - solicitar datos a disefadora -
* Cheque mayor de Q.5,000 se facturara Unicamente con cheques de Caja

« Si la cotizacién no esta firmada de autorizado no se procederd a realizar el trabajo solicitado

Cheques a nombre de Canellaq, S.A. (debe estar dfiliados a Previse)
Serd un gusto poder atenderle
Atentamente:

ANDREA CASTILLO Aprobado Cliente

EJECUTIVA DE CUENTAS (Firma y Sello)
whatsapp: 59795855

20 calle 10-30, zona 10. Guatemala, C.A. 01010 - Telefaxes: (502) 2333-4753 al 55
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TheSign

FECHA: 3
CLIENTE:

IHESIDN

PRINT, BUY & LEARN

Tel. 2269-7741

de Diciembre 2015
Ana Marroquin

CONTACTO:
ATENDIO: Erick Luna.

Email. info@thesigndistrict.com / para.imprimir.porfa@gmail.com

COTIZACION

NO.

2 Calle 16-76 Boulevard Vista Hermosa, Zona 15, Segundo Nivel, Local C

507

CANT

DESCRIPCION

P.U.

TOTAL

1

manual de alfabetizacién impreso a full color

consta de 50 paginas tiro y retiro en impresion

de cera y papel bond 80 grms. Portada y contra-portada

impresa en texcote c-12 va encuadernado

con lomo cuadrado tamafio ca

rta

Q.325.00

TOTAL

Q.325.00

Esta cotizacion tiene validez de 7 dias. Esta sujeta a cambios.

No nos responsabilizamos por algun error de disefio después de aprobado el arte.
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Vision Digital

O.
5 ee

Vision Digital

Fecha: 7 diciembre de 2015

ATENCION: Ana Marroquin
FORMA DE PAGO: Contado

% PRECIO
DESCRIPCION UNITARIO UNIDADES TOTAL
Impresion de folleto a full color tamafio carta Q325.00 1 Q325.00

cerrado con lomo cuadrado, de 50 paginas
interiores en bond 80 y pasta en texcote solo tiro
pegado con goma

Tiempo de entrega: 24 horas

Atentamente,

Nancy Alvarado
Tel. 2419-3817/18
Cel. 5616-5708

Centro Comercial Pacific Plaza Z. 15 Locales 09 y 10 (C.C. De Burguer King), Guatemala @2419-3817 y 2419-3818
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14.4 Fotografias de los encuestados.

e Cliente

Joel Sebastian Juarez Lopez Claudia Roncal Lucia Canahui
Presidente Believe Guatemala Coordinadora Believe Guatemala Psic6loga Believe Guatemala

e Grupo Obijetivo

Emily Ochaeta Licda. lleana Orellana lleana Beteta — Violeta Morales
Docente Docente Docente

Laura Cabrera Mitchell Molina Rosario Garcia
Docente Docente Docente
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PEM. Delia Marroquin Claudia Alvarez Antonieta Espafia
Docente Docente Docente

Hania Sanchez Martina Mejia Alicia de Marroquin
Docente Docente Docente
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e Expertos

M.Sc. Eduardo Lic. Carlos Franco Lic. Patricia Mendizabal
Marroquin y Marroguin Catedratico de Disefio Editorial Mercadéloga
Pedagogo

P.E.M Brenda Flores de Lic. Guillermo Garcia Lic. JOSé_ Monroy
Colindres Publicista Publicista
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