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Resumen 

La empresa Alessia no cuenta con material fotográfico digital para anunciar en las redes 

sociales de Facebook e Instagram, los productos de ropa que vende. 

Por lo que se planteó el siguiente objetivo: Crear material fotográfico digital para para 

anunciar en las redes sociales de Facebook e Instagram, los productos de ropa que vende la 

empresa Alessia. 

Se realizó una herramienta de validación para conocer la percepción del cliente, grupo 

objetivo conformado por mujeres de 20 y 35 años y expertos en las áreas de comunicación y 

diseño. 

El resultado obtenido fue que con las fotografías digitales la empresa puede diferenciarse 

de mejor manera de otras tiendas de ropa online que existen en el mercado. Las fotografías 

digitales que fueron creadas son diferentes a las que se está acostumbrado ver, por lo que le da a 

la empresa una clara diferenciación sobre otras.  
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Capítulo I 

1.1 Introducción 

La empresa Alessia ha ofrecido a sus clientes reales y potenciales sus servicios desde 

el año 2017. Sin embargo, en la actualidad no cuenta con material fotográfico digital para 

anunciar en las redes sociales, Facebook e Instagram, los productos de ropa que vende la 

empresa. 

Por esta razón se propuso resolver este problemas comunicativo a través de 

la elaboración del siguiente proyecto: Creación de material fotográfico digital para anunciar 

a clientes actuales y potenciales, los productos de ropa que vende la empresa Alessia. 

Para crear el concepto creativo se usará el método de lluvia de ideas y a través de un 

método de investigación lógico inductivo, se creará un marco teórico que respalde la 

investigación. 

A través de herramientas de investigación, comunicación, diseño y validación se 

desarrollará el proceso de este proyecto. Los métodos de validación serán encuestas al 

grupo objetivo, clientes y un grupo de expertos. De esta última herramienta se obtendrán 

cambios importantes para mejorar el resultado, y dejar un producto de comunicación y 

diseño funcional para el grupo objetivo. 
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Capítulo II: Problemática 

2.1 Contexto 

La empresa Alessia fue creada el año 2017 por Alejandra Mendez, y actualmente se 

dedica principalmente a venta y distribución de jeans para mujeres.  

El éxito de la empresa Alessia se debe a su alta calidad de productos y buen servicio 

al cliente, teniendo una buena interacción con sus consumidores en las redes sociales. Esto 

le ha ayudado a crear gran confianza con sus clientes. 

La facilidad de compra y entrega que ofrece Alessia es otro factor que ha ayudado a 

su éxito.  

La carencia de material fotográfico digital para sus redes sociales ocasiona que no 

pueda darse a conocer ante un grupo mayor, por lo que se usarán fotografías diferentes a las 

que están acostumbrados, es decir fotografías estáticas con algún elemento en movimiento. 

2.2 Requerimiento de Comunicación y Diseño 

La empresa Alessia no cuenta con material fotográfico digital para anunciar en las 

redes sociales de Facebook e Instagram, los productos de ropa que vende la empresa. 

2.3 Justificación 

Para sustentar las razones por las que se consideró importante el problema y la 

intervención del diseñador – comunicador, se justifica la propuesta a partir de cuatro 

variables: a) magnitud; b) trascendencia; c) vulnerabilidad; y d) factibilidad (se despejan 

todas y cada una de las variables). 
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2.3.1. Magnitud. 

En la República de Guatemala habitan 17,358,245 millones de personas, y 

está divida en 22 departamentos. Entre ellos se encuentra la Ciudad de Guatemala 

que en la actualidad acoge a 2,110,100 habitantes.  Dentro de este departamento 

existen XX empresas dedicadas a la actividad de su empresa, y entre ellas, se 

encuentra la empresa Alessia que atiende aproximadamente a 1,000 de clientes 

reales. 

 Gráfica de magnitud realizada por el diseñador Diego Cruz 

2.3.2. Vulnerabilidad. 

Si la empresa no realiza el material fotográfico, se perderá la oportunidad de 

vender y hacerse diferenciar de su competencia, por lo tanto, la empresa Alessia no 
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lograría crecer y conseguir más clientes. No tendría una forma de diferenciarse con 

sus competidores, y ya que su publicidad actual es muy simple y monótona, se le 

dificultaría conseguir clientes nuevos. La falta de creatividad que hay en su publicidad 

y promociones no llaman la atención, en consecuencia, las ventas disminuirán 

progresivamente hasta el punto de que la empresa empezará a perder dinero. 

2.3.3. Trascendencia.  

Al contar con material fotográfico digital, la empresa podrá aumentar sus 

ventas, aparte de diferenciarse con su competencia al llamar más la atención de 

clientes potenciales a través de fotografías en movimiento.   

2.3.4. Factibilidad. 

El proyecto material gráfico digital es factible, porque cuenta con los 

recursos necesarios para llevarse a cabo. 

2.3.4.1 Recursos Humanos. Alessia cuenta con el capital humano adecuado que 

tiene la capacidad, el conocimiento, la experiencia y las habilidades para el manejo 

de las funciones que se desempeñan dentro de la organización. 

2.3.4.2 Recursos Organizacionales. Los ejecutivos de Alessia autorizan al personal 

para que esté en disposición de brindar toda la información necesaria de la empresa 

para llevar a cabo este proyecto. 

2.3.4.3 Recursos Económicos. Alessia cuenta actualmente con los recursos 

necesarios, que posibilita la realización de este proyecto. 

 

2.3.4.4 Recursos Tecnológicos. Alessia cuenta con el equipo y las herramientas 

indispensables para elaborar, producir y distribuir el resultado del proyecto de 
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graduación. Por su parte, el diseñador cuenta con las competencias profesionales y 

el siguiente equipo para llevar a cabo el proyecto: 

• Computador Asus Rog 

• Cámara fotográfica Canon Rebel T5 

• Tablet de dibujo Wacom Intous 
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Capítulo III: Objetivos del diseño 

3.1 El objetivo general 

Diseñar material fotográfico digital para anunciar en las redes sociales, Facebook e 

Instagram, los productos de ropa que ofrece la empresa Alessia. 

3.2 Los objetivos específicos  

3.2.1 Investigar referencias bibliográficas y en sitios web acerca de la creación de 

fotografías con algún movimiento para la creación del material fotográfico digital.  

3.2.2 Recopilar toda la información necesaria de la empresa, así como las 

principales prendas de vestir que vende para usarlas en las sesiones fotográficas.  

3.2.3 Fotografiar a modelos que usen las prendas de vestir de la empresa Alessia, 

para incluirlas en las redes sociales: Facebook e Instagram.  
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Capítulo IV: Marco de referencia 

4.1 Información general del cliente 

 4.1.1 Nombre. Alessia GT 

 4.1.2 Número de Teléfono. 3031-2952. 

4.1.3 Antecedentes. La empresa Alessia fue creada el año 2017 por Alejandra 

Méndez, es una empresa guatemalteca dedicada a la venta de jeans originales con un precio 

competitivo y cuenta con servicio a domicilio.  

 

4.1.4 Misión. Somos una empresa guatemalteca que comercializa jeans con estilo 

natural y urbano. Reflejando el estilo de vida de nuestros consumidores. 

4.1.5 Visión. Posicionar la marca como una de las más influyentes a nivel nacional 

en la industria de los jeans, al brindar excelente calidad, estilo y buen precio. 
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4.1.6 FODA 

Fortalezas Oportunidades 

• Buena interacción con sus clientes. 

• Un alto nivel de confianza entre sus 

consumidores. 

• Alta calidad de productos a precio 

competitivo. 

• Tener una forma única de presentar 

los productos. 

• Acercarse a su grupo objetivo para 

entregar mejor servicio. 

• Promocionar sus productos de forma 

distintiva a su competencia.  

Debilidades Amenazas 

• El material empieza a verse 

monótono. 

• No llama suficiente la atención de 

clientes potenciales. 

• No es muy conocida.  

• Posee muchos competidores. 

• Posicionamiento lento en el 

mercado. 

• No se diferencia de otras marcas. 

Tabla elaborada por el diseñador Diego Cruz 
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4.1.7 Antecedentes de diseño 

La empresa Alessia cuenta con la siguiente: 

Logotipo:  

 

 

• Imagen Gráfica: 

 

 

 

Imágenes recuperadas de: Facebook Alessia GT 
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Capítulo V: Definición del grupo objetivo 

El proyecto está dirigido a un grupo objetivo comprendido por mujeres, de 20 a 35 

años, con un NSE C, gustos por salir y divertirse con sus amigos y tendencias a obtener buen 

precio en los productos que compra y consume. 

5.1 Perfil geográfico 

El grupo objetivo reside en las zonas: 1, 2, 4, 5 y 16, trabaja en las zonas 1, 5, 6, 7, 9, 

10, 11 y 15, transita por zonas de peatonales y de vehículos. Se entretiene en los centros 

comerciales, principalmente en Oakland Mall, Miraflores, Portales, Arkadia Shopping Mall, 

y Pradera zona 10. Visita frecuentemente las redes sociales: Facebook e Instagram. El 

proyecto se ubicará en habitaciones de la casa, que están debidamente amueblados, con 

colores claros en la pared y buena iluminación. Parques, que cuentan con gran variedad de 

árboles, caminos de piedra y bancos donde sentarse, área de niños y canchas de fútbol.  

5.2 Perfil demográfico 

El grupo objetivo está compuesto por mujeres de 20 a 35 años. 

El grupo objetivo tiene un NSE C3 a C1, y contempla las siguientes características: 

• Estudios de bachillerato terminados, inicio de sus estudios universitarios. Algunos 

ya cuentan con sus estudios superiores finalizados. 

• Con pareja. 

• Asisten a universidad pública y privada.  
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Tabla de Niveles Socio Económicos 2015/Multivex 

5.3 Perfil psicográfico 

El grupo objetivo es bastante activo, ya sea en actividades extracurriculares o en sus 

redes sociales, se reúne en centros comerciales tales como: Oakland Mall, Miraflores o 

Arkadia. Cree en el trabajo y en la diversión en salir viernes y fines de semana por la noche 

con amigos, por lo que frecuenta las discotecas de zona 10, pasa un tiempo moderado en 

sus redes sociales (Facebook y Twitter).  

5.4 Perfil conductual 

El grupo objetivo espera obtener un producto de buena calidad a un precio bajo. 

Aprecian las ofertas y descuentos, tener trato preferencial si son fieles a la marca o obtener 

promociones especiales al comprar en bastante cantidad.  
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Capítulo VI: Marco teórico 

6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio 

 6.1.1 Creación. Engendrar, dar nacimiento a algo que aún no tenía existencia. La 

creación es siempre algo nuevo, y puede ocurrir en el arte, en el mundo de las ideas, en la 

tecnología o en las relaciones humanas (Significados, 2018).  

 6.1.2 Material. Es un elemento que puede transformarse y agruparse en un conjunto 

(Significados, 2018). 

 6.1.3 Anunciar. Dar noticia o aviso de algo, publicar, proclamar, hacer saber 

(Significados, 2018).  

 6.1.4 Clientes. Persona que utiliza los servicios de un profesional o de una empresa, 

compra en un establecimiento comercial o público (Significados, 2018).  

 6.1.5 Clientes Actuales. Son aquellos que le hacen compras a la empresa de forma 

periódica o que lo hicieron en una fecha reciente (Definición, 2018).  

 6.1.6 Clientes Potenciales. Son aquellas personas, empresas u organizaciones que no 

le realizan compras a la empresa en la actualidad. Son visualizados como posibles clientes 

en el futuro. Tienen la disposición necesaria, el poder de compra y la autoridad para comprar 

(Definición, 2018).  

 6.1.7 Productos. Es una opción elegible, viable y repetible que la oferta pone a 

disposición de la demanda, para satisfacer una necesidad o atender un deseo a través de su 

uso o consumo (Significados, 2018).   
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 6.1.8 Ropa. Prendas fabricadas con diversas telas o pieles y texturas de animales, 

usadas por el ser humano para cubrir su cuerpo (Significados, 2018).  

 6.1.9 Empresa. Es una unidad económico-social, integrada por elementos humanos, 

materiales y técnicos, que tiene el objetivo de obtener utilidades a través de su participación 

en el mercado de bienes y servicios (Significados, 2018).  

6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicación y el diseño 

 6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados a la comunicación. 

 6.2.1.1 Concepto de comunicación. Es la acción de comunicar o comunicarse, se 

entiende como el proceso por el que se transmite y recibe una información. Todo ser 

humano y animal tiene la capacidad de comunicarse con los demás. Para que un proceso se 

lleve a cabo, es indispensable la presencia de seis elementos: emisor, receptor, código, 

mensaje, canal de comunicación, contexto (Definición C. , 2018).  

 6.2.1.2 Esquema de comunicación.  
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Gráfica hecha por el diseñador Diego Cruz 

6.2.1.3 Principales autores de comunicación. 

• Norbert Wiener. Fue un matemático estadounidense, conocido como el fundador 

de la cibernética.  Acuñó el término en su libro Cibernética o el control y 

comunicación en animales y máquinas, publicado en 1948 (Vida, 2018). 

• Claude Elwood Shannon. Fue un matemático, ingeniero eléctrico y criptógrafo 

estadounidense recordado como el padre de la teoría de la información. Shannon es 

reconocido por haber fundado el campo de la teoría de la información con la 

publicación Una teoría matemática de la comunicación, que supuso un hito en 1948. 

Es quizás igualmente conocido por haber sentado las bases de la teoría del diseño 

del ordenador digital y el circuito digital en 1937 (Vida, 2018).  

• Warren Weaver. Fue un biólogo e informatólogo estadounidense, padre de la 

teoría de la información (Vida, 2018). 

• Herbert Marshall McLuhan. Fue un filósofo, erudito y profesor canadiense. 

Profesor de literatura inglesa, crítica literaria y teoría de la comunicación, McLuhan 

es reconocido como uno de los fundadores de los estudios sobre los medios, y ha 

pasado a la posteridad como uno de los grandes visionarios de la presente y futura 

sociedad de la información (Vida, 2018). 

• Umberto Eco.  Fue un escritor, filósofo y profesor de universidad italiano. Fue 

autor de numerosos ensayos sobre semiótica, estética, lingüística y filosofía, así 

como de varias novelas, siendo El nombre de la rosa la más conocida (Vida, 2018). 
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6.2.1.4 Tipos de comunicación  

• Comunicación verbal. Se caracteriza por el uso de las palabras en la interacción 

entre el emisor y el receptor. Existen dos tipos, pues se las palabras o el lenguaje 

puede ser expresado de manera hablada o escrita (Mañez, 2018).  

• Comunicación no verbal. Es el que se realiza sin el uso de las palabras, y en 

muchos casos, es algo inconsciente. El cuerpo transmite mucha información 

dependiendo del movimiento de las manos, los brazos, nuestra postura, los gestos en 

nuestra cara, la forma de ver. Estos movimientos se hacen de forma involuntaria. 

Sin embargo, los mensajes vinculados a la comunicación no verbal son 

relativamente ambiguos y difíciles de interpretar. Se necesita estudiar para conocer 

qué significan cada movimiento y gestos del cuerpo (Mañez, 2018).  

• Intrapersonal. Este tipo de comunicación se da cuando una persona se comunica 

consigo misma. Por ejemplo, cuando alguien tiene que tomar una decisión y razona 

las soluciones. Está discutido si realmente se puede considerar comunicación 

(Mañez, 2018). 

• Interindividual. La comunicación interindividual ocurre cuando dos personas se 

comunican, ya sea de forma verbal o no verbal, expresando básicamente 

sentimientos (Mañez, 2018). 

• Comunicación virtual o digital. Es la comunicación que se produce gracias al 

mundo conectado a través de Internet. Incluye tanto una conversación por Skype 

como la escritura del emisor y la lectura del receptor de un artículo publicado en un 

blog (Mañez, 2018). 
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• Comunicación publicitaria. Este tipo de comunicación ocurre cuando una empresa 

envía un mensaje, generalmente a un grupo de consumidores, para dar a conocer su 

marca o vender un producto. En este caso, el principal interesado es el emisor, que 

es quien quiere vender algo. La forma en la que comunica el producto o servicio es 

la diferencia entre vender de forma exitosa y no vender. Si no se genera suficiente 

interés en el público, este no comprará lo que ofrecemos. Es importante conocer a 

nuestro grupo objetivo, de esta manera, podremos generar el interés para que 

compren o consuman lo que ofrecemos (Mañez, 2018).  

6.2.2 Conceptos fundamentales relacionados con el diseño. 

6.2.2.1 Concepto de diseño. Es el resultado final de un proceso, cuyo objetivo es 

buscar una solución idónea a cierta problemática particular, pero tratado en lo posible de 

ser practico y a la vez estético en lo que se hace (Barcelona, 2018).  

 6.2.2.2 Concepto de diseño gráfico. Es una especialidad o profesión, cuyo objetivo 

es satisfacer necesidades de comunicación visual. Se ocupa de organizar imagen y texto, 

producidos en general por medios industriales, para comunicar un mensaje especifico, a un 

determinado grupo social, con objetivos claros y definidos (Barcelona, 2018).  

 6.2.2.4 Tipos de diseño. 

• Diseño editorial. Es la rama del diseño gráfico que se dedica al diseño, composición 

y diagramación de publicaciones como revistas, periódicos y libros (Barcelona, 

2018).  

• Diseño web. La rama del diseño gráfico que se encarga de la diagramación, 

estructura y diseño de un sitio web. Su propósito es crear un efecto visual agradable 
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a la vista, armonía entre los distintos elementos que integran el sitio web, también 

de hacerlo fácil de usar (Barcelona, 2018).  

• Diseño publicitario. Comprende la creación, maquetación y diseño de cualquier 

material con fines publicitarios, tales como anuncios de revistas, periódicos, 

televisión, radio. También de la creación de material publicitario digital, como 

anuncios en redes sociales o sitios web. Su propósito no es el de vender el producto, 

sino dar a conocer el producto o servicio que la empresa ofrece, para que los 

clientes potenciales vayan al punto de venta a comprar el producto o servicio.  

La publicidad tiene tres propósitos importantes: recordar, informar y persuadir. 

Cada anuncio publicitario puede tener solo uno o los tres, dependiendo el medio al 

que vaya dirigido (Barcelona, 2018).  

6.3 Ciencias auxiliares, artes, teorías y tendencias 

 6.3.1 Ciencias auxiliares. 

 6.3.1.1 Semiología.  

 Es la ciencia que estudia los signos en la vida social. Aunque suele usarse como 

sinónimo de la semiótica, estas son diferentes, pero, si están relacionadas. La semiología se 

encarga del estudio relacionado con el análisis de los signos, tanto lingüísticos (vinculados a 

la semántica y la escritura) como semióticos (signos humanos y de la naturaleza).  

 Ferdinand de Saussure (1857 – 1913) fue uno de los principales teóricos del signo 

lingüístico, al definirlo como la asociación más importante de la comunicación humana. Para 

Saussure, el signo está formado por un significante y un significado (Antioquia, 2018). 
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6.3.1.2 Psicología.  

 Es la disciplina que investiga sobre los procesos mentales de las personas, cómo se 

desarrollan en diferentes ambientes y experiencias. La psicología se puede dividir en 

diferentes categorías las cuales tienen un enfoque más específico. Las personas reaccionan 

de forma diferentes ante los mismos estímulos, dependiendo de las experiencias pasadas que 

tuvieron con ellos (Juárez, 2004).   

• Del consumidor. es la que se encarga de estudiar el comportamiento del 

consumidor y los aspectos psicológicos que puedan influir en su decisión de 

compra.  

La decisión de cuándo y cómo comprar varía en cada persona, algunas compran de 

manera más impulsiva mientras que otros son más cautelosos. Dependiendo el 

grupo objetivo son las técnicas que se usarán para motivar el deseo de compra. 

Los consumidores compran cuando tienen una necesidad y buscan un producto o 

servicio para esa necesidad. En muchas ocasiones hay que crear esa necesidad para 

vender un nuevo producto o servicio.  

Por tanto, dentro de la psicología del consumidor, no se trata de vender un producto 

o servicio, se trata de crear y vender una necesidad para que los consumidores 

consuman lo que ofrecemos.  

Hoy en día no se pueden vender solamente productos o servicios como se hacía 

antes, las exigencias de los consumidores son cada vez mayores, por lo que, la  

forma de vender también ha cambiado. No hay que vender un producto, se vende el 

deseo, no se ofrece un servicio, se ofrece la satisfacción (Juárez, 2004).   
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• Del color. estudia cómo percibimos y comportamos ante distintos colores, las 

emociones que cada uno pueda representar y las diferentes reacciones que estos 

ocasionan. Los colores pueden cambiar el estado de ánimo de la persona, he 

influyen en nuestra manera de actuar.  

Los colores que puedan estar en el punto de venta afectan la manera en la que nos 

sentimos. Los colores cálidos como: amarillo y naranja, dan una mayor sensación de 

hambre, por lo cual son usados en los establecimientos de comida rápida. Los 

colores de tonalidad fría dan una mayor sensación de tranquilidad y calma.  

Los tonos que se usan en las campañas pueden afectar en gran medida el resultado. 

Pueden hacer que se vea como muy agresiva o muy aburrida, se debe estudiar con 

antelación al grupo objetivo para conocer que tonos son los más adecuados para que 

la publicidad pueda ser percibida de la mejor manera.  

Si el grupo objetivo es muy activo los tonos cálidos ayudarán a captar mejor la 

atención de estos, por el contrario, si el grupo objetivo le gusta la calma, estos tonos 

no serán de su agrada. En este caso, los tonos fríos son preferibles para la publicidad 

(Grande I, 2013).  

6.3.1.3 Antropología. Ciencia que estudia las respuestas del ser humano ante el 

medio, las relaciones interpersonales y el marco sociocultural en que se desenvuelven, cuyo 

objeto va a ser el estudio del hombre en sus múltiples relaciones; además estudia la cultura 

como elemento diferenciador de los demás seres humanos. Estudia al hombre en su 

totalidad, incluyendo los aspectos biológicos y socioculturales como parte integral de 

cualquier grupo o sociedad (Significados, 2018). 
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6.3.1.4 Sociología. La sociología es la ciencia que estudia el comportamiento social 

de las personas, de los grupos y de la organización de las sociedades. 

La sociología tiene dos grandes formas de tratar los fenómenos sociales. Por una 

parte, se ocupa de los agregados y entidades sociales. Los sociólogos tratan de conocer qué 

son, cómo funcionan y cómo afectan al comportamiento y al bienestar de las personas. La 

Sociología estudia la familia, la religión, las instituciones educativas, las empresas, las 

administraciones, la ciencia (Significados, 2018). 

6.3.1.5 Deontología. Hace referencia a la rama de la ética cuyo objeto de estudio 

son los fundamentos del deber y las normas morales. Se refiere a un conjunto ordenado de 

deberes y obligaciones morales que tienen los profesionales de una determinada materia. La 

deontología es conocida también bajo el nombre de “teoría del deber” y, al lado de la 

axiología, es una de las dos ramas principales de la ética normativa (Significados, 2018). 

6.3.1.6 Cibernética.  La cibernética tiene que ver con el control y la comunicación 

en sistemas vivos, en máquinas y en estructuras organizadas. Es la ciencia que mantiene el 

orden en tales sistemas (Definición, 2018). 

 6.3.2 Artes. 

 6.3.2.1 Fotografía. La fotografía es el procedimiento y arte que permite fijar y 

reproducir, a través de reacciones químicas y en superficies preparadas para ello, las 

imágenes que se recogen en el fondo de una cámara oscura. 

 El principio de la cámara oscura consiste en proyectar la imagen que es captada por 

un pequeño agujero sobre la superficie. De esta manera, el tamaño de la imagen resulta 

reducido y puede aumentar su nitidez. 
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 La fotografía actualmente se hace con cámaras digitales las cuales usan un sensor 

para captar la imagen, el tamaño del sensor influye en la calidad final de esta. El avance de 

la tecnología ha ayudado a que las fotografías cada vez sean con mayor nitidez y calidad.  

 Existen diferentes tipos de composiciones que pueden ser usados dependiendo del 

tipo de fotografía que se quiera realizar, cada uno de ellos nos ayuda a darle un enfoque 

diferente a la toma (Santos, 2018). 

• Ley de tercios. Se divide el cuadro en 9 rectángulos iguales, dejando así una 

cuadricula de 3x3. Muchas cámaras en el mercado cuentan con esta función. La idea 

en esta composición es colocar el objeto de interés a lo largo de una o más líneas de 

intersección. Esto ayuda a crear composiciones más atractivas (Santos, 2018).  

• Centrada y simétrica. Aunque no es muy recomendable colocar el objeto de interés 

en el centro de la fotografía, en algunas ocasiones hacerlo nos puede dar una toma 

más interesante y ayuda a crear tomas simétricas (Santos, 2018).  

• Primer plano y profundidad. Consiste en tomar un primer plano a una zona 

determinada, creando una mayor profundidad de campo (Santos, 2018).  

• Marco dentro de marco. Es otra técnica que se usa para dar profundidad a la 

fotografía. Consiste en usar marcos naturales dentro de la toma, como: ventanas, 

arcos o ramas de árboles (Santos, 2018).  

• Líneas principales. El uso de líneas principales nos ayuda a dirigir al espectador a 

través de la imagen (Santos, 2018).  

6.3.2.2 Ilustración digital. La Ilustración Digital es el trabajo de ilustración realizado 

con tecnologías informáticas. Como ilustración que es, igual que ocurre con la Ilustración 
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Tradicional, debe mantener una función: describir un espacio o un personaje, contar una 

historia, vender un producto, explicar algo (López, 2016). 

6.3.3 Teorías. 

 6.3.3.1 Teoría de la Gestalt. Algunas escuelas de la psicología consideran que las 

representaciones mentales que se crean en nuestra consciencia son la suma de piezas de 

imagen, sonido, tacto y memoria. De este modo, el conjunto de estos paquetes de 

información que van llegando desde los sentidos se sumarían en nuestro cerebro y de esa 

superposición de unidades aparecería lo que experimentamos. 

La teoría de la Gestalt, sin embargo, niega que exista un "todo" perceptivo que esté 

compuesto por el conjunto de datos que van llegando a nuestro cuerpo. Por el contrario, 

propone que lo que experimentamos es más que la suma de sus partes, y que por lo tanto 

existe como un todo, una figura que sólo puede ser considerada entera. Así pues, lo que 

ocurre es que la globalidad de nuestras "formas" mentales se impone a lo que nos va 

llegando a través de los sentidos, y no al contrario (Torres, 2018). 

• Ley del cierre. Nuestra mente añade elementos faltantes para completar una figura 

que este incompleta. Las formas cerradas son más estables visualmente, por lo que 

nuestra mente tiende a cerrar elementos incompletos. 
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• Ley del contraste. La posición relativa de los diferentes elementos incide sobre la 

atribución de cualidades de estos, como el tamaño. Un elemento puede percibirse 

como más grande o pequeño si se compara con algo a su alrededor. 

 

• Ley de simetría. Las imágenes simétricas son percibidas como iguales, como un 

solo elemento en la distancia.  

• Ley de continuidad. La mente continua un patrón aun después de que este 

desaparezca.  

 

 6.3.3.2 Teoría del color. El color es una sensación producida por el reflejo de la luz 

en la materia y transmitida por el ojo al cerebro. La materia capta las longitudes de onda 

que componen la luz excepto las que corresponden al color que observamos y que son 

reflejadas.  
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 Los colores también despiertan respuestas emocionales específicas en las personas. 

La gama cromática fría a la que pertenece el azul y sus derivados son relajantes, 

tranquilizantes, expresan soledad y lejanía. 

6.3.4 Tendencias.  

 6.3.4.1 Retrato contemporáneo. El retrato no solo trata de plasmar a una persona en 

el lienzo, trata de que su personalidad, su naturaleza sea reflejada en el retrato mediante las 

luces, las pinceladas y el color. Se debe transmitir la esencia de la persona a través del 

retrato, que al ver la imagen las demás personas puedan entender como era.  

 El retrato contemporáneo trata de buscar la naturalidad de la imagen, que sea más 

real, con sentimiento y menos posada. Las expresiones y el sentimiento de la imagen es lo 

que le da su valor artístico (Arte, 2018).  

 

Retrato de Lucian Fred, recuperado de: www.repro-arte.com 

http://www.repro-arte.com/
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 6.3.4.2 Fotografía urbana. Este tipo de estilo fotográfico se caracteriza por tomar 

lugar en lugares públicos, aunque no requiere un lugar urbano es habitual que estos 

entornos sean los más usados para este estilo.  

 Durante la última década ha tomado más popularidad, ya que, gracias a los nuevos 

celulares, fotografiar es más fácil que nunca y nos permite compartir cualquier experiencia 

que tengamos (Loza, 2015).  

 

Fotografía de Stradivarius, recuperada de www.charhaadas.com 

6.3.4.3 HDR. Es una técnica que nos permite obtener la información que se desea 

de una escena en distintas tomas y después juntar esas fotografías en una sola. Mediante la 

edición obtenemos una fotografía con un rango dinámico mucho mayor al que la cámara 

pueda capturar (Gordon, 2014).  

http://www.charhaadas.com/
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Fotografía recuperada de: www.steemkr.com 

 6.3.4.4 Cinemagraph. Es una imagen animada que resulta de la combinación de una 

fotografía y un video. Se trata de imágenes que fundamentalmente son estáticas en las 

cuales se sustituye una porción de estas por una pequeña animación que, normalmente, 

muestra pequeños movimientos en bucle infinito (Jiménez, 2015).  

 La intención de un cinemagraph es sorprender al espectador, este a primera vista 

verá una imagen que, de repente presentará un movimiento. Este tipo de imágenes busca 

transmitir sensaciones que las fotografías no pueden. 

 

Cinemagraph recuperado de: www.sugarfreecomunication.com 

Ver tablero de tendencias en anexo E. 

http://www.steemkr.com/
http://www.sugarfreecomunication.com/
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Capítulo VII: Proceso de diseño y propuesta preliminar 

7.1 Aplicación de la información obtenida en el marco teórico 

7.1.1 Aplicación de la comunicación publicitaria. Se aplicará la comunicación 

publicitaria basándose en el esquema donde el emisor es la empresa Alessia, el mensaje serán 

las piezas creadas por el diseñador, y el receptor será el G.O. Por ser comunicación 

publicitaria, la respuesta será de forma monetaria. 

7.1.2 Aplicación de la psicología del consumidor. La psicología del consumidor 

se usará, ya que se espera que el G.O. reaccione favorablemente a las imágenes 

presentadas. Previo a la creación del material digital, se investigará con un grupo de 

personas sobre qué prefieren ver en un anuncio de ropa. Se quiere conocer la opinión de las 

personas, sus gustos y preferencias; al usar esta información para diseñar material digital 

más efectivo.  

Conocer cómo piensan los consumidores es un factor importante para diferenciar la 

empresa Alessia de otras, ya que en el mundo de la moda, la presentación de la ropa tiende 

a ser igual. Quiere decir que, siguiendo las mismas tendencias no se logrará una 

diferenciación, por lo que conocer más a fondo el consumidor dará las ideas a desarrollar 

para crear un material más efectivo.  

7.1.3 Aplicación de la psicología del color. Los colores en una composición 

pueden afectar cómo el público percibirá la publicidad. Algunos tonos pueden dar calma, 

relajación o incluso ansiedad. Es importante usar los tonos correctos para obtener el 

resultado deseado, por esa razón es fundamental conocer qué colores y combinaciones de 

estos son los que lograrán ese resultado.  
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Anteriormente, se hizo una pequeña encuesta que fue pasada a los clientes 

frecuentes de Alessia, para conocer sus preferencias. Entre ellas se preguntó sobre qué 

tonalidades prefieren al ver una fotografía, la mayoría de los encuestados prefiere una 

tonalidad de colores fríos. En base a esto, las fotografías a tomar se harán con tonalidades 

frías. 

7.1.4 Aplicación de la deontología. El proyecto por realizar no tendrá segundas 

intenciones, ni tampoco mensajes ocultos. El trabajo se hará con ética y respetando los 

valores de la empresa Alessia.  

7.1.5 Aplicación de la fotografía. La fotografía es el punto central del proyecto, se 

usará para crear el material digital para la empresa Alessia. Se utilizarán las composiciones 

previamente descritas en el Capítulo VI para crear mayor atractivo visual en cada 

fotografía, dependiendo del propósito que se le quiera dar a cada toma.  

7.1.6 Aplicación de tendencias. 

• Retrato contemporáneo. Se quiere representar la esencia de los modelos, su 

naturaleza y su personalidad, no se busca transmitir una imagen que no transmita un 

sentimiento o una expresión.  

• Fotografía urbana. La ropa que vende Alessia tiene la temática de ser urbana, se 

tomarán las fotografías en entornos urbanos y públicos: calles, parques y colonias. 

Se busca representar con este tipo de fotografías, la esencia de la marca. 

• HDR. Para obtener un mejor resultado se usará la técnica del HDR. Esta se aplicará 

cuando algunos elementos de la toma estén muy claros u oscuros, usando esta 

técnica se asegurará que cada detalle de la fotografía pueda ser apreciado.  
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•  Cinemagraph. Algunas fotografías tendrán este efecto, que consiste en que alguna 

parte de la fotografía tenga una animación. Este efecto será aplicado a fotografías 

seleccionadas para darles un impacto extra que ayude a captar la atención de los 

consumidores.  

7.2 Conceptualización 

7.2.1 Método. Se usará la técnica de brainstorming o lluvia de ideas. Su sencillez 

permite generar varias ideas para después conceptualizarlas en una frase, que se 

usará como base para el proyecto, ya sea como fuente de inspiración o eslogan. 

El brainstorming es la técnica para generar ideas más conocida. Fue desarrollada por 

Alex Osborn (especialista en creatividad y publicidad) en los años 30 y publicada en 1963 

en el libro “Applied Imagination”. 

Es la base sobre la que se sostiene la mayoría del resto de las técnicas.  

Ideas: 

• Libertad 

• Comodidad 

• Flexibilidad 

• Sensualidad 

• Real 

• Belleza 

• Sencillo 

• Exterior 

• Interior 

• A la moda 

• Femenina 

• Curva
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7.2.2 Definición del concepto. Usando las palabras resultantes de la lluvia de ideas, 

se llegó a la creación de 3 frases conceptuales de las que se escogerá una para su 

fundamentación y su uso en el proyecto.  

Frases: 

• La ropa se adapta a ti, no tú a la ropa. 

• Lo real es más bello.  

• Exterior o interior, siempre se ve bien.  

La frase “La ropa se adapta a ti, no tú a la ropa”, se usará como fuente de 

inspiración.  

 De acuerdo con las tendencias 6.3.4, se buscarán modelos acordes al grupo objetivo 

demostrando que la ropa, efectivamente se adapta a los diferentes estilos y tipos de 

personas.  
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7.3 Bocetaje. 

 7.3.1. Proceso de bocetaje.  

 La idea del proyecto no es solo vender la ropa, también la idea de que cualquiera 

puede vestir la misma ropa y verse bien. Las poses, el encuadre y composición de la 

fotografía son importantes para dar esa sensación.  

 Las poses en estos bocetos quieren resaltar lo femenino, y dar la sensación de 

lindura y coquetería.  
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En el caso de las fotos de hombre, el efecto que se quiere dar es el de masculinidad 

y de relajado. No se necesita tener un buen cuerpo para que la ropa quede bien, solo es de 

saber cómo combinarla y sentirse bien usándola.  
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 Las poses escogidas sirven para mostrar los mejores ángulos que un hombre pueda 

tener, los que ayudan a que se vea mejor y dar mejor impresión.  

Para las tomas en donde ambos aparecen, se quiere mostrar lo más posible la ropa, 

pero más que la ropa se quiere vender la sensación que ambos transmiten en la foto: que se 

ven y se sienten bien, que están relajados y con energías para continuar con el ajetreado 

ritmo de la ciudad.  
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7.3.2 Esquema de comunicación 

Tono: juvenil, urbano, contemporáneo.  

Manera: descriptiva, se muestra al G.O. usando la ropa en su contexto.  

Plaza: se usará en las páginas de Facebook e Instagram de Alessia.  
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7.3.3 Fotografías de la sesión. 

Ver hojas de contacto de la sesión completa en Anexos I. 

Ropa masculina y femenina 

 

Fotografía para mostrar la ropa que representa su estilo a través de la pose. 
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Estilo femenino 

 

Representación del estilo para mujeres. 

Estilo femenino #2 

 

Segunda muestra de ropa para mujeres. 
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Estilos de hombre y mujer 

 

 Fotografías tomadas para ser usadas como la portada de la página de Facebook. 
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7.3.4 Digitalización. 

 

 Primero la imagen se abre en Photoshop. 

 

 Se crean copias de la imagen para manipular los distintos elementos por separado. 
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 Se arregla primero el fondo, en este paso solo se enfoca el fondo para resaltarlo y 

que se vea bien.  
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 En este paso se arregla la ropa de los modelos para que resalte más y sea de mejor 

manera. 
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 Se crea una máscara de capa invertida para que solo la ropa sea visible, de esta 

manera la fotografía se ve mejor, ya que cada elemento resalta de mejor manera. 

 

 Se añade el logo de la empresa. 
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 La imagen se recorta a las proporciones de las distintas plataformas, se recortará a 

cada una de las dimensiones dependiendo la plataforma. 
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 Para crear el efecto de cinemagraph, se usará una aplicación que se especializa en 

dicho efecto. Esta aplicación se llama Werble. Primero se selecciona la imagen en Werble. 
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 Se busca en la lista el efecto que queremos agregar. 
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 Se selecciona el efecto y se procede a modificarlo según sea necesario. 
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 El color se cambia para que tenga un tono café, de esta manera parece que es polvo.  
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 Por último, se exporta el resultado final a la plataforma que queramos usar.  
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7.3.5 Propuesta preliminar. 

Fotografía #1, ropa masculina y femenina.  

 

 

 

 

 



49 

Facebook, web 

 

Dimensiones: 1200x1200. 
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Facebook, aplicación móvil.  

 

Dimensiones: 900x575 
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Instagram 

 

Dimensiones: 1080x1080. 

Animación aplicada: simulación de humo. 

La animación puede verse en el siguiente enlace: https://bit.ly/2ZAvPUj 

https://bit.ly/2ZAvPUj
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Fotografía #2, ropa masculina y femenina. 
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Facebook aplicación móvil. 

 

Dimensiones: 900x575. 
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Facebook web 

 

Dimensiones: 1200x1200. 
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Instagram 

 

Dimensiones: 1080x1080.  

Animación aplicada: hojas. 

La animación puede verse en el siguiente enlace: https://bit.ly/2PrORr4 

https://bit.ly/2PrORr4
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Fotografía #3, estilo masculino. 
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Facebook web. 

 

Dimensiones: 1200x1200. 
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Facebook móvil. 

 

Dimensiones: 900x575. 
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Instagram. 

 

Dimensiones: 1080x1080. 

Efecto aplicado: simulación de humo. 

La animación se puede ver en el siguiente enlace: http://bit.ly/2Zyf7EY 

http://bit.ly/2Zyf7EY
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Fotografía #4, estilos femenino y masculino.  
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Facebook web 

 

Dimensiones: 1200x1200. 
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Facebook móvil 

 

Dimensiones: 900x575. 
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Instagram 

 

Dimensiones: 1080x1080. 

Esta imagen no cuenta con animación.  
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Fotografía #5, estilo femenino. 
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Facebook web 

 

Dimensiones: 1200x1200. 
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Facebook móvil. 

 

Dimensiones: 900x575. 
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Instagram 

 

Dimensiones: 1080x1080. 

Efecto aplicado: Brillo. 

La animación se pueder ver en: http://bit.ly/2PsMQuX  

http://bit.ly/2PsMQuX
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Fotografía #6, moda femenina 
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Facebook web 

 

Dimensiones: 1200x1200. 
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Facebook móvil 

 

Dimensiones: 900x575 
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Instagram 

 

Dimensiones: 1080x1080. 

Efecto aplicado: simulación de caminata. 

La animación puede verse en el siguiente enlace: http://bit.ly/2IU5xX0  

 

http://bit.ly/2IU5xX0


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Capítulo VIII 

Validación técnica 
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Capítulo VIII: Validación técnica  

 El proceso de validación consiste en evaluar cualitativa y cuantitativamente la 

efectividad que presenta el material diseñado en función de dar respuesta a los requerimientos 

del cliente, los objetivos del proyecto y la funcionalidad del proyecto.   

El trabajo de investigación es mixto, se utilizará el enfoque cuantitativo y cualitativo.  

El primero servirá para cuantificar los resultados de la encuesta aplicada a los sujetos y a 

través del enfoque cualitativo se evaluará el nivel de percepción de los encuestados con 

respecto a la propuesta preliminar del diseño. 

La herramienta por utilizar es una encuesta de respuesta múltiple y preguntas 

abiertas que se aplicará al cliente, a las personas, hombres y mujeres del grupo objetivo y a 

expertos en el área de comunicación y diseño.  

Se aplicará la encuesta a el cliente, a 5 expertos en el área de comunicación y 

diseño, y a 25 del grupo objetivo.  

8.1 Población y muestreo 

 La encuesta se pasará a un total de 31 personas, que se dividen de la siguiente 

forma: 

• 25 grupo objetivo. 

• 5 expertos de comunicación y diseño. 

• Una para el cliente. 

 



73 

8.2 Método e instrumentos 

 Se usará una encuesta como instrumento de validación. Dicha encuesta contará con 

un total de 10 preguntas; 8 preguntas de selección múltiple y 2 preguntas abiertas.  

 Se quieren obtener resultados cuantitativos y cualitativos, estos se usarán para 

conocer la percepción general del proyecto y la opinión que tiene el público.  

 El modelo de la encuesta a utilizar es el siguiente: 

 

Ver herramienta de validación en anexos L 
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8.3 Resultados e interpretación de resultados 

 A continuación, se presentarán los resultados de los 31 encuestados (25 GO, 5 

expertos y el cliente). 

Género 

 

 Se investigaron más mujeres que hombres, ya que son las mujeres las que más 

compran en Alessia, por lo que su opinión sobre las piezas tiene mayor relevancia.  

Rango de edad 

 

 

 Los jovenes son quienes más compran, su opinión sobre el material gráfico digital 

es muy importante, ya que para ellos va dirigido.  
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¿Considera que las fotografías transmiten el estilo urbano? 

 

 El 80.6% consideró que las fotografías transmiten el estilo urbano. El 19.4% 

consideró que poco. Sin embargo, ya que el cliente no deseaba fotografías en ciudades, sino 

en escenarios que mostraran residenciales, se tomó la decisión de no hacer cambios a las 

fotografías presentadas.  
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¿Considera que el concepto “La ropa se adapta a ti, no tú a la ropa”, se transmite en 

las fotografías? 

  

Es importante que el concepto se refleje en las fotografías, 58% de los encuestados 

considera que sí se transmite; 35.5% de los encuestados considera que no se transmite 

mucho. En la sección de comentarios de la encuesta, el GO sugirió el uso de más modelos 

de diferentes tallas para que el concepto pueda ser realmente reflejado. 
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¿Le parece adecuada la descripción de las fotografías en la publicación de FB? 

 

 Las descripciones en FB fueron redactadas para que estuvieran acorde con la frase 

conceptual del proyecto. Con base a los resultados, podemos observar que las descripciones 

son adecuadas. 

¿Se podría identificar con los modelos de las fotografías? 

 

 

 Esta pregunta va con relación a la pregunta 2. Para lograr que todos se sientan 

verdaderamente identificados el uso de distintos modelos, es necesario incluir tallas grandes 

y pequeñas para abarcar los distintos tipos de cuerpos que hay.  
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¿Los tonos de las fotografías son adecuadas para la composición? 

 Las fotografías tienen una tonalidad neutral – fría. Previamente se había investigado 

qué tonos son los de más agrado para el GO, la respuesta a esa pregunta fue que la mayor 

parte prefería la tonalidad fría, por lo que se usó esa tonalidad para las fotografías. Con 

base a los resultados, podemos observar que el uso de esa tonalidad fue el correcto, ya que 

fue de agrado para todos los encuestados. 
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¿Los efectos utilizados en las fotografías llaman su atención? 

 

 Se usó gran variedad de efectos en las fotografías, incluyendo un efecto llamado 

“cinematograph”. Este efecto consiste en que uno o más elementos de la fotografía tengan 

movimiento y estén en un bucle. Con los resultados obtenidos podemos observar que estos 

efectos fueron adecuados para llamar la atención de gran porcentaje de los encuestados. 
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¿Considera que los efectos utilizados tienen relación con la composición? 

 

 

 Era importante también que los efectos tuvieran relación a la composición y no solo 

ponerlos para llamar la atención. Los resultados nos muestran que si se acoplan a la 

composición, y no solo son un agregado más. 
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¿Considera que las fotografías ayudan a diferenciar a Alessia de otras marcas? 

 

 Un factor importante del proyecto es lograr una diferenciación de la marca Alessia 

con otras marcas de ropa (Zara, Bershka, Forever 21), muchas marcas siempre presentan su 

ropa con fondo blanco y al modelo. Para lograr que Alessia resaltara y sus clientes se 

sintieran identificados, era necesario crear una tendencia diferente. Los resultados nos 

muestran que se está cumpliendo con ese objetivo, sin embargo, todavía le hace falta para 

que sea perfecto.  
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Las siguientes preguntas eran de respuesta abierta, se colocarán las preguntas y los 

comentarios más relevantes de ambas. Las preguntas son las siguientes: 

¿En qué puede mejorar el material digital que se le presentó? A muchos de los 

encuestados les gustó el material digital presentado, sin embargo, hay ciertos puntos en los 

que puede mejorar; siendo estos los siguientes: 

• Incluir más modelos para cubrir las variedades de cuerpos que hay, para que más 

personas se puedan identificar con la marca.  

•  Mayor énfasis a la ropa y no solo los modelos. 

• Mostrar mayor variedad de ropa. 

• Mayor dinamismo. 

• Más interacción con el entorno. 

Cualquier observación o comentario que tenga puede dejarlo en el siguiente espacio. 

Esta pregunta no era necesario que fuera respondida, ya que era para conocer los 

comentarios de los encuestados si tuvieran alguno. Dentro de los comentarios, cabe 

destacar los siguientes: 

• Mayor diversidad, tanto en modelos como ropa. 

• Los espacios escogidos para las fotografías fueron del agrado de los encuestados. 

• Presentar más información sobre la ropa. 
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8.4 Cambios en base a resultados 

Se hizo una segunda sesión de fotografía con más modelos y locación diferente para 

tener mayor variedad en la propuesta.  

Al igual que en la primera sesión, algunas de las fotografías cuentan con animación. 

La segunda sesión de fotográfica tuvo enfoque diferente para abarcar mayor variedad de 

situaciones por petición del cliente.  

A continuación se presentará una muestra de la segunda sesión fotográfica.  

Estilo masculino 

 

Esta sesión busca transmitir una esencia más relajada en contraste a la primera. 
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Estilo femenino 

 

 La pose y el ambiente buscan reflejar comodidad y relajación. 

Estilo femenino #2 

 

Se busca representar una tarde con amigos. 

Ver hojas de contacto con la sesión completa en Anexos I. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

Capítulo IX 

Propuesta gráfica final 
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Capítulo IX: Propuesta gráfica final 

 Se usarán 12 fotografías, tanto de la primera y segunda sesión fotográfica, que serán 

utilizadas en las redes sociales de Facebook e Instagram. Cada una de las fotografías fue 

adaptada al formato de cada red social para que pueda ser visualizada de la mejor manera 

posible.  
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Fotografía #1, portada de Facebook 

 

Aplicación en la página 

 

Dimensiones: 815x315 píxeles.  
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Fotografía #2, ropa masculina y femenina.  
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Facebook, web 

 

Dimensiones: 1200x1200 píxeles. 
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Facebook, aplicación móvil.  

 

Dimensiones: 900x575 píxeles. 
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Instagram 

 

Dimensiones: 1080x1080 píxeles. 

Animación aplicada: simulación de humo. 

La animación puede verse en el siguiente enlace: https://bit.ly/2ZAvPUj 

https://bit.ly/2ZAvPUj


91 

Fotografía #3, ropa masculina y femenina. 
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Facebook aplicación móvil. 

 

Dimensiones: 900x575 píxeles. 

 

 

 



93 

Facebook web 

 

Dimensiones: 1200x1200 pixeles. 
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Instagram 

 

Dimensiones: 1080x1080 píxeles.  

Animación aplicada: hojas. 

La animación puede verse en el siguiente enlace: https://bit.ly/2PrORr4 

https://bit.ly/2PrORr4
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Fotografía #4, estilo masculino. 
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Facebook web. 

 

Dimensiones: 1200x1200 píxeles. 

 



97 

Facebook móvil. 

 

Dimensiones: 900x575 píxeles. 
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Instagram. 

 

Dimensiones: 1080x1080 píxeles. 

Efecto aplicado: simulación de humo. 

La animación se puede ver en el siguiente enlace: http://bit.ly/2Zyf7EY 

http://bit.ly/2Zyf7EY
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Fotografía #5, estilo femenino y masculino.  
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Facebook web 

 

Dimensiones: 1200x1200 píxeles. 

 

 

 

 

 



101 

Facebook móvil 

 

Dimensiones: 900x575 píxeles. 
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Instagram 

 

Dimensiones: 1080x1080 píxeles. 

Esta imagen no cuenta con animación.  
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Fotografía #6, estilo femenino. 
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Facebook web 

 

Dimensiones: 1200x1200 píxeles. 
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Facebook móvil. 

 

Dimensiones: 900x575 píxeles. 
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Instagram 

 

Dimensiones: 1080x1080 píxeles. 

Efecto aplicado: Brillo. 

La animación se pueder ver en: http://bit.ly/2PsMQuX  

http://bit.ly/2PsMQuX
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Fotografía #7, moda femenina 
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Facebook web 

 

Dimensiones: 1200x1200 píxeles. 
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Facebook móvil 

 

Dimensiones: 900x575 píxeles. 
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Instagram 

 

Dimensiones: 1080x1080 píxeles. 

Efecto aplicado: simulación de caminata. 

La animación puede verse en el siguiente enlace: http://bit.ly/2IU5xX0  

 

http://bit.ly/2IU5xX0
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Fotografía #8, pantalón femenino.  
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Facebook web 

 

Dimensiones: 1200x1200 píxeles. 
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Facebook móvil 

 

Dimensiones: 900x575 píxeles. 
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Instagram 

 

Dimesiones: 1080x1080 píxeles. 

No cuenta con animación.  
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Fotografía #9, moda femenina. 
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Facebook web 

 

Dimensiones: 1200x1200 píxeles. 
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Facebook móvil  

 

Dimensiones: 900x575 píxeles. 
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Instagram 

 

Dimensiones: 1080x1080 píxeles. 

Efecto aplicado: Movimiento, efecto cristal. 

La animación se puede ver en: http://bit.ly/2PUiFNh  

 

http://bit.ly/2PUiFNh
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Fotografía #10, ropa para mujer 
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Facebook web 

 

Dimensiones: 1200x1200 píxeles. 
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Facebook móvil 

 

Dimensiones: 900x575 píxeles. 
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Instagram 

 

Dimensiones: 1080x1080 píxeles. 

Efecto aplicado: Movimiento de nubes. 

La animación se puede ver en: http://bit.ly/2JbTgyj  

 

http://bit.ly/2JbTgyj
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Fotografía #11, ropa para mujer 
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Facebook web

 

Dimensiones: 1200x1200 píxeles. 
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Facebook móvil 

 

Dimensiones: 900x575 píxeles. 
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Instagram 

 

Dimensiones: 1080x1080 píxeles. 

Efecto aplicado: movimiento de nubes 

La animación se puede ver en: http://bit.ly/2H80iBL 

 

http://bit.ly/2H80iBL
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Fotografía #12, pantalones masculino y femenino.  
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Facebook web 

 

Dimensiones: 1200x1200 píxeles. 
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Facebook móvil 

 

Dimensiones: 900x575 píxeles. 
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Instragram 

 

Dimensiones: 1080x1080 píxeles. 

Esta imagen no cuenta con animación.  

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

Capítulo X 

Producción, reproducción y distribución 
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Capitulo X: Producción, reproducción y distribución 

Este inciso especifica todos los requerimientos económicos, técnicos y tecnológicos 

de la propuesta: Medios impresos, audiovisuales, virtuales, alternativas, cantidad y costo de 

producción y reproducción del material presentado. 

10.1 Plan de costos de elaboración.  

Costos de elaboración       

   Horas Costo p/h Sub total 

Visitas con el cliente 
32  Q         25.00   Q           800.00  

Proceso creativo 12  Q         25.00   Q           300.00  

Bocetos 
  8  Q         25.00   Q           200.00  

  
Total    Q        1,300.00  

 

10.2 Plan de costos de producción.  

Costos de producción 
      

   Horas Costo p/h Sub total 

Toma Fotografía 
12  Q         25.00   Q           300.00  

Post producción 
24  Q         25.00   Q           600.00  

       

  Total    Q           900.00  
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10.3 Plan de costos de reproducción.  

Costos de reproducción 
      

   Horas Costo p/h Sub total 

   0  Q               -     Q                  -    

      Q                  -    

       Q                  -    

  Total    Q                  -    

  

 El cliente usará el material gráfico en sus páginas de FB e Instagram, no planea 

utilizar la publicidad de ambas plataformas, sino que serán publicaciones normales. 

10.4 Plan de Costos de Distribución.  

Costos de distribución       

   Horas Costo p/h Sub total 

     Q               -     Q                  -    

     Q               -     Q                  -    

      Q               -     Q                  -    

  Total    Q                  -    

 

No habrá tampoco alguna distribución en algún medio impreso, todo será digital en 

sus distintas plataformas.  

10.5 Margen de utilidad. El margen de utilidad, calculado usando un promedio del 

20%, es de Q440.00.  

10.6 IVA. El impuesto total del proyecto es de Q316.80 
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10.7 Cuadro con resumen general de costos.  

Cuadro Resumen 
    

Costos de Elaboracion 
  Q    1,300.00  

Costos de Produccion 
  Q       900.00  

Costos de Reproduccion  
  Q               -    

Costos de Distribucion 
  Q               -    

Sub Total 1    Q    2,200.00  

Utilidad 
     Q       440.00  

Sub Total 2 
   Q    2,640.00  

IVA 
   Q       316.80  

Gran Total      Q     2956.80  
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Capítulo XI: Conclusiones y recomendaciones 

11.1 Conclusiones 

• Se diseñó material fotográfico digital y con ello se espera que la imagen de la 

empresa Alessia obtenga mejores seguidores que compren la marca.  

• Se investigaron referencias bibliográficas y en sitios web acerca de la creación de 

fotografías con algún movimiento para la creación del material fotográfico digital, 

que se espera capte la atención del G.O.  

• Se recopiló toda la información necesaria de la empresa, así como las principales 

prendes de vestir que vende para usarlas en las sesiones fotográficas para 

representar los mejores productos que ofrecen.  

• Se fotografiaron modelos que usan las prendas de vestir de la empresa Alessia, para 

incluirlas en las redes sociales: Facebook e Instagram.  

11.2 Recomendaciones 

• Se recomienda publicar al menos una fotografía al día, para mantener activas las 

páginas de FB e Instagram. 

• Se recomienda que, al publicar las fotografías, se incluya en la descripción un texto 

que refleje la marca, y no uno que dé detalles de compra. Después de todo, estas 

fotografías se hicieron para captar la atención del público hacía la marca.  

• Se deberían de usar fotografías con la modelo sobre fondo blanco para dar las 

características de la ropa, y usar el material gráfico para dar una imagen de marca 

diferente.  
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Capítulo XII: Conocimiento general 

 

Infografía hecha por Diego Cruz 
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Capítulo XIV: Anexos 

Anexo A 

Tabla de Magnitud 

 

 

 

 

 

 

 

 



140 

Anexo B 

Logotipo y línea gráfica 
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Foto #1, fotografía usada por la empresa antes de la intervención del diseñador Diego 

Cruz 

 

Línea gráfica de la empresa Alessia. 
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Foto #2, fotografía usada por la empresa antes de la intervención del diseñador Diego 

Cruz 

 

Línea gráfica de la empresa Alessia. 
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Foto #3, fotografía usada por la empresa antes de la intervención del diseñador Diego 

Cruz 

 

Línea gráfica de la empresa Alessia. 
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Foto #4, fotografía usada por la empresa antes de la intervención del diseñador Diego 

Cruz 

 

 

Línea gráfica de la empresa Alessia. 
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Anexo C 

Tabla de nivel socioeconómico 
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Anexo D 

Proceso de Comunicación 
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Anexo E 

Tendencias, retrato contemporáneo Lucian Fred

 

Retrato de Lucian Fred, recuperado de: www.repro-arte.com 

 

 

 

http://www.repro-arte.com/
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Tendencias, retrato contemporáneo Paul Emsley 

 

Retrato de Paul Emsley, recuperado de: www.repro-arte.com 

 

 

 

http://www.repro-arte.com/
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Fotografía urbana #1 

 

Fotografía por: Pamela Ross, recuperado de: www.disenofilia.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.disenofilia.com/
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Fotografía urbana #2 

 

Fotografía por: Evaristo Cuesto, recuperado de: www.evaristocuesta.es. 

Fotografía urbana #3 

 

Fotografía de ESdesing, recuperada de: www.esdesignbarcelona.com 

http://www.evaristocuesta.es/
http://www.esdesignbarcelona.com/


151 

Fotografía urbana #4 

 

Fotografía de Stradivarius, recuperada de www.charhaadas.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.charhaadas.com/
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 HDR #1, paisaje 

 

Fotografía de: Xataca, recuperado de: www.xataca.com 

HDR #2, arquitectura 

 

Fotografía recuperada de: www.publifoto.org 

http://www.xataca.com/
http://www.publifoto.org/
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HDR #3, ciudad 

 

Fotografía recuperada de: www.steemkr.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.steemkr.com/
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Cinemagraph #1, mariposa 

 

Cinemagraph recuperado de: www.sugarfreecomunication.com 

Cinemagraph #3, café 

 

Cinemagraph recuperado de: www.sugarfreecomunication.com 

 

http://www.sugarfreecomunication.com/
http://www.sugarfreecomunication.com/
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Cinemagraph #3, café caliente 

 

Cinemagraph recuperado de: www.sugarfreecomunication.com 

Ver animaciones completas en: http://bit.ly/2ZVl2UC 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.sugarfreecomunication.com/
http://bit.ly/2ZVl2UC
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Anexo F 

Ilustración: Lluvia de ideas 
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Anexo G 

Esquema de comunicación  
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Anexo H 

Boceto pose femenina #1
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Boceto pose para hombre y mujer #1 
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Pose para hombre #1 
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Pose para hombre #2 
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Pose para hombre y mujer #2 
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Pose para hombre y mujer #3 
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Pose para mujer #2 
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Anexo I 

Hojas de contacto #1, sesión 1
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Hojas de contacto #2, sesión 1 
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Hojas de contacto #3, sesión 1
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Hojas de contacto #4, sesión 1
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Hojas de contacto #5, sesión 1 
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Hojas de contacto #1, sesión 2
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Hojas de contacto #2, sesión 2
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Hojas de contacto #3, sesión 2
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Hojas de contacto #4, sesión 2
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Hojas de contacto #5, sesión 2
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Hojas de contacto #6, sesión 2
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Hojas de contacto #7, sesión 2 
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Anexo J 

Digitalización, ajuste de fotografía filtro cámara RAW 

 

Duplicar capas
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Ajustes de iluminación
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Ajustes de iluminación

 

 

 

 

 

 

 



180 

Máscara de capa 

 

Colocar logo
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Ajuste de tamaño
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Aplicación Werble
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Selección de efecto 

 



184 

Ajuste de efecto 
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Cambio de color 
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Exportar proyecto 

 



187 

Anexo K 

Propuestas finales, Facebook web 
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Facebook móvil 
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195 



196 

 



197 



198 
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Instagram 



200 



201 
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203 



204 
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Anexo L 

Ejemplo de herramienta de validación. 
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Anexo M 

Fotografías de los encuestados (expertos y clientes) 

 

Alejandra Mendez Abril (Dueña de la empresa Alessia) 
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Antonio Gutiérrez, catedrático y administrador de empresas.  
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Claudia Ruiz, psicóloga y comunicadora. 
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Guillermo García, publicista 



211 

 

Ingrid Ordoñez, mercadóloga.  



212 

 

Lourdes Donis, comunicadora, fotógrafa.  
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